
 

 

 

 

 

 

 

แบบรายงาน 

การบริหารทรัพยากรบุคคลประจ าป ี

ของส่วนราชการระดับกรม 

 
 
 
 
 
 

แบบรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจ าปี  
ของส่วนราชการ   

 



๒    
แบบ - กรม 

๑. พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๘ (๗) บัญญัติว่า 
ก.พ. มีอ านาจหน้าท่ีในการก ากับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหารทรัพยากร
บุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม เพื่อรักษาความเป็นธรรมและมาตรฐานด้าน  
การบริหารทรัพยากรบุคคล รวมท้ังตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ ในการนี้ 
ให้มีอ านาจเรียกเอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผู้แทนส่วนราชการ ข้าราชการ หรือ
บุคคลใดๆ มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอ านาจออกระเบียบให้กระทรวงและกรมรายงานเกี่ยวกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนท่ีอยู่ในอ านาจหน้าท่ีไปยัง ก.พ.  

๒. ก.พ. จึงได้ออกระเบียบ ก.พ. ว่าด้วยการรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของข้าราชการพลเรือน เพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารทรัพยากร
บุคคล พ.ศ. ๒๕๕๓ ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ท่ี นร ๑๐๑๒/ว ๓ ลงวันท่ี ๑๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๓ 
เพ่ือให้ส่วนราชการจัดท ารายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนใน
ปีงบประมาณท่ีผ่านมา ส่งให้ส านักงาน ก.พ. เป็นประจ าทุกปี 

๓. วัตถุประสงค์ของการรายงาน 
๓.๑ เพ่ือติดตามและประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 
๓.๒ เพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนของส่วนราชการ 
๔. การรายงานประกอบด้วยเนื้อหาหลัก ๓ ส่วน ดังนี้ 

ส่วนท่ี ๑ การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการตามกรอบมาตรฐาน
ความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 

ส่วนท่ี ๒ ผลสัมฤทธิข์องการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งประกอบด้วย 
๑) ข้อมูลเชิงสถิติท้ังในส่วนของข้อมูลก าลังคน ข้อมูลผลการปฏิบัติ

ราชการ และข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ  
๒) นวัตกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ส่วนท่ี ๓ ภาคผนวก ประกอบด้วยแผนภาพข้อมูลเพื่อการวิเคราะห์ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ซึ่งได้จากข้อมูลในส่วนท่ี ๒ 

๕. ให้ส่วนราชการจัดท ารายงานประจ าปีตามแบบท่ีส านักงาน ก.พ. ก าหนด (แบบ - กรม) 
ส่งให้ส านักงาน ก.พ. และกระทรวงต้นสังกัดภายในเดือนตุลาคม 

 
 
 
 



๓    
แบบ - กรม 

 
 
 

รายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 
ส่วนราชการ ส านกังานกิจการยุติธรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

โปรดระบุชื่อผู้ประสานงาน 
ชื่อ-สกุล  นางสาวสุทิสา  น้อมรักษา 
ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการพิเศษ 
โทรศัพท์/โทรสาร ๐๒-๑๔๑๓๖๗๓/๐๒-๑๔๓๘๙๓๓ 
E-Mail n_sutisa@oja.go.th 
วัน เดือน ปี ที่ท างาน .......................................... ........... 

 
 

ขอรับรองข้อมูลผลการด าเนินงานตามรายละเอียดที่แนบมาพร้อมนี้ 
 

ลงชื่อ ................................................................. 
           (นายวัลลภ  นาคบัว) 
 ผู้อ านวยการส านักงานกิจการยุติธรรม 
     ............/................../............... 



๔    
แบบ - กรม 

รายงานสรุปผลการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

ตัวชี้วัดการบริหารทรัพยากรบุคคล 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้
คะแนน 

ผลการด าเนินงาน 

๑ ๒ ๓ 
ค่า

คะแนนที่
ได ้

คะแนน 
ถ่วง

น้ าหนัก 
มิติที่ ๑ ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์  ๒๐.๐๐         ๑๕.๐๐ 

๑.๑ แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล  ๕.๐๐ ๐   ๕ ๕  ๕.๐๐ 
๑.๒ การบริหารจัดการอัตราก าลัง             

  ๑) แผนอัตราก าลงัของส่วนราชการ ๓.๗๕ ๑ ๒ ๓ ๒  ๒.๕๐ 
  ๒) แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง ๓.๗๕ ๑ ๒ ๓ ๒  ๒.๕๐ 

  
๓) แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะ
สูงเพื่อเตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ 

๓.๗๕ ๑ ๒ ๓ ๒  ๒.๕๐ 

  
๔) แผนการสร้างและพฒันาผูบ้ริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความ
ต่อเนื่องในการบริหารราชการ 

๓.๗๕ ๑ ๒ ๓ ๒  ๒.๕๐ 

มิติที่ ๒ ประสิทธิภาพของการบรหิารทรัพยากรบุคคล  ๒๐.๐๐         ๑๗.๗๘ 

  
๕) สัดส่วนค่าใช้จา่ยดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความ
เหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคคล  

๖.๖๗ ๑ ๒ ๓ ๒  ๔.๔๔ 

  
๖) ฐานข้อมูลดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความถูกต้อง 
พร้อมที่จะน าไปใชป้ระโยชน์อยู่เสมอ 

๖.๖๗ ๑ ๒ ๓ ๓  ๖.๖๗ 

  
๗) การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 

๖.๖๗ ๑ ๒ ๓ ๓  ๖.๖๗ 

มิติที่ ๓ ประสิทธผิลของการบริหารทรพัยากรบุคคล  ๒๐.๐๐         ๑๖.๖๗ 
  ๘) ระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน ๑๐.๐๐ ๑ ๒ ๓ ๓  ๑๐.๐๐ 

  
๙) สนับสนนุให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาอยา่งต่อเนื่อง     
เพื่อพัฒนาบุคลากรของส่วนราชการ 

๑๐.๐๐ ๑ ๒ ๓ ๒  ๖.๖๗ 

มิติที่ ๔ ความพร้อมรับผิดด้านการบรหิารทรัพยากรบุคคล ๒๐.๐๐         ๒๐.๐๐ 

  
๑๐) การส่งเสริมให้การบริหารทรัพยากรบุคคลของ        
ส่วนราชการมีธรรมาภิบาล 

๑๐.๐๐ ๑ ๒ ๓ ๓  ๑๐.๐๐ 

  

๑๑) บทบาทของผู้น าองค์กรต่อการตัดสินใจดา้นการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เพื่อการก ากับดูแลองค์กรที่ดี 

๑๐.๐๐ ๑ ๑ ๑ ๓  ๑๐.๐๐ 

มิติที่ ๕ คุณภาพชีวิตการท างานและความสมดุลระหว่างชีวิตกับ
การท างาน  

๒๐.๐๐         ๒๐.๐๐ 

  ๑๒) สภาพแวดล้อมในการท างาน ๑๕.๐๐ ๑ ๒ ๓ ๓  ๑๕.๐๐ 

  
๑๓) ระบบการท างานที่เอ้ือประโยชน์ร่วมกันระหว่างปัจเจก
บุคคลกับองค์กร 

๕.๐๐ ๐   ๕  ๕ ๕.๐๐ 

น้ าหนักรวม ๑๐๐.๐๐ ค่าคะแนนที่ได้ ๘๙.๔๕ 



๕    
แบบ - กรม 

ส่วนที่ ๑ การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการตามกรอบมาตรฐานความส าเร็จ 
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 

มิติที่ ๑ ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ (๒๐ คะแนน) 

๑.๑ แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล (๕ คะแนน) 
แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลฉบับปัจจุบัน ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๔- พ.ศ. ๒๕๕๘ 

(สามารถแนบเอกสารขนาด A๔ เพ่ิมเติมได้ตามความเหมาะสม) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ของ
ส่วนราชการ 

ประเด็นที่มุ่งให้ความส าคัญในการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔  
พัฒนาระบบการบริหาร
จัดการภายในองค์กร 

ปีที่ ๑ 
 

๑. การยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการภายในส านักงานกิจการ
ยุติธรรม ให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในมิติต่างๆ ทั้งการพัฒนา
คุณภาพบุคลากร การบริหารจัดการ 

 ปีที่ ๒ ๒. การสร้างคุณภาพชีวิตในการท างานให้กับบุคลากร 
 ปีที่ ๓ ๓. การส่งเสริมให้เกิดเป็นองค์กรที่มีชีวิต (Living Organization) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๕ 
เสริมสร้างภาพลักษณ์และ
พัฒนาระบบการสื่อสาร
องค์กรเชิงรุก 
 

ปีที่ ๑ ๑. บุคลากรในหน่วยงาน มีความเข้าใจ และยอมรับในอัตลักษณ์ของ
หน่วยงาน 

 ปีที่ ๒  
 ปีที่ ๓  

 

๑.๒ การบริหารจัดการอัตราก าลัง (๑๕ คะแนน) 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑) แผนอัตราก าลังของส่วนราชการ 
(น้ าหนักร้อยละ ๓.๗๕) 
 

 

 ๑. ใช้แผนอัตราก าลังของอดีตที่ผ่านมา โดยไม่มีข้อมูลการ
วิเคราะห์อัตราก าลังที่ส่วนราชการต้องการ (๑ คะแนน) 

๒. มีข้อมูลการวิเคราะห์อัตราก าลัง เพื่อจัดท าแผนกรอบ
อัตราก าลังประจ าปีที่ส่วนราชการต้องการ และน าไปสู่การ
ก าหนดจ านวน ประเภท และระดับต าแหน่ง เสนอ อ.ก.พ. 
กระทรวงพิจารณา (๒ คะแนน) 

๓. มีการติดตาม ประเมนิผล และปรับปรุงแผนอัตราก าลัง
อย่างต่อเนื่อง และน าไปสู่การก าหนดจ านวน ประเภท และ
ระดับต าแหน่ง เสนอ อ.ก.พ. กระทรวงพิจารณา (๓ คะแนน) 

๒) แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 
(น้ าหนักร้อยละ ๓.๗๕) 
 

 

 ๑. มีแนวทางและกรอบระยะเวลาในการสรรหา บรรจุ และแตง่ตัง้
อย่างไม่เปน็ทางการชดัเจน (๑ คะแนน) 

๒. มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งได้ตามกรอบ
อัตราก าลัง โดยมีอัตราว่างเกินกว่าร้อยละ ๖ ของกรอบ



๖    
แบบ - กรม 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
อัตราก าลัง (๒ คะแนน) 

๓. มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งได้ตามกรอบ
อัตราก าลัง โดยมีอัตราว่างไม่เกินร้อยละ ๖ ของกรอบ
อัตราก าลัง (๓ คะแนน) 

๓) แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มี
ทักษะ หรือสมรรถนะสูงเพื่อเตรียม
และพัฒนาอย่างเป็นระบบ 

(น้ าหนักร้อยละ ๓.๗๕) 
 

 ๑) มีแบบบรรยายลักษณะงาน  (Job Descriptions) ของ
ต าแหน่งงานส าคัญๆ ในกลุ่มภารกิจหลักของส่วนราชการ 
(๑ คะแนน) 

๒) มีแผนพฒันาทางกา้วหนา้ในอาชพี (Career Development 
Plan) ส าหรับต าแหน่งส าคัญๆ ในกลุ่มภารกิจหลักของส่วน
ราชการ (๒ คะแนน)    

๓) ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ ในการคัดเลือกบุคลากร เพื่อให้
ได้มาซึ่งกลุ่มบุคคลที่มทีักษะ หรือสมรรถนะสูง และจัดท า
แผนพัฒนา รายบุคคลตามแผนพัฒนาทางก้าวหนา้ในอาชพี 
เพื่อเตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ (๓ คะแนน) 

๑.๒ การบริหารจัดการอัตราก าลัง (ต่อ)  

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๔) แผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุก

ระดับเพื่อสร้างความต่อเนื่องในการ
บริหารราชการ 

(น้ าหนักร้อยละ ๓.๗๕) 

 ๑. ก าหนดต าแหน่งหลักที่ต้องการสร้างความต่อเนื่องในการ
บริหารราชการ พร้อมเกณฑ์คุณสมบัติที่เหมาะสมส าหรับ
ต าแหน่งหลักดังกล่าว (Success Profile) (๑ คะแนน) 

๒. ประเมินสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งหลักกับบคุลากร
ผู้มีสิทธิทุกคน เพื่อจัดท าแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหาร
อย่างเป็นระบบ (๒ คะแนน) 

๓. มีแผนพัฒนารายบุคคลตามแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหาร
เพื่อความต่อเนื่องในการบริหารราชการ (๓ คะแนน) 

มิติที่ ๒ ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (๒๐ คะแนน) 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๕) สัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลมีความเหมาะสม 
และสะท้อนผลติภาพของบุคลากร 
(Productivity) 

(น้ าหนักร้อยละ ๖.๖๗) 
 

 ๑. มีรายงานต้นทนุรวม และต้นทนุกิจกรรมย่อยเกี่ยวกับ
บุคลากรของส่วนราชการ ประจ าปีงบประมาณ ตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนด (๑ คะแนน) 

๒. เปรียบเทียบผลการค านวณต้นทนุของปีงบประมาณปัจจบุัน
กับปีงบประมาณที่ผา่นมาว่ามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือ
ลดลงอย่างไร พร้อมทั้งวิเคราะห์ถงึสาเหตุของการเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าว (๒ คะแนน) 

๓. จัดท าแผนเพิม่ประสิทธภิาพก าลงัคน ประจ าปงีบประมาณ 
พร้อมทั้งก าหนดเป้าหมายการเพิ่มประสิทธิภาพให้ชัดเจน 
(สามารถวัดผลได้) เพื่อน าไปใช้เพิ่มประสิทธิภาพก าลังคนใน
รอบปีงบประมาณถัดไป โดยแผนฯ ดังกลา่วได้รบัความ



๗    
แบบ - กรม 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
เห็นชอบจากผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการ  (๓ คะแนน) 

๖) ฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลมีความถูกต้อง พร้อมที่ จะ
น าไปใช้ประโยชน์อยู่เสมอ 

(น้ าหนักร้อยละ ๖.๖๗) 

 ๑. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับ
บุคคลของส่วนราชการ (๑ คะแนน) 

๒. มีการปรับปรุงฐานข้อมูลเก่ียวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างสม่ าเสมอและทันท่วงที (๒ คะแนน) 

๓. ฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ
ส่วนราชการสามารถเชื่อมโยงกับระบบ DPIS ของส านักงาน 
ก.พ. และข้อมูล ณ ๑ เมษายน มีความถูกต้องตรงกัน      
(๓ คะแนน) 

 

มิติที่ ๒ ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (ต่อ) 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๗) การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ

สนับสนุนกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

(น้ าหนักร้อยละ ๖.๖๗) 
 
 

 ๑. มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระบบงานหรือระบบการ
ให้บริการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (๑ คะแนน) 

๒. มีการพัฒนาระบบงานหรือระบบการให้บริการด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที่สามารถเชื่อมโยงกับระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศฐานข้อมูลเกี่ยวกับบคุคลได้อย่างน้อย ๓ ระบบ 
ดังนี้ (๒ คะแนน) 
๒.๑ ระบบการบริหารงานบุคคล 
๒.๒ ระบบฐานข้อมูลบันทึกการปฏิบัติงาน 
๒.๓ ระบบการลา 

๓. มีการน าข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะจากผู้ใชง้านในระบบ
สารสนเทศที่พัฒนาขึ้นตามข้อ ๒ มาปรับปรุงให้การใช้ระบบ
สารสนเทศในรอบปีงบประมาณถัดไปมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
(๓ คะแนน) 

มิติที่ ๓ ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (๒๐ คะแนน) 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๘) ระบบการบริหารผลการปฏบิัติงาน 
(น้ าหนักร้อยละ ๑๐) 

 ๑. ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตาม ว.๒๐/๒๕๕๒ (๑ คะแนน) 

๒. KPI ระดับบุคคลสอดคล้องกับภารกิจและผลผลิตหลัก หรือ
มาตรฐานงาน (Job Standard) ของต าแหน่งตามที่ก าหนด   
(๒ คะแนน) 

๓. ผลการประเมินที่ได้สามารถจ าแนกความแตกต่างและจัดล าดับ
ผลการปฏบิัติงานของข้าราชการได้อย่างชัดเจนและมี
ประสิทธิภาพ โดยถูกน าไปใชป้ระโยชน์ ดังนี้ (๓ คะแนน) 
เพื่อการเลื่อนเงินเดือน 
เพื่อการพัฒนาบุคลากร 



๘    
แบบ - กรม 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
เพื่อก าหนดเป็นเงื่อนไขในการคัดเลือกบุคคลกลุ่มที่มี

ทักษะ หรือสมรรถนะสูง เพื่อพัฒนาทางก้าวหน้าในอาชีพ 
เพื่อก าหนดเป็นเงื่อนไขในการปรับเลื่อนต าแหน่งที่สูงขึ้น 
 เพื่อใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพงานของ

ข้าราชการ/ส านัก กอง/องค์กร 
 อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ เพื่อคัดเลือกข้าราชการพลเรือน

ดีเด่น/การพิจารณาต่อสัญญาจา้งพนักงานราชการ 

มิติที่ ๓ ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (ต่อ) 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๙) สนับสนนุให้เกิดการเรียนรู้และ

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนา
บุคลากรของส่วนราชการ 

(น้ าหนักร้อยละ ๑๐) 

 ๑. มีระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ (Knowledge 
Management) ภายในของส่วนราชการ ไม่น้อยกว่า ๒ เรื่อง 
(๑ คะแนน) 

๒. มีระบบการสอนงาน (Coaching หรือ On-the-Job 
Training) ของบุคลากรระดบัหัวหน้างาน หรือการถ่ายโอน
ความรู้จากผู้ที่จะเกษียณอายุราชการอย่างมีแบบแผน 
โดยเฉพาะองค์ความรู้ในภารกิจหลัก และรวบรวมเป็น
ข้อมูลองค์ความรู้เพื่อประโยชน์ในการเรียนรู้ของบุคลากร
ผู้ปฏิบัตงิานรุ่นต่อไป (๒ คะแนน) 

๓. มีการประเมินประสิทธิผลของการพัฒนาและการเรียนรู้ใน
ระบบการสอนงานของบุคลากรและหัวหน้างาน เพื่อให้
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานมีทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับ
การปฏิบัติงาน และน าไปใช้ในการปรับปรุงระบบการสอนงาน
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (๓ คะแนน) 

มิติที่ ๔ ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (๒๐ คะแนน) 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑๐) การส่งเสริมให้การบริหารทรัพยากร

บุคคลของส่วนราชการมีธรรมาภิบาล 
(น้ าหนักร้อยละ ๑๐) 

 ๑. มีการด าเนินการตามหลักเกณฑ์ วิธีการ ที่ก าหนดในกฎ ก.พ. 
ระเบียบ ก.พ. หรือ หนังสือเวียน ก.พ. (๑ คะแนน) 

๒. การพิจารณาตามข้อ ๑ เป็นการพิจารณาโดยค านึงถึงระบบ
คุณธรรมเป็นส าคัญ (ความรู้ ความสามารถ ความเสมอภาค 
ความเป็นธรรม และประโยชน์ของทางราชการ) (๒ คะแนน) 

๓. จัดให้มีกลไกการตรวจสอบผลของการบริหารทรัพยากร
บุคคลของส่วนราชการ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นวา่ระบบการ
บริหารทรัพยากรบุคคลเปน็ไปตามระบบคุณธรรม โดย
กลไกที่ส่วนราชการใช้มีดังต่อไปนี้ (๓ คะแนน) 
- มีคณะกรรมการในการพิจารณาการด าเนนิงานเก่ียวกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคล โดยเฉพาะการสรรหา บรรจุ 
แต่งตั้ง การประเมินผลการปฏิบตัิราชการและการเลื่อน
เงินเดือน 



๙    
แบบ - กรม 

มิติที่ ๔ ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (ต่อ) 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑๑) บทบาทของผู้น าองค์กรต่อการ

ด าเนิ นการเกี่ ยวกับจริยธรรม 
กฎหมาย และความรับผิดชอบต่อ
การตัดสิน ใจด้ านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เพ่ือการก ากับ
ดูแลองค์กรที่ด ี 

(น้ าหนักร้อยละ ๑๐) 

 ให้ส่วนราชการตอบค าถามต่อไปนี้ (ข้อละ ๑ คะแนน) 
โปรดระบุจ านวนเร่ืองร้องทุกข์ของข้าราชการในรอบปี  

(ระบุเร่ือง และจ านวนขา้ราชการที่ร้องทุกข์แยกตามประเภท
เร่ืองที่ร้องทุกข์) 

ไม่มีเร่ืองร้องเรียน 
๑. ผู้น าองค์กรมีกระบวนการอย่างไรในการสร้างบรรยากาศ

เพื่อส่งเสริม ก ากับ และส่งผลให้บุคลากรในองค์กรปฏิบัติ
ตามกฎหมาย และมีจริยธรรม  
ส่วนราชการมีการจัดตั้งกลุ่มคุ้มครองจริยธรรม โดยมีรอง 
ผอ.สกธ. เป็นหัวหน้ากลุ่มงานคุม้ครองจริยธรรม และผอ.
สกธ. ท าหน้าที่ก ากับดูแล ให้บคุลากรปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรม 

๒. ผู้น าองค์กรมีส่วนร่วมอย่างไร ในการพัฒนากลุ่มบุคลากรที่มี
ทักษะหรือสมรรถนะสูงให้อยู่กับองค์กร และการพัฒนาผูน้ า
ในอนาคตขององค์กรเพื่อให้การบริหารราชการเป็นไปอย่าง
ต่อเนื่อง  

๓. ผู้น าองค์กรมีส่วนร่วมอย่างไรในการเปิดโอกาสให้ข้าราชการ 
มีส่วนร่วมในการบริหารทรัพยากรบุคคล   

มิติที่ ๕   คุณภาพชีวิตการท างานและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน (๒๐ คะแนน) 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑๒) สภาพแวดล้อมในการท างาน  
(น้ าหนักร้อยละ ๑๕) 

 ๑. จัดให้มีอุปกรณ์และกระบวนการเจ้าหน้าที่สัมพันธ์ขั้นพื้นฐาน 
เพื่ออ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากร    
(๑ คะแนน)  

๒. จัดให้มีกิจกรรมตามยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ข้าราชการพลเรือนสามัญทีส่ะทอ้นภาพการท างานของ 
ส่วนราชการโดยสามารถด าเนินการได้ครอบคลุมในทุกมิติ 
แต่กิจกรรมที่ด าเนินการมีน้อยกว่าคร่ึงหนึ่งของกิจกรรม
ตามยุทธศาสตร์ฯ (๒ คะแนน) 

๓. จัดให้มีกิจกรรมตามยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ข้าราชการพลเรือนสามัญทีส่ะทอ้นภาพการท างานของ 
ส่วนราชการโดยสามารถด าเนินการได้ครอบคลุมในทุกมิติ 
และกิจกรรมที่ด าเนินการมีมากกว่าคร่ึงหนึ่งของกิจกรรม
ตามยุทธศาสตร์ฯ (๓ คะแนน) 



๑๐    
แบบ - กรม 

มิติที่ ๕   คุณภาพชีวิตการท างานและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน (ต่อ) 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑๓) ระบบการท างานที่เอ้ือประโยชน์

ร่วมกันระหว่างปัจเจกบุคคลกบั
องค์กร 

(น้ าหนักร้อยละ ๕) 

 ให้ส่วนราชการอธิบายระบบวิธีการท างานที่สามารถช่วยให้
บุคลากรสามารถท างานได้เต็มศักยภาพ สามารถสร้างสรรค์และ
ส่งมอบผลงานที่มีคุณภาพให้กับส่วนราชการ ทั้งนี้ ตามผลการ
ด าเนินการที่ปรากฏในยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ส่วนราชการ ในมิติด้านการท างาน  
ส่วนราชการมีการด าเนินงานซึ่งสอดคล้องตามยุทธศาสตร์การ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการพลเรือนสามัญ ดังนี้ 
๑. มีการปรับปรุงสถานที่และปรังปรุงภูมิทัศน์ภายในส านักงานฯ  
๒. จัดหาอุปกรณ์และสถานที่ส าหรับออกก าลังกาย 
๓. มีระบบและอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยเอ้ือ
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร 
๔. จัดให้มีระบบการหมุนเวียนและพี่เลี้ยงการสอนงานในทุก
ส านัก/กองส าหรับบุคลากรบรรจุใหม่ 
๕. ส่วนราชการมีกระบวนการในการคัดเลือกข้าราชการเพื่อเลื่อน
ระดับช านาญการและระดับช านาญการพิเศษ  พิจารณาจาก  ๓ 
องค์ประกอบ ได้แก่ 
     - ผลการปฏิบัติงาน ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่  นร 
๑๐๐๖/ว๑๐ ลว ๑๕ ก.ย. ๔๘ 
     - ประเมินความรู้ ความสามารถ พร้อมแสดงทักษะการ
น าเสนอและการเป็นวิทยากรที่ดี และสอบสัมภาษณ์ 
    - ประเมินสมรรถนะหลักและสมรรถนะด้านอ่ืนในแต่ละ     
กลุ่มงาน 
    - การแสดงวิสัยทัศน์ส าหรับข้าราชการระดับช านาญการพิเศษ 
๖. สวัสดิการส านักงานกิจการยุติธรรม 
   ๖.๑ สวัสดิการเงินกู้ยืม 
         ๑) วงเงินกูท้ั่วไป ๕,๐๐๐ บาท/คร้ัง  
         ๒) อัตราดอกเบี้ยร้อยละ ๖ ต่อปี  
         ๓) ช าระภายใน ๖ เดือน 
   ๖.๒ สวัสดิการเงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาบุคลากร/บุตร 
         ๑) วงเงินกู้ทั่วไป ๑๐,๐๐๐ บาท/คร้ัง  
         ๒) อัตราดอกเบี้ยร้อยละ ๖ ต่อปี  
         ๓) ช าระภายใน ๑๐ เดือน 
    ๖.๓ สวัสดิการเพื่อสมาชิกที่ถึงแก่กรรม 
          กรณีสมาชิกถึงแก่กรรม  

๑)          ๑) ปฏิบัติงานไม่ถึง ๑ ปี จ่ายรายละ ๕,๐๐๐ บาท 
๒)          ๒) ปฏิบัติงานตั้งแต่ ๑ ปี ขึ้นไป จ่ายเพิ่มปีละ ๑,๐๐๐ บาท 

แต่ไม่เกิน ๕๐,๐๐๐ บาท 
๓)  



๑๑    
แบบ - กรม 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
           กรณีสมาชิกในครอบครัวโดยสายเลือดของสมาชิก
ถึงแก่กรรม 
           ๑)  จัดซื้อพวงหรีดหรือสิ่งของอื่นเพื่อเคารพศพ 
           ๒)  สมทบเป็นเจ้าภาพ 
           กรณีบุคคลที่ท าคุณประโยชน์ให้แก่องค์กรหรือ
บุคคลที่ประธานกรรมการเห็นสมควรถึงแก่กรรม 
           ๑)  จัดซื้อพวงหรีดหรือสิ่งของอื่นเพื่อเคารพศพ 
           ๒)  สมทบเป็นเจ้าภาพ 
     ๖.๔ สวัสดิการเพื่อสมาชิกเจ็บป่วยโดยเข้ารับการรักษาเป็น
ผู้ป่วยใน (เป็นผู้ป่วยมีใบรับรองแพทย์) 
           - ปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า ๑ ปี จ่ายคืนละ ๕๐๐ บาท 
แต่ไม่เกิน ๑,๕๐๐ บาท  
     ๖.๕ สวัสดิการเพื่อรับขวัญทายาทใหม่ 
            ๑) ปฏิบัติงานมาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี จ่ายครอบครัวละ 
๒,๐๐๐ บาท (ยื่นภายใน ๑๒๐ วัน) 
            ๒)  เป็นทายาทโดยชอบด้วยกฎหมาย (ยกเว้นบุตร
บุญธรรมและบุตรนอกสมรส) 
     ๖.๖ สวัสดิการเพื่อการอุปสมบท 
            ๑) ปฏิบัติงานมาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี จ่าย ๒,๐๐๐ บาท 
(ยื่นภายใน ๙๐ วัน) 
            ๒) บวชเป็นพระภิกษุในพระพุทธศาสนาและได้ลา
สิกขาแล้ว 
     ๖.๗ สวัสดิการเพื่อประกอบพิธีฮัจญ์ 
            ๑) ปฏิบัติงานมาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี จ่าย ๒,๐๐๐ บาท 
(ยื่นภายใน ๙๐ วัน) 
            ๒) เดินทางไปและกลับจากการประกอบพิธีฮัจญ์และ
ที่นครเมกกะ ประเทศซาอุดิอาระเบีย 
     ๖.๘ สวัสดิการเพื่อสมาชิกทุพพลภาพสิ้นเชิง 
             ๑) ปฏิบัติงานมาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี จ่าย ๑๐,๐๐๐ บาท 
           ๒) ทุพพลภาพโดยสิ้นเชิง ตั้งแต่ได้รับบาดเจ็บจนเป็น
เหตุให้ต้องทุพพลภาพไม่น้อยกว่า ๑๘๐ วัน นับแต่วันเกิดเหตุ 
      ๖.๙ สวัสดิการเพื่อการสมรส  
           ๑) ปฏิบัติงานมาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี จ่าย ๑๐,๐๐๐ บาท 
จ่าย ๒,๐๐๐ บาท (ยื่นภายใน ๑๒๐ วัน) 
           ๒) จ่ายเพียงคร้ังเดียว กรณีคู่สมรสอีกฝ่ายเป็นสมาชิก
ด้วยให้มีสิทธิรับเงินนี้ทุกราย 
      ๖.๑๐ ข้อตกลงระหว่างธนาคารอาคารสงเคราะห์/ธนาคาร
ออมสิน/ธนาคารกรุงไทยกับส านักงานกิจการยุติธรรม เงินกู้ยืม
เพื่อที่อยู่อาศัยของข้าราชการ  



๑๒    
แบบ - กรม 

ส่วนที่ ๒ ผลสัมฤทธิ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

๒.๑ ข้อมูลก าลังคนของส่วนราชการ 

รายการ 
๒๕๖๑ ๒๕๖๐ ๒๕๕๙ 

จ านวน สัดส่วน จ านวน สัดส่วน จ านวน สัดส่วน 

๒.๑.๑ ก าลังคนของส่วนราชการ 

๑) ข้าราชการ ๖๘ ๖๘.๖๙ ๖๙ ๖๙.๗๐ ๗๑ ๗๑.๗๒ 

๒) ลูกจ้างประจ า ๐ ๐.๐๐ ๐ ๐.๐๐ ๐ ๐.๐๐ 

๓) ลูกจ้างชั่วคราว ๐ ๐.๐๐ ๐ ๐.๐๐ ๐ ๐.๐๐ 

๔) พนักงานราชการ ๓๑ ๓๑.๓๑ ๓๔ ๓๔.๓๔ ๓๒ ๓๒.๓๒ 

ผลรวมก าลังคน ๙๙ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๓ ๑๐๔.๐๔ ๑๐๓ ๑๐๔.๐๔ 

๒.๑.๒ การเคลื่อนไหวของข้าราชการ 

๑) การเข้ารับราชการ ๘ ๑๐๐.๐๐ ๖ ๓๗.๕๐ ๖ ๗๕.๐๐ 
     บรรจุใหม่ ๔ ๕๐.๐๐ ๐ ๐.๐๐ ๒ ๒๕.๐๐ 
     รับโอน ๔ ๕๐.๐๐ ๒ ๒๕.๐๐ ๓ ๓๗.๕๐ 
     บรรจุกลับ ๐ ๐.๐๐ ๑ ๑๒.๕๐ ๑ ๑๒.๕๐ 
     การเข้ารับราชการตามมาตรา ๕๖   ๐.๐๐   ๐.๐๐   ๐.๐๐ 

๒) การสูญเสียข้าราชการ ๙ ๑๐๐.๐๐ ๕ ๕๕.๕๖ ๑๒ ๑๓๓.๓๓ 

     ลาออก ๕ ๕๕.๕๖ ๑ ๑๑.๑๑ ๒ ๒๒.๒๒ 

     ให้โอน ๓ ๓๓.๓๓ ๔ ๔๔.๔๔ ๙ ๑๐๐.๐๐ 

     เกษียณอายุราชการ ๑ ๑๑.๑๑ ๐ ๐.๐๐ ๑ ๑๑.๑๑ 

     อ่ืนๆ   ๐.๐๐   ๐.๐๐   ๐.๐๐ 
 

๒.๒ ข้อมูลข้าราชการของส่วนราชการ 

รายการ 
ปี ๒๕๖๑ ปี ๒๕๖๐ ปี ๒๕๕๙ 

กรอบที่มี 
จ านวน 
(คน) อัตราว่าง กรอบที่มี 

จ านวน 
(คน) อัตราว่าง กรอบที่มี 

จ านวน 
(คน) อัตราว่าง 

บริหาร ๓ ๓ ๐.๐๐ ๓ ๓ ๐.๐๐ ๓ ๑ ๖๖.๖๗ 

อ านวยการ ๕ ๕ ๐.๐๐ ๕ ๕ ๐.๐๐ ๕ ๔ ๒๐.๐๐ 

วิชาการ ๗๗ ๕๓ ๓๑.๑๗ ๗๗ ๕๖ ๒๗.๒๗ ๗๗ ๖๐ ๒๒.๐๘ 

ทั่วไป ๑๒ ๗ ๔๑.๖๗ ๑๒ ๕ ๕๘.๓๓ ๑๔ ๖ ๕๗.๑๔ 

รวม ๙๗ ๖๘ ๒๙.๙๐ ๙๗ ๖๙ ๒๘.๘๗ ๙๙ ๗๑ ๒๘.๒๘ 

 



๑๓    
แบบ - กรม 

เหตุผลส าคัญของการเปลี่ยนแปลง 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

๒.๓ ข้อมูลโครงสร้างอายุของข้าราชการของส่วนราชการ 

ช่วงอายุ (ปี) 
จ านวนข้าราชการ (คน) 

ปี ๒๕๖๑ ป ี๒๕๖๐ ป ี๒๕๕๙ 

ผู้หญิง ผู้ชาย ผู้หญิง ผู้ชาย ผู้หญิง ผู้ชาย 
<= ๒๔ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 
๒๕-๒๙ ๑ ๑ ๑ ๒ ๒ ๒ 
๓๐-๓๔ ๑๗ ๐ ๑๓ ๐ ๑๑ ๐ 
๓๕-๓๙ ๑๘ ๓ ๑๘ ๕ ๑๙ ๕ 
๔๐-๔๔ ๑๐ ๓ ๑๓ ๓ ๑๓ ๔ 
๔๕-๔๙ ๘ ๑ ๕ ๒ ๕ ๒ 
๕๐-๕๔ ๑ ๔ ๒ ๓ ๑ ๔ 
>=๕๕ ๐ ๑ ๒ ๐ ๒ ๑ 
รวม ๕๕ ๑๓ ๕๔ ๑๕ ๕๓ ๑๘ 

 

๒.๔ จ านวนบุคลากรของหน่วยการเจ้าหน้าที่  

รายการ ปี ๒๕๖๑ ปี ๒๕๖๐ ปี ๒๕๕๙ 
ข้าราชการ ๓ ๒ ๓ 
พนักงานราชการ ๐ ๐ ๐ 

รวม ๓ ๒ ๓ 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๔    
แบบ - กรม 

๒.๕ ข้อมูลด้านงบประมาณการใช้จ่าย  

รายการ 
ปี ๒๕๖๑ ปี ๒๕๖๐ ปี ๒๕๕๙ ปี ๒๕๖๑ 

มูลค่า มูลค่า มูลค่า สัดส่วน 
๒.๕.๑ งบประมาณรวมของส่วนราชการ  ๑๕๒.๐๓ ๑๕๐.๗๗ ๑๘๔.๖๗ ๑๐๐.๐๐ 

  งบประมาณรายจ่ายประเภทงบบุคลากร  ๔๑.๗๓ ๔๐.๙๘ ๓๙.๒๐ ๒๗.๔๕ 

๒.๕.๒ ค่าใช้จ่ายบุคลากร ๓๕.๘๘ ๓๕.๘๘ ๔๓.๑๘ ๓๙.๙๔ 

  ค่าใช้จ่ายด้านการฝึกอบรม ๓.๓๑ ๓.๓๑ ๑๙.๒๔ ๓.๖๘ 

  ค่าใช้จ่ายเดินทาง ๐.๓๐ ๐.๓๐ ๑.๗๙ ๐.๓๓ 

  ค่าตอบแทนใช้สอยวัสดุ และค่าสาธารณูปโภค ๒๐.๒๓ ๒๐.๒๓ ๕๙.๘๒ ๒๒.๕๒ 

  ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ าหน่าย ๓๐.๑๑ ๒๘.๑๕ ๒๓.๖๗ ๓๓.๕๒ 

  ค่าใช้จ่ายเงินอุดหนุน ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

  ต้นทุนในการผลิตอื่น ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

  รวมต้นทุนผลผลิต ๘๙.๘๓ ๘๗.๘๗ ๑๔๗.๗๐ ๑๐๐.๐๐ 

 

รายการ ปี ๒๕๖๑ ปี ๒๕๖๐ ป ี๒๕๕๙ 
ต้นทุนรวมด้านบริหารบุคลากร (บาท) ๘๓๓,๕๙๙.๒๗ ๖๘๕,๕๘๖.๗๕ ๑,๓๔๔,๘๘๘.๐๐ 
ต้นทุนด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (บาท) ๒,๙๖๑,๕๕๗.๒๖ ๓,๔๓๑,๒๐๒.๗๓ ๔,๘๐๑,๑๙๑.๖๒ 
ต้นทุนต่อหน่วยด้านบริหารบุคลากร (บาท) ๗,๙๓๙.๐๔ ๕,๗๖๑.๒๓ ๑๐,๕๐๖.๙๔ 
ต้นทุนต่อหน่วยด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (บาท) ๔๕๗.๒๔ ๔๓๘.๔๔ ๔๑๘.๘๑ 

 

เหตุผลส าคัญของการเปลี่ยนแปลง 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

 

 

 

 

 

 



๑๕    
แบบ - กรม 

๒.๖ ข้อมูลด้านผลการปฏิบัติราชการ 

๒.๖.๑ ผลการปฏิบัติราชการ โปรดระบุรายละเอียดตัวชี้วัดส าคัญตามบทบาทภารกิจของส่วนราชการ 
  (ใช้ข้อมูลตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ) 

รายการ หน่วยวัด 
ปี ๒๕๖๑ ปี ๒๕๖๐ ปี ๒๕๕๙ 

เป้าหมาย ผลลัพธ์ที่ได้ เป้าหมาย ผลลัพธ์ที่ได้ เป้าหมาย ผลลัพธ์ที่ได ้

- จ านวนนโยบาย แนวทาง โครงการที่มีการบูรณาการ เรื่อง ๑๕ ๒๐ 
    

- จ านวนงานวิจัย/นวัตกรรมในงานยุติธรรมที่
น ามาใช้ประโยชน ์

เรื่อง ๑๒ ๑๒ ๘ ๘ ๓ ๓ 

- จ านวนบริการอัจฉรยิะ (Smart Service) ของ
หน่วยงานภาครัฐท่ีให้บริการประชาชนและภาค
ธุรกิจหรือสนบัสนุนการด าเนินงานของภาครัฐ
เพิ่มขึ้น 

บริการ ๑ ๑ 
    

- หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องร่วมบูรณาการในการป้องกัน
อาชญากรรม 

หน่วยงาน ๓ ๓ 
    

- รายงานผลการศึกษาการประเมนิกฎหมายและผล
การบังคับใช้กฎหมาย 

เรื่อง ๑ ๑ 
    

- จ านวนข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการประชาชนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก 
รวดเร็ว 

เรื่อง ๑ ๑     

- ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณ ร้อยละ ๙๖ ๙๔.๔๔ ๙๖ ๙๓.๒๓ 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๖    
แบบ - กรม 

๒.๖.๒ การบริหารผลการปฏิบัติงานและค่าตอบแทน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 
ระดับผลการ

ประเมิน 
ช่วงคะแนนการ

ประเมิน 
ช่วงร้อยละการ
เลื่อนเงินเดือน 

จ านวนข้าราชการ 

อ านวยการ วิชาการและทั่วไป 

๒๕๖๑ 
รอบที่ ๒ 

ดีเด่น ๙๐-๑๐๐ ๕.๐๗-๒.๓๐ ๒ ๒๘ 

ดีมาก ๘๐-๘๙.๙๙ ๓.๕๐-๒.๕๐ ๒ ๒๓ 
ด ี ๗๐-๗๙.๙๙ ๒.๘๐-๒.๐๐ 

 
๓ 

พอใช้ ๖๐-๖๙.๙๙ ๑.๕ 
 

๑ 
ต้องปรับปรุง ๐-๕๙.๙๙ 

  
๐ 

๒๕๖๑ 
รอบที่ ๑ 

ดีเด่น ๙๐-๑๐๐ ๔.๙๑-๒.๔๕ ๓ ๓๑ 
ดีมาก ๘๐-๘๙.๙๙ ๓.๓๖-๒.๓๐ ๑ ๑๘ 

ด ี ๗๐-๗๙.๙๙ ๒.๘๒-๑.๗๐ 
 

๔ 
พอใช้ ๖๐-๖๙.๙๙ ๑.๕ 

 
๑ 

ต้องปรับปรุง ๐-๕๙.๙๙ 
  

๐ 

๒๕๖๐ 
รอบที่ ๒ 

ดีเด่น ๙๐-๑๐๐ ๕.๐๗-๒.๓๐ ๓ ๓๗ 
ดีมาก ๘๐-๘๙.๙๙ ๓.๕๐-๒.๕๐ 

 
๑๘ 

ด ี ๗๐-๗๙.๙๙ ๒.๘๐-๒.๐๐ 
 

๓ 
พอใช้ ๖๐-๖๙.๙๙ ๑.๕ 

 
๑ 

ต้องปรับปรุง ๐-๕๙.๙๙ 
  

๐ 

๒๕๖๐ 
รอบที่ ๑ 

ดีเด่น ๙๐-๑๐๐ ๔.๙๑-๒.๔๕ ๒ ๓๗ 
ดีมาก ๘๐-๘๙.๙๙ ๓.๓๖-๒.๓๐ ๑ ๒๑ 

ด ี ๗๐-๗๙.๙๙ ๒.๘๒-๑.๗๐ 
 

๓ 
พอใช้ ๖๐-๖๙.๙๙ ๑.๕ 

 
๑ 

ต้องปรับปรุง ๐-๕๙.๙๙ 
  

๐ 

๒๕๕๙ 
รอบที่ ๒ 

ดีเด่น ๙๐-๑๐๐ ๔.๙๑-๒.๔๕ ๔ ๓๗ 
ดีมาก ๘๐-๘๙.๙๙ ๓.๖๔-๒.๓๐ 

 
๒๑ 

ด ี ๗๐-๗๙.๙๙ ๒.๐๖-๑.๐๗ 
 

๓ 
พอใช้ ๖๐-๖๙.๙๙ ๑.๕ 

 
๑ 

ต้องปรับปรุง ๐-๕๙.๙๙ 
  

๐ 
๒๕๕๙ ดีเด่น ๙๐-๑๐๐ ๕.๑๐-๒.๘๐ ๔ ๒๙ 
รอบที่ ๑ ดีมาก ๘๐-๘๙.๙๙ ๓.๕๐-๒.๔๐ 

 
๒๘ 

 
ด ี ๗๐-๗๙.๙๙ ๑.๙ 

 
๒ 

 
พอใช้ ๖๐-๖๙.๙๙ ๑.๕ 

 
๒ 

 
ต้องปรับปรุง ๐-๕๙.๙๙ 

  
๐ 

 

โปรดระบุหลักเกณฑ์เกี่ยวกับรูปแบบในการก าหนดร้อยละของการเลื่อนเงินเดือนที่ใช้ของแต่ละปี 
        ผลสัมฤทธิ์ของงาน ร้อยละ ๗๐ และสมรรถนะ ร้อยละ ๓๐  
 
 



๑๗    
แบบ - กรม 

๒.๗ ปัญหาอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ  

      ๑. งานด้านโครงสร้างอัตราก าลัง  
  ๑.๑ กรอบอัตราก าลังข้าราชการมีจ านวนจ ากัด ก่อให้เกิดปัญหาด้านอัตราก าลังตามภารกิจ 
ดังนี้   

(๑) ปัญหาอัตราก าลังด้านพัฒนากฎหมาย     
       ปัญหาพ้ืนฐานของส านักงานกิจการยุติธรรม คือ ส านักงานกิจการยุติธรรมมีขีดจ ากัดใน
เรื่องทรัพยากรบุคคล โดยมีกรอบอัตราก าลังเพียง ๑๓๑ อัตรา แบ่งเป็นข้าราชการ ๙๗ อัตรา และพนักงาน
ราชการ ๓๔ อัตรา ซึ่งไม่เหมาะสมและสอดคล้องกับภารกิจของส านักงานกิจการยุติธรรมที่มีการเปลี่ยนแปลงไป
จากเดิม ส านักงานกิจการยุติธรรม ขาดอัตราก าลังด้านนิติการในการร่างกฎหมายและการให้ความเห็น รวมถึง
เสนอแนะเพ่ือแก้ไขเปลี่ยนแปลง ยกเลิกกฎหมาย ตลอดจนติดตาม ประเมินผลการออกกฎหมาย และการบังคับ
ใช้กฎหมายตามนโยบายเร่งด่วนด้านการพัฒนากฎหมายระดับประเทศ ส านักงานกิจการยุติธรรม จึงได้มีการ
ทบทวนบทบาทภารกิจของส านักงานฯ เพ่ือให้สอดคล้องและรองรับกับนโยบายของรัฐบาล ซึ่งปัจจุบันกลุ่ม
กฎหมาย มีอัตราก าลังซึ่งปฏิบัติงานในต าแหน่งนิติกร จ านวน ๘ อัตรา แบ่งเป็นข้าราชการ จ านวน ๔ อัตรา และ
พนักงานราชการ จ านวน ๔ อัตรา ซึ่งถือว่ามีปริมาณน้อยหากเทียบกับหน่วยงานซึ่งมีลักษณะงานและปริมาณ
งานที่ใกล้เคียงกัน 
  (๒) ปัญหาอัตราก าลังด้านงานสนับสนุน 

      ในระยะเริ่มแรกส านักงานเลขานุการกรม ซึ่งเป็นหน่วยงานสนับสนุนภารกิจของส านักงาน
กิจการยุติธรรม มิได้มีการแบ่งงานภายใน เนื่องจากนโยบายเดิมของกระทรวงยุติธรรมในช่วงที่มีการปฏิรูประบบ
ราชการ เมื่อปี ๒๕๔๕ มีส่วนราชการจัดตั้งใหม่ ๓ หน่วยงาน คือ ส านักงานกิจการยุติธรรม กรมคุ้มครองสิทธิ
และเสรีภาพ และสถาบันนิติวิทยาศาสตร์ เป็นกรมทดลองที่จะได้น าแนวคิด ระบบการบริหารงานบนพ้ืนฐาน
หลักการ ซึ่งมีการก าหนดยุทธศาสตร์การท างานที่มีผลผูกพันที่จะต้องสนับสนุนบุคลากรและทรัพยากรร่วมกันที่
เรียกว่า ระบบ Corporate Core เพ่ือให้ เกิดความคุ้มค่า ประหยัด และมีประสิทธิภาพมากที่สุด ดังนั้น            
จึงก าหนดให้ส านักงานเลขานุการกรม ส าหรับส่วนราชการระดับกรมที่มีขนาดเล็กมากเหล่านี้ รับผิดชอบการ
ด าเนินการเบื้องต้นเกี่ยวกับแผนงาน การเงิน การบัญชี การงบประมาณ การพัสดุ อาคารสถานที่และ
ยานพาหนะ งานช่วยอ านวยการ การบริหารงานบุคคล การประชาสัมพันธ์ของส่วนราชการ โดยคาดหวังว่า 
ส านักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม ซึ่งถูกออกแบบการจัดระเบียบบริหารในรูปแบบเดียวกันทั้ง ๑๙ กระทรวง ให้มี
งานหลักคือ งานสนับสนุนการท างานของกระทรวง และรองรับการท างานตามอ านาจหน้าที่ของปลัดกระทรวง
และกลุ่มภารกิจในกระทรวง โดยภารกิจหลักของทุกกระทรวงคือ งานนโยบายและยุทธศาสตร์ งานอ านวยการ 
งานควบคุมและก ากับการปฏิบัติงาน งานสารสนเทศการบริหาร งานพัฒนาระบบบริหาร งานวินัยอุทธรณ์และ
ลงโทษ ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน เป็นต้น โดยรูปแบบดังกล่าว ส านักงานปลัดกระทรวง
ยุติธรรม จะสามารถท าหน้าที่เป็นพี่เลี้ยง หรือผู้ให้ค าปรึกษา แนะน าให้กับส่วนราชการที่จัดตั้งใหม่ขึ้น  
       การจัดวางรูปแบบตามแนวคิดของระบบ Corporate Core พบว่าการปฏิบัติงานของ
ภารกิจสนับสนุนที่ผ่านมาการออกแบบระบบ Corporate Core ซึ่งอาจใช้ได้ดีในบางกระทรวง แต่ระบบ 
Corporate Core ของกระทรวงยุติธรรม ไม่ตอบสนองภารกิจของส านักงานกิจการยุติธรรม ที่ภารกิจหลักเพ่ิม
ปริมาณมากข้ึน ภารกิจงานสนับสนุนมีความหลากหลาย ประสบการณ์ของผู้ปฏิบัติงานที่ใช้วิชาชีพแตกต่างกันไป 
ส านักงานกิจการยุติธรรม ก็มีลักษณะเช่นเดียวกับกรมที่ตั้งใหม่อ่ืน ๆ ในกระทรวงยุติธรรม เช่น กรมคุ้มครอง
สิทธิและเสรีภาพ และสถาบันนิติวิทยาศาสตร์ ที่ต้องรับผิดชอบด าเนินการเองทั้ งหมด ทั้งงานแผนงาน การเงิน 
การบัญชี การงบประมาณ การพัสดุ อาคารสถานที่และยานพาหนะ งานช่วยอ านวยการ การบริหารงานบุคคล 



๑๘    
แบบ - กรม 

และงานประชาสัมพันธ์ ในขณะที่มีการน าระบบ รูปแบบ แนวคิด หลักเกณฑ์ รวมทั้งการกระจายอ านาจจาก
องค์กรกลางมาให้ส่วนราชการรับผิดชอบเอง ตัวอย่างเช่น ในส่วนของงานคลัง มีการน าระบบ GFMIS มาใช้ใน
การปฏิบัติงานด้านงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การเบิกจ่ายเงิน การรับ และน าส่งเงินระบบงานบัญชี 
งบประมาณ และระบบต้นทุน ซึ่งอาจจัดกลุ่มงานคลังและกลุ่มแผนงานและงบประมาณ เพ่ือจัดกรอบอัตราก าลัง
ที่มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์เฉพาะด้านให้รับผิดชอบโดยตรง ปัจจุบันกรอบอัตราก าลังข้าราชการ
ในสายงานสนับสนุนของส านักงานกิจการยุติธรรม ประสบปัญหาบุคลากรไม่เพียงต่อการปฏิบัติงาน ดังจะเห็นได้
จากกรอบอัตราก าลังในสายงานสนับสนุนภายในส านักงานเลขานุการกรม มีเพียง ๑๔ อัตรา แต่ใช้อัตราก าลังใน
งานปฏิบัติงานจริง ๒๔ อัตรา ซึ่งอัตราก าลังที่ใช้ในการปฏิบัติงานดังกล่าว ส านักงานฯ ได้ขอยืมอัตราก าลังจาก
ส านัก/กองอ่ืนมาปฏิบัติงาน แต่ก็ยังไม่เพียงพอกับปริมาณงานในปัจจุบันที่เพ่ิมขึ้น ประกอบกับหน่วยงาน
สนับสนุนในแต่ละกลุ่มงานอัตราก าลังไม่เอ้ือต่อการก าหนดต าแหน่งหัวหน้างาน และการก ากับดูแลงานทุกอย่าง
อยู่ภายใต้เลขานุการกรม (อ านวยการระดับต้น) เพียงต าแหน่งเดียว 
  (๓) ปัญหาอัตราก าลังด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     เนื่องจากส านักงานกิจการยุติธรรม ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบด้านเทคโนโลยีและการ
สื่อสารกระบวนการยุติธรรม มิได้รับผิดชอบเพียงงานด้านเทคโนโลยีของส านักงานฯ หรือของกระทรวงยุติธรรม 
ภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นภารกิจระดับประเทศ และได้รับมอบหมายจากนโยบายของรัฐบาล ปัจจุบัน
อัตราก าลังด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกระบวนการยุติธรรม มีกรอบอัตราก าลัง จ านวน ๘ อัตรา 
ประกอบด้วยข้าราชการ จ านวน ๔ อัตรา และพนักงานราชการ จ านวน ๔ อัตรา แม้ปัจจุบันส านักงานฯ ได้มี
การจ้างพนักงานจ้างเหมาบริการจากบริษัทเอกชนภายนอกมาเพ่ือปฏิบัติภารกิจดังกล่าว แต่เนื่องจาก
ค่าตอบแทนวิชาชีพเฉพาะในสาขาวิชาทางคอมพิวเตอร์ ภาคเอกชนมีการจ่ายค่าตอบแทนที่ค่อนข้างสูงกว่าภาค
ราชการจึงก่อให้เกิดปัญหาพนักงานราชการ และพนักงานจ้างเหมาบริการมีอัตราการเข้า/ออก ค่อนข้างสูง ท า
ให้การด าเนินภารกิจขาดความต่อเนื่อง  

๑.๒ บุคลากรขาดความก้าวหน้าในสายอาชีพ จากกรอบอัตราก าลังของส านักงานฯ ที่มีอยู่
อย่างจ ากัด ประกอบกับการน าพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ มาใช้ ซึ่งมีการ
เปลี่ยนแปลงระบบการจ าแนกต าแหน่งและค่าตอบแทนตามระบบใหม่ ท าให้ส านักงานฯ ประสบปัญหา             
ซึ่งเชื่อมโยงไปถึงเรื่องการประเมินค่างานเพ่ือปรับระดับต าแหน่งเพ่ือสร้างความก้าวหน้าในสายงานตามเงื่อนไขการ
ก าหนดต าแหน่ง เช่น มีข้อก าจัดในการก าหนดต าแหน่งระดับสูง ต าแหน่งระดับช านาญการพิเศษ ที่ก าหนดให้
ต้องมีผู้ใต้บังคับบัญชาประเภทวิชาการ ไม่น้อยกว่า ๔ คน ซึ่งเป็นอุปสรรคในการก าหนดต าแหน่งในส่วนราชการ
ที่มีอัตราก าลังน้อย 
  ๑.๓ หลักเกณฑ์การประเมินค่างานและแบบฟอร์มการขอกรอบอัตราก าลังมีความยุ่งยากซับซ้อน 
บางข้อค าถามมีความคุลมเครือ ประกอบกับแผนอัตราก าลังข้าราชการมีขั้นตอนและความยุ่งยาก และต้องใช้
ระยะเวลาในการด าเนินการค่อนข้างนาน หน่วยงานการเจ้าหน้าที่ยังขาดความรู้ความเข้าใจในการด าเนินการ
จัดท าแผน  
         ๑.๔  ส านักงาน ก.พ. มีการมอบอ านาจให้ส่วนราชการด าเนินการในเรื่องการบริหารทรัพยากร
บุคคลมากเกินไป ก่อให้เกิดภาระงานกับการเจ้าหน้าที่ของแต่ละส่วนราชการ โดยเฉพาะส่วนราชการที่มี
อัตราก าลังค่อนข้างน้อย และขาดความก้าวหน้าในสายงานบริหารทรัพยากรบุคคล  
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     ๒. งานสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง 
  ๒.๑ กฎ ระเบียบ ก.พ. บางฉบับควรต้องมีการปรับปรุงเนื้อหาสาระให้เป็นปัจจุบัน และง่ายต่อ
การตีความ  
  ๒.๒ ข้าราชการขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานเกิดการโอนย้ายไปยังส่วนราชการที่มีค่าตอบแทน
พิเศษ ก่อให้เกิดปัญหาในการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง ข้าราชการพลเรือนสามัญและพนักงานราชการบ่อยครั้ง  
  ๒.๓ ก.พ. มีการมอบอ านาจให้ส่วนราชการด าเนินการเอง ท าให้เพ่ิมภาระในการปฏิบัติงานมากขึ้น  
  ๒.๔ ขั้นตอนการท างานมีความยุ่งยากซับซ้อน 
  ๒.๕ งานด้าน HR มีความเสี่ยงต่อการถูกร้องเรียน 
  ๒.๖ ไม่สามารถมอบงานหลักให้พนักงานราชการรับผิดชอบได้ เนื่องจากความถ่ีของอัตราการ
เข้า-ออกค่อนข้างสูง 
 

     ๓. งานระบบข้อมูลบุคคล 
  ระบบ DPIS และ ISCS ไม่เสถียร และเมื่อมีการเปลี่ยนเวอร์ชั่นบ่อย และไม่สามารถดูข้อมูล
ย้อนหลังได ้
 

     ๔. งานค่าตอบแทนและบ าเหน็จความชอบ 
  ๔.๑ ร้อยละการเลื่อนเงินเดือนที่ ก.พ. ก าหนด ไม่เกินร้อยละ ๖ ของฐานในการค านวณ            
ผู้ประเมินไม่สามารถบริหารวงเงินเลื่อนเงินเดือนได้ถึงตามที่ ก.พ. ก าหนดได้จริง และการเลื่อนเงินเดือนจาก     
ค่ากลางขั้นต่ า-สูง ก่อให้เกิดความได้เปรียบเสียเปรียบกับข้าราชการบางกลุ่ม จึงไม่สามารถสร้างแรงใจให้กับ
ข้าราชการได้ดีเท่าที่ควร  
  ๔.๒ ข้าราชการและพนักงานราชการของส านักงานฯ ขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการก าหนด
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 
  ๔.๓ ระดับการประเมินผลการปฏิบัติราชการไม่สัมพันธ์กับวงเงินเลื่อน และไม่สอดคล้องกับผล
การปฏิบัติงาน เช่น ข้าราชการระดับช านาญการพิเศษ ไม่ค่อยได้รับผลการประเมินระดับดีเด่น เนื่องจากฐานใน
การค านวณเพ่ือเลื่อนเงินเดือนค่อนข้างสูง จะท าให้ดึงวงเงินในการเลื่อนข้าราชการระดับรองลงมา 
  ๔.๓ อัตราค่าตอบแทนของข้าราชการพลเรือนสามัญ ในหลายๆ ส่วนราชการ และบางต าแหน่ง
ไม่มีแรงจูงใจ เมื่อเทียบกับหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม เช่น ส านักงานศาลยุติธรรม ส านักงานศาลปกครอง 
ส านักงานอัยการสูงสุด กรมสอบสวนคดีพิเศษ ท าให้ข้าราชการพลเรือนสามัญ เกิดภาวะสมองไหล ข้าราชการที่
มีความรู้ความสามารถ โอนไปยังส่วนราชการที่มีค่าตอบแทนพิเศษ หรือโอนย้ายไปเป็นข้าราชการตามกฎหมาย
อ่ืนๆ ที่มีเงินเพิ่มพิเศษจ านวนมาก   
  

     ๕. งานพัฒนาบุคลากร 
  ๕.๑ แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลต่าง ๆ ที่ ก.พ. ให้ส่วนราชการจัดท ามีมากเกินความจ าเป็น 
บางแผนงาน เช่น แผนความก้าวหน้าในสายอาชีพ แผนพัฒนารายบุคคล ไม่สามารถพัฒนาบุคลากรได้อย่าง
แท้จริง 

๕.๒ บุคลากรด้านงานการเจ้าหน้าที่ขาดความรู้ ความเข้าใจ ด้านการจัดท าแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคลในด้านต่าง ๆ และบุคลากรขาดความเชี่ยวชาญด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้ ยังไม่ได้รับการ
สนับสนุนจากส านักงาน ก.พ. ในการเข้ารับการฝึกอบรมบางหลักสูตรต่างๆ ที่ ก.พ. ก าหนด ซึ่งบางหลักสูตรมี
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน แต่เนื่องจากส านักงานฯ ไม่มีต าแหน่งนักทรัพยากรบุคคลที่ด าเนินงานการเจ้าหน้าที่ 
อันสืบเนื่องจากการบริหารราชการในระบบ Corporate Core จึงท าให้บุคลากรซึ่งเป็นผู้ที่ปฏิบัติงานการ
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เจ้าหน้าที่ ขาดโอกาสในการเข้ารับการฝึกอบรม อาทิ หลักสูตรนักทรัพยากรบุคคลมืออาชีพ ในบางหมวดวิชา 
เช่น หลักสูตรการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง การประเมินผลการปฏิบัติราชการ และการประเมินค่างาน เป็นต้น 
         

๒.๘ นวัตกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ผลการด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ส าคัญของส่วนราชการเพ่ือการปรับปรุงวิธีการ 
กระบวนการ หรือแนวทางที่เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้งการพัฒนา หรือการเตรียมการรองรับ
สถานการณ์ในอนาคตที่จะส่งผลให้ส่วนราชการมีผลการปฏิบัติราชการที่สูงขึ้นหรือมีขีดความสามารถเพ่ิมขึ้น 
หรือสามารถช่วยแก้ไขปัญหาหรือสถานการณ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นอยู่ของส่วนราชการ  

(โปรดระบุชื่อนวัตกรรม และแสดงความเชื่อมโยงของนวัตกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ ตลอดจนความเชื่อมโยงกับแผนกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วน
ราชการ โดยแสดงสาระส าคัญของวิธีการด าเนินการ พร้อมผลสัมฤทธิ์ที่ได้จากการด าเนินการ โดยสามารถแนบ
เอกสารขนาด A๔ เพ่ิมเติมได้ตามความเหมาะสม) 

........................................................................................................... ...................................................................... 

........................................................................................................... ...................................................................... 

............................................................................................ ..................................................................................... 

........................................................................................................... ...................................................................... 

........................................................................................................... ...................................................................... 
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ส่วนที่ ๓ ภาคผนวก 

๓.๑  แผนภาพแสดงข้อมูลก าลังคนของส่วนราชการ (ข้อมูลจากหัวข้อ ๒.๑) 

๓.๒ แผนภาพแนวโน้มข้าราชการเมื่อเทียบกับกรอบอัตราก าลังที่มี (ข้อมูลจากหัวข้อ ๒.๒) 
 แสดงเป็นภาพรวมของส่วนราชการ  และ 
 แยกประเภทตามต าแหน่งอ านวยการ/ต าแหน่งวิชาการ/ต าแหน่งทั่วไป 

๓.๓ แผนภาพแสดงการสูญเสียข้าราชการ (ข้อมูลจากหัวข้อ ๒.๑) 

๓.๔ แผนภาพแสดงการบรรจุและแต่งตั้งข้าราชการเพ่ือทดแทนการสูญเสียข้าราชการ (ข้อมูลจากหัวข้อ ๒.๑) 

๓.๕ แผนภาพพีรามิดข้าราชการ จ าแนกตามช่วงอายุ (ข้อมูลจากหัวข้อ ๒.๓) 

๓.๖ แผนภาพแสดงสัดส่วนบุคลากรของหน่วยการเจ้าหน้าที่ต่อบุคลากรทั้งหมด (ข้อมูลจากหัวข้อ ๒.๔) 

๓.๗ แผนภาพแสดงการใช้จ่ายงบประมาณ (ข้อมูลจากหัวข้อ ๒.๕) 
 ค่าใช้จ่ายในภาพรวม และ 
 ต้นทุนกิจกรรมของหน่วยการเจ้าหน้าที่  

๓.๘ แผนภาพแสดงผลการปฏิบัติราชการ  (ข้อมูลจากหัวข้อ ๒.๖) 
 แผนภาพแสดงผลการปฏิบัติราชการที่ส าคัญ (กรณีเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพไม่ต้องแสดงแผนภาพในหัวข้อนี้) 
 การบริหารผลการปฏิบัติงานและค่าตอบแทน 
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๓.๑ แผนภาพแสดงข้อมูลก าลังคนของส่วนราชการ  

 
๓.๒ แผนภาพแนวโน้มข้าราชการเมื่อเทียบกับกรอบอัตราก าลังที่มี 
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๒๕    
แบบ - กรม 

๓.๓ แผนภาพแสดงการสูญเสียข้าราชการ 

 
๓.๔ แผนภาพแสดงการบรรจุและแต่งตั้งข้าราชการเพื่อทดแทนการสูญเสียข้าราชการ 
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๓.๕ แผนภาพพีรามิดข้าราชการ จ าแนกตามช่วงอายุ 
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๓.๖  แผนภาพแสดงสัดส่วนบคุลากรของหน่วยการเจ้าหน้าที่ต่อบุคลากรทั้งหมด 
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๓.๗ แผนภาพแสดงการใช้จ่ายงบประมาณ 
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แผนภาพแสดงการใช้จ่ายงบประมาณ
ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.     -     

ปี      มูลค่า ปี      มูลค่า ปี      มูลค่า ปี      สัดส่วน
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แผนภาพแสดงต้นทุนกิจกรรมของหน่วยการเจ้าหน้าท่ี
ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.      -     

ต้นทุนรวมด้านบริหารบุคลากร (บาท)

ต้นทุนด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (บาท)

ต้นทุนต่อหน่วยด้านบรหิารบุคลากร (บาท)

ต้นทุนต่อหน่วยด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(บาท)
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๓.๘ แผนภาพแสดงผลการปฏิบัติราชการที่ส าคัญ   
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