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บทสรุปผู้บริหาร 

โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน (Crime Victimization Surveys) ปี พ.ศ.
2559 มีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลอาชญากรรมที่เกิดขึ้นจริงจากประชาชนที่ประสบเหตุ
อาชญากรรมโดยตรง (ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม) ซึ่งมุ่งหวังให้มีการน าข้อมูลที่ได้ไปใช้ก าหนดนโยบาย
แก้ไขปัญหาอาชญากรรมให้เหมาะสมตอบรับกับสถานการณ์ของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป โดยเก็บข้อมูล
อาชญากรรมพ้ืนฐาน จ านวน 5 ประเภท ได้แก่ 

1) อาชญากรรมเก่ียวกับชีวิตและร่างกาย 
2) อาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ 
3) อาชญากรรมเก่ียวกับเพศ 
4) อาชญากรรมเก่ียวกับการถูกหลอกลวง 
5) อาชญากรรมรูปแบบใหม่  

มีระยะเวลาด าเนินการตามโครงการทั้งสิ้น 300 วัน (ตั้งแต่วันที่ 5 กันยายน 2559 – วันที่ 1 
กรกฎาคม 2560) และมีวิทยาลัยรัฐกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต เป็นผู้รับผิดชอบโครงการ โดยอาศัยระเบียบวิธี
วิจัยและแบบสอบถามที่ได้รับการพัฒนามาจาก “โครงการทบทวนและเตรียมความพร้อมเพ่ือการส ารวจ
ข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปีพ.ศ. 2557” ซึ่งมีรายละเอียดการส ารวจเพื่อเก็บข้อมูล ดังนี้  

1. กลุ่มตัวอย่าง ประชากรอายุ 15 ปีขึ้นไป ที่อาศัยอยู่ในครัวเรือนทีต่ั้งอยู่ในพ้ืนที่รับผิดชอบของส่วน
ป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของส านักงานต ารวจแห่งชาติทั้ง 11 หน่วยงานครอบคลุมทั่ว
ทั้งประเทศไทย ได้แก่ กองบัญชาการต ารวจนครบาล, กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1 -9 และ
ศูนย์ปฏิบัติการต ารวจชายแดนภาคใต้ โดยมีขนาดกลุ่มตัวอย่างละ 400 ตัวอย่างต่อกองบัญชาการ 
ซึ่งเมื่อรวมทั้งประเทศจะเท่ากับ 4,400 ตัวอย่าง 

2. การเลือกตัวอย่าง โดยอาศัยความน่าจะเป็น (Probability Sampling) ทางสถิติ ซึ่งจะส่งผล
ให้ข้อมูลมีความอคติน้อยลงและการศึกษามีความเป็นวัตถุวิสัย (Objective) มากขึ้น โดยมี
แผนการสุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

2.1 การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Sampling) โดยแบ่งชั้นภูมิออกเป็น 11 
ภาค ตามการแบ่งเขตภาคของต ารวจ  เพ่ือความสะดวกในการน าข้อมูลไปเปรียบเทียบ
กับข้อมูลสถิติอาชญากรรมของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 

2.2 การสุ่มตัวอย่างจากแต่ละกองบัญชาการ  จะมีการสุ่มจากจังหวัดในเขตพ้ืนที่
กองบัญชาการจ านวน 2 จังหวัด จังหวัดละ 200 ตัวอย่าง 

2.3 การสุ่มตัวอย่างจากแต่ละจังหวัด จะมีการสุ่มซ้ าเพ่ือให้ได้อ าเภอตัวอย่าง 2 อ าเภอ 
อ าเภอละ 2 หน่วยการปกครองท้องถิ่น โดยให้เป็นเขตเทศบาลนครหรือเทศบาลเมืองเป็น



ตัวแทนพ้ืนที่เมืองจ านวน 1 แห่ง และให้เขตเทศบาลต าบลหรือองค์การบริหารส่วนต าบล
เป็นตัวแทนพ้ืนที่ชนบทจ านวน 1 แห่ง 

2.4 ก าหนดให้ส ารวจหมู่ที่ 1 หรือหน่วยการปกครองที่ใกล้เคียงที่สุด จ านวนแห่งละ 50 
ตัวอย่าง โดยใช้แผนการสุ่มอย่างแบบมีระบบ (Systematic Sampling) โดยก าหนดช่วง
ของการสุ่ม (Sampling Interval) จากจ านวนบ้านทั้งหมดในหน่วยการปกครองนั้น ๆ 
เพ่ือให้ได้ตามจ านวนที่ต้องการ ตัวอย่างเช่น จ านวนบ้านทั้งหมด เท่ากับ 200 ต้องการ
กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 50 ตัวอย่าง ช่วงของการสุ่มจะเท่ากับ 4 ดังนั้นจะท าการคัดเลือก
ทุกหน่วยที่ 4 ของจ านวนบ้านทั้งหมด 

ส่วนที่ 1 ผลการเก็บข้อมูล 

ตัวอย่างที่ท าการส ารวจจากการเก็บข้อมูลทั้งสิ้น 4,400 ตัวอย่าง แบ่งออกเป็น 11 พ้ืนที ่พบข้อมูล
เหยื่ออาชญากรรมตามรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ตารางท่ี 1 ข้อมูลเกี่ยวกับการแจงนับและพื้นที่สุ่มตัวอย่าง  

ล าดับที่ กองบัญชาการ 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 
เหยื่อ
(คน) 

ร้อยละ 

1 กองบัญชาการต ารวจนครบาล 400 9.10 16 12.12 
2 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1 400 9.10 14 10.61 

3 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 2 400 9.10 37 28.03 

4 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 3 400 9.10 3 2.27 
5 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 4 400 9.10 11 8.33 

6 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 5 400 9.10 - - 

7 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 6 400 9.10 4 3.03 
8 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 7 400 9.10 24 18.18 

9 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 8 400 9.10 2 1.52 

10 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 9 400 9.10 17 12.88 
11 ศูนย์ปฏิบัติการต ารวจจังหวัดชายแดนภาคใต้ 400 9.10 4 3.03 

รวมทั้งสิ้น 4,400 100.00 132 100 
  

  



จากกลุ่มตัวอย่าง 4,400 คน พบว่า พ้ืนที่ที่พบเหยื่ออาชญากรรมมากที่สุดได้แก่ กองบัญชาการ

ภูธรภาค 2 คิดเป็นร้อยละ 28.03 รองลงมาได้แก่กองบัญชาการภาค 7 คิดเป็นร้อยละ 18.18 และ 

กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 9 ร้อยละ 12.88 เป็นที่น่าสังเกตว่ากองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 5 ไม่พบ

เหยื่ออาชญากรรมจากการส ารวจครั้งนี้  

ตารางท่ี 2 จ านวนครั้งของการตกเป็นเหย่ือ 

ล าดับที่ กลุ่มคดีอาชญากรรม 
การเคยตกเป็นเหย่ือ

อาชญากรรม 

จ านวน (ครั้ง) ร้อยละ 
1 ประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกาย 12 6.90 

2 ประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน 127 72.99 

3 กระท าทางเพศ 2 1.15 
4 ถูกหลอกลวง หรือการแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว 26 14.94 

5 อาชญากรรมรูปแบบใหม่ 7 4.02 

รวมทั้งสิ้น 174 100.00 

จากผู้ตกเป็นเหยื่อทั้งสิ้น 132 คน มีการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมจ านวน 174 ครั้ง โดยตกเป็น
เหยื่ออาชญากรรมในคดีประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน 127 ครั้ง  ถูกหลอกลวงหรือการแอบอ้างใช้ข้อมูล/
เอกสารส่วนตัว 26 ครั้ง อาชญากรรมรูปแบบใหม่ 7 ครั้ง เป็นที่น่าสังเกตว่าเหยื่ออาชญากรรมทั้งห้ากลุ่มคดี 
มีโอกาสตกเป็นเหยื่อในคดีประทุษร้ายต่อทรัพย์สินร่วมด้วย 
  



ตารางท่ี 3 ร้อยละของผู้ตกเป็นเหย่ือแบ่งตามประเภทอาชญากรรม 

ล าดับที่ กลุ่มคดีอาชญากรรม 
การเคยตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม (คน) 

เคย ไม่เคย รวมทั้งสิ้น 

1 ประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกาย 12 
(0.27) 

4,388 
(99.73) 

4,400 
(100.00) 

2 ประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน 90 
(2.05) 

4,310 
(97.95) 

4,400 
(100.00) 

3 กระท าทางเพศ 2 
(0.04) 

4,398 
(99.96) 

4,400 
(100.00) 

4 ถูกหลอกลวง หรือการแอบอ้างใช้ข้อมูล/
เอกสารส่วนตัว 

22 
(0.50) 

4,378 
(99.50) 

4,400 
(100.00) 

5 อาชญากรรมรูปแบบใหม่ 6 
(0.14) 

4,394 
(99.86) 

4,400 
(100.00) 

รวมทั้งสิ้น 
132 

(3.00) 
3,268 

(97.00) 
4,400 

(100.00) 

จากกลุ่มตัวอย่าง พบว่า มีผู้ตกเป็นเหยื่อทั้งสิ้น 132 คน จาก 4,400 คน คิดเป็นร้อยละ 3 ของ
ตัวอย่างทั้งหมด โดยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในคดีประทุษร้ายต่อทรัพย์สินมากที่สุด ร้อยละ 68.20 
รองลงมา คดีถูกหลอกลวง หรือการแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว ร้อยละ 16.70 คดีประทุษร้ายต่อชีวิต
ร่างกาย ร้อยละ 9.10 คดีอาชญากรรมรูปแบบใหม่ ร้อยละ 4.50 และคดีกระท าทางเพศ ร้อยละ 1.50 
ตามล าดับ  
  



ตารางท่ี 4 จ านวนและร้อยละของผู้ตกเป็นเหย่ือแบ่งตามลักษณะของผู้ตกเป็นเหยื่อ 

ลักษณะของผู้
ตกเป็นเหย่ือ 

กลุ่มคดีอาชญากรรม 

รวม 
ประทุษร้าย

ต่อชีวิต
ร่างกาย 

ประทุษร้าย
ต่อทรัพย์สิน 

กระท า
ทางเพศ 

ถูกหลอกลวง 
หรือการแอบ
อ้างใช้ข้อมูล/
เอกสารส่วนตัว 

อาชญากรรม
รูปแบบใหม่ 

เพศ ชาย 9 
(75.0) 

35 
(38.9) 

0 
(0.0) 

2 
(9.1) 

3 
(50.0) 

53 
(40.1) 

หญิง 3 
(25.0) 

55 
(61.1) 

2 
(100.0) 

20 
(90.9) 

3 
(50.) 

79 
(59.9) 

รวม 12 
(100.0) 

90 
(100.0) 

2 
(100.0) 

22 
(100.0) 

6 
(100.0) 

132 
(100.0

) 

อาย ุ 10 – 19 5 
(41.7) 

1 
(1.1) 

1 
(50.0) 

1 
(4.5) 

0 
(0.0) 

7 
(5.3) 

20 – 29 1 
(8.3) 

11 
(12.2) 

0 
(0.0) 

4 
(18.2) 

4 
(66.6) 

17 
(12.9) 

30 – 39 3 
(25.0) 

13 
(14.5) 

1 
(50.0) 

5 
(27.3) 

1 
(16.7) 

26 
(19.7) 

40 – 49 2 
(16.7) 

26 
(28.9) 

0 
(0.0) 

2 
(9.1) 

1 
(16.7) 

34 
(25.7) 

50 – 59 0 
(0.0) 

20 
(22.2) 

0 
(0.0) 

2 
(9.1) 

0 
(0.0) 

22 
(16.7) 

60 ปี 
ขึ้นไป 

1 
(8.3) 

19 
(21.1) 

0 
(0.0) 

7 
(31.8) 

0 
(0.0) 

26 
(19.7) 

รวม 12 
(100.0) 

90 
(100.0) 

2 
(100.0) 

22 
(100.0) 

6 
(100.0) 

132 
(100.0

) 

  
  



ลักษณะของผู้ตกเป็นเหยื่อ พบว่า ผู้ตกเป็นเหยื่อส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 59.9 และเพศชาย 
ร้อยละ 40.1 ตามล าดับ ช่วงอายุของผู้ตกเป็นเหยื่อ ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 40 – 49 ปี มากที่สุด ร้อยละ 
25.7 รองลงมา คือ 30 – 39 ปี และ 60 ปีขึ้นไป ซี่งมีจ านวนเท่ากัน ร้อยละ 19.7  

 เมื่อพิจารณาตามกลุ่มคดีอาชญากรรม จะพบว่า เพศหญิงตกเป็นเหยื่ออาชญกรรมมากกว่าเพศ
ชายในเกือบทุกกลุ่คดี ยกเว้นคดีเกี่ยวกับการประทุษร้ายต่อชีวิตและร่างกายที่เพศชายยตกเป็นเหยื่อ
มากกว่าเพศหญิง และกลุ่มคดีอาชญากรรมรูปแบบใหม่ซึ่งเพศชายและเพศหญิงตกเป็นเหยื่อเท่ากัน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

 กลุ่มคดีประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกาย ผู้ตกเป็นเหยื่อส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากที่สุด ร้อยละ 75.0 
และเพศหญิง ร้อยละ 25.0 ตามล าดับ และมีช่วงอายุ 10 – 19 ปี มากที่สุด ร้อยละ 41.7 รองลงมา 30 – 
39 ปี ร้อยละ 25.0 และ 40 – 49 ปี ร้อยละ 16.7 ตามล าดับ 

 กลุ่มคดีประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน ผู้ตกเป็นเหยื่อส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากที่สุด ร้อยละ 61.1 และ
เพศชาย ร้อยละ 38.9 ตามล าดับ และมีช่วงอายุ 40 - 49 ปี มากที่สุด ร้อยละ 28.9 รองลงมา 50 - 59 ปี 
ร้อยละ 22.2 และ 60 ปีขึ้นไป ร้อยละ 21.1 ตามล าดับ 

 กลุ่มคดีกระท าทางเพศ ผู้ตกเป็นเหยื่อเป็นเพศหญิงทั้งหมด ร้อยละ 100.0 และมีช่วงอายุ 10 – 19 
ปี และ 30 – 39 ปี มากท่ีสุด มีจ านวนเท่ากัน คือ ร้อยละ 50.0  

 กลุ่มคดีถูกหลอกลวง หรือการแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว ผู้ตกเป็นเหยื่อส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิงมากท่ีสุด ร้อยละ 90.9 และเพศชาย ร้อยละ 9.1 ตามล าดับ และมีช่วงอายุ 60 ปีขึ้นไป มากที่สุด ร้อย
ละ 31.8 รองลงมา 30 – 39 ปี ร้อยละ 27.3 และ 20 - 29 ปี ร้อยละ 18.2 ตามล าดับ 

 กลุ่มคดีอาชญากรรมรูปแบบใหม่ พบว่า ผู้ตกเป็นเหยื่อเป็นเพศชายและเพศหญิง จ านวนเท่ากัน 
คือ ร้อยละ 50.0 ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 20 - 29 ปี มากท่ีสุด ร้อยละ 66.6 รองลงมา 30 – 39 ปี และ 40 
– 49 ปี มีจ านวนเท่ากัน คือ ร้อยละ 16.7  
  



ตารางท่ี 5 จ านวนและร้อยละของผู้ตกเป็นเหย่ือที่ระบุตามสถานที่เกิดเหตุอาชญากรรม 

สถานที่เกิดเหตุ
อาชญากรรม 

กลุ่มคดีอาชญากรรม 

รวม 
ประทุษร้าย

ต่อชีวิต
ร่างกาย 

ประทุษร้าย
ต่อ

ทรัพย์สิน 

กระท า
ทางเพศ 

ถูกหลอกลวง 
หรือการแอบ
อ้างใช้ข้อมูล/

เอกสาร
ส่วนตัว 

อาชญากรรม
รูปแบบใหม่ 

บ้านเรือน / 
ที่พักอาศัย 

3 
(25.0) 

69 
(76.7) 

0 
(0.0) 

14 
(63.7) 

0 
(0.0) 

86 
(65.2) 

สถาน
ประกอบการ 

1 
(8.3) 

9 
(10.0) 

1 
(50.0) 

2 
(9.1) 

0 
(0.0) 

13 
(9.8) 

โรงเรียน/
สถานศึกษา 

0 
(0.0) 

1 
(1.1) 

0 
(0.0) 

2 
(9.1) 

0 
(0.0) 

3 
(2.3) 

สถานที่
สาธารณะ/ถนน
หนทาง/บริเวณ
พ้ืนที่เปิดโล่ง 

8 
(66.7) 

9 
(10.0) 

1 
(50.0) 

1 
(4.5) 

1 
(16.7) 

20 
(15.2) 

ในพาหนะ 0 
(0.0) 

2 
(2.2) 

0 
(0.0) 

1 
(4.5) 

1 
(16.7) 

4 
(3.0) 

ไม่ทราบที่เกิด
เหตุแน่ชัด 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(9.1) 

4 
(66.6) 

6 
(4.5) 

รวม 12 
(100.0) 

90 
(100.0) 

2 
(100.0) 

22 
(100.0) 

6 
(100.0) 

132 
(100.0) 

สถานที่เกิดเหตุอาชญากรรม ส่วนใหญ่เกิดเหตุที่บ้านเรือน/ที่พักอาศัย มากที่สุด ร้อยละ 65.2 
รองลงมาคือ สถานที่สาธารณะ/ถนนหนทาง/บริเวณพ้ืนที่เปิดโล่ง ร้อยละ 15.2 และสถานประกอบการ 
ร้อยละ 9.8 ตามล าดับ เมื่อพิจารณาตามกลุ่มคดีอาชญากรรม พบว่า 

กลุ่มคดีประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกาย ส่วนใหญ่เกิดเหตุอาชญากรรมที่ สถานที่สาธารณะ/ถนน
หนทาง/บริเวณพ้ืนที่เปิดโล่ง มากที่สุด ร้อยละ 66.7 รองลงมาคือ บ้านเรือน/ที่พักอาศัย ร้อยละ 25.0  และ
สถานประกอบการ ร้อยละ 8.3 ตามล าดับ  



กลุ่มคดีประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน ส่วนใหญ่เกิดเหตุอาชญากรรมที่ บ้านเรือน/ที่พักอาศัย มากท่ีสุด 
ร้อยละ 76.7 รองลงมาคือ สถานประกอบการ และ สถานที่สาธารณะ/ถนนหนทาง/บริเวณพ้ืนที่เปิดโล่ง มี
จ านวนเท่ากัน คือ ร้อยละ 10.0   

กลุ่มคดีกระท าทางเพศ ส่วนใหญ่เกิดเหตุอาชญากรรมทีส่ถานประกอบการ และสถานที่สาธารณะ/
ถนนหนทาง/บริเวณพ้ืนที่เปิดโล่ง มากที่สุด มีจ านวนเท่ากัน คือ ร้อยละ 50.0  

กลุ่มคดีถูกหลอกลวง หรือการแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว ส่วนใหญ่เกิดเหตุอาชญากรรมที่ 
บ้านเรือน/ที่พักอาศัย มากที่สุด ร้อยละ63.7 รองลงมาคือ สถานประกอบการ โรงเรียน/สถานศึกษา และ
ไม่ทราบที่เกิดเหตุแน่ชัด มีจ านวนเท่ากัน ร้อยละ 9.1 

กลุ่มคดีอาชญากรรมรูปแบบใหม่ ส่วนใหญ่ไม่ทราบสถานที่เกิดเหตุอาชญากรรมแน่ชัด มากที่สุด 
ร้อยละ 66.6 รองลงมาคือ สถานที่สาธารณะ/ถนนหนทาง/บริเวณพ้ืนที่เปิดโล่ง และในพาหนะ มีจ านวน
เท่ากัน ร้อยละ 16.7 

ส่วนที่ 2 การแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจและการได้รับบริการจากหน่วยอ่ืนในกระบวนการยุติธรรม 

ภาพที่ 1 การแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจและการได้รับบริการจากหน่วยอ่ืนในกระบวนการยุติธรรม 

 
จากจ านวนผู้ประสบเหตุอาชญากรรม 132 คน ไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจมากกว่าแจ้งเหตุต่อ

เจ้าหน้าที่ต ารวจ โดยไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ ร้อยละ 61.36 และแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจร้อยละ 
38.63 ตามล าดับ  
 
  

39%

61%

การแจ้งความต่อเจ้าหน้าที่

แจ้ง

ไม่แจ้ง



ภาพที่ 2 เหตุผลที่ไม่มีการแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ 

 
 
จากการส ารวจพบว่าสาเหตุที่ไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจมากที่สุด คือ เห็นว่าเป็นเรื่องเล็กน้อย

หรือความเสียหายที่เกิดข้ึนเล็กน้อย ร้อยละ 28.68 รองลงมา คือ ยุ่งยาก ไม่อยากเป็นคดีความ ไม่อยากข้ึน
โรงขึ้นศาล ร้อยละ 21.32 คิดว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจไม่สามารถติดตามผู้กระท าความผิดมาด าเนินคดีได้ ร้อย
ละ 10.29 และไม่เกิดความเสียหาย ร้อยละ 9.56 ตามล าดับ  

สิ่งที่ประชาชนต้องการให้หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมด าเนินการเพ่ิมเติม 3 อันดับแรก คือ     
1) การด าเนินการป้องกันไม่ให้มีเหตุร้ายเกิดขึ้นอีก ร้อยละ 34.95 2) ติดตามตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีให้
ได้รับการลงโทษ ร้อยละ 24.27 3) ติดตามเอาทรัพย์สินที่สูญหาย หรือให้มีการชดใช้ทรัพย์สินที่เสียหาย
กลับคืนมา ร้อยละ 18.45 จะเห็นได้ว่าสิ่งที่ต้องการมากที่สุดจากประชาชนต่อกระบวนการยุติธรรมคือ
ต้องการมิให้มีอาชญากรรมเกิดขึ้น และหากว่ามีอาชญากรรมเกิดขึ้นแล้วอย่างน้อยประชาชนขอให้ผู้กระท า
ผิดได้รับการลงโทษโดยเร็ว ซึ่งมีความต้องการมากกว่าการได้ทรัพย์สินที่สูญหากลับคืนมาเสียอีก 
  

10%

29%

4%

2%

1%

1%

1%

1%

1%

21%

3%
7%

10%

3%
6%

เหตุผลที่ไม่แจ้งความ
ไม่เกิดความเสียหาย

เห็นว่าเป็นเรื่องเล็กนอ้ยหรือความเสียหายที่เกดิขึ้นเล็กน้อย 

เป็นเรื่องส่วนตัว ได้จัดการกับเหตุที่เกดิขึ้นด้วยตนเอง เช่น 
ตกลงกับผู้กระท าผดิ
มีเจ้าหน้าที่หรือบุคคลอื่นมาให้การช่วยเหลือไกล่เกลี่ย
สามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้ 
ถูกข่มขู่ จากผู้กระท าผิดหรือผู้เกีย่วข้อง

กลัวว่าจะถูกแกแ้ค้น หรือถูกท าร้ายจากผู้กระท าผิดหรอื
ผู้เกี่ยวข้อง
เป็นคนกันเอง/สนิทสนมคุ้นเคยกบัผู้กระท าผิด

เป็นเหตุการณ์ที่นา่อับอาย กลัวว่าจะเสื่อมเสียชื่อเสียง

สงสาร/เห็นใจผู้กระท าผิด

ยุ่งยาก ไม่อยากเป็นคดีความ ไม่อยากขึ้นโรงขึ้นศาล

ไม่สะดวก ไม่มีเวลาแจ้งเหตุกับเจ้าหนา้ที่

ขาดพยานหลักฐาน



ส่วนที่ 3 การรับรู้ภัยอาชญากรรมในชุมชน 

การรับรู้ภัยอาชญากรรมในชุมชน พบว่า มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. ชุมชนรู้สึกว่าที่พักอาศัยมีปัญหาอาชญากรรมอยู่ในระดับน้อย จึงรู้สึกว่ามีความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สินในระดับค่อนข้างมาก โดย ประชาชนมีความรู้สึกมั่นใจในการดูแลความปลอดภัยใน
ชีวิตทรัพย์สินจากต ารวจมากที่สุด รองลงมา ฝ่ายปกครองระดับพื้นที่ (ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ชุดรักษา
ความปลอดภัยหมู่บ้าน ฯลฯ) และองค์กรปกครองท้องถิ่น (อบต. เทศบาล อบจ. สก. สข. เมือง
พัทยา)  

2. ปัญหาที่ประชนชนรู้สึกมากที่สุดในชุมชน 3 อันดับได้แก่ ยาเสพติด การพนัน และปัญหาวัยรุ่นมั่วสุม 

3. สาเหตุที่ท าให้รับรู้ว่าภาพรวมปัญหาอาชญากรรมในชุมชนที่พักอาศัยเพ่ิมขึ้น 3 อันดับได้แก่       
ค าบอกเล่าของคนในชุมชนมากที่สุด การรายงานข่าวสารของสื่อมวลชน และเหตุเกิดขึ้นกับ
ประชาชนโดยตรง  

4. ความคิดเห็นเกี่ยวกับความปลอดภัยเมื่อเดินในพ้ืนที่พักอาศัยเพียงล าพัง พบว่า รู้สึกปลอดภัยเมื่อ
เดินในพื้นท่ีพักอาศัยเพียงล าพังมากที่สุด ร้อยละ 94.34  

5. สาเหตุของปัญหาอาชญากรรมในชุมชนที่พักอาศัย 3 อันดับแรก ได้แก่ การแพร่ระบาดของยาเสพ
ติดในพ้ืนที่ ปัญหาเศรษฐกิจ / ความยากจน และการไม่ได้รับการศึกษา  

6. ความคิดเห็นของประชาชนต่อหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเห็นว่า 3 อันดับแรกที่หน่วยงาน
ภาครัฐควรให้ความส าคัญด้านกระบวนการยุติกรรม ได้แก่ การเพ่ิมบทลงโทษทางกฎหมาย การ
ติดตามตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีให้ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย และการด าเนินคดีที่ถูกต้อง 
รวดเร็ว และเป็นธรรม 

ส่วนที่ 4 ผลการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนที่สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืน 

โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ. 2559 มีผลการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับ
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน คือ ความเท่าเทียมกันทางเพศ, ลดความเหลื่อมล้ าในสังคม และสังคมสงบสุข 
ยุติธรรม ไม่แบ่งแยกซึ่งจากการน าข้อมูลที่ได้จากการส ารวจวิเคราะห์ตามสามประเด็นข้างต้นพบว่า ใน
ประเด็นความเท่าเทียมกันทางเพศนั้นมีผลดังนี้ 

1. ความเท่าเทียมกันทางเพศ ไม่พบว่ามีผู้หญิงและเด็กหญิงอายุ 15 ปีขึ้นไป ที่เคยอยู่ร่วมกับคู่ของตน
และได้รับความรุนแรงทางร่างกาย ทางเพศ หรือทางจิตใจโดยคู่ของตนในปัจจุบัน  แต่พบการ
รายงานว่ามีการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางเพศจากบุคคลอ่ืนที่ไม่ใช้คู่ครอง จ านวน 2 กรณี 
จากทั้งหมด 4,400 คน 



2. ลดความเหลื่อมล้ าในสังคม ไม่พบว่ามีสมาชิกในกลุ่มตัวอย่างใดที่ประสบเหตุอาชญากรรมที่
เกี่ยวข้องกับการถูกแบ่งแยกเชื้อชาติหรือถูกข่มเหงเนื่องจากความแตกต่างทางด้านฐานะ  

3. สังคมสงบสุข ยุติธรรม ไม่แบ่งแยก ไม่มีใครตกเป็นเหยื่อของการฆาตกรรมโดยเจตนาต่อจ านวน
ประชากร 100,000 คน ไม่มีใครเสียชีวิตโดยมีสาเหตุมาจากความขัดแย้ง ต่อจ านวนประชากร 
100,000 คน มีเพียง 2 กรณีเท่านั้นที่มีการรายงานว่าถูกคุกคามทางเพศ 93% รายงานว่ารู้สึก
ปลอดภัยเมื่อต้องเดินในพ้ืนที่อยู่อาศัยเพียงล าพัง ไม่พบว่ามีเด็กอายุ 1-17 ปีที่เคยถูกใช้ความ
รุนแรงทางด้านร่างกายหรือจิตใจ ไม่พบว่ามีสมาชิกในกลุ่มตัวอย่างใดที่เคยเกี่ยวข้องกับการให้
สินบนแก่เจ้าหน้าที่ของรัฐหรือถูกเรียกสินบนโดยเจ้าหน้าที่ของรัฐ และไม่มีสมาชิกในกลุ่มตัวอย่าง
ใดที่ประสบเหตุเกี่ยวข้องกับการเลือกปฏิบัติ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

จากผลการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน พ.ศ.2559 พบว่า รายความผิดที่เกิด
ขึ้นกับเหยื่อสูงที่สุดยังคงเป็นคดีความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ ซึ่งสอดคล้องตรงกันกับการส ารวจที่ผ่านมา แต่
อย่างไรก็ตามการส ารวจในครั้งนี้เป็นการส ารวจทั่วประเทศครั้งแรกที่มีการปรับเปลี่ยนแนวทางการเก็บ
ข้อมูลใหม่ จึงท าให้ไม่สามารถเปรียบเทียบจ านวนครั้งของการกระท าความผิดกับปีที่ผ่านมา (พ.ศ. 2551 
และ พ.ศ.2555) ได้ แต่อย่างไรก็ตามหากวิเคราะห์แยกตามรายความผิดโดยเฉพาะในการเก็บข้อมูลในครั้ง
นี้พบว่า ในด้านความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ความผิดที่โดดเด่นที่สุดคือ ปัญหาการขโมยหรือพยายามขโมย
ทรัพย์สินภายในบ้านหรือที่พักอาศัย ตามมาด้วยคดีเกี่ยวกับการถูกหลอก อาชญากรรมรูปแบบใหม่ เพศ 
และอาชญากรรมรุนแรง ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายดังต่อไปนี้ 

1. ส านักงานต ารวจแห่งชาติจะต้องปรับปรุงการเก็บข้อมูลทางคดีอาญา 4 กลุ่มที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน
ได้แก่ ฐานความผิดเกี่ยวกับชีวิตร่างกายและเพศ ฐานความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ ฐานความผิดพิเศษ 
และคดีความผิดที่รัฐเป็นผู้เสียหาย ให้มีการจัดเก็บแบบแยกประเภทความผิดที่เกิดในเคหสถานกับ
ความผิดภายนอกเคหสถานออกจากกันโดยเฉพาะในกลุ่มที่ 2 ฐานความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ซึ่งเป็น
ความผิดที่เกิดข้ึนมากที่สุด (มีผู้ตกเป็นเหยื่อร้อยละ 72.99) 

2. ในกลุ่มผู้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมประเภทความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมรูปแบบใหม่ทั้งสิ้น 6 ราย
ทุกรายตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ทั้งสิ้น ดังนั้นหน่วยงานที่บังคับใช้กฎหมาย
เกี่ยวกับการกระท าความผิดทางคอมพิวเตอร์ทั้งหมดต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคคลากรที่
มีความเชี่ยวชาญในด้านดังกล่าวนี้ให้มากยิ่งขึ้นเพ่ือเตรียมพร้อมรับมือกับรูปแบบอาชญากรรมที่
เปลี่ยนแปลงไปจากการกระท าความผิดในลักษณะอาชญากรรมพ้ืนฐาน (Street Crime) เป็นการ
กระท าความผิดทางเทคโนโลยี (Cyber Crime) มากขึ้นอนาคตอันใกล้ 



3. การส ารวจด้านแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจและการได้รับบริการจากหน่วยอ่ืนในกระบวนการ
ยุติธรรมพบว่า 2 ใน 3 ของผู้ตกเป็นเหยื่อยังคงไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ โดยประชาชนยังคงเชื่อว่า
การแจ้งเหตุนั้น ยุ่งยาก และไม่อยากเป็นคดีความ ไม่อยากขึ้นโรงขึ้นศาล รวมถึงคิดว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจไม่
สามารถติดตามผู้กระท าความผิดมาด าเนินคดีได้ จากเหตุดังกล่าวท าให้เจ้าหน้าที่ต ารวจและกระบวนการ
ยุติธรรมควรจะต้องปรับตัว ลดความยุ่งยาก และความเป็นมิตรต่อประชาชนมากยิ่งขึ้น เพ่ือท าให้จ านวน
การแจ้งเหตตุ่อเจ้าหน้าที่สะท้อนถึงจ านวนผู้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมอย่างแท้จริง 

ข้อค้นพบที่ส าคัญอีกส่วนหนึ่งของการส ารวจในครั้งนี้คือผลการส ารวจการรับรู้ภัยอาชญากรรมใน
ชุมชน ในด้านความหวาดกลัวอาชญากรรม (Fear of Crime) พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความรู้สึก
ปลอดภัยเมื่อเดินในพ้ืนที่พักอาศัยเพียงล าพัง แสดงให้เห็นว่าการป้องกันอาชญากรรมพ้ืนฐาน ( Street 
Crime) ของหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมยังคงท าได้ดี แต่อย่างไรก็ตามพบว่าสิ่งที่ประชาชนเชื่อว่าเป็น
ปัญหาอาชญากรรมที่ส าคัญที่สุดคือปัญหายาเสพติดในพ้ืนที่ ซึ่งแม้ว่าปัญหาดังกล่าวจะไม่กระทบต่อความ
หวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชน แต่ก็เป็นปัญหาส าคัญที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องปรับปรุงแนว
ทางแก้ไขปัญหานี้ การแก้ไขปัญหายาเสพติดด้วยการบังคับใช้กฎหมายเพียงอย่างเดียวดังที่กระท ามา 
อาจจะไม่ใช่หนทางแก้ไขปัญหายาเสพติดที่ถูกต้อง การจับกุมผู้กระท าความผิดรายย่อยไม่ได้ท าให้ปัญหายา
เสพติดลดลง กลับเพ่ิมปัญหาให้กับหน่วยงานเช่นกรมราชทัณฑ์ ที่จะต้องแบกรับผู้ต้องขังรายย่อยจ านวน
มหาศาล เป็นภาระต่อรัฐ และไม่สามารถแก้ปัญหาได้ตรงจุดดังนั้น 

1. รัฐควรที่จะมุ่งจับกุมเฉพาะผู้กระท าความผิดรายใหญ่ ตัดเครือข่ายในเรือนจ า โดยเฉพาะการ
ตัดสัญญาณโทรศัพท์ในเรือนจ า  

2. ให้โอกาสผู้เสพ ผู้ใช้ รายย่อย ให้กลับเข้าสู่สังคมได้ตามปกติ  

3. การเพ่ิมบทลงโทษทางกฎหมาย, การติดตามตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีให้ได้รับการลงโทษ
ตามกฎหมาย, และการด าเนินคดีที่ถูกต้อง รวดเร็ว และเป็นธรรม 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจากการสัมมนา 
หลังจากเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลอาชญากรรมเสร็จสิ้นแล้ว ทางส านักงานกิจการยุติธรรม

ร่วมกับคณะวิจัยได้จัดให้มีการประชุมสัมมนาเพ่ือน าเสนอผลการส ารวจข้อมูลอาชญากรรม พ.ศ. 2559 
เมื่อวันที่ 7 มิถุนายน พ.ศ. 2560 ณ วิทยาลัยกิจการยุติธรรม ส านักงานกิจการยุติธรรม โดยให้ผู้ด าเนินการ
ส ารวจในพ้ืนที่ต่างๆ ร่วมกันรายงานผลการส ารวจ พร้อมทั้งน าเสนอปัญหาและข้อเสนอแนะทั้งในมุมมอง
ของการเก็บข้อมูลและมุมมองเชิงนโยบาย ทั้งนี้คณะวิจัยยังร่วมอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ
ผู้เข้าร่วมจากหน่วยงานต่างๆ เช่น ส านักงานศาลยุติธรรม, ส านักงานอัยการสูงสุด, ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ,  ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ, กระทรวงยุติธรรม, 
ส านักงานสถิติแห่งชาติ เพ่ือน าเอาข้อเสนอแนะและข้ออภิปรายจากหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้องมา
ประกอบรายงานฉบับสมบูรณ์โดยการประชุมสัมมนามีข้อเสนอแนะดังนี้ 



1. ควรจัดท าแผนที่อาชญากรรม (Crime Map) ซึ่งเป็นการน าเอาข้อมูลจากการส ารวจมาท าการ
วิเคราะห์ในเชิงพ้ืนที่ว่าพ้ืนที่ใดเกิดอาชญากรรมบ้าง, อาชญากรรมที่เกิดมีลักษณะแบบไหน 
และส่วนมากเกิดในเวลาใด  

2. ควรท าการเผยแพร่ข้อมูลการส ารวจครั้งนี้ให้ประชาชนได้รับทราบทุกช่องทาง  

3. ควรส ารวจข้อมูลจากบันทึกประจ าวันของต ารวจเพื่อน ามาประกอบกับข้อมูลอื่นๆ  

4. ควรพิจารณาการแบ่งประเภทอาชญากรรมให้สอดคล้องและสะท้อนสภาพอาชญากรรมที่
เกิดข้ึนจริงให้มากขึ้น  

5. ควรปรับปรุงข้อค าถามให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจโดยประชาชนทั่วไปและหลีกเลี่ยงประเด็นที่
ท าให้ผู้ให้ข้อมูลเกิดความกังวล  

6. ในการลงพ้ืนที่ครั้งต่อไปการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลควรมอบหมายให้เป็นภารกิจของกรมคุม
ประพฤติ เนื่องจากกรมคุมประพฤติมีหน่วยงานประจ าอยู่ในทุกเขตพ้ืนที่  เจ้าหน้าที่มี
ความคุ้นเคยกับสภาพปัญหาอาชญากรรมในพื้นที่และยังมีความรู้ความช านาญในประเด็นต่างๆ 
ที่สอดคล้องกับข้อค าถามในแบบสอบถาม  

ข้อเสนอแนะในการด าเนินโครงการครั้งต่อไป 
การจัดท าโครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนในครั้งต่อไปหากจะให้สามารถ

วิเคราะห์ข้อมูลได้เทียบเท่ากับมาตรฐานสากลควรปรับปรุงดังนี้ 

1. ควรเพ่ิมขนาดตัวอย่างจาก 4,400 ตัวอย่าง ให้เทียบเท่ากับมาตรฐานสากลคือ 35,000 ตัวอย่าง 
โดยจะต้องเพ่ิมงบประมาณมากกว่าการส ารวจในครั้งนี้ ซึ่งอาจมีภาระค่าใช้จ่ายสูงขึ้นประมาณ 8 
เท่าตัว  

2. จัดให้มีความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนๆ ที่ต้องการข้อมูลลักษณะเดียวกัน อย่างเช่น ส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ กรมคุมประพฤติ โดยอาจจัดให้มีการแบ่งหน้าที่และพ้ืนที่รับผิดชอบและใช้
งบประมาณของแต่ละหน่วยงานในด าเนินโครงการ  

3. อาจน าเอาวิธีการส ารวจทางโทรศัพท์หรือรูปแบบอ่ืนๆ ที่ประหยัด, มีประสิทธิภาพ และสามารถ
เก็บข้อมูลได้ในจ านวนที่มากกว่าเดิมในงบประมาณของประเทศไทยที่มีอยู่อย่างจ ากัด 

ประสิทธิผลและความเหมาะสมของการใช้วิธีการส ารวจข้อมูลทางโทรศัพท์ 

 จากการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน (Crime Victimization Surveys) ปี พ.ศ.
2559 จ านวน 4,400 ครัวเรือน มีจ านวนครัวเรือนที่ให้เบอร์โทรศัพท์ส าหรับการส ารวจข้อมูลทางโทรศัพท์ 
จ านวน 1,865 หมายเลข หรือคิดเป็นร้อยละ 42.40 และจากจ านวนเบอร์โทรศัพท์ 1,865 หมายเลข
ดังกล่าวสามารถติดต่อผู้ให้ข้อมูลได้ 958 หมายเลข ซึ่งนับว่าน่าพอใจส าหรับการท าการส ารวจทางโทรศัพท์



ในครั้งแรก สาเหตุที่ประชาชนไม่ยินดีให้ข้อมูลหมายเลขโทรศัพท์นั้น มีความเป็นไปได้ว่าผู้ให้ข้อมูลแต่ละ
ครัวเรือนไม่มีความไว้วางใจเพียงพอต่อนักวิจัยผู้เก็บข้อมูล ซึ่งผู้วิจัยมิได้มีเอกสารจากทางราชการที่ชัดเจน 
ไม่มีบัตรประจ าตัวนักวิจัยในโครงการฯ เพ่ือใช้แสดงตนให้ชัดเจนและสร้างความไว้วางใจให้แก่ผู้ให้ข้อมูล 
สาเหตุอีกประการเชื่อได้ว่าในปัจจุบัน ทางธุรกิจมีการน าเอาข้อมูลหมายเลขโทรศัพท์ของประชาชนไปใช้
เพ่ือประโยชน์ทางการตลาดเป็นจ านวนมากโดยเฉพาะอย่างยิ่งในธุรกิจประกันภัย ส่งผลให้ประชาชนส่วน
ใหญ่ไม่ยินดีที่จะรับสายจากหมายเลขโทรศัพท์ที่แปลกปลอม ดังนั้นกล่าวได้ว่าข้อเสนอในการเก็บข้อมูลครั้ง
ต่อไป เมื่อผู้วิจัยท าการขอหมายเลขข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลแต่ละครัวเรือนแล้วนั้น คณะผู้วิจัยควรที่จะให้ผู้ให้
ข้อมูลแต่ละครัวเรือนบันทึกหมายเลขโทรศัพท์ของผู้เก็บข้อมูลไว้ และในภายหลั งผู้เก็บข้อมูลควรที่จะใช้
เลขหมายนั้นในการติดต่อกลับเพ่ือส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมเพ่ิมเติมในอนาคต 
  



Executive Summary 

The Crime Victimization Survey of 2016 (B.E. 2559) aims to collect all criminal data 
from all citizens who were victims. This research hopes that the Thai government will use 
this data to propose policies that are suitable for current situations. The Crime Victimization 
Survey of 2016 (B.E. 2559) collected data in five types that are; 

1. Body and violent crime 
2. Property crime 
3. Sex crime 
4. Identity theft  
5. Non-traditional crime 

This research took about 300 days (from September 5, 2016 to July 1, 2017) to 
complete by College of Government, Rangsit University. The research methodology and 
questionnaire that had been used, was developed from ‘the review project and preparing 
collected data for crime victimization survey of 2014 (B.E. 2557)’. The following are more 
detail for collecting data; 

1. Sample Size: any people who are 15 years of age and over and live in the selected 
areas under eleven bureaus of the Royal Thai Police (RTP) which are Metropolitan 
Police Bureau, Provincial Police Region 1 – 9 and Southern Border Provinces Police 
Operation Center. Approximately 400 households for each bureau were 
interviewed. This means that there were around 4,400 households for the whole 
country. 

2. Probability Sampling: this technique reduces biases and fulfill research’s objectives 
with the following details; 
2.1. Stratified Sampling: according to the RTP, the research team collected data 

from 11 bureaus in order to compare statistical data with the criminal record 
of the RTP  

2.2. Probability Sampling from each bureau: randomly selected two provinces 
from each bureau and collected 200 households for one province 

2.3. Probability Sampling from one province: randomly selected two districts and 
two local governments. District represents urban people who live in the city 
while local government represents rural people 



2.4. Restricted to collect data in Village 1 or nearest for 50 households: 
systematic sampling and sampling interval were used in this research. For 
example, there are 200 households in village 1. However, only 50 households 
will be selected for this research. Therefore, sampling interval is 4 and the 
research team will select every 4th house. 

Part 1: Research Findings 

There are approximately 4,400 households from eleven bureaus. The following are 
more details on victimization. 

Tabel 1: Information on households and selected areas 

Ranking Bureaus 
Total 

(households) 
Percentage 

Victim 
(person) 

Percentage 

1 Metropolitan Police Bureau 400 9.10 16 12.12 

2 Provincial Police Region 1 400 9.10 14 10.61 
3 Provincial Police Region 2 400 9.10 37 28.03 

4 Provincial Police Region 3 400 9.10 3 2.27 

5 Provincial Police Region 4 400 9.10 11 8.33 
6 Provincial Police Region 5 400 9.10 - - 

7 Provincial Police Region 6 400 9.10 4 3.03 

8 Provincial Police Region 7 400 9.10 24 18.18 
9 Provincial Police Region 8 400 9.10 2 1.52 

10 Provincial Police Region 9 400 9.10 17 12.88 
11 Southern Border Provinces 

Police Operation Center 
400 9.10 4 3.03 

Total 4,400 100.00 132 100 

This research found that from 4,400 households, Provincial Police Region 2 has the 
highest number of crime victimization that is 28.03 percent following by Provincial Police 
Region 7 and Provincial Police Region 9 which are 18.18 and 12.88 respectively. Interestingly, 
there is no household that reported crime victimization in Provincial Police Region 5. 

 
 

  



Table 2: The amount of times for crime victimization 

Ranking Type of Crime 
Victimization 

Amount of Times Percentage 

1 Body and violent crime 12 6.90 

2 Property crime 127 72.99 
3 Sex crime 2 1.15 

4 Identity theft 26 14.94 
5 Non-traditional crime 7 4.02 

Total 174 100.00 

There are around 132 victims and approximately 174 times to be victimized. The 
highest victimization is property crime that are around 127 times then following by identity 
theft and non-traditional crime, 26 times and 7 times respectively. The research team 
observe one thing that all victims in other type of crime have high chances to be victim in 
property crime at the same time. 

Table 3: The percentage of victims divided by type of crime 

Ranking Type of crime 
Victimization (person) 

Yes No Total 

1 Body and violent crime 12 
(0.27) 

4,388 
(99.73) 

4,400 
(100.00) 

2 Property crime 90 
(2.05) 

4,310 
(97.95) 

4,400 
(100.00) 

3 Sex crime 2 
(0.04) 

4,398 
(99.96) 

4,400 
(100.00) 

4 Identity theft 22 
(0.50) 

4,378 
(99.50) 

4,400 
(100.00) 

5 Non-traditional crime 6 
(0.14) 

4,394 
(99.86) 

4,400 
(100.00) 

Total 
132 

(3.00) 
3,268 

(97.00) 
4,400 

(100.00) 

 



There are around 132 victims or approximately three percent from 4,400 
households. The highest number of victims was found in property crime, around 68.20 
percent following by identity theft, body and violent crime, non-traditional crime and sex 
crime at 16.70 percent, 9.10 percent, 4.50 percent and 1.50 percent respectively.  

Table 4: The number and percentage of crime victimization by sex and age 

Victims 

Type of crime 

Total 
Body and 
violent 
crime 

Property 
crime 

Sex 
crime 

Identity 
theft 

Non-
traditional 

crime 

Sex man 9 
(75.0) 

35 
(38.9) 

0 
(0.0) 

2 
(9.1) 

3 
(50.0) 

53 
(40.1) 

woman 3 
(25.0) 

55 
(61.1) 

2 
(100.0) 

20 
(90.9) 

3 
(50.) 

79 
(59.9) 

Total 12 
(100.0) 

90 
(100.0) 

2 
(100.0) 

22 
(100.0) 

6 
(100.0) 

132 
(100.0) 

Age 10 – 19 5 
(41.7) 

1 
(1.1) 

1 
(50.0) 

1 
(4.5) 

0 
(0.0) 

7 
(5.3) 

20 – 29 1 
(8.3) 

11 
(12.2) 

0 
(0.0) 

4 
(18.2) 

4 
(66.6) 

17 
(12.9) 

30 – 39 3 
(25.0) 

13 
(14.5) 

1 
(50.0) 

5 
(27.3) 

1 
(16.7) 

26 
(19.7) 

40 – 49 2 
(16.7) 

26 
(28.9) 

0 
(0.0) 

2 
(9.1) 

1 
(16.7) 

34 
(25.7) 

50 – 59 0 
(0.0) 

20 
(22.2) 

0 
(0.0) 

2 
(9.1) 

0 
(0.0) 

22 
(16.7) 

60 and 
above 

1 
(8.3) 

19 
(21.1) 

0 
(0.0) 

7 
(31.8) 

0 
(0.0) 

26 
(19.7) 

Total 12 
(100.0) 

90 
(100.0) 

2 
(100.0) 

22 
(100.0) 

6 
(100.0) 

132 
(100.0) 

 



Most victims are women, around 59.9 percent while there are about 40.10 percent 
of male victims. Most people who are at the age of 40 to 49 years tend to be victimized, 
around 25.70 percent, following with the age of 30 to 39 years and the age of 60 years and 
above at the same percentage of 19.70.  

Moreover, if considering in more details, table 4 shows clearly that women are likely 
to be crime victimized in nearly all type of crimes, only body and violent crime that men 
are like to be victimized more than women. Interestingly, there are the same number of 
victims for men and women in non-traditional crime. The following are more detail in each 
type of crime. 

For body and violent crime, most victims are male, around 75 percent and women 
are around 25 percent. The range of age between 10 and 19 years is likely to be victimized 
at 41.70 percent, following by the age of 30 to 39 years and the age of 40 to 49 years at 
25 percent and 16.7 percent respectively. 

For property crime, most victims are female, around 61.10 percent and 38.9 percent 
for men. Most victims for property crime are at the age of 40 to 49 years, around 28.90 
percent, following by the age of 50 to 59 years and the age of 60 years and above at 22.20 
percent and 21.10 percent respectively. 

For sex crime, all victims are women (100 percent) and the age of 10 to 19 years 
and the age of 30 to 39 years are likely to be victimized at around 50 percent. 

For identity theft, most victims are also women, around 90.90 percent and only 
9.10 percent are men. The age of 60 years and above are likely to be victimized in this type 
of crime at 31.80 percent, following by the age of 30 to 39 years and the age of 20 to 29 
years at 27.30 percent and 18.20 percent respectively. 

For non-traditional crime, the number of victims are equally between men and 
women at 50 percent. The age of 20 to 29 years is likely to be victimized at 66.60 percent, 
following by the age of 30 to 39 years and the age of 40 to 49 years at the same percentage 
of 16.70. 
  



Table 5: The number and percentage of crime victimization by crime scene 

Crime scene 

Type of crime 

Total 
Body 
and 

violent 
crime 

Property 
crime 

Sex 
crime 

Identity 
crime 

Non-
traditional 

crime 

Residence 3 
(25.0) 

69 
(76.7) 

0 
(0.0) 

14 
(63.7) 

0 
(0.0) 

86 
(65.2) 

Workplace 1 
(8.3) 

9 
(10.0) 

1 
(50.0) 

2 
(9.1) 

0 
(0.0) 

13 
(9.8) 

School/University 0 
(0.0) 

1 
(1.1) 

0 
(0.0) 

2 
(9.1) 

0 
(0.0) 

3 
(2.3) 

Public 
places/Road 

8 
(66.7) 

9 
(10.0) 

1 
(50.0) 

1 
(4.5) 

1 
(16.7) 

20 
(15.2) 

In vehicle 0 
(0.0) 

2 
(2.2) 

0 
(0.0) 

1 
(4.5) 

1 
(16.7) 

4 
(3.0) 

Not sure 0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(9.1) 

4 
(66.6) 

6 
(4.5) 

Total 12 
(100.0) 

90 
(100.0) 

2 
(100.0) 

22 
(100.0) 

6 
(100.0) 

132 
(100.0) 

Table 5 clearly shows that most crime had happened in their residence, around 
65.20 percent, following by public places/road and workplace at 15.2 percent and 9.80 
percent. When considering more detail in each type of crime, the research team found the 
following details. 

For body and violent crime, most victims faced with offenders in public places/road 
at 66.70 percent, following by residence and workplace at 25 percent and 8.3 percent 
respectively.  

For property crime, most of crime had happened in residence at 76.70 percent, 
following by workplace and public places/road at the same percentage of 10.  

For sex crime, most of crime had happened in workplace and public places at the 
same percentage of 50. 



For identity theft, most crimes had happened in residence at 63.70 percent, 
following by workplace, School/University, and not sure at the same percentage of 9.10  

For non-traditional crime, most victims could not identify crime scene at 66.60 
percent, following by public place/road and in vehicle at the same percentage of 16.70. 

Part 2: Reporting to police and serviced in justice system 

Figure 1: The percentage of victims who report to police 

 
The total number of victims were 132. Approximately 61.36 percent did not report 

to police and only 38.63 did report to police. 

Figure 2: Reasons that victims did not report to police 
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Figure 2 showed that the most common reason (28.68 percent) that they did not 
report to police was that the damage that had happened from criminal was so little .and 
not serious. The second reason (21.32 percent) was that reporting to police is too 
complicated and did not want to waste their time to go to court. The third reason (10.29 
percent) was that victims believe that police officers could not find any offenders for these 
cases and the last reason (9.56 percent) was that there is no damage happening. 

There are three things that Thai citizens would like to see some development from 
agencies in justice system. Firstly, around 34.95 percent would like the Thai justice system 
to prevent crime that always happened. The second point (24.37 percent) is that police 
officers should work very fast and effectively to arrested offenders. Lastly, approximately 
18.45 percent would like to receive compensation when they have property damage. From 
this point, it can see clearly that Thai people would like the justice system to prevent and 
reduce crime in Thailand. If crime happens, Thai citizens at least want police officers to 
work fast and effective to arrest offenders rather than receive compensation. 

Part 3: Awareness of crime in community 

There are six major points about the awareness of crime in community.  

1. Thai citizens believe that their community is quite safe and the level of crime 
in their area is quite low. They therefore feel very safety to live in their 
community. People feel very confident with police; district government such as 
sub-district headman and village headman; and local government such as 
Provincial Administration Organization, Sub-district Administration Organization 
and Pattaya City Council. 

2. The most common three problems in community are drugs, gambling and 
teenage gangsters. 

3. There are three ways that let people in community know about crimes, which 
are hearing from their neighbor, reporting from media and directed victims. 

4. Approximately 94.34 percent feel very safe to walk alone in their home at night 
time. 

5. The cause of crime in community are drugs, poverty and uneducation 



6. Survey respondents strongly believe that the justice system in Thailand should 
improve in these three areas that are increasing penalties, arresting offenders 
very fast and working fast and effective. 

Part 4: Research findings and Sustainable Development Goals 

The Crime Victimization Survey of 2016 (B.E. 2559) has some research findings that 
is related to Sustainable Development Goals (SDGs) in three specific goals that are gender 
equality, reduced inequality and peace, justice and strong institutions. The research team 
analyze all of these data and conclude into three points which are; 

1. For gender equality, there are no women and girls who are over 15 years of age 
and live with their partner, have been faced sexual violence in the past 12 
months. However, there were two women from 4,400 survey respondents who 
reported that had been threaten to sexual assault. 

2. For reduced inequality and peace, no survey respondents reported that they 
faced discrimination in Thailand. 

3. For justice and strong institution, the survey did not find any victim who was 
died from murder and nobody dies from conflict of interest. Only two survey 
respondents reported that they had been threaten to sexual assault. Moreover, 
approximately 93 percent reported that they feel confident to walk alone in 
their home. The research further found that there is no young people who are 
the age between 1 years and 17 years have been victimized from both physical 
and mental violence. Finally, all survey respondents reported that they have 
never experienced corruption in Thai justice system and have never faced 
discrimination in Thailand. 

  



Policy Recommendations 

The Crime Victimization Survey of 2016 (B.E. 2559) found that most victims had 
experienced with property crime that is similar result to last survey. However, at this time, 
the survey team decided to change the way to collect data. Therefore, the research findings 
from this time could not compare with the last two surveys in 2008 and 2012. When 
considering and analyzing all data of crime. It can see clearly that most victims faced with 
property crime, especially burglary, identity theft, non-traditional crime, sexual crime and 
body and violence crime. The following are policy recommendations. 

1. The Royal Thai Police (RTP) should change the way to collect criminal data. 
Nowadays, the RTP collects criminal data through four types of criminal crimes 
which are body and violence crime, property crime, special crime and mischief. 
This collected data did not indicated that whether criminal crime that has 
happened is burglary or theft (there were victims in property crime about 72.99 
percent). These confused statistics make it very hard for the RTP to prevent and 
solve burglary in Thailand. 

2. There are six victims in non-traditional crime and all cases are related to 
computer crime. Therefore, the related public agency should train more people 
to deal with this type of crime. 

3. Two-thirds of victims did not report to police because they still believe that it 
is too complicated to report to police about crime, they did not want to go to 
court and finally they believe that police officers could not arrest offenders. All 
of these reasons strongly show that police officers and government agencies 
should make the less complicated process and easy to understand all process 
of police working in order to make people trust and report cases to police 
officers. 

Interestingly, the Crime Victimization Survey of 2016 (B.E. 2559) also found that the 
percentage of fear of crime is very low. This means that most people feel very safety to 
walk in their home alone. This percentage also shows that all agencies in the justice system 
work very hard to prevent street crime and make people feel safety to live in their home. 
However, most people reported that the major problem in their community is drug 
problem. To solve this problem, strong law enforcement and punishment may not the 



right way to solve it. The research team suggests that there are three solutions to solve 
drug problem which are; 

1. The government should focus on major drug dealers rather than small drug 
dealers and banning mobile phone and mobile signal in the prison. 

2. Giving more opportunities for people who addicted a small amount of drug to 
return to society. 

3. The government should increase the punishment, working very fast and 
effectively to arresting offenders and fair treatment for everyone. 

Recommendations from Seminar 

After collecting and analyzing data, the research team and Office of Justice Affairs 
organized a seminar in order to report the Crime Victimization Survey of 2016 (B.E. 2559) 
on June 7th, 2017 at the Office of Justice Affairs. The research team presented all data and 
recommendations and also discussed with many experts from several public agencies such 
as Royal Thai Police, Ministry of Justice, Office of the Attorney General, Court of Justice, 
National Statistics Office and Office of the National Anti-Corruption Commission. The 
following are recommendations from this seminar. 

1. Creating crime map from the research findings to analyze that which area always 
have crimes, what time that offenders often choose to commit crimes and what 
type of crime always happen. Therefore, this useful information should be 
announced to citizens in order to reduce and prevent crime.  

2. Publishing the research findings. 

3. Collecting data from police daily report to compare with other type of data. 

4. Considering how to divide type of crime that will be the best to receive the 
correct number of the criminal cases in Thailand. 

5. Changing the survey questionnaire to make it less complicated and confused 
and avoiding questions that respondents feel uncomfortable to answer. 

6. Department of Probation should be the main agency to collect data for the 
future research as they have a very good understanding about technique terms 
in the questionnaire and know very well about criminal problems in that area. 



Recommendations for future research 
 There are three points to develop the future Crime Victimization Survey. 

1. Collecting more data. At least, 35,000 households should be collected and the 
government should support more budget. 

2. Collaboration between government agencies that will use the same statistics 
such as the RTP and Department of Probation. They should work together or 
diving the areas to collect data. 

3. Using telephone survey in the future research to reduce the spending and 
collecting more data at the same time. 

Effectiveness of telephone survey 

The Crime Victimization Survey of 2016 (B.E. 2559) collected data from 4,400 
households and only get 1,865 mobile number or 42.40 percent. From all of these mobile 
number, only 958 mobile number were received calls from the research team. The reason 
that survey respondents did not trust the research team giving mobile phone number are 
because the research team did not have any official document and research card to show 
to survey respondents to make them feel confident to provide personal data.  

Moreover,The reason that most people did not receive a phone call from the 
research team because there are many insurance companies that always call to people in 
Thailand and this point makes many people avoid to receive a call or block a call from 
stranger number. Therefore, the research team suggests that when the research team asks 
survey respondents for their mobile phone number, the research team should provide their 
mobile phone number to survey respondents too in order to contact in the future to 
collect data. 
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            จากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) -------------------- 91 

ตารางที ่5.57   จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามกองบัญชาการ ---------------------------------- 92 
ตารางที ่5.58   จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเขตปกครองที่เกิดเหตุอาชญากรรม ---------- 92 
ตารางที ่5.59   จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ------ 93 
ตารางที ่5.60   จ านวนและร้อยละของจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ในรอบปี 2559------------ 93 
ตารางที ่5.61   จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเพศของผู้ประสบเหตุอาชญากรรม ----------- 94 
ตารางที ่5.62   จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามอายุของผู้ประสบเหตุอาชญากรรม ----------- 94 
ตารางที ่5.63   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุตามสถานที่เกิดเหตุอาชญากรรม -------------------- 94 
ตารางที ่5.64   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุช่วงเวลาที่เกิดเหตุอาชญากรรม ---------------------- 95 
ตารางที ่5.65   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุกิจกรรมที่กระท าอยู่ระหว่างเกิดเหตุอาชญากรรม - 96 
ตารางที ่5.66   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุการพบเหตุตัวผู้กระท าความผิดขณะก่อเหตุ ------- 96 
ตารางที ่5.67   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุลักษณะของผู้กระท าผิด (เฉพาะตัวอย่างที่ 

            พบเหตุตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ จากผู้ตอบทั้งหมด 31 คน) ----- 97 
ตารางที ่5.68   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุลักษณะความสัมพันธ์กับผู้กระท าผิด ---------------- 98 
ตารางที ่5.69   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุการเคยมีปัญหา / ข้อขัดแย้ง / โกรธเคือง 

            กับผู้กระท าผิดมาก่อน ---------------------------------------------------------------------------- 98 
ตารางที ่5.70   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุผู้กระท าความผิดคนใดคนหนึ่งมีอาการ 

            มึนเมาจากฤทธิ์ของสุรา / เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ หรือสารเสพติดในขณะก่อเหตุ ---------- 99 
ตารางที ่5.71   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุสาเหตุที่เกิดขึ้นของอาชญากรรม   

            (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) --------------------------------------------------------------------------- 99 
ตารางที่ 5.72   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุคนร้ายได้ทรัพย์สิน ----------------------------------- 100 
ตารางที ่5.73   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุได้รับทรัพย์สินคืนมา   

            (เฉพาะที่ระบุว่าคนร้ายได้ทรัพย์สินไป) -------------------------------------------------------- 100 
 



สารบัญตาราง (ต่อ) 

ตารางที ่5.74   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุได้รับทรัพย์สินคืนเนื่องจาก   
            (เฉพาะที่ระบุว่าได้รับทรัพย์สินคืนมาบางส่วนหรือทั้งหมด ) -------------------------------- 100 

ตารางที ่5.75   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุกรณีหลักของสาเหตุที่เกิดขึ้น ----------------------- 101 
ตารางที ่5.76   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุลักษณะการก่อเหตุความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ -------- 102 
ตารางที ่5.77   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีการวางระบบรักษาความปลอดภัย  

            หรือการระวังป้องกันภัย ------------------------------------------------------------------------ 103 
ตารางที ่5.78   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุลักษณะของกการวางระบบรักษาความปลอดภัย 

            หรือการระวังป้องกันภัย (เฉพาะที่ระบุว่ามีระบบรักษาความปลอดภัยและ 
            ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) --------------------------------------------------------------------------- 103 

ตารางที ่5.79   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุคนร้ายได้ใช้ก าลังท าร้าย หรือท าอันตราย 
            ต่อผู้เสียหาย -------------------------------------------------------------------------------------- 103 

ตารางที ่5.80   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุลักษณะของการก่อเหตุหลักที่เกิดขึ้น   
           (เฉพาะที่ระบุว่าคนร้ายได้ใช้ก าลังท าร้าย) ----------------------------------------------------- 104 

ตารางที ่5.81   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุลักษณะของการใช้อาวุธในการก่อเหตุ ------------- 104 
ตารางที ่5.82   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุทรัพย์สินได้รับความเสียหาย / สูญเสีย 

            จากเหตุที่เกิดขึ้น (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) ----------------------------------------------------- 105 
ตารางที ่5.83   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุการก่อเหตุเป็นเหตุให้เสียชีวิต หรือได้รับบาดเจ็บ 106 
ตารางที ่5.84   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุอาการบาดเจ็บจากเหตุที่เกิดข้ึน   

            (เฉพาะตัวอย่างที่ได้รับบาดเจ็บ) --------------------------------------------------------------- 106 
ตารางที ่5.85   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุระยะเวลาในการพักรักษาตัว   

            (เฉพาะตัวอย่างที่ได้รับบาดเจ็บ) --------------------------------------------------------------- 107 
ตารางที ่5.86   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุสถานที่ได้รับการรักษาพยาบาล   

            (เฉพาะตัวอย่างที่ได้รับบาดเจ็บต้องพักรักษาตัว และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) -------------- 107 
ตารางที ่5.87   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุการเกิดความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น   

            (เฉพาะตัวอย่างที่ได้รับบาดเจ็บ) --------------------------------------------------------------- 108 
ตารางที ่5.88   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุลักษณะความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น   

           (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) --------------------------------------------------------------------------- 108 
ตารางที ่5.89   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุผู้รับผิดชอบความสูญเสีย / ค่าเสียหาย   

            (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) -------------------------------------------------------------------------- 109 
ตารางที ่5.90   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ ------------------------- 109 



สารบัญตาราง (ต่อ) 

ตารางที ่5.91   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุสาเหตุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ  
            (เฉพาะตัวอย่างที่ระบุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) -------- 110 

ตารางที ่5.92   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุทราบตัวผู้กระท าผิดในขณะเกิดเหตุ ---------------- 110 
ตารางที ่5.93   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุหลังจากเกิดเหตุ ฝ่ายผู้กระท าผิด 

            มีการข่มขู่คุกคามให้เกรงกลัว ------------------------------------------------------------------- 111 
ตารางที ่5.94   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีการจับกุม / ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือ 

            ผู้ต้องสงสัยที่เก่ียวข้องในเหตุการณ์ ------------------------------------------------------------ 111 
ตารางที ่5.95   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีการน าตัวผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัยขึ้นฟ้องคดี 

            ต่อศาล (เฉพาะตัวอย่างที่ระบุมีการจับกุม / ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือผู้ต้องสงสัย) ------ 111 
ตารางที ่5.96   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีการตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด ----------- 112 
ตารางที ่5.97   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีการด าเนินการโดยหน่วยงานหรือบุคคล  (เฉพาะ 

           ตัวอย่างที่ระบุมีการตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) ------- 112 
ตารางที ่5.98   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ได้รับการลงโทษ 

            ตามกฎหมาย ------------------------------------------------------------------------------------- 112 
ตารางที ่5.99   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ   

            (เฉพาะตัวอย่างที่ระบุผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ) ---------------------- 113 
ตารางที ่5.100  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ที่ได้รับการลงโทษ 

              ตามกฎหมาย (เฉพาะตัวอย่างที่ระบุผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ได้รับการลงโทษ 
               ตามกฎหมาย) ---------------------------------------------------------------------------------- 113 

ตารางที ่5.101  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีการได้รับบริการจากหน่วยงานอื่นๆ ด้าน 
             กระบวนการยุติธรรม นอกจากการติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีและ 
             การตกลงไกล่เกลี่ยกับผู้กระท าผิดแล้ว ------------------------------------------------------- 113 

ตารางที ่5.102  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุรูปแบบการได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ   
             (เฉพาะตัวอย่างที่ระบุได้รับรูปแบบการได้รับบริการจากหน่วยงานอื่นๆ  
             และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) --------------------------------------------------------------------- 114 

ตารางที ่5.103  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการ 
             จากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม ---------------------------------------------- 114 

 
 
 



สารบัญตาราง (ต่อ) 

ตารางที ่5.104  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุสิ่งที่ต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการ 
             จากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม (เฉพาะตัวอย่างที่ระบุต้องการได้รับ 
              บริการหรือการด าเนินการจาก หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม  
              ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) ------------------------------------------------------------------------- 115 

ตารางที ่5.105  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามกองบัญชาการ -------------------------------- 116 
ตารางที ่5.106  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเขตปกครองที่เกิดเหตุอาชญากรรม -------- 116 
ตารางที ่5.107  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ---- 117 
ตารางที ่5.108  จ านวนและร้อยละของจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ในรอบปี 2559 ---------- 117 
ตารางที ่5.109  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเพศของผู้ประสบเหตุอาชญากรรม --------- 117 
ตารางที ่5.110  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามอายุของผู้ประสบเหตุอาชญากรรม --------- 118 
ตารางที ่5.111  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุตามสถานที่เกิดเหตุอาชญากรรม ------------------ 118 
ตารางที ่5.112  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุช่วงเวลาที่เกิดเหตุอาชญากรรม -------------------- 119 
ตารางที ่5.113  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุกิจกรรมที่กระท าอยู่ระหว่าง 

             เกิดเหตุอาชญากรรม --------------------------------------------------------------------------- 120 
ตารางที ่5.114  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุการพบเหตุตัวผู้กระท าความผิดขณะก่อเหตุ ------ 120 
ตารางที ่5.115  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุลักษณะของผู้กระท าผิด (เฉพาะตัวอย่าง 

             ที่พบเหตุตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) -------------------------------- 121 
ตารางที ่5.116  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุลักษณะความสัมพันธ์กับผู้กระท าผิด -------------- 122 
ตารางที ่5.117  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุการเคยมีปัญหา / ข้อขัดแย้ง / โกรธเคือง 

             กับผู้กระท าผิดมาก่อน -------------------------------------------------------------------------- 122 
ตารางที ่5.118  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุผู้กระท าความผิดคนใดคนหนึ่งมีอาการ 

             มึนเมาจากฤทธิ์ของสุรา / เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ หรือสารเสพติดในขณะก่อเหตุ -------- 123 
ตารางที ่5.119  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุลักษณะการก่อเหตุเกี่ยวกับเพศท่ีเกิดข้ึน --------- 123 
ตารางที ่5.120  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุนอกจากกระท าข่มขืนหรือกระท าอนาจาร 

             คนร้ายได้ใช้ก าลังท าร้าย หรือท าอันตรายต่อผู้เสียหาย ------------------------------------- 123 
ตารางที ่5.121  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุการก่อเหตุเป็นเหตุให้เสียชีวิต หรือได้รับบาดเจ็บ 124 
ตารางที ่5.122  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุการเกิดความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น   

             (เฉพาะตัวอย่างที่ได้รับบาดเจ็บ) --------------------------------------------------------------- 124 
ตารางที ่5.123  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ ------------------------ 125 
 



สารบัญตาราง (ต่อ) 

ตารางที ่5.124  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุสาเหตุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ  
             (เฉพาะตัวอย่างที่ระบุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) ------- 125 

ตารางที ่5.125  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุทราบตัวผู้กระท าผิดในขณะเกิดเหตุ --------------- 126 
ตารางที ่5.126  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุหลังจากเกิดเหตุ ฝ่ายผู้กระท าผิด 

             มีการข่มขู่คุกคามให้เกรงกลัว ------------------------------------------------------------------ 126 
ตารางที ่5.127  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีการจับกุม / ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือ 

             ผู้ต้องสงสัยที่เกี่ยวข้องในเหตุการณ์ ----------------------------------------------------------- 126 
ตารางที ่5.128  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีการน าตัวผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย  

             ขึ้นฟ้องคดีต่อศาล ------------------------------------------------------------------------------- 126 
ตารางที ่5.129  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีการตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด ---------- 127 
ตารางที ่5.130  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ได้รับการลงโทษ 

             ตามกฎหมาย ------------------------------------------------------------------------------------ 127 
ตารางที ่5.131  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ  

             (เฉพาะตัวอย่างที่ระบุผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ) --------------------- 127 
ตารางที ่5.132  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีการได้รับบริการจากหน่วยงานอื่นๆ ด้าน 

             กระบวนการยุติธรรม นอกจากการติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีและ 
             การตกลงไกล่เกลี่ยกับผู้กระท าผิดแล้ว ------------------------------------------------------- 128 

ตารางที่ 5.133  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการ 
             จากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม ---------------------------------------------- 128 

ตารางที ่5.134  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุสิ่งที่ต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการ 
             จากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) ------------------ 129 

ตารางที ่5.135  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามกองบัญชาการ -------------------------------- 130 
ตารางที ่5.136  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเขตปกครองที่เกิดเหตุอาชญากรรม -------- 130 
ตารางที ่5.137  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ---- 131 
ตารางที ่5.138  จ านวนและร้อยละของจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ---------------------------- 131 
ตารางที ่5.139  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเพศของผู้ประสบเหตุอาชญากรรม --------- 131 
ตารางที ่5.140  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามอายุของผู้ประสบเหตุอาชญากรรม --------- 132 
ตารางที่ 5.141  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุช่องทางการท ากระท าความผิดที่ผู้กระท าผิด 

             ติดต่อกับผู้เสียหาย ------------------------------------------------------------------------------ 132 
ตารางที ่5.142  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุลักษณะของการกระท าผิด -------------------------- 133 



สารบัญตาราง (ต่อ) 

ตารางที ่5.143  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุตามสถานที่เกิดเหตุอาชญากรรม ------------------ 134 
ตารางที ่5.144  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุช่วงเวลาที่เกิดเหตุอาชญากรรม -------------------- 134 
ตารางที ่5.145  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุกิจกรรมที่กระท าอยู่ระหว่าง 

             เกิดเหตุอาชญากรรม --------------------------------------------------------------------------- 135 
ตารางที ่5.146  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุการพบเหตุตัวผู้กระท าความผิดขณะก่อเหตุ ------ 135 
ตารางที ่5.147  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุลักษณะของผู้กระท าผิด  (เฉพาะตัวอย่าง 

             ที่พบเหตุตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) -------------------------------- 136 
ตารางที ่5.148  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุลักษณะความสัมพันธ์กับผู้กระท าผิด -------------- 137 
ตารางที ่5.149  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุการเคยมีปัญหา / ข้อขัดแย้ง / โกรธเคือง 

             กับผู้กระท าผิดมาก่อน -------------------------------------------------------------------------- 137 
ตารางที ่5.150  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุว่าเหตุที่เกิดขึ้นเนื่องมาจากสาเหตุ   

             (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) ------------------------------------------------------------------------- 138 
ตารางที ่5.151  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุว่าทราบถึงการก่อเหตุในเรื่องนี้   

             (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) ------------------------------------------------------------------------- 139 
ตารางที ่5.152  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุเหตุที่เกิดข้ึนคนร้ายได้ทรัพย์สินไป ----------------- 139 
ตารางที ่5.153  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุได้รับทรัพย์สินกลับคืนมา   

             (เฉพาะตัวอย่างที่ระบุคนร้ายได้ทรัพย์สินไป) ------------------------------------------------ 140 
ตารางที ่5.154  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุการใช้งานอินเทอร์เน็ตของผู้เสียหาย -------------- 140 
ตารางที ่5.155  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีการด าเนินการระวังป้องกันภัย หรือ 

             ได้รับการบริการป้องกันภัย -------------------------------------------------------------------- 140 
ตารางที ่5.156  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุลักษณะการระวังป้องกันภัยหรือได้รับ 

              การบริการป้องกันภัย (เฉพาะตัวอย่างที่ระบุมีการระวังป้องกันภัยหรือได้รับ 
              การบริการป้องกันภัย และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) ------------------------------------------ 141 

ตารางที ่5.157  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุลักษณะความเสียหายทรัพย์สิน / สูญเสีย 
             จากเหตุที่เกิดข้ึน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) ----------------------------------------------------- 142 

ตารางที ่5.158  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุการก่อเหตุเป็นเหตุให้เสียชีวิต หรือได้รับบาดเจ็บ 142 
ตารางที ่5.159  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุการเกิดความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น   

             (เฉพาะตัวอย่างที่ได้รับบาดเจ็บ) --------------------------------------------------------------- 143 
ตารางที ่5.160  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุลักษณะความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น   

             (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) ------------------------------------------------------------------------- 143 



สารบัญตาราง (ต่อ) 

ตารางที ่5.161  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุผู้รับผิดชอบความสูญเสีย / ค่าเสียหาย   
             (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) ------------------------------------------------------------------------- 144 

ตารางที ่5.162  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ ------------------------ 144 
ตารางที ่5.163  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุสาเหตุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ   

             (เฉพาะตัวอย่างที่ระบุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) ------- 145 
ตารางที ่5.164  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุทราบตัวผู้กระท าผิดในขณะเกิดเหตุ --------------- 145 
ตารางที ่5.165  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุหลังจากเกิดเหตุ ฝ่ายผู้กระท าผิด 

             มีการข่มขู่คุกคามให้เกรงกลัว ------------------------------------------------------------------ 146 
ตารางที ่5.166  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีการจับกุม / ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือ 

             ผู้ต้องสงสัยที่เกี่ยวข้องในเหตุการณ์ ----------------------------------------------------------- 146 
ตารางที ่5.167  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีการน าตัวผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย  

             ขึ้นฟ้องคดีต่อศาล ------------------------------------------------------------------------------- 146 
ตารางที ่5.168  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีการตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด ---------- 147 
ตารางที ่5.169  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีการด าเนินการโดยหน่วยงานหรือบุคคล   

             (เฉพาะตัวอย่างที่ระบุมีการตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด  
              และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) -------------------------------------------------------------------- 147 

ตารางที ่5.170  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ได้รับ 
             การลงโทษตามกฎหมาย ----------------------------------------------------------------------- 147 

ตารางที ่5.171  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ   
             (เฉพาะตัวอย่างที่ระบุผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ) --------------------- 148 

ตารางที ่5.172  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีการได้รับบริการจากหน่วยงานอื่นๆ ด้าน 
             กระบวนการยุติธรรม นอกจากการติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีและ 
             การตกลงไกล่เกลี่ยกับผู้กระท าผิดแล้ว ------------------------------------------------------- 148 

ตารางที ่5.173  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการ 
             จากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม ---------------------------------------------- 148 

ตารางที ่5.174  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุสิ่งที่ต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการ 
             จากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) ------------------ 149 

ตารางที ่5.175  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามกองบัญชาการ -------------------------------- 150 
ตารางที ่5.176  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเขตปกครองที่เกิดเหตุอาชญากรรม -------- 150 
ตารางที ่5.177  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ---- 151 



สารบัญตาราง (ต่อ) 

ตารางที ่5.178  จ านวนและร้อยละของจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ในรอบปี 2559 ---------- 151 
ตารางที ่5.179  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเพศของผู้ประสบเหตุอาชญากรรม --------- 152 
ตารางที ่5.180  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามอายุของผู้ประสบเหตุอาชญากรรม --------- 152 
ตารางที ่5.181  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง ที่ระบุลักษณะการกระท าผิดเกี่ยวกับ 

             อาชญากรรมรูปแบบใหม่ ----------------------------------------------------------------------- 152 
ตารางที ่5.182  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง ที่ระบุลักษณะการกระท าผิด (เฉพาะตัวอย่างที่ 

             ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์) ------------------------------------------------- 153 
ตารางที ่5.183  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุตามสถานที่เกิดเหตุอาชญากรรม ------------------ 153 
ตารางที ่5.184  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุช่วงเวลาที่เกิดเหตุอาชญากรรม -------------------- 154 
ตารางที ่5.185  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุกิจกรรมที่กระท าอยู่ระหว่าง 

             เกิดเหตุอาชญากรรม --------------------------------------------------------------------------- 155 
ตารางที ่5.186  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุการพบเหตุตัวผู้กระท าความผิดขณะก่อเหตุ ------ 155 
ตารางที ่5.187  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุลักษณะความสัมพันธ์กับผู้กระท าผิด -------------- 156 
ตารางที ่5.188  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุการเคยมีปัญหา / ข้อขัดแย้ง / โกรธเคือง 

             กับผู้กระท าผิดมาก่อน -------------------------------------------------------------------------- 156 
ตารางที ่5.189  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุสาเหตุที่เกิดขึ้นของอาชญากรรม   

             (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) ------------------------------------------------------------------------- 157 
ตารางที ่5.190  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุคนร้ายได้ทรัพย์สิน ----------------------------------- 158 
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บทท่ี 1 
บทน า 

 หลักการและเหตุผล 

ข้อมูลเกี่ยวกับอาชญากรรมนั้น ปัจจุบันสามารถหาได้จากฐานข้อมูลอาชญากรรมที่มีอยู่ใน
หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม ซึ่งได้จัดเก็บจากการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก คือเก็บข้อมูลเฉพาะเมื่อ
คดีเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมเท่านั้น แต่ในสภาพความเป็นจริง มีอาชญากรรมอีกจ านวนไม่น้อยที่ไม่ได้เข้า
สู่ระบบกระบวนการยุติธรรมอย่างเป็นทางการ ด้วยสาเหตุต่างๆ กันไป การด าเนินการส ารวจฯ เริ่มตั้งแต่ปี 
พ.ศ.2549 โดยเป็นการน าร่องส ารวจข้อมูลอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในเขตกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2549 และมี
การขยายการด าเนินงานในลักษณะการน าร่องไปสู่ภูมิภาค จังหวัดนครศรีธรรมราช ในปี พ.ศ. 2550 เพ่ือ
เป็นการเตรียมความพร้อมไปสู่การส ารวจอาชญากรรมทั่วประเทศครั้งแรกในปี พ.ศ.2551 และครั้งที่ 2 ใน
ปี พ.ศ.2555 ซึ่งในแต่ละครั้งของการส ารวจจะต้องใช้การวางแผนวิธีการส ารวจรวมถึงพัฒนาแบบส ารวจ
อาชญากรรม ลงส ารวจภาคสนาม และวิเคราะห์ผลการส ารวจ เป็นระยะเวลาทั้งสิ้น 3 ปีโดยประมาณ โดย
ส านักงานกิจการยุติธรรมเป็นหน่วยงานหลัก รับผิดชอบการด าเนินงานร่วมกับส านักงานสถิติแห่งชาติ และ
คณาจารย์ที่ปรึกษาอิสระด้านอาชญาวิทยาและงานยุติธรรม  

โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน (Crime Victimization Surveys) ปี พ.ศ.
2559 นี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลอาชญากรรมที่เกิดขึ้นจริง จากประชาชนที่ประสบเหตุ
อาชญากรรมโดยตรง (ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม) ซึ่งเป็นการเก็บข้อมูลประเภทอาชญากรรมพ้ืนฐาน 
จ านวน 5 ประเภท ได้แก่  

1. อาชญากรรมเก่ียวกับชีวิตและร่างกาย 
2. อาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ 
3. อาชญากรรมเก่ียวกับเพศ 
4. อาชญากรรมเก่ียวกับการถูกหลอกลวง 
5. อาชญากรรมรูปแบบใหม่  

วิทยาลัยรัฐกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต โดยสถาบันรัฐประศาสนศาสตร์, สถาบันอาชญาวิทยาและการ
บริหารงานยุติธรรม, และคณะรัฐศาสตร์ ตลอดจนเครือข่ายทางวิชาการ ได้รับงบประมาณสนับสนุนการ
วิจัยจากส านักงานกิจการยุติธรรมให้มีการด าเนินการส ารวจข้อมูลอาชญากรรมภาคประชาชนในปี พ.ศ.
2559 ซึ่งจะเป็นการเพ่ิมเติมข้อมูลด้านอาชญากรรมในประเทศไทยให้สมบูรณ์ขึ้น ที่ส าคัญจะเป็นประโยชน์
อย่างมากในการน ามาประกอบการก าหนดยุทธศาสตร์ นโยบาย และแนวทางการบริหารจัดการที่มีความ
เหมาะสม ตอบรับกับสถานการณ์ของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี้ การด าเนินการส ารวจยังเป็นการ
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ให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ให้มีการประชาสัมพันธ์งานยุติธรรมสู่สาธารณชน อันจะเป็นการสร้าง
ความเชื่อมั่นต่อกระบวนการยุติธรรมของประเทศในที่สุด ซึ่งข้อมูลดังกล่าวจะถูกจัดท าในรูปแบบการ
รายงานสถานการณ์อาชญากรรม เพ่ือเผยแพร่แก่สาธารณชนต่อไป 

 วัตถุประสงค์ 

1.2.1 เพ่ือส ารวจข้อมูลอาชญากรรมภาคประชาชน ในประเด็นลักษณะของเหยื่ออาชญากรรม 
ลักษณะของผู้กระท าผิด พฤติการณ์แห่งคดี เวลาและสถานที่เกิดเหตุ ความเสียหายและ
ผลกระทบจากอาชญากรรม การรายงานต่อเจ้าหน้าที่ การตอบสนองต่ออาชญากรรมที่
ได้รับแจ้งของเจ้าหน้าที่ต ารวจ และข้อค้นพบส าคัญเกี่ยวกับการวิเคราะห์สถานการณ์
อาชญากรรมท่ีได้จากผลส ารวจ เป็นต้น 

1.2.2 เพ่ือวิเคราะห์แนวโน้มอาชญากรรมที่ถูกต้อง ตรงกับความเป็นจริง และใช้ในการก าหนด
นโยบายแก้ไขปัญหาอาชญากรรม ที่สอดคล้องกับสภาพอาชญากรรมท่ีเปลี่ยนแปลง  

1.2.3 เพ่ือน าเสนอและเผยแพร่ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการส ารวจข้อมูลอาชญากรรมภาค
ประชาชน อันเป็นประโยชน์ในการก าหนดนโยบายการแก้ไขปัญหาอาชญากรรม การ
เตรียมความพร้อมของหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม และใช้ประโยชน์ในทางวิชาการ
ต่อไป 

 เป้าหมายการด าเนินงาน 

1.3.1 ข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน ซึ่งประกอบไปด้วย อาชญากรรมเกี่ยวกับชีวิตและ
ร่างกาย อาชญากรรมเกี่ยวกับทรัพย์สิน อาชญากรรมเกี่ยวกับเพศ และอาชญากรรม
เกี่ยวกับการถูกหลอกลวง และอาชญากรรมรูปแบบใหม่ 

1.3.2 รายงานผลการส ารวจอาชญากรรมภาคประชาชน (Crime Victimization Surveys) ปี     
พ.ศ.2559 และผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงให้เห็นถึงสถานการณ์อาชญากรรมใน
ประเทศไทย และข้อเสนอแนะในการพัฒนากระบวนการยุติธรรมในระยะต่อไป 

 ระยะเวลาด าเนินการ 

300 วัน (ตั้งแต่วันที่ 5 กันยายน 2559 – วันที่ 1 กรกฎาคม 2560) 
 ผู้รับผิดชอบโครงการ 

วิทยาลัยรัฐกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต   
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 ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1.6.1 ผลผลิต 

- เอกสารรายงานผลการด าเนินโครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน   
(Crime Victimization Surveys) ปี พ.ศ.2559 

- การจัดประชุม/สัมมนา น าเสนอผลที่ได้จากการด าเนินโครงการและข้อค้นพบส าคัญ 

- ผลการทดลองจัดเก็บข้อมูลด้วยวิธีส ารวจข้อมูลทางโทรศัพท์ 

- ผลการสรุป/วิเคราะห์ประสิทธิผลและความเหมาะสมของการทดลองใช้วิธีการส ารวจ
ข้อมูลทางโทรศัพท ์

- บทสรุปผู้บริหารสรุปย่อผลที่ได้จากการด าเนินโครงการทั้งภาคภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

- บทความทางวิชาการตีพิมพ์ในวารสารทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

1.6.2 ผลลัพธ์ 

- ผู้บริหารงานยุติธรรมและหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องทราบถึงสถานการณ์ที่ส าคัญ
เกี่ยวกับสถานภาพอาชญากรรมของประชาชน สามารถน าไปประกอบการตัดสินใจ
ก าหนดนโยบายยุติธรรมได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

- สามารถน าแนวคิดและสภาพปัญหาในการเก็บรวบรวมข้อมูล มาวางกรอบการเก็บ
ข้อมูลกระบวนการยุติธรรม หน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้มีโอกาสหารือเพ่ือแลกเปลี่ยน 
และน าข้อมูลมาประกอบการวางแผนการพัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูลกระบวนการ
ยุติธรรมของไทยในอนาคต 

- สามารถน าผลการสรุป/วิเคราะห์ประสิทธิผลและความเหมาะสมของการทดลองใช้
วิธีการส ารวจข้อมูลทางโทรศัพท์ไปประยุกต์ใช้กับการส ารวจข้อมูลตามโครงการอ่ืน
ของส านักงานกิจการยุติธรรมในอนาคตต 
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บทท่ี 2 
ทบทวนวรรณกรรม 

ในบทที่  2 คณะผู้วิจัยได้ท าการศึกษาถึงระบบการจัดเก็บสถิติอาชญากรรมในประเทศ
สหรัฐอเมริกา, ในสหราชอาณาจักร, และในประเทศไทย โดยได้ท าการศึกษาผ่านต ารา หนังสือ เอกสาร 
รวมถึงงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ดังจะครอบคลุมรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

2.1 ระบบการจัดเก็บสถิติอาชญากรรมในประเทศสหรัฐอเมริกา 
2.2 ระบบการจัดเก็บสถิติอาชญากรรมในสหราชอาณาจักร 
2.3 ระบบการจัดเก็บสถิติอาชญากรรมในประเทศไทย 
2.4 เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals) 
2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ระบบการจัดเก็บสถิติอาชญากรรมในประเทศสหรัฐอเมริกา  

ระบบการจัดเก็บสถิติอาชญากรรมในประเทศสหรัฐอเมริกาประกอบไปด้วย 2 ระบบหลัก คือ  
การรายงานข้อมูลอาชญากรรมของทางราชการในประเทศสหรัฐอเมริกา (Uniform Crime Reports: 
UCR) และ การส ารวจข้อมูลเหยื่ออาชญากรรมแห่งชาติ (National Crime Victimization Survey: 
NCVS) ดังมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ (จอมเดช ตรีเมฆ, 2558) 

2.1.1 การรายงานข้อมูลอาชญากรรมของทางราชการในประเทศสหรัฐอเมริกา หรือ 
Uniform Crime Reports (UCR) 

การรายงานข้อมูลอาชญากรรมของทางราชการในประเทศสหรัฐอเมริกาหรือ  Uniform Crime 
Reports (UCR) เริ่มแรกเกิดจากความร่วมมือระหว่างสมาคมหัวหน้าต ารวจนานาชาติ ( International 
Association of Chiefs of Police: IACP) และคณะกรรมการการวิจัยด้านสังคมศาสตร์ (Social Science 
Research Council: SSRC) ในช่วงปี ค.ศ. 1920 โดยเริ่มก าหนดรูปแบบและประเภทของสถิติอาชญากรรม
พ้ืนฐานขึ้นมา 7 ประเภท คือ  

1. ฆาตกรรม (เจตนา)  2. ฆาตกรรม (ไม่เจตนา) 
3. ข่มขืนกระท าช าเรา   4. บุกรุก  
5. ท าร้ายร่างกาย   6. ลักทรัพย์  
7. โจรกรรมรถ  
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ซึ่งการด าเนินการในช่วงแรกได้มีหน่วยงานต ารวจสอบสวนกลางหรือ Federal Bureau 

Investigation (FBI) เข้ามาช่วยก ากับดูแลโดยจัดท าเป็นรายงานประจ าเดือนโดยเผยแพร่ครั้งแรกในเดือน
มกราคม ค.ศ. 1930 โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 400 เมืองใน 43 รัฐ ทั่วสหรัฐอเมริกา ครอบคลุมกว่า 
20 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 20 ของประชากรในสหรัฐอเมริกาในสมัยนั้นจนกระทั่งต่อมาได้มีการตรา
กฎหมายส าหรับคุ้มครองการรวบรวมข้อมูลต่างๆ และมีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบโดยตรงต่อการ
จัดท าสถิติอาชญากรรมแห่งชาติขึ้นมาโดยเป็นเจ้าหน้าที่ของ FBI (Department of Justice, 2004) 

ในปัจจุบันของ UCR นั้นประกอบไปด้วยการรวบรวมข้อมูลกว่า 18,000 หน่วยงาน และครอบคลุม
กว่าร้อยละ 93 ของประชากรในสหรัฐอเมริกาใน 46 มลรัฐ ผู้รับผิดชอบหลักในการด าเนินการยังคงเป็น
หน่วยงานต ารวจสอบสวนกลางหรือ Federal Bureau Investigation (FBI) และปัจจุบัน UCR มีการจัด
กลุ่มหรือแบ่งประเภทความผิดออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ โดยจัดท าเป็นดัชนีอาชญากรรม คือ Index Crime 
ส่วนที่ 1 และ ส่วนที่ 2 ซึ่งได้แก่  

ดัชนีที่ 1 อาชญากรรมรุนแรง (Part 1 Index Crimes) ประกอบไปด้วยอาชญากรรม 8 ประเภทได้แก ่

1. อาชญากรรมเก่ียวกับชีวิตและร่างกาย (Violent Crime)  
- ฆาตกรรม (Criminal homicide) 
- ทารุณกรรมทางเพศ (Forcible Rape) 
- ปล้นทรัพย์ (Robbery) 
- ท าร้ายร่างกายสาหัส (Aggravated Assault) 

2. อาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ (Property Crime) 
- ย่องเบา (Burglary) 
- ลักทรัพย์ (Larceny) 
- โจรกรรมยานพาหนะ (Motor vehicle theft) 
- วางเพลิงเผาทรัพย์ (Arson) 

และดัชนีที่ 2 อาชญากรรมไม่รุนแรง (Part 2 Index Crimes) ประกอบไปด้วยอาชญากรรม 21 
ประเภทดังต่อไปนี้ 

1. ท าร้ายร่างกาย (Other assaults(simple) 
2. ปลอมแปลงเอกสาร (Forgery and counterfeiting) 
3. หลอกลวง (Fraud) 
4. ยักยอก (Embezzlement) 
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5. รับของโจร (Stolen property: buying, receiving, possessing) 
6. ท าให้เสียทรัพย์ (Vandalism) 
7. พกพาอาวุธโดยผิดกฎหมาย (Weapons: carrying, possessing, etc.) 
8. ค้าประเวณีโดยผิดกฎหมาย (Prostitution and commercialized vice) 
9. ความผิดเกี่ยวกับเพศอ่ืนๆยกเว้นความผิดฐานข่มขืนและการค้าประเวณีโดยผิดกฎหมาย (Sex 

offenses (except forcible rape, prostitution, and commercialized vice) 
10. ความผิดเกี่ยวกับยาเสพติด (Drug abuse violations) 
11. การพนันผิดกฎหมาย (Gambling) 
12. ความรุนแรงในครอบครัว (Offenses against the family and children) 
13. ขับรถขณะมึนเมา (Driving under the influence) 
14. ความผิดเกี่ยวกับสุรา (Liquor Laws) 
15. เมาสุราอาระวาด (Drunkenness) 
16. สร้างความเดือดร้อนร าคาญ (Disorderly conduct) 
17. คนเร่ร่อน (Vagrancy) 
18. ความผิดอื่นๆ นอกเหนือจากท่ีกล่าวมาข้างต้น (All other offenses) 
19. กระท าการพิรุธ (Suspicion) 
20. ความผิดตามค าสั่งห้ามออกจากเคหสถานยามวิกาล กรณีอายุต่ ากว่า 18 ปี (Curfew and 

loitering laws (persons under age 18) 
21. ความผิดฐานหนีออกจากบ้าน กรณีอายุต่ ากว่า 18 ปี (Runaways (persons under age 18)) 

(Uniform Crime Report, 2011) 

ส าหรับการรวบรวมสถิติอาชญากรรมดังที่กล่าวมาข้านต้นนั้น มีวิธีการรวบรวมจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องกับการบังคับใช้กฎหมายในระดับท้องถิ่นให้ความร่วมมือรายงานอาชญากรรมที่ได้รับแจ้งมายัง
หน่วยงานกลาง ซึ่งข้อมูลทั้งหมดเป็นข้อมูลที่ได้จากการแจ้งความโดยผู้เสียหายและหากการสืบสวน
สอบสวนในคดีนั้นๆ ไม่มีความคืบหน้าหรือไม่มีการด าเนินการใดๆ ก็จะถูกตัดออกไปจากสาระบบ ข้อมูลที่
รายงานมาจึงเป็นข้อมูลที่ปรากฏตัวผู้กระท าผิดอย่างแท้จริง (Actual Offense Known) 

UCR ใช้วิธีการ 3 วิธีในการแสดงข้อมูลด้านการประกอบอาชญากรรม  

1. จ านวนผู้ประกอบการอาชญากรรมท่ีมีการรายงานต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจและถูก 
2. อัตราการเปลี่ยนแปลงในแต่ละประเภทคดีในลักษณะเป็นอัตราร้อยละ เพ่ือชี้ให้เห็นว่ามีการ

ประกอบอาชญากรรมเพ่ิมสูงขึ้นหรือลดลง  
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3. อัตราการเกิดอาชญากรรมต่อหนึ่งแสนคน โดยท าการค านวณตามสูตรคือ จ านวนผู้ประกอบ

อาชญากรรมหารด้วยจ านวนพลเมืองทั้งหมดคูณด้วย 100,000  

 (Department of Justice, 2004) 

2.1.2 การส ารวจข้อมูลเหยื่ออาชญากรรมแห่งชาติ (National Crime Victimization 
Survey: NCVS) 

การส ารวจข้อมูลเหยื่ออาชญากรรมในประเทศสหรัฐอเมริกา เริ่มท าการส ารวจครั้งแรกเมื่อปี ค.ศ. 
1973 เนื่องจากสหรัฐอเมริกาประสบปัญหาสถิติอาชญากรรมที่ใช้การอยู่นั้นไม่สามารถวัดจ านวนสถิติ
อาชญากรรมที่เกิดขึ้นได้อย่างแท้จริง กล่าวคือยังมีผู้ที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมจ านวนมากที่ไม่ได้รายงาน
ให้เจ้าหน้าที่ต ารวจทราบ ด้วยเหตุนี้รัฐบาลจึงได้เริ่มต้นการส ารวจดังกล่าว โดยอนุมัติงบประมาณเพ่ือใช้ใน
การด าเนินการส ารวจอาชญากรรมจากผู้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม โดยมีจุดประสงค์เพ่ือให้เกิดความ
ถูกต้องและสร้างความน่าเชื่อถือของสถิติอาชญากรรมในประเทศสหรัฐอเมริกามากยิ่งขึ้น โดยรัฐบาลใน
ขณะนั้นได้มอบหมายให้องค์การส ารวจอาชญากรรมภาคประชาชนแห่งชาติ  (National Crime 
Victimization Survey: NCVS) เป็นผู้รับผิดชอบ (จอมเดช ตรีเมฆ, 2558) 

ในปัจจุบันผู้รับผิดชอบหลักในการส ารวจข้อมูลเหยื่ออาชญากรรมแห่งชาติคือ ส านักงานส ามะโน
ประชากร (U.S. Census Bureau) ซึ่งอยู่ภายใต้ส านักงานกระทรวงยุติธรรมและการสถิติ (Bureau of 
Justice Statistic) โดยจะท าการเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างจากทั่วประเทศจ านวน 95,760 หลังคาเรือน หรือ
ประมาณ 163,880 คน (Bureau of Justice Statistic, 2015) ซึ่ งการส ารวจสถิติอาชญากรรมภาค
ประชาชนนี้มิใช่เพียงแต่เป็นการส ารวจจ านวนอาชญากรรมที่เกิดขึ้น เท่านั้น แต่ยังเป็นข้อมูลรายบุคคลที่
เกี่ยวกับกลุ่มบุคคลที่มีความเสี่ยงต่อการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมด้วย ซึ่งรวมถึงการส ารวจพ้ืนที่และ
ช่วงเวลาที่เสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม เป็นต้น  

การส ารวจข้อมูลเหยื่ออาชญากรรมแห่งชาติในประเทศสหรัฐอเมริกาจะใช้การสัมภาษณ์ทาง
โทรศัพท์เป็นหลักในการเก็บข้อมูล โดยจะท าการเก็บข้อมูลทุกๆ 6 เดือน รวมทั้งหมด 7 ครั้ง ในช่วง
ระยะเวลา 3 ปี โดยในการเก็บข้อมูลครั้งที่ 1 และครั้งที่ 5 จะเก็บข้อมูลแบบสัมภาษณ์ตัวต่อตัว (Face to 
Face) ส่วนครั้งอ่ืนๆจะท าการเก็บข้อมูลทางโทรศัพท์ (Department of Justice, 2016)  ในการสัมภาษณ์
ครั้งแรกจะเป็นการสัมภาษณ์ที่มีการก าหนดขอบเขตของค าถามชัดเจน เพ่ือใช้ในการบันทึกอาชญากรรมที่
เกิดข้ึน และเป็นการหลีกเลี่ยงการเล่าเรื่องอาชญากรรมท่ีเกิดขึ้นซ้ าอีกครั้งในการสัมภาษณ์ครั้งต่อไป 
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ในการสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์จะในปัจจุบัน เรียกว่ า  Computer-Assisted Telephone 

Interviewing (CATI) โดยมีการเก็บข้อมูลผ่านศูนย์ข้อมูลกลาง และใช้ระบบคอมพิวเตอร์ในศูนย์ข้อมูล 
CATI ในการเก็บข้อมูล ตั้งอยู่ที่เมือง Hagerstown, Maryland, Tucson และ Arizona ในปัจจุบันการเก็บ
ข้อมูลของ NCVS จะใช้การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์มากที่สุดเท่าที่จะท าได้ เว้นแต่การเก็บข้อมูลเหยื่อราย
นั้นๆเป็นครั้งแรกเท่านั้นที่จะเป็นการสัมภาษณ์แบบตัวต่อตัว 

ผู้ให้สัมภาษณ์ในการส ารวจข้อมูลเหยื่ออาชญากรรมจะต้องเป็นผู้ที่อยู่อาศัยในบ้านหลังนั้น และมี
อายุมากกว่า 12 ปีขึ้นไป ถ้าหากว่าคนที่อาศัยอยู่ ในบ้านเป็น (1) คนที่ถูกคุมประพฤติหรืออยู่ ใน
สถานพยาบาล (2) ใช้ชีวิตอยู่บนเรือเป็นส่วนใหญ่ และ (3) คนที่อาศัยอยู่ในเขตของทหาร จะถูกยกเว้นใน
การสัมภาษณ์และไม่นับรวมเข้าในการเก็บสถิติทุกประเภท ในการสัมภาษณ์หนึ่งครั้งจะใช้เวลาในการ
สอบถามประมาณ 25 นาที (Department of Justice, 2016) 

ในการสัมภาษณ์จะมีการเก็บรวบรวมข้อมูลในด้านต่างๆเช่น อายุ เพศ เชื้อชาติ สัญชาติ 
สถานภาพสมรส รายได้ ระดับการศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างผู้เสียหายและอาชญากร สถานที่และเวลา
เกิดเหตุ ระดับการใช้อาวุธ และผลเสียหายที่ได้รับ เป็นต้น นอกจากนี้ถ้าหากว่าผู้ ให้สัมภาษณ์คนใดตกเป็น
เหยื่ออาชญากรรม จะต้องบอกเล่ารายละเอียดเหล่านี้ของเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนได้ 

1. วันและเวลาที่เกิดเหตุ สถานที่เกิดเหตุ 
2. ความสัมพันธ์ระหว่างเหยื่อและคนร้าย 
3. ลักษณะของคนร้าย 
4. มีการต่อสู้ป้องกันตัวระหว่างที่เกิดเหตุหรือไม่ และผลของการต่อสู้เป็นอย่างไร 
5. ประเภทของทรัพย์สินที่สูญเสีย 
6. มีการแจ้งความกับต ารวจหรือไม่ 
7. คนร้ายมีอาวุธหรือไม่ และมีการดื่มแอลกอฮอลหรือเมายาหรือไม่ 
8. รายละเอียดทั่วไปของคนท่ีตกเป็นเหยื่อ เช่นอายุ เชื้อชาติ เพศ และรายได้ เป็นต้น 
9. ผลที่ตามมาจากการที่ตกเป็นเหยื่อ 

(Department of Justice, 2016) 
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ประเภทสถิติอาชญากรรมที่มีการเก็บรวบรวมข้อมูลมีดังนี้คือ 

1. อาชญากรรมเก่ียวกับชีวิตและร่างกาย (Violence Crime)  
- ข่มขืน/กระท ารุนแรงทางเพศ (Rape/sexual assault) 
- ชิง/ปล้นทรัพย์ (Robbery) 
- ท าร้ายร่างกาย (Assault)  
- กระท าความรุนแรงในครอบครัว (Domestic violence) 
- กระท าอาชญากรรมรุนแรงเป็นเหตุให้ได้รับบาดเจ็บ (Violent crime involving injury) 

2. อาชญากรรมรุนแรง (Serious violent crime)  
- กระท าร้ายแรงในครอบครัว (Serious domestic violence) 
- ก่อเหตุอาชญากรรมร้ายแรงบุคคลแปลกหน้า (Serious stranger violence) 
- ก่อเหตุอาชญากรรมร้ายแรงโดยใช้อาวุธ (Serious violent crime involving weapons) 
- ก่ออาชญากรรมร้ายแรงเป็นเหตุให้ได้รับบาดเจ็บ (Serious violent crime involving 

injury) 

3. อาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์สิน 
- ลักทรัพย์ในเคหะสถาน/อาคาร (ย่องเบา) (Burglary) 
- โจรกรรมยานพาหนะ (Motor vehicle theft) 
- ขโมยทรัพย์สิน (Theft) 

 (Truman&Langton, 2014) 
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 ระบบการจัดเก็บสถิติอาชญากรรมในสหราชอาณาจักร 

ระบบการจัดเก็บสถิติอาชญากรรมในสหราชอาณาจักรมีอยู่ด้วยกัน  2  รูปแบบ  เช่นเดียวกับการ
จัดเก็บสถิติอาชญากรรมในประเทศสหรัฐอเมริกา   ประกอบด้วยการจัดเก็บสถิติอาชญากรรมโดย
เจ้าหน้าที่ต ารวจ  (Police Recorded Crime)  และ  การส ารวจอาชญากรรมแห่งสหราชอาณาจักร  (The 
British Crime Survey) ซึ่งปัจจุบันได้ เปลี่ยนชื่อเป็น  The Crime Survey for England and Wales  
(จอมเดช ตรีเมฆ, 2558) 

2.2.1 การจัดเก็บสถิติอาชญากรรมโดยเจ้าหน้าที่ต ารวจ (Police Recorded Crime) 

การรวบรวมสถิติคดีอาญาประเภทนี้ เป็นการรวบรวมจากสถิติที่เจ้าหน้าที่ต ารวจแต่ละท้องที่ได้รับ
รายงานและบันทึกไว้ แต่วิธีนี้ไม่ได้รวมไปถึงเหตุหรือคดีที่เกิดขึ้น แต่ไม่ได้มีการรายงานไปยังเจ้าหน้า ที่
ต ารวจ หรือเจ้าหน้าที่ต ารวจไม่ได้ท าการบันทึก  (Office for National Statistics, 2012) การบันทึกข้อมูล
สถิติอาชญากรรมในลักษณะนี้นั้นเป็นดัชนีส าคัญที่ชี้ให้เห็นถึงปริมาณงานของต ารวจ หรือสามารถใช้เป็น
ข้อมูลในการวิเคราะห์รูปแบบหรือแนวโน้มการเกิดอาชญากรรม โดยเฉพาะในคดีฆาตกรรมหรือคดียาเสพ
ติด เนื่องจากคดีเหล่านี้โดยส่วนใหญ่จะเกิดขึ้นจากการรวบรวมข้อมูลของเจ้าหน้าที่ต ารวจ การบันทึกสถิติ
อาชญากรรมโดยต ารวจนั้นมีการเก็บรวบรวมจากหน่วยงานต ารวจ 43 หน่วยทั่วประเทศอังกฤษและเวลส์ 
และต ารวจขนส่ง ซึ่งข้อมูลเหล่านี้จะถูกรายงานไปยังกระทรวงมหาดไทยเป็นรายเดือนโดยแยกประเภทตาม
รายกลุ่ม และมีการตรวจสอบความถูกต้องโดยหน่วยงานสถิติประจ ากระทรวงมหาดไทยก่อนที่จะส่งข้อมูล
ไปยังส านักงานสถิติแห่งชาติ (ONS) เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้งหนึ่งและตีพิมพ์เผยแพร่ในนามสถิติ
อาชญากรรมแห่งชาติ ต่อมากระทรวงมหาดไทยก าหนดกระบวนการรวบรวมข้อมูลขึ้นใหม่ โดยออกแบบให้
สถานีต ารวจแต่ละสถานีรายงานจ านวนและรายละเอียดคดีที่เกิดขึ้นตรงไปยังกระทรวงมหาดไทย ซึ่งผล
ปรากฏว่ามีการรายงานข้อมูลล่าช้ากว่าเดิมเล็กน้อยแต่ได้ข้อมูลที่ถูกต้องมากขึ้น (Office for National 
Statistics, 2014) 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลสถิติอาชญากรรมในประเทศอังกฤษสิ่งหนึ่งที่ปรากฏให้เห็นอยู่เสมอคือ
การเปลี่ยนแปลงการแบ่งประเภทหรือกลุ่มอาชญากรรมให้มีความทันสมัยและเหมาะสมสอดคล้องกับ
สถานการณ์และสภาพปัญหาอาชญากรรมที่ เกิดขึ้นในประเทศ ในระหว่างปี  ค.ศ. 2011-2012 
กระทรวงมหาดไทยได้จัดท าค าอธิบายถึงการก าหนดกฎแห่งการนับเพ่ือสร้างความเข้าใจทั้งแก่เจ้าหน้าที่
ต ารวจผู้ปฏิบัติหรือประชาชนทั่วไปให้ทราบถึงแนวทางการปฏิบัติรูปแบบใหม่ จากการเปลี่ยนแปลงในปี 
ค.ศ.2012 ส่งผลให้การจัดแบ่งประเภทอาชญากรรมนั้นลดจ านวนลงจาก 148 ประเภท เหลือเพียง 126 
ประเภท แต่อย่างไรก็ตามสถิติอาชญากรรมในภาพรวมไม่ได้ลดลงแต่อย่างใดและไม่ส่งผลกระทบใดๆ ต่อ
การจัดท าสถิติอาชญากรรมแห่งชาติในปี ค.ศ.2012 การจัดแบ่งประเภทอาชญากรรมแบบใหม่ส่งผลให้
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สามารถมองเห็นภาพรวมของอาชญากรรมที่เกิดได้ดียิ่งขึ้น และมีส่วนช่วยเหลือให้เจ้าหน้าที่ต ารวจสามารถ
เก็บรวบรวมข้อมูลได้อย่างเป็นระบบมากขึ้น (ก่อเกียรติ วุฒิจ านงค์, 2560) 

ปัจจุบันสถิติอาชญากรรมที่จัดเก็บโดยเจ้าหน้าที่ต ารวจมีการแยกกลุ่มหรือประเภทความผิดเอาไว้
อย่างละเอียดเป็น 8 กลุ่ม 140 รายความผิด โดยการรายงานจะถูกส่งไปยังกระทรวงมหาดไทย (Home 
Office) เป็นประจ าทุกเดือน ก่อนที่จะส่งต่อไปยังส านักงานสถิติแห่งชาติ (Office for National Statistics 
: ONS) เพ่ือตีพิมพ์เผยแพร่เป็นสถิติอาชญากรรมในภาพรวมของประเทศอังกฤษและเวลส์ (Home Office 
Counting Rules for Recorded Crime, 2014) การแยกกลุ่มประเภทความผิดของสถิติอาชญากรรมที่
เก็บรวบรวมโดยต ารวจตามที่กล่าวมาข้างต้นมีการแยกออกเป็น 8 กลุ่มประเภทความผิดดังต่อไปนี้ 

กลุ่มท่ี 1 คดีความผิดต่อชีวิตและร่างกาย (Violence against the Person)  
กลุ่มท่ี 2 คดีความผิดต่อเพศ (Sexual Offences)   
กลุ่มท่ี 3 ปล้นทรัพย์ (Robbery)  
กลุ่มท่ี 4 ความผิดเกี่ยวกับการลักทรัพย์ (Theft Offences)  
กลุ่มที่ 5 ความผิดเกี่ยวกับท าให้เสียทรัพย์และวางเพลิงเผาทรัพย์ (Criminal Damage and Arson) 
กลุ่มท่ี 6 คดียาเสพติด (Drug Offences) 
กลุ่มท่ี 7 คดีความผิดต่อสาธารณะ (Public Order Offences) 
กลุ่มท่ี 8 ความผิดเกี่ยวกับการฉ้อโกง (Fraud Offences) 

(Office for National Statistics, 2014) 

2.2.2 การส ารวจอาชญากรรมในประเทศอังกฤษและเวลส์ (The Crime Survey for 
England and Wales)  

การส ารวจอาชญากรรมในสหราชอาณาจักร (The British Crime Survey) หรือปัจจุบันเปลี่ยนชื่อ
เป็นการส ารวจอาชญากรรมในประเทศอังกฤษและเวลส์ (The Crime Survey for England and Wales
มีการเปลี่ยนผู้รับผิดชอบจากกระทรวงมหาดไทย (Home Office) เป็นส านักงานสถิติแห่งชาติ (Office for 
National Statistics) (Office for National Statistics, 2012)  

เดิมทีการส ารวจอาชญากรรมจะมีการเก็บข้อมูลสถิติอาชญากรรมโดยการส ารวจกลุ่มตัวอย่าง
จ านวนทั้งสิ้น 46,000 ครัวเรือน แต่ในปี 2013 ได้มีการปรับลดลงเหลือ 35,000 ครัวเรือน (Office for 
National Statistics, 2014) โดยสุ่มตัวแทนจากประชาชนที่อาศัยในพื้นที่ต่างๆ กันทั่วประเทศ เพ่ือส ารวจ
ถึงจ านวนของการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม โดยเฉพาะการส ารวจถึงกรณีอาชญากรรมท่ีผู้เสียหายไม่ได้แจ้ง
ความต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ นอกจากนี้ยังมีการส ารวจความรู้สึกของประชาชนและสังคมต่ออาชญากรรม 
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และมีการส ารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือกระบวนการยุติธรรมอีกด้วย 
วิธีการด าเนินการส ารวจจะเป็นการสัมภาษณ์แบบเผชิญหน้า (Face to Face) ในส่วนของอายุของผู้ถูก
ส ารวจ เดิมทีการส ารวจจะส ารวจเฉพาะบุคคลที่อายุ 16 ปี ขึ้นไป (เฉพาะที่พักอาศัยอยู่ในบ้านพักส่วนตัว) 
จนกระทั่งในปี ค.ศ.2009 ได้เริ่มมีเพ่ิมกลุ่มการส ารวจในเด็กเยาวชนอายุระหว่าง 10 ถึง 15 ปี การส ารวจ
สถิติอาชญากรรมแห่งชาติในประเทศอังกฤษและเวลส์นั้นได้มีการแยกกลุ่มหรือประเภทความผิดเอาไว้เป็น 
2 กลุ่มใหญ่ๆ ได้แก่ อาชญากรรมระดับครัวเรือน (Household crimes) และอาชญากรรมระดับบุคคล 
(Personal crimes) ดังมีรายละเอียดประเภทความผิดดังต่อไปนี ้

1. อาชญากรรมระดับครัวเรือน (Household crimes)  
- พยายามลักทรัพย์ ในส่วนเชื่อมต่อกับเคหสถาน ( Attempted burglary to non-

connected domestic garage/outhouse) 
- ลักทรัพย์ในเคหสถาน (ไม่มีทรัพย์สูญหาย) (Burglary in a dwelling (nothing taken)) 
- ลักทรัพย์ในเคหสถาน (มีทรัพย์สูญหาย (Burglary in a dwelling (something taken)) 
- พยายามลักทรัพย์ในเคหสถาน Attempted burglary in a dwelling 
- ลักทรัพย์ในส่วนเชื่อมต่อกับเคหสถาน (ไม่มีทรัพย์สูญหาย) (Burglary from non-

connected domestic garage/outhouse-nothing taken) 
- ลักทรัพย์ ในส่วน เชื่ อมต่อกับเคหสถาน (มีทรัพย์สูญหาย) Burglary from non-

connected domestic garage/outhouse-something taken 
- ขโมยรถยนต์ (Theft of car/van) 
- ขโมยของในรถยนต์ (Theft from car/van) 
- ขโมยรถจักรยานยนต์ (Theft of motorbike, motor scooter or moped) 
- ขโมยของจากรถจักรยานยนต์ (Theft from motorbike, motor scooter or moped)/

ลักทรัพย์นอกเคหสถาน (Theft from outside dwelling) 
- พยายามขโมยรถ (Attempted theft of/from car/van) 
- พยายามขโมยรถจักรยานยนต์ Attempted theft of/from motorcycle 

- วางเพลิง (Arson) 

2. อาชญากรรมระดับบุคคล (Personal crimes) 
- ท าร้ายร่างกายเป็นเหตุให้ได้รับบาดเจ็บสาหัส (Serious wounding) 
- ท าร้ายร่างกายเป็นเหตุให้ได้รับบาดเจ็บอ่ืนๆ (Other wounding) 
- ท าร้ายร่างกายทั่วไป (Common assault) 
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- พยายามท าร้ายร่างกาย (Attempted assault) 
- ท าร้ายร่างกายเป็นเหตุให้ได้รับบาดเจ็บสาหัสโดยมีแรงจูงใจในความผิดเกี่ยวกับเพศ 

(Serious wounding with sexual motive) 
- ท าร้ายร่างกายเป็นเหตุให้ได้รับบาดเจ็บโดยมีแรงจูงใจในความผิดเกี่ยวกับเพศ (Other 

wounding with sexual motive) 
- ชิงทรัพย์หรือปล้นทรัพย์ (Robbery) 
- พยายามชิงทรัพย์หรือปล้นทรัพย์ (Attempted robbery) 
- วิ่งราวทรัพย์ (Snatch theft from the person) 
- การลักทรัพย์จากบุคคลกรณีอ่ืนๆ (Other theft from the person) 
- พยายามลักทรัพย์จากบุคคล (Attempted theft from the person) 
- การลักทรัพย์อื่นๆ (Other theft) 
- การพยายามลักทรัพย์อ่ืนๆ (Other attempted theft) 

(Office for National Statistics, 2014) 

ในแต่ละวิธีของการด าเนินการรวบรวมสถิติอาชญากรรมดังกล่าวไม่ว่าจะเป็นสถิติอาชญากรรมที่
เกิดจากการรวบรวมของเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือการส ารวจสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนจะมีทั้งข้อดีและ
ข้อเสียที่แตกต่างกัน การผนวกสถิติอาชญากรรมทั้ง 2 วิธี โดยการวิเคราะห์ข้อมูลที่เก็บรวมรวมได้อย่างถี่
ถ้วนและแยกแยะถึงข้อดีและข้อเสียของระบบการรวบรวมข้อมูล สามารถแสดงให้เห็นถึงสถานภาพ
อาชญากรรมที่เกิดขึ้นในสังคมได้ครอบคลุมกว่าการแยกวิเคราะห์เพียงวิธีใดวิธีหนึ่ง ซึ่งในแต่ละปี
กระทรวงมหาดไทยของประเทศอังกฤษ (Home Office) จะมีการเผยแพร่สถิติข้อมูลในรูปแบบเอกสารทาง
วิชาการที่ได้มาจากทั้ง 2 แหล่ง (Crime in England and Wales: Findings from the British Crime 
Survey and Police Recorded Crime) โดยจะมีการระบุถึงผลการส ารวจของแต่ละประเภทของการ
รวบรวม โดยแยกแต่ละประเภทความผิด สถานที่เกิดเหตุ ช่วงเวลากระท าความผิด  การวิเคราะห์ไปถึง
ทัศนคติของประชาชนต่ออาชญากรรมที่เกิดขึ้น และการเปรียบเทียบข้อมูลเพ่ือแสดงภาพรวมที่กว้างขึ้น
ของอาชญากรรมในประเทศ รวมถึงสะท้อนให้เห็นแนวโน้มของอาชญากรรมในอดีตและที่คาดว่าจะเกิดขึ้น
ในอนาคต  
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 ระบบการจัดเก็บสถิติอาชญากรรมในประเทศไทย 

ระบบการจัดเก็บสถิติอาชญากรรมในประเทศไทยนั้นไม่แตกต่างไปจากในประเทศสหรัฐอเมริกา
หรือในสหราชอาณาจักร กล่าวคือมีการจัดเก็บสถิติอาชญากรรมโดยต ารวจโดยใช้ชื่อเรียกว่า ‘สถิติ
คดีอาญา 5 กลุ่ม’ หรือที่ปัจจุบันมีการปรับปรุงใหม่เป็น ‘สถิติคดีอาญา 4 กลุ่ม’ (ก่อเกียรติ วุฒิจ านงค์, 
2560) และในขณะเดียวกันมีการเก็บข้อมูลการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมจากประชาชนโดยตรงภายใต้ชื่อ 
‘โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน’ โดยมีผู้รับผิดชอบหลักคือส านักงานกิจการ
ยุติธรรม กระทรวงยุติธรรมเป็นผู้จัดเก็บข้อมูล (จอมเดช ตรีเมฆ, 2558) โดยการจัดเก็บสถิติอาชญากรรม
ในประเทศไทยทั้งสองรูปแบบมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

2.3.1 ระบบการจัดเก็บสถิติอาชญากรรมโดยต ารวจ 

แต่เดิมที่ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ยังมีฐานะเป็น  "กรมต ารวจ" ซึ่งสังกัดอยู่ภายใต้การก ากับดูแล
ของ "กระทรวงมหาดไทย" ได้ก าหนดให้มีการแบ่งคดีอาญาที่เกิดข้ึนออกเป็น 5 กลุ่ม (ก่อเกียรติ วุฒิจ านงค์, 
2560)  ท าการจัดเก็บสถิติอาชญากรรมเพ่ือแสดงให้เห็นถึงภาพรวมของจ านวนคดีอาญาและคดีจราจรที่
เกิดขึ้นในประเทศไทยทั้งหมด จ าแนกคดีอาชญากรรมที่เกิดขึ้นเป็นรายเดือนและรายปี แยกตามแต่ละ
หน่วยงาน โดยศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศกลาง ส านักงานต ารวจแห่ งชาติ เป็นผู้รับผิดชอบในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากหน่วยต่างๆทั่วประเทศ ในส่วนของการจัดเก็บและรวบรวมสถิติจะด าเนินการเก็บ
รวบรวมโดยการบันทึกข้อมูลคดีของพนักงานสอบสวนหรือร้อยเวรที่ปฏิบัติหน้าที่ตามสถานีต ารวจทั่ว
ประเทศ โดยรวบรวมจ านวนคดีอาญาที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ที่รับผิดชอบในช่วงเวลาที่ตนปฏิบัติหน้าที่เป็นผลัด 
โดยนับต่อเนื่องกันไป และรายงานให้หน่วยที่อยู่เหนือขึ้นไป คือ หน่วยงานระดับกองบังคับการและ
กองบัญชาการเพ่ือรวบรวมข้อมูล และรายงานข้อมูลที่รวบรวมไปยัง ส านักงานเทคโนโลยีสารเสนเทศและ
การสื่อสาร (สทส.) ส านักงานต ารวจแห่งชาติ (คณะนิติศาสตร์ปรีดี พนมยงค์, 2554) 

สถิติคดีอาญา 5 กลุ่ม จะถูกเผยแพร่โดยเว็บไซต์ของส านักงานต ารวจแห่งชาติและศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศกลาง ในรูปแบบไฟล์ PDF โดยแยกกลุ่มและประเภทคดีในแต่ละกลุ่ม และแสดงข้อมูลการรับ
แจ้งความ การจับกุม จับกุมค้างเก่า ร้อยละความส าเร็จในการจับกุม อัตราคดีแต่ละประเภทต่อประชาชน
หนึ่งแสนคน และเป้าหมายและผลการปฏิบัติในด้านการปราบปราม  

ต่อมาในปี พ.ศ.2557 ส านักงานต ารวจแห่งชาติได้ประกาศปรับเปลี่ยนกลุ่มการจัดเก็บสถิติคดี
อาชญากรรมโดยปรับจ านวนกลุ่มเหลือเพียง 4 กลุ่ม และให้เรียกว่า ‘สถิติความผิดในคดีอาญาที่ส าคัญ’
และให้ใช้ระบบการจัดเก็บนี้แทน ‘สถิติคดีอาญา 5 กลุ่ม’ เดิม เริ่มท าการจัดเก็บในปี พ.ศ.2558 เป็นต้นไป
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้   
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ตารางท่ี 2.1   ตารางเปรียบเทียบการปรับเปลี่ยนระบบการจัดเก็บสถิติอาชญากรรมโดยต ารวจ 

สถิติคดีอาญา 5 กลุ่ม สถิติความผิดในคดีอาญาที่ส าคัญ (4 กลุ่ม) 

กลุ่มที่ 1 คดีอุกฉกรรจ์และสะเทือนขวัญ 

- ฆ่าผู้อ่ืนโดยเจตนา 
- ปล้นทรัพย ์
- ชิงทรัพย์ 
- ลักพาเรียกค่าไถ่ 
- วางเพลิง 

กลุ่มที่ 1 ฐานความผิดเกี่ยวกับชีวิต ร่างกายและเพศ 

- ฆ่าผู้อ่ืนโดยเจตนา 
- ท าร้ายผู้อื่นถึงแก่ความตาย 
- พยายามฆ่า 
- ท าร้ายร่างกาย 
- ข่มขืนกระท าช าเรา 

กลุ่มที่ 2 คดีชีวิต ร่างกาย และเพศ 

- ฆ่าผู้อ่ืนโดยเจตนา 
- ฆ่าผู้อ่ืนโดยไม่เจตนา 
- ท าให้ตายโดยประมาท 
- พยายามฆ่า 
- ท าร้ายร่างกาย 
- ข่มขืนกระท าช าเรา 

 

กลุ่มที่ 2 ฐานความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ 

- ปล้นทรัพย ์
- ชิงทรัพย์ 
- วิ่งราวทรัพย์ 
- ลักทรัพย์ 
- กรรโชกทรัพย์ 
- ฉ้อโกง 
- ยักยอกทรัพย ์
- ท าให้เสียทรัพย ์
- รับของโจร 
- ลักพาเรียกค่าไถ ่
- วางเพลิง 

กลุ่มที่ 3 คดีประทุษร้ายต่อทรัพย์ 

- ลักทรัพย์ 
- ว่ิงราวทรัพย์ 
- รีดเอาทรัพย์ 
- กรรโชกทรัพย์ 
- ชิงทรัพย์ 
- ปล้นทรัพย ์
- รับของโจร 
- ท าให้เสียทรัพย์ 

กลุ่มที่ 3 ฐานความผิดพิเศษ 

- พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ 
- พ.ร.บ.คุ้มครองเด็ก 
- พ.ร.บ.ลิขสิทธิ์ 
- พ.ร.บ.เครื่องหมายการค้า 
- พ.ร.บ.ว่าด้วยการกระท าผิดทางคอมพิวเตอร์ 
- พ.ร.บ.ความผิดเกี่ยวกับบัตรอิเล็กทรอนิกส์ 
- พ.ร.บ.ป่าไม้ 
- พ.ร.บ.ป่าสงวนแห่งชาติ 
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สถิติคดีอาญา 5 กลุ่ม สถิติความผิดในคดีอาญาที่ส าคัญ (4 กลุ่ม) 

 - พ.ร.บ.อุทยานแห่งชาติ 
- พ.ร.บ.สงวนและคุ้มครองสัตว์ป่า 
- พ.ร.บ.ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
- พ.ร.บ.เลื่อยโซ่ยนต์ 
- พ.ร.บ.การขุดดินและถมดิน 
- พ.ร.บ.ศุลกากร 
- พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
- พ.ร.บ.ห้ามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา 

กลุ่มที่ 4  คดีน่าสนใจ 

- โจรกรรมรถจักรยานยนต์ 
- โจรกรรมรถยนต์ 
- โจรกรรมโคกระบือ 
- โจรกรรมเครื่องมือเกษตร 
- ปล้น ชิงรถโดยสาร 
- ปล้น ชิงรถแท็กซี ่
- ข่มขืนและฆ่า 
- ลักพาเรียกค่าไถ่ 
- ฉ้อโกง 
- ยักยอก 

กลุ่มที่ 4 คดีความผิดที่รัฐเป็นผู้เสียหาย 

- ยาเสพติด 
- อาวุธปืนและวัตถุระเบิด 
- การพนัน 

กลุ่มที่ 5 คดีที่รัฐเป็นผู้เสียหาย 

- อาวุธปืน 
- การพนัน 
- ยาเสพติด 
- ปราบปรามการค้าประเวณี 
- มีหรือเผยแพร่วัตถุลามกอนาจาร 
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นอกจากนี้ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศกลาง ส านักงานต ารวจแห่งชาติยังมีการจัดเก็บข้อมูลและ

รายงานจ านวนคดีอุบัติเหตุจราจรทางบกควบคู่ไปกับการจัดเก็บคดีอาญาดังที่กล่าวมาข้างต้น โดยท าการ
จ าแนกประเภทของอุบัติเหตุออกเป็น จ านวนคน/ยานพาหนะที่เกิดอุบัติเหตุ, สาเหตุของอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น, 
ความสูญเสียทั้งหมดที่เกิดจากอุบัติเหตุ, และจ านวนผู้ต้องหา ดังมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. จ านวนคน/ยานพาหนะท่ีเกิดอุบัติเหตุแบ่งออกเป็น 
- คนเดินเท้า  
- รถจักรยาน  
- รถสามล้อ  
- รถจักรยานยนต์  
- รถสามล้อเครื่อง  
- รถยนต์นั่ง  
- รถโดยสารขนาดเล็ก (รถตู้)  
- รถบรรทุกขนาดเล็ก (ปิคอัพ)  
- รถโดยสารขนาดใหญ่  
- รถบรรทุก 6 ล้อ  
- รถบรรทุก 10 ล้อหรือมากกว่า  
- รถอีแต๋น  
- อ่ืนๆ  

2. สาเหตุของอุบัติเหตุที่เกิดข้ึน 
- ขับรถเร็วเกินอัตราที่ กม. ก าหนด  
- ตัดหน้าระยะกระชั้นชิด  
- แซงรถอย่างผิด กม.  
- ขับรถไม่เปิดไฟ/ไม่ใช้แสงสว่างตามก าหนด  
- ไม่ให้สัญญาณจอด/ชะลอ/เลี้ยว  
- ฝ่าฝืนป้ายหยุดขณะออกจากทางร่วมแยก  
- ฝ่าฝืนสัญญาณไฟ/เครื่องหมายจราจร  
- ไม่ขับรถในช่องทางเดินรถซ้ายสุด  
- รถเสียไม่แสดงเครื่องหมายหรือสัญญาณตามที่ก าหนด  
- บรรทุกเกินอัตรา  
- ขับไม่ช านาญ/ไม่เป็น  
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- อุปกรณ์ช ารุด  
- เมาสุรา  
- หลับใน  
- ไม่คาดเข็มขัดนิรภัย  
- ไม่สวมหมวกกันน๊อค  
- เสพสารออกฤทธิ์ต่อจิตและประสาท เช่น ยาบ้า  
- สัตว์พาหนะวิ่งตัดหน้า เช่น วัว ควาย  
- ขับรถผิดช่องทาง,ขับคร่อมเส้น  
- ขับรถตามกระชั้นชิด 
- ไม่ยอมให้รถท่ีมีสิทธิ์ไปก่อน  
- อ่ืนๆ  

3. ความสูญเสียทั้งหมดที่เกิดจากอุบัติเหตุ 
- จ านวนผู้เสียชีวิตทั้งหมด  
- จ านวนผู้บาดเจ็บสาหัส  
- จ านวนผู้บาดเจ็บเล็กน้อย  
- มูลค่าทรัพย์สินเสียหาย  

4. จ านวนผู้ต้องหา  
- จับกุม  
- หลบหนี  
- ไม่รู้ตัว  

(ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศกลาง ส านักงานต ารวจแห่งชาติ, 2558) 
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2.3.2 โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน 

การจัดท ารายงานสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน (Crime Victimization Survey) นั้นมี
จุดเริ่มต้นในการจัดท าจากหน่วยงานศูนย์พัฒนาข้อมูลกระบวนการยุติธรรม ส านักงานกิจการยุติธรรม โดย
การจัดท ารายงานดังกล่าวมีการจัดท าข้ึนครั้งแรกตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 ถือเป็นโครงการน าร่องโดยจัดท าขึ้นที่
กรุงเทพมหานคร ต่อมาในปี พ.ศ. 2549 ได้จัดท ารายงานสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนอีกหนึ่งโครงการ
น าร่องที่จังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ือเป็นตัวแทนของต่างจังหวัด และในปี พ.ศ.  2551 ได้มีการจัดเก็บ
ข้อมูลทั่วประเทศขึ้นเป็นครั้งแรก โดยมีรายงานออกมาในปี พ.ศ. 2552 โดยการจัดเก็บข้อมูลในครั้งนั้นใช้
งบประมาณประมาณ 2 ล้านบาท  

ในด้านแนวทางในการจัดเก็บข้อมูลทั่วประเทศในปี พ.ศ.2551 วิธีการจัดเก็บข้อมูลโดยการฝาก
แบบสอบถามหรือเครื่องมือที่ใช้ในการจัดเก็บไปกับเจ้าหน้าที่ของส านักงานสถิติแห่งชาติ กล่าวคือ 
ส านักงานสถิติแห่งชาติมีโครงการที่จะต้องด าเนินการในหน้าที่ปกติอยู่แล้วนั่นคือ โครงการส ามโนประชากร 
เมื่อศูนย์พัฒนาข้อมูลกระบวนการยุติธรรม ด าเนินการด้วยวิธีการดังกล่าวจึงท าให้สามารถที่จะจัดเก็บกลุ่ม
ตัวอย่างทั่วประเทศได้ในวงเงิน 2 ล้านบาท ซึ่งในการท างานของเจ้าหน้าที่จากส านักงานสถิติแห่งชาตินั้น 
เจ้าหน้าที่ของส านักงานสถิติแห่งชาติจะท าการถามข้อค าถามในแบบสอบถามของรายงานสถิติ
อาชญากรรมภาคประชาชน (Crime Victimization Survey) เพ่ิมขึ้นจากข้อค าถามที่มีอยู่ในโครงการส า
มโนประชากร ซึ่งแบบสอบถามที่ถูกใช้เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการสัมภาษณ์นี้ถูกประยุกต์จากแบบสอบถาม
ของ National Crime Victimization Survey Questionnaire ของสหรัฐอเมริกา (ส านักงานกิจการ
ยุติธรรม, 2552) 

ในด้านข้อค าถามในเครื่องมือที่ใช้ในการสัมภาษณ์ของส านักงานสถิติแห่งชาตินั้นประกอบด้วย
แบบสอบถาม 2 แบบ โดยเจ้าหน้าที่จะสัมภาษณ์ตามข้อค าถามในแบบแรกก่อนว่า “ในปีที่ผ่านมาท่านเคย
ประสบเหตุอาชญากรรมหรือไม่ มีหรือไม่มี” ถ้าพบผู้ประสบเหตุ จึงท าการสัมภาษณ์ตามแบบสอบถามที่ 2 
ซึ่งเป็นรายละเอียดของการประสบเหตุ ส่วนข้อค าถามในแบบสอบถามดังกล่าวนั้นจัดได้ว่ามีความซับซ้อน
สูงซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นบุคคลทั่วไปไม่สามารถตอบข้อค าถามได้เอง จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องมี
เจ้าหน้าที่ของส านักงานสถิติแห่งชาติเป็นผู้เดินลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ด้วยวิธีการ ‘สัมภาษณ์ตามแบบ’ และ
เจ้าหน้าที่จะกรอกแบบสอบถามจากการสัมภาษณ์อีกทีหนึ่ง ส่วนในด้านระเบียบวิธีวิจัยการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่าง วิธีการแบ่งชั้นครัวเรือนนั้น เจ้าหน้าที่จากส านักงานสถิติแห่งชาติขออนุญาตไม่เปิดเผยข้อมูล
เนื่องจากเป็นระเบียบข้อบังคับของหน่วยงาน  

ในปี พ.ศ. 2553 ส านักงานกิจการยุติธรรมไม่ได้รับงบประมาณจาก ส านักงบประมาณ แต่
ส านักงานสถิติแห่งชาติเห็นถึงประโยชน์ จึงมีการน าเอาแบบ 1 ไปร่วมเก็บข้อมูลกับ “โครงการส ามโน
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ประชากร” ด้วย กล่าวคือมีการถามว่า “ในรอบปีที่ผ่านมาท่านเคยประสบเหตุอาชญากรรมหรือไม่” เพียง
เท่านั้น ดังนั้นในปี พ.ศ. 2553 ส านักงานสถิติแห่งชาติจะมีสถิติในส่วนนี้อยู่ แต่ไม่มีรายละเอียดของคดีที่
เกิดขึ้น ในด้านแนวทางการจัดท าแบบสอบถามของ Victim Survey นั้น ส านักงานกิจการยุติธรรมได้น ามา
จากหน่วยงาน Bureau of Justice Statistic ของสหรัฐอเมริกา ซึ่งเป็นแบบสอบถามที่เรียกว่า National 
Crime Victimization Survey หรือ NCVS โดยทางศูนย์พัฒนาข้อมูลกระบวนการยุติธรรม ส านักงาน
กิจการยุติธรรม ได้น ามาพัฒนาด้วยการแปล การจัดท าสถิติการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ( Victim 
Survey) ได้มีการก าหนดวงรอบจัดท าทุก 5 ปี หรือตามกรอบงบประมาณที่ได้ นอกจากนี้ส านักงานกิจการ
ยุติธรรมยังมีการจัดท าวิจัยเรื่องอัตราการกระท าความผิดซ้ าทั่วประเทศ และมีการจัดท าโครงการส ารวจ
ระยะเวลาการด าเนินคดีอาญาอีกด้วย  

ในปี พ.ศ. 2555 ทางส านักงานกิจการยุติธรรมกลับมาได้รับงบประมาณเช่นเดิมคือ 2 ล้านบาท 
และดังนั้นทางส านักงานกิจการยุติธรรมจึงได้ใช้วิธีการเช่นเดิมคือ ให้ส านักงานสถิติแห่งชาติเป็นผู้จัดเก็บ
และให้สถาบันการศึกษา หรือนักวิชาการเป็นผู้ประมวลผลในลักษณะของการให้ทุนวิจัยซึ่งผลรายงาน
ออกมาเป็น “โครงการวิเคราะห์และจัดท ารายงานข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนทั่วประเทศภายใต้
โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ.2555 (อาภาศิริ สุวรรณานนท์ และ คณะ, 
2556)  โดยได้มีการจัดท า รายงานประเมินผลการส ารวจสถิติอาชญากรรม ภาคประชาชนโดยวิเคราะห์ถึง
ประเด็นข้อมูลที่เป็นปัญหาข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแบบส ารวจ ข้อเสนอประเด็นที่ควรส ารวจเพ่ิมเติม  
รวมทั้งน าเสนอปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการท าส ารวจเพ่ือน ามาพัฒนาแนวทางการด าเนินงาน และ
เตรียมการส ารวจสถิติอาชญากรรมภาค ประชาชนทั่วประเทศในครั้งต่อไป จากการประเมินผลการศึกษาใน
ครั้งนั้น ได้พบข้อจ ากัดบางประการ ที่ท าให้การส ารวจลดทอนความถูกต้องแม่นย าในการสะท้อน  ภาพ
ปัญหาอาชญากรรม ศูนย์พัฒนาข้อมูล กระบวนการยุติธรรม ส านักงานกิจการยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม
จึงได้พยายามพัฒนาวิธีการ ศึกษาวิจัยให้มีประสิทธิภาพ รัดกุมมากขึ้น และ ได้ร่วมมือกับส านักวิจัยเอแบค
โพลล์มหาวิทยาลัย อัสสัมชัญด าเนินการศึกษาวิจัย ‘โครงการทบทวน และเตรียมความพร้อมเพ่ือการ
ส ารวจข้อมูล สถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปีพ.ศ.2557’ ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์ประการแรกเพ่ือ 
วิเคราะห์ทบทวนเนื้อหาแบบสอบถามในโครงการ ส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน ในครั้งที่
ผ่านมา ประการที่สองเพ่ือวิเคราะห์ ทบทวนวิธีการส ารวจและการสุ่มตัวอย่างให้มี  ประสิทธิภาพและ
สะท้อนถึงการเกิดปัญหา อาชญากรรมที่แท้จริง ประการที่สามพัฒนา เนื้อหาในแบบสอบถามการส ารวจ
ครั้งต่อไปให้ สามารถเข้าถึงผู้ตอบได้ง่ายขึ้น และท าให้การ เก็บข้อมูลมีประสิทธิภาพมากขึ้น (เทวินทร์ 
อินทรจ านงค,์ 2558) 

ในปี พ.ศ. 2559 วิทยาลัยรัฐกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต โดยสถาบันรัฐประศาสนศาสตร์, สถาบัน
อาชญาวิทยาและการบริหารงานยุติธรรม, และคณะรัฐศาสตร์ ตลอดจนเครือข่ายทางวิชาการ ได้รับ
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งบประมาณสนับสนุนการวิจัยจากส านักงานกิจการยุติธรรมให้มีการด าเนิน ‘โครงการส ารวจข้อมูล
อาชญากรรมภาคประชาชนในปี พ.ศ.2559’ โดยอาศัยระเบียบวิธีวิจัยและแบบสอบถามที่ได้รับการพัฒนา
มาจาก ‘โครงการทบทวน และเตรียมความพร้อมเพ่ือการส ารวจข้อมูล สถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี
พ.ศ.2557’ ดังที่กล่าวมาข้างต้น มีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจข้อมูลอาชญากรรมภาคประชาชน ในประเด็น
ลักษณะของเหยื่ออาชญากรรม ลักษณะของผู้กระท าผิด พฤติการณ์แห่งคดี เวลาและสถานที่เกิดเหตุ ความ
เสียหายและผลกระทบจากอาชญากรรม การรายงานต่อเจ้าหน้าที่ การตอบสนองต่ออาชญากรรมที่ได้รับ
แจ้งของเจ้าหน้าที่ต ารวจ และข้อค้นพบส าคัญเกี่ยวกับการวิเคราะห์สถานการณ์อาชญากรรมที่ได้จากผล
ส ารวจ เป็นต้น, เพ่ือวิเคราะห์แนวโน้มอาชญากรรมที่ถูกต้อง ตรงกับความเป็นจริง และใช้ในการก าหนด
นโยบายแก้ไขปัญหาอาชญากรรม ที่สอดคล้องกับสภาพอาชญากรรมที่เปลี่ยนแปลง , เพ่ือน าเสนอและ
เผยแพร่ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการส ารวจข้อมูลอาชญากรรมภาคประชาชน อันเป็นประโยชน์ในการ
ก าหนดนโยบายการแก้ไขปัญหาอาชญากรรม การเตรียมความพร้อมของหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 
และใช้ประโยชน์ในทางวิชาการต่อไป มีกรอบระยะเวลาการด าเนินโครงการตั้งแต่วันที่ 5 กันยายน 2559 – 
วันที่ 1 กรกฎาคม 2560 ดังจะกล่าวถึงรายละเอียดของระเบียบวิธีการด าเนินวิจัยในบทต่อไป 
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 เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals) 

เนื่องจากในโครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน พ.ศ.2559 นี้ ทางคณะผู้วิจัยได้
จัดเก็บรวบรวมข้อมูลการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมของประชาชนทั้งประเทศ โดยมีการจัดเก็บข้อมูล
อาชญากรรมเกี่ยวกับชีวิตและร่างกาย เกี่ยวกับเพศ และอาชญากรรมรูปแบบใหม่ ซึ่งมีค าถามเป็นจ านวน
มากที่สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ ทางคณะผู้วิจัยจึงได้เล็งเห็น
ความส าคัญในส่วนนี้และได้จัดท าข้อมูลการตกเป็นเหยื่อของประชาชนที่สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนา
ที่ยั่งยืน  

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ภาษาอังกฤษใช้ค าว่า Sustainable Development Goals (SDGs) 
หรือ Global Goals เริ่มมีผลบังคับใช้ตั้งแต่เดือนมกราคม ค.ศ. 2016 (United Nations Development 
Programme, 2017b) เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนนี้เป็นโครงการที่ด าเนินการต่อเนื่องมาจากมาจาก
เป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ หรือที่ภาษาอังกฤษใช้ค าว่า Millennium Development Goals 
(MDGs) ซึ่งสิ้นสุดลงในปี ค.ศ. 2015 

เป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ เริ่มขึ้นเมื่อที่ประชุม Millennium Summit ได้มีการประชุม
กันเมื่อเดือนกันยายน ค.ศ. 2000 ที่องค์การสหประชาชาติ ส านักงานใหญ่ เมืองนิวยอร์ค ประเทศ
สหรัฐอเมริกา ในที่ประชุมนี้ผู้น าจากประเทศต่างๆได้ประกาศรับรอง United Nations Millennium 
Declaration ซึ่งเป็นการตกลงร่วมกันระหว่างนานาชาติในการลดความยากจนลงและได้มีการประกาศ
เป้าหมายหลัก 8 ข้อที่จะต้องท าให้บรรลุในปี ค.ศ. 2015 ซึ่งเป้าหมายทั้ง 8 ข้อนี้ประกอบไปด้วย 

1. ขจัดความยากจนและความหิวโหย 
2. ให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาระดับประถมศึกษา 
3. ส่งเสริมความเท่าเทียมกันทางเพศและบทบาทของสตรี 
4. ลดอัตราการตายของเด็ก 
5. พัฒนาสุขภาพของสตรีมีครรภ์ 
6. ต่อสู้กับโรคเอดส์ มาลาเรีย และโรคส าคัญอ่ืนๆ 
7. รักษาและจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
8. ส่งเสริมการเป็นหุ้นส่วนเพื่อการพัฒนาในประชาคมโลก 

(United Nations Development Programme, 2017a) 
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ภาพที่ 2.1  สัญลักษญ์ของเป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ 8 เป้าหมาย 

ที่ใช้โดยองค์การสหประชาชาติ 

 
ที่มา: United Nations Development Programme, 2017a 

หลังจากที่ เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่ งยืนมีการประกาศใช้มาเป็นเวลา 15 ปี ทางองค์การ
สหประชาชาติก็ได้รายงานเกี่ยวกับเรื่องนี้ว่า 15 ปีที่ผ่านมานั้นเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนถือเป็นการ
ร่วมมือกันระหว่างนานาชาติที่ประสบความส าเร็จมากที่สุดในประวัติศาสตร์ในการขจัดความยากจนให้หมด
ไป ทางองค์การสหประชาชาติได้สรุปความส าเร็จในช่วง 15 ปีที่ผ่านมานี้ออกมา 6 เรื่องด้วยกันคือ 

1. ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1990 เป็นต้นมา จ านวนของประชาชนที่อยู่อาศัยในสภาพที่ยากจนมากๆนั้น
ลดลงไปกว่าครึ่งหนึ่ง 

2. สัดส่วนของประชาชนที่ไม่ได้รับสารอาหารที่เพียงพอต่อการด ารงชีวิตในหนึ่งวัน ที่อยู่อาศัยใน
ประเทศก าลังพัฒนา ลดลงกว่าครึ่งหนึ่ง 

3. จ านวนนักเรียนที่เข้าเรียนในระดับประถมศึกษาในประเทศก าลังพัฒนามีจ านวนเพ่ิมมากขึ้น
ถึง 91% และยังมีจ านวนนักเรียนหญิงได้เข้ารับการศึกษาในระดับต่างๆเพ่ิมขึ้นเป็นจ านวน
มาก เมื่อเปรียบเทียบกับช่วง 15 ปีที่แล้ว 

4. ประสบความส าเร็จในการต่อสู้กับโรคเอดส์ มาลาเรีย และวัณโรค ซึ่งมีผู้เสียชีวิตจากโรค
เหล่านี้น้อยลงอย่างเห็นได้ชัดเจน 

5. จ านวนเด็กที่อายุต่ ากว่า 5 ปีและเสียชีวิตลดน้อยลงมากกว่าครึ่งหนึ่ง และจ านวนผู้หญิงที่
เสียชีวิตระหว่างก าลังตั้งครรภ์ก็ลดลงมากกว่า 45% จากทั่วโลก 

6. บรรลุเป้าหมายที่ต้องการให้ประชาชนครึ่งหนึ่งสามารถเข้าถึงน้ าสะอาดที่สามารถใช้ดื่มกินได้ 
(United Nations Development Programme, 2017a) 
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ในทางตรงกันข้ามหนังสือพิมพ์ออนไลน์ The Huffington Post ก็ได้ชี้แจงว่าเป้าหมายการพัฒนา

ที่ยั่งยืนนั้นล้มเหลว อย่างในเป้าหมายที่ 2 ที่ต้องการให้จ านวนเด็กนักเรียนที่เข้าเรียนในระดับประถมศึกษา
นั้นเพ่ิมขึ้น เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนเน้นแต่จ านวนนักเรียนที่สมัครเข้าไปเรียน แต่ไม่ได้สนใจที่คุณภาพ
ของการศึกษา โดยเฉพาะในหลายๆโรงเรียนที่ยังคงประสบปัญหาการขาดแคลนครูผู้สอนอยู่ และยังไม่มี
การแก้ไขปัญหานี้ ท าให้นักเรียนที่ไปเรียนในโรงเรียนเหล่านี้จะได้เรียนรู้อย่างเต็มที่ได้อย่างไร (Hobbes, 
2015) 

ถึงแม้ว่าเป้าหมายการพัฒนายั่งยืนจะมีทั้งคนที่เห็นด้วยและไม่เห็นด้วยว่าประสบความส าเร็จ แต่
ทางองค์การสหประชาชาติก็ได้ริเริ่มการก าหนดวาระการพัฒนาภายหลังปี ค.ศ. 2015 ในการประชุม
สมัชชาใหญ่แห่งสหประชาชาติ (United Nations General Assembly) ปี ค.ศ. 2010 เพ่ือกระตุ้นให้
ประเทศต่างๆพัฒนาประเทศเพ่ือขจัดความยากจน ความหิวโหย ส่งเสริมสิทธิมนุษยชนและความเท่าเทียม
กัน เทคโนโลยีที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ดูแลสิ่งแวดล้อม และพร้อมรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพ
ภูมิอากาศ โดยยึดถือหลักส าคัญว่า “No one left behind” (United Nations, 2016) 

ประเด็นส าคัญในการก าหนดวาระการพัฒนาภายหลังปี ค.ศ. 2015 คือ การจัดท าเป้าหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืน หรือ SDGs ที่จะมุ่งเน้นไปที่การเปลี่ยนแปลงโลกเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืนในปี ค.ศ. 2030 
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนประกอบไปด้วย 17 เป้าหมายดังนี้ 

1.  ขจัดความยากจน     2.  ขจัดความหิวโหย 
3.  การมีสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี   4.  การศึกษาที่เท่าเทียมกัน 
5.  ความเท่าเทียมกันทางเพศ    6.  การจัดการน้ าและสุขาภิบาล 
7.  พลังงานสะอาดที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้    
8.  การจ้างงานที่มีคุณค่าและการเติบโตทางเศรษฐกิจ 
9.  อุตสาหกรรม นวัตกรรม และโครงสร้างพ้ืนฐาน   
10. ลดความเหลื่อมล้ าในสังคม   
11. เมืองและถ่ินฐานมนุษย์อย่างยั่งยืน  
12. แผนการบริโภคและการผลิตที่ยั่งยืน  
13. การรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  
14. การใช้ประโยชน์จากมหาสมุทรและทรัพยากรทางทะเล 
15. การใช้ประโยชน์จากระบบนิเวศทางบก    
16. สังคมสงบสุข ยุติธรรม ไม่แบ่งแยก 
17. ความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 

(United Nations Development Programme, 2017b) 
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ภาพที่ 2.2  สัญลักษญ์ของเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 17 เป้าหมายที่ใช้โดยองค์การสหประชาชาติ 

 
ที่มา: United Nations Development Programme, 2017b 

ถึงแม้ว่าเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนจะมีเป้าหมายด้วยกันทั้งหมด 17 ข้อ แต่ในรายงานเล่มนี้ ทาง
คณะผู้วิจัยจะท าการศึกษาเพียงแค่ 3 เป้าหมายเท่านั้นคือ  

1. ความเท่าเทียมกันทางเพศ (เป้าหมายที่ 5) 
2. ลดความเหลื่อมล้ าในสังคม (เป้าหมายที่ 10) 
3. สังคมสงบสุข ยุติธรรม ไม่แบ่งแยก (เป้าหมายที่ 16) 

สาเหตุที่ทางคณะผู้วิจัยจะท าการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลเพียงแค่  3 เป้าหมายนี้เท่านั้นก็
เพราะว่า ในแบบสอบถามข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ. 2559 สามารถเก็บข้อมูลและ
รวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้องกับ 3 เป้าหมายนี้ได้  

ในขณะเดียวกันทางคณะผู้วิจัยไม่สามารถเก็บข้อมูลมาท าการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลทุก
เป้าหมายในการพัฒนาที่ยั่งยืนทั้ง 17 ข้อได้ เนื่องจากว่านี่เป็นการเก็บข้อมูลสถิติที่เกี่ยวข้องกับการตกเป็น
เหยื่ออาชญากรรมของประชาชน ท าให้ข้อมูลที่ได้มาไม่สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในข้ออ่ืนๆ  
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 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ส านักงานกิจการยุติธรรม (2552) จัดท ารายงานข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนทั่วประเทศ 
พ.ศ. 2550. ซึ่งนับเป็นการเก็บข้อมูลสถิติอาชญากรรมจากผู้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทั่วประเทศโดยตรง
อย่างเป็นทางการเป็นครั้งแรกของประเทศไทย ที่ด าเนินการในปี พ.ศ. 2551 ภายหลังจากที่ส านักงาน
กิจการยุติธรรม กระทรวงยุติธรรมได้ริเริ่มท าการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน ในเขต
กรุงเทพมหานคร พ.ศ.2548 ขึ้นเป็นครั้งแรกในประเทศไทย ซึ่งเป็นโครงการน าร่อง และมีการส ารวจข้อมูล
สถิติอาชญากรรมภาคประชาชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช พ.ศ. 2549 ในปีถัดมาซึ่งเป็นโครงการน าร่องใน
ส่วนภูมิภาค การส ารวจในปี พ.ศ. 2551 นี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ผลการส ารวจอาชญากรรม
ภาคประชาชนและจัดท ารายงานข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนทั่วประเทศ ปี พ.ศ. 2550 พร้อมทั้ง
น าเสนอและเผยแพร่ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแก่หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมและสาธารณชน รวมถึง
น าไปใช้ในแนวทางการพัฒนาระบบฐานข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนในประเทศไทย การส ารวจ
และการจัดท ารายงานดังกล่าวนี้ท าการส ารวจกรณีเหตุอาชญากรรมเกิดระหว่าง 1 มกราคม – 31 ธันวาคม 
พ.ศ. 2550 โดยมีคาบเวลาการปฏิบัติงานเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างเดือนตุลาคม พ.ศ. 2550 – เดือน
กันยายน พ.ศ.2551 และได้ด าเนินการประมวลผลข้อมูลรวมทั้งวิเคราะห์การจัดท ารายงานแล้วเสร็จใน
เดือนธันวาคม พ.ศ.2552 ในด้านการแบ่งประเภทอาชญากรรมที่ใช้ในการส ารวจได้แบ่งการส ารวจออกเป็น 
4 ประเภทอาชญากรรม ได้แก่ อาชญากรรมต่อทรัพย์สิน, อาชญากรรมต่อชีวิตและร่างกาย, อาชญากรรม
ทางเพศ, และอาชญากรรมเกี่ยวกับการแอบอ้างใช้ข้อมูลส่วนตัวหรือข้อมูลทางการเงินหรือแอบอ้างใช้
เอกสาร  

การศึกษาครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงส ารวจ (Survey research) โดยใช้แบบส ารวจข้อมูล
อาชญากรรมภาคประชาชน 2 แบบ เป็นเครื่องมือในการสัมภาษณ์ประชากรครัวเรือนและสัมภาษณ์
เจาะลึกบุคคลในครัวเรือนที่ประสบเหตุซึ่งมีอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไปที่อาศัยอยู่ทั่วประเทศ โดยมีส านักงาน
สถิติแห่งชาติเป็นหน่วยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บ ผ่านการส ารวจสัมมโนประชากร การสุ่มตัวอย่างได้ใช้
การสุ่มแบบ Stratified One Stage Sampling โดยมีจังหวัดเป็นชั้นภูมิ (Stratum) และมีชุมรุมอาคาร (ใน
เขตเทศบาล) และหมู่บ้าน (นอกเขตเทศบาล) เป็นหน่วยตัวอย่าง โดยก าหนดขนาดตัวอย่างทั้งสิ้น 5,796 
ชุมรมอาคาร/หมู่บ้าน จากจ านวนชุมรุมอาคาร/หมู่บ้านทั้งสิ้น 109,966 ชุมรุมอาคาร/หมู่บ้าน มีขนาด
ตัวอย่างกระจายตามเขตการปกครองและกระจายตามภาคซึ่งจ าแนกกตามพระธรรมนูญศาลยุติธรรม 
ได้แก่ 
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- กรุงเทพมหานคร 
- ภาค 1 มี 9 จังหวัด ได้แก่ พระนครศรีอยุธยา นนทบุรี สมุทรปราการ สระบุรี อ่างทอง ลพบุรี 

สิงห์บุรี ชัยนาท ปทุมธานี 
- ภาค 2 มี 8 จังหวัด ได้แก่ ชลบุรี ระยอง ฉะเชิงเทรา จันทบุรี ปราจีนบุรี ตราด นครนายก 

สระแก้ว 
- ภาค 3 มี 8 จังหวัด ได้แก่ นครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย์ สุรินทร์ ศรีสะเกษ อุบลราชธานี ยโสธร 

อ านาจเจริญ 
- ภาค 4 มี 11 จังหวัด ได้แก่ ขอนแก่น อุดรธานี เลย มหาสารคาม กาฬสินธุ์ ร้อยเอ็ด มุกดาหาร 

นครพนม สกลนคร หนองคาย หนองบัวล าภู 
- ภาค 5 มี 8 จังหวัด ได้แก่ เชียงใหม่ เชียงราย ล าปาง แม่ฮ่องสอน ล าพูน แพร่ น่า พะเยา 
- ภาค 6 มี 9 จังหวัด ได้แก่ พิษณุโลก นครสวรรค์ เพชรบูรณ์ ก าแพงเพชร พิจิตร ตาก อุตรดิตถ์ 

อุทัยธานี สุโขทัย 
- ภาค 7 มี 8 จังหวัด ได้แก่ นครปฐม กาญจนบุรี สุพรรณบุรี ราชบุรี เพชรบุรี สมุทรสงคราม 

สมุทรสาคร ประจวบคีรีขันธ์ 
- ภาค 8 มี 7 จังหวัด ได้แก่ สุราษฎร์ธานี นครศรีธรรมราช ชุมพร พังงาน ระนอง ภูเก็ต กระบี่ 

- ภาค 9 มี 7 จังหวัด ได้แก่ สงขลา พัทลุง ตรัง ปัตตานี สตูล ยะลา นราธิวาส 

ผลการส ารวจพบว่า จ านวนคนที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในภาพรวมทั่วประเทศ จากประชาการ
อายุ 15 ปีขึ้นไปรวมทั้งสิ้น 51,070,971 คน ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม 288,683 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.6 
ส่วนพ้ืนที่ที่มีผู้ตเป็นเหยื่ออาชญากรรมมากที่สุดคือกรุงเทพมหานคร จ านวน 52,410 ราย คิดเป็นร้อยละ 
0.9 และน้อยที่สุดคือ ภาค 5 จ านวน 12,561 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.3 ในด้านการด าเนินการเกี่ยวกับเหตุ
อาชญากรรมที่เกิดขึ้นพบว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจไม่ทราบว่ามีเหตุอาชญากรรมของผู้ตกเหยื่อเกิดข้ึนคิดเป็นร้อย
ละ 65.2 โดยเหยื่ออาชญากรรมส่วนใหญ่ให้เหตุผลที่ไม่แจ้งต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจว่า เจ้าหน้าที่ต ารวจไม่
สามารถท าอะไรได้ร้อยละ 62.0 

อาภาศิริ สุวรรณานนท์ และคณะ (2556) จัดท าโครงการวิเคราะห์และจัดท ารายงานสถิติ
อาชญากรรมภาคประชาชนทั่วประเทศ ภายใต้โครงการส าารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน  ปี
พ.ศ. 2555 เป็นงานวิจัยที่เกิดจากความร่วมมือของส าานักงานกิจการยุติธรรมและมหาวิทยาลัยราชภัฎสวน
ดุสิต ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือท าาการวิเคราะห์ น าเสนอและเผยแพร่ข้อมูลอาชญากรรมจากผลส าารวจ
อาชญากรรมภาคประชาชน (Victim Survey) ให้ทราบถึงข้อมูลที่ได้จากเหยื่ออาชญากรรมเพ่ือน าปัญหา
ข้อขัดข้องและพิจารณาประเด็นต่างๆ มาพัฒนาแนวทางและเตรียมการส าารวจอาชญากรรมภาคประชาชน
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ทั่วประเทศในครั้งต่อไป ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ได้ท าการวิเคราะห์อาชญากรรม 4 ประเภท คืออาชญากรรม
ต่อทรัพย์สิน อาชญากรรมต่อชีวิตและร่างกาย อาชญากรรมทางเพศ และอาชญากรรมการแอบอ้างใช้
ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว โดยเป็นการน าข้อมูลสถิติจากการส าารวจของส านักงานสถิติแห่งชาติมาวิเคราะห์
เปรียบเทียบในระดับพ้ืนที่ และเปรียบเทียบในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาล รวมทั้งวิเคราะห์
เปรียบเทียบข้อมูลในภาพรวมหรือประเด็นที่น่าสนใจของ การส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน
ทั่วประเทศในปี พ.ศ. 2550 (เหตุเกิดระหว่าง 1 มกราคม – 31 ธันวาคม พ.ศ. 2550) กับปี พ.ศ. 2555 
(เหตุเกิดระหว่าง 1 มกราคม – 31 ธันวาคม พ.ศ.2555) 

ผลการวิจัยพบว่าในรอบปี พ.ศ.2555 มีผู้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทั้งสิ้น 152,229 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 0.3 น้อยกว่าผู้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในปี พ.ศ.2550 อยู่ 136,454 ราย เหยื่ออาชญากรรมในปี 
พ.ศ. 2550 และ ปี 2555 ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุระหว่าง 45-59 ปี มีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว มี
สถานภาพสมรสแล้ว มีรายได้ในระดับปานกลาง ในข้อมูลการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมของทั้ง 2 ปี พบว่า 
อาชญากรรมที่เกิดขึ้นมากที่สุด คือ อาชญากรรมต่อทรัพย์สิน ตามมาด้วยอาชญากรรมต่อชีวิตและร่างกาย 
อาชญากรรมการแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว ตามล าดับ ทั้งในและนอกเขตเทศบาล ปัจจัยเสี่ยงที่ท า
ให้เกิดอาชญากรรมขึ้นเป็นประจ า ได้แก่ การท าางานนอกบ้านในระหว่างวัน โดยไม่มีบุคคลเฝ้าบ้านในเวลา
กลางวัน การสวมใส่เครื่องประดับที่มีราคาแพง และการออกนอกบ้านในเวลากลางคืนเป็นต้น ใน  ปี พ.ศ. 
2550 อาชญากรส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 18-25 ปี ในขณะที่ ปี พ.ศ. 2555 อาชญากรส่วนใหญ่มีอายุ
ระหว่าง 26-35 ปี ส่วนใหญ่การประกอบอาชญากรรมเกิดขึ้นในเวลากลางคืน ระหว่างเวลา 18.01-06.00 
น. ในส่วนของอาชญากรรมเกี่ยวกับทรัพย์สินส่วนใหญ่คือการขโมยทรัพย์สิน คิดเป็นร้อยละ 82.10 และมี
อัตราสูงขึ้น เป็นร้อยละ 95.10 ในปี พ.ศ. 2555 ทรัพย์สินที่ขโมยส่วนใหญ่ ได้แก่ยานพาหนะ รวมทั้ง
ชิ้นส่วนของยานพาหนะ ทั้งในและนอกเขตเทศบาล อาชญากรรมเกี่ยวกับชีวิตและร่างกายส่วนใหญ่ คือ 
การท าร้ายร่างกาย โดยใช้วิธี การฉุด กระชากตบ ตี ต่อย ในส่วนของอาชญากรรมทางเพศส่วนใหญ่ เป็น
การพยายามกระท าอนาจาร และล่วงเกินทางเพศ โดยไม่ใช้อาวุธ และในส่วนของอาชญากรรมการแอบอ้าง
การใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว พบว่า เป็นการถูกกระท าในลักษณะการใช้ข้อมูลส่วนตัว หรือเอกสารโดย
ไม่ได้รับอนุญาต เพ่ือขอท าาบัตรเครดิต หรือท าธุรกรรม โดยมีสถิติเพ่ิมขึ้นจากปี พ.ศ. 2550 จากร้อยละ 
49.4 เพ่ิมเป็นร้อยละ 54.3 ในปีพ.ศ. 2555 ในส่วนของการแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจในปี พ.ศ. 2555 
พบว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจไม่ทราบเหตุที่เกิดขึ้นจ านวน 101,322 หรือคิดเป็นร้อยละ 66.55 ของจ านวนผู้ตก
เป็นเหยื่อทั้งหมด โดยผู้ที่ไม่แจ้งความส่วนใหญ่ให้เหตุผลว่า ไม่มีการแจ้งเพราะคิดว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจจะไม่
สามารถท าอะไรจ านวน 65,690 ราย หรือคิดเป็นร้อยละ 64.83 ของการรายงานเหตุทั้งหมด 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 1. การด าาเนินงานครั้งต่อไปควรด าเนินการเก็บข้อมูลและวิเคราะห์
เฉพาะกลุ่มเพ่ือสามารถป้องกันและช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรมได้อย่างตรงจุด โดยเฉพาะ กลุ่มผู้หญิง 
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กลุ่มเด็กและเยาวชนที่มีอายุต่ ากว่า 12 ปี กลุ่มวัยรุ่น ผู้อพยพ ต่างด้าว และกลุ่มเชื้อชาติเฉพาะต่างๆ เป็น
ต้น และควรขยายการเก็บข้อมูลไปยังอาชญากรรมที่ไม่มีผู้เสียหาย 2. การให้ความส าคัญกับนโยบายด้าน
กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทและกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในกระบวนการยุติธรรมให้เพ่ิมมาก
ขึ้นเพ่ือลดจ าานวนเหยื่ออาชญากรรมที่เข้าสู่กระบวนการยุติธรรม 3. เพ่ิมบทบาทของหน่วยงานระดับ
ท้องถิ่น เช่น ก าานัน ผู้ใหญ่บ้าน อบต. ซึ่งเป็นหน่วยงานที่อยู่ในพื้นท่ีที่สามารถช่วยเหลือเหยื่อ อาชญากรรม
และการไกล่เกลี่ยแก้ปัญหาให้แก่เหยื่ออาชญากรรมได้โดยเฉพาะอาชญากรรมต่อชีวิตและร่างกาย 
อาชญากรรมทางเพศ และการกระท าความรุนแรงในครอบครัว 

จอมเดช ตรีเมฆ (2558) ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ความเป็นไปได้ในการจัดท าโครงการส ารวจ
สถานภาพอาชญากรรมโดยมหาวิทยาลัยรังสิต โดยท าการวิเคราะห์รูปแบบการจัดเก็บข้อมูลสถิติ
อาชญากรรมของสหรัฐอเมริกา และสหราชอาณาจักรเพ่ือศึกษาแนวทางในการด าเนินการจัดท าโครงการ
ส ารวจสถานภาพอาชญากรรม และเพ่ือค้นหาแนวทางที่เหมาะสมที่สุดในการด าเนินการจัดท าโครงการ
ดังกล่าวโดยมหาวิทยาลัยรังสิต งานวิจัยฉบับนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดย
การสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) ผู้มีประสบการณ์เกี่ยวกับการจัดเก็บและวิเคราะห์สถิติ
คดีอาญาทั้งหมด 6 ท่าน เพ่ือทราบถึงสภาพปัญหา รวมถึงแนวทางแก้ไขในการจัดเก็บสถิติคดีอาญาของ
ประเทศไทย  และท าการศึกษาโดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ผู้เชี่ยวชาญในการจัดเก็บสถิติ
อาชญากรรมทั้งหมด 8 ท่าน เพ่ือทราบถึงแนวทางการจัดท าโครงการส ารวจสถานภาพอาชญากรรมโดย
มหาวิทยาลัยรังสิต  

ผลการวิจัยพบว่าจากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ต ารวจผู้รับผิดชอบในการจัดเก็บและประมวลผลสถิติ
คดีอาญา 5 กลุ่มของส านักงานต ารวจแห่งชาติพบว่า สถิติคดีอาญา 5 กลุ่มมีข้อบกพร่องในการแบ่งกลุ่มที่
ทับซ้อนกันในประเภทความผิด ข้อหาปล้นทรัพย์และชิงทรัพย์ ข้อหาโจรกรรมรถยนต์และรถจักรยานยนต์ 
ซึ่งส่งผลต่อการน าเสนอสถิติอาชญากรรมที่คลาดเคลื่อนจากความเป็นจริง รวมถึงไม่มีการแยกกลุ่มการ
บันทึกคดีลักทรัพย์ในเคหะสถานกับการลักทรัพย์ในที่สาธารณะซึ่งท าให้ไม่สามารถก าหนดนโยบายที่แยก
ออกจากกันได้ นอกจากนั้นยังพบปัญหาในด้านความเชี่ยวชาญทางเทคโนโลยีของผู้ปฏิบัติ ปัญหาด้านการ
บันทึกข้อมูลที่คลาดเคลื่อนจากความเป็นจริง และปัญหาการเผยแพร่ข้อมูลที่ไม่เป็นมาตรฐานสากลอีกด้วย 
จึงสามารถสรุปได้ว่าการจัดเก็บข้อมูลสถิติอาชญากรรมอย่างเป็นทางการจากการรายงานเหตุอาชญากรรม 
(Police Recorded Crime) ของส านักงานต ารวจแห่งชาตินั้นขาดมาตรฐานในการจัดเก็บ และมีความ
จ าเป็นที่จะต้องปรับปรุงแนวปฏิบัติของการเก็บข้อมูลอย่างเร่งด่วน 

ในด้านการส ารวจการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม (Crime Victimization Survey) ผู้วิจัยพบว่าใน
ประเทศไทยมีหน่วยงานหลักที่ด าเนินการจัดท าข้อมูลในส่วนนี้ได้แก่ ศูนย์พัฒนาข้อมูลกระบวนการยุติธรรม 
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ส านักงานกิจการยุติธรรม ซึ่งมีการน าเอา “การส ารวจข้อมูลเหยื่ออาชญากรรมแห่งชาติ (National Crime 
Victimization Survey หรือ NCVS) ของสหรัฐอเมริกาเป็นแนวปฏิบัติ ได้จับเก็บข้อมูลทั่วประเทศเป็นครั้ง
แรกในปี พ.ศ. 2550 และครั้งต่อมาในปี พ.ศ. 2555 รวมการจัดท าข้อมูลการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทั่ว
ประเทศจนถึงปัจจุบันทั้งหมด 2 ครั้ง ใช้งบประมาณในการจัดท าครั้งละ 2 ล้านบาท โดยประมาณ 
(เจ้าหน้าที่จากส านักงานสถิติแห่งชาติเป็นผู้จัดเก็บโดยท าการเก็บร่วมกับโครงการส ารวจสัมมโนประชากร) 
อย่างไรก็ดีการส ารวจการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมดังกล่าวยังคงมีข้อผิดพลาดเกิดขึ้นเช่น การน าแบบ
ส ารวจของสหรัฐอเมริกามาใช้โดยไม่ปรับเข้ากับบริบทของสังคมไทย โดยเฉพาะในฐานความผิด “การแอบ
อ้างใช้ข้อมูลผู้ อ่ืน” (Identity Theft) เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีข้อจ ากัดในการจัดเก็บข้อมูลซึ่งเกิดจาก
เจ้าหน้าที่ที่จัดเก็บข้อมูลจะปฏิบัติหน้าที่เฉพาะเวลาราชการ ไม่ปฏิบัติหน้าที่ในเวลากลางคืน และวันหยุด
เสาร์อาทิตย์ ท าให้ไม่พบผู้ให้ข้อมูลที่มีเวลาท างานตรงกับเจ้าหน้าที่จัดเก็บ ส่งผลให้ข้อมูลที่ได้คลาดเคลื่อน
จากความเป็นจริง รวมถึงมีข้อจ ากัดในด้านการติดตั้งโทรศัพท์บ้านของประเทศไทย ซึ่งไม่ครอบคลุมทุก
ครัวเรือนส่งผลให้การจัดเก็บข้อมูลด้วยวิธีทางโทรศัพท์ที่เป็นแนวทางการส ารวจข้อมูลของสหรัฐอเมริกา ไม่
สามารถท าได้ในประเทศไทย รวมถึงพบข้อจ ากัดในด้านการเผยแพร่ข้อมูลอันเป็นผลเสียต่อหน่วยงาน
ราชการด้วยกันเอง ท าให้ส านักงานกิจการยุติธรรมไม่สามารถเผยแพร่ข้อมูลในหลายส่วน 

ในด้านทิศทางในการจัดท าโครงการส ารวจสถานภาพอาชญากรรมโดยมหาวิทยาลัยรังสิตนั้น 
ผู้วิจัยได้รับฟังความเห็นจากผู้เชี่ยวชาญพบว่า ทิศทางในการจัดท าโครงการส ารวจสถานภาพอาชญากรรม
โดยมหาวิทยาลัยรังสิต (The Rangsit Crime Survey) มีดังต่อไปนี้  

1. โครงการส ารวจสถานภาพอาชญากรรมโดยมหาวิทยาลัยรังสิต ควรจะใช้สถิติคดีอาญา 5 กลุ่ม
ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ เป็นประเภทคดีตั้งต้นในการจัดเก็บข้อมูลต่อไป แม้ว่าจะพบ
ปัญหาข้อขัดข้องในการแบ่งกลุ่มประเภทคดีก็ตาม แต่การแบ่งประเภทคดีที่มีความแตกต่าง
จากการบันทึกเหตุอาชญากรรมของส านักงานต ารวจแห่งชาติ จะท าให้ไม่สามารถเปรียบเทียบ
ข้อแตกต่างของข้อมูลการจับแจ้งเหตุกับข้อมูลการตกเป็นเหยื่อได้ 

2. โครงการส ารวจสถานภาพอาชญากรรมโดยมหาวิทยาลัยรังสิต สามารถจัดท าขึ้นในรูปแบบ
ของการจัดท าวิจัยเปรียบเทียบสถิติคดีอาญา 5 กลุ่มของส านักงานต ารวจแห่งชาติ กับการ
จัดท ารายงานสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน ของส านักงานกิจการยุติธรรม ซึ่งใช้
งบประมาณในการจัดท าน้อยกว่าการจัดเก็บข้อมูลขึ้นใหม่โดยมหาวิทยาลัยรังสิตเอง 

3. การส ารวจสถานภาพอาชญากรรม ควรมีลักษณะเป็นความร่วมมือระหว่างสถาบัน เนื่องจาก
การเก็บข้อมูลจะต้องอาศัยการเก็บข้อมูลทั้งประเทศ หากมหาวิทยาลัยรังสิตจัดเก็บข้อมูลโดย
ล าพัง จะต้องใช้งบประมาณและบุคลากรในการจัดเก็บ ที่สูงมากกว่าจ านวนเงิน 2 ล้านบาทที่
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ส านักงานกิจการยุติธรรมอาศัยเจ้าหน้าที่ส านักงานสถิติแห่งชาติในการจัดเก็บถึง 5 เท่า ดังนั้น
หากมหาวิทยาลัยรังสิตจะเป็นผู้จัดท าโครงการดังกล่าวควรอาศัยความร่วมมือกับ
สถาบันการศึกษาอ่ืน เพ่ือเป็นการประหยัดงบประมาณและทรัพยากรที่จะต้องใช้ในการ
จัดเก็บ อย่างไรก็ดีการจัดท าโครงการในลักษณะความร่วมมือระหว่างสถานบันนั้นอาจเกิด
ข้อจ ากัดบางประการในการจัดท าโครงการขึ้นตามมา และหากมหาวิทยาลัยรังสิตจะเป็นผู้
จัดเก็บข้อมูลแต่เพียงผู้เดียว ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าควรให้ส านักงานคุมประพฤติเป็นผู้จัดเก็บ และ
ให้มหาวิทยาลัยรังสิตเป็นผู้ประมวลผล 

4. โครงการส ารวจสถานภาพอาชญากรรมโดยมหาวิทยาลัยรังสิต ควรที่จะด าเนินการในรูปแบบ
ของการจัดท าโพลส ารวจ ซึ่งใช้งบประมาณและทรัพยากรน้อยกว่าการเก็บข้อมูลทั้งหมดดังที่
ส านักงานกิจการยุติธรรมปฏิบัติอยู่ โดยการจัดท าโพลที่ผู้เชี่ยวชาญเห็นควรให้มีการจัดท าคือ 
“การส ารวจความกลัวอาชญากรรม” ในแต่ละพ้ืนที่โดยท าการวัดซ้ าทุก 3 – 4 เดือน และการ
จัดอันดับ “10 ปัญหาอาชญากรรมที่เป็นเรื่องเดือดร้อนมากท่ีสุด” เป็นต้น  

จากการศึกษาพบว่าการจัดเก็บข้อมูลสถิติอาชญากรรมในประเทศไทยนั้นยังคงมีข้อบกพร่องอยู่
หลายประการ โดยเฉพาะการจัดเก็บข้อมูลการแจ้งเหตุอาชญากรรมของประชาชนโดยส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ (สถิติคดีอาญา 5 กลุ่ม) ที่ไม่มีการปรับปรุงระบบการจัดเก็บให้เป็นมาตรฐานนับแต่มีการเริ่มใช้การ
จัดเก็บสถิติในลักษณะดังกล่าว ผู้วิจัยเห็นว่าสิ่งแรกที่จะต้องท าการปรับปรุงระบบการจัดเก็บสถิติ
อาชญากรรมในประเทศไทยนั้น เป็นหน้าที่ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ ที่ควรทบทวนแนวทางการจัดเก็บ
สถิติดังกล่าว ให้มีมาตรฐาน และเป็นสากลมากยิ่งขึ้น ส่วนในด้านการจัดเก็บข้อมูลการตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมที่จัดท าโดยส านักงานกิจการยุติธรรมนั้น ผู้วิจัยเห็นว่า ควรที่จะมีการปรับแบบส ารวจที่น ามา
จากสหรัฐอเมริกา ให้เข้ากับบริบทของสังคมไทยมากข้ึน โดยเฉพาะในการเก็บบันทึกฐานความผิดประเภท
ที่ 4 “การแอบอ้างใช้ข้อมูลผู้ อ่ืน” (Identity Theft) เห็นควรให้เปลี่ยนเป็น “ความผิดในกลุ่มที่ถูก
หลอกลวง” หรือ Fraud แทน  

ส่วนการจัดท าโครงการส ารวจสถานภาพอาชญากรรมโดย มหาวิทยาลัยรังสิต (The Rangsit 
Crime Survey) นั้น ผู้ วิจัยเห็นควรให้มีการจัดท าในรูปแบบของการจัดท าโพลส ารวจความกลัว
อาชญากรรม ตามความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งเป็นแนวทางการจัดท าที่ใช้งบประมาณน้อยที่สุด ใช้บุคลากร
น้อยที่สุด มีความจ าเป็นและความเป็นไปได้ในการจัดท ามากที่สุด โดยใช้ชื่อว่ า RSU Crime Survey เพ่ือ
สื่อถึงตัวมหาวิทยาลัยมากยิ่งขึ้นและเริ่มต้นการด าเนินงานจากบุคลากรที่มีอยู่ในวิทยาลัย ใช้งบประมาณ
ปกติของหน่วยงานหรืออาจท าการจัดของบประมาณจากมหาวิทยาลัยเป็นรายครั้ง ผู้วิจัยเห็นว่าการจัดท า
โพลที่เกี่ยวข้องกับอาชญากรรมโดยตรงนั้นมีอยู่จ านวนน้อยในประเทศไทย และการจัดท าโพลที่เกี่ยวข้อง
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กับอาชญากรรมนั้นจะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อประชาชนในวงกว้างรวมถึง การจัดท าโพลดังกล่าวเป็น
การสร้างความโดดเด่นในการจัดท าโพล ของมหาวิทยาลัยรังสิตในประเด็นเรื่องอาชญากรรมให้เกิดขึ้น 
ผู้วิจัยจึงเห็นควรให้มีการเริ่มต้นจัดท าโครงการส ารวจสถานภาพอาชญากรรโดย มหาวิทาลัยรังสิต ใน
ลักษณะของการจัดท าโพลต่อไป 
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บทท่ี 3  
การพัฒนาแบบสอบถามในการส ารวจ 

ส านักงานกิจการยุติธรรมเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการจัดท ารายงานสถิติอาชญากรรมภาค
ประชาชน (Crime Victimization Survey) นับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 เป็นต้นมา จนถึงขณะนี้นับเป็นเวลา
กว่า 12 ปี แล้ว ตลอดระยะเวลาดังกล่าวนั้น ทั้งในด้านแนวทางวิธีการจัดเก็บข้อมูลและเครื่องมือวัด 
(Measurement) หรือแบบสอบถามในการส ารวจที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูล ได้มีการปรับปรุงพัฒนาอยู่
ตลอดเวลาเพ่ือจุดประสงค์ท่ีว่าจะสามารถพบเจอข้อมูลการตกเป็นเหยื่อจากประชาชนที่แท้จริงมากที่สุดใน
งบประมาณที่จ ากัด การพัฒนาปรับปรุงแบบสอบถามได้มีการพัฒนาข้อค าถามที่ใช้ในการจัดเก็บอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือจุดประสงค์ในด้านความคล่องตัวในการจัดเก็บ, การน ามาซึ่งข้อมูลที่แท้จริงจากประชาชน 
(โดยเฉพาะประชาชนผู้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมและไม่มีการแจ้งความเอาผิดกับผู้กระท าความผิดต่อ
เจ้าหน้าที่ต ารวจ), ความทันสมัยในการจัดเก็บข้อมูลอาชญากรรมที่เป็นสากล และน าไปสู่การวิเคราะห์
ข้อมูลที่ตรงกับความเป็นจริงกับสถานการณ์อาชญากรรมและกระบวนการยุติธรรมในประเทศไทยมากที่สุด 
โดยในบทนี้คณะผู้วิจัยจะกล่าวถึงการพัฒนาปรับปรุงแบบสอบถาม โดยส านักงานกิจการยุติธรรม และคณะ
ทีมงานนักวิจัยนับแต่ที่เริ่มมีการจัดเก็บข้อมูล ดังจะครอบคลุ่มรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

3.1 แบบสอบถามที่ใช้ในการส ารวจในช่วง พ.ศ. 2548 - พ.ศ. 2555 
3.2 การพัฒนาแบบสอบถามที่ใช้ในการส ารวจในปี พ.ศ. 2557 
3.3 การพัฒนาแบบสอบถามเพ่ือการส ารวจข้อสถติติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ. 2559 

 แบบสอบถามท่ีใช้ในการส ารวจในช่วง พ.ศ. 2548 - พ.ศ. 2555 

จากที่กล่าวมาในบทที่ 2 ส านักงานกิจการยุติธรรมเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการจัดท ารายงานสถิติ
อาชญากรรมภาคประชาชน (Crime Victimization Survey) มีจุดเริ่มต้นในการจัดท าจากหน่วยงานศูนย์
พัฒนาข้อมูลกระบวนการยุติธรรม การจัดท ารายงานดังกล่าวมีการจัดท าขึ้นครั้งแรกตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 
โดยเก็บข้อมูลเฉพาะในกรุงเทพมหานครและในปี พ.ศ.2549 เก็บข้อมูลในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
จนกระทั่งปี พ.ศ.2551 ได้มีการจัดเก็บข้อมูลทั่วประเทศเป็นครั้งแรก แบบสอบถามของรายงานสถิติ
อาชญากรรมภาคประชาชน (Crime Victimization Survey) ที่ ใช้ ในการจัดเก็บ ณ ขณะนั้น เป็น
แบบสอบถามที่ประยุกต์จากแบบสอบถามของ National Crime Victimization Survey Questionnaire 
ของสหรัฐอเมริกา (ส านักงานกิจการยุติธรรม, 2552) ประกอบด้วยแบบสอบถาม 2 แบบ โดยเจ้าหน้าที่จะ
สัมภาษณ์ตามข้อค าถามในแบบแรกก่อนว่า “ในปีที่ผ่านมาท่านเคยประสบเหตุอาชญากรรมหรือไม่ มี
หรือไม่มี” ถ้าพบผู้ประสบเหตุ จึงท าการสัมภาษณ์ตามแบบสอบถามที่ 2 ซึ่งเป็นรายละเอียดของการ
ประสบเหตุ ส่วนข้อค าถามในแบบสอบถามดังกล่าวนั้นจัดได้ว่ามีความซับซ้อนสูงซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามที่
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เป็นบุคคลทั่วไปไม่สามารถตอบข้อค าถามได้เอง จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องมีเจ้าหน้าที่ของส านักงานสถิติ
แห่งชาติเป็นผู้เดินลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ด้วยวิธีการ ‘สัมภาษณ์ตามแบบ’ และเจ้าหน้าที่จะกรอกแบบสอบถาม
จากการสัมภาษณ์อีกทีหนึ่ง ตัวอย่างของแบบสอบของ  National Crime Victimization Survey  ที่
ส านักงานกิจการยุติธรรมน ามาประยุกต์ใช้ มีลักษณะดังต่อไปนี้ 

ภาพที่ 3.1 แบบสอบถามของ National Crime Victimization Survey (NCVS) 
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ส านักงานกิจการยุติธรรมได้ท าการพัฒนาแบบสอบถามดังกล่าวให้เหมาะสมกับการเก็บข้อมูลใน

ประเทศไทย โดยแนวทางการจัดท าแบบสอบถามของ Victim Survey นั้น ส านักงานกิจการยุติธรรมได้
น ามาจากหน่วยงาน Bureau of Justice Statistic ของสหรัฐอเมริกาดังที่กล่าวมาข้างต้น โดยทางศูนย์
พัฒนาข้อมูลกระบวนการยุติธรรม ส านักงานกิจการยุติธรรม ได้น ามาพัฒนาด้วยการแปล และมีกลุ่ม
นักวิชาการกลุ่มหนึ่ง น าโดยอาจารย์จุฑารัตน์ เอ้ืออ านวย ซึ่งเป็นผู้ผลักดันในการจัดท าแบบส ารวจครั้งแรก 
หรือกล่าวได้ว่าเป็นบุคคลส าคัญในส่วนของนักวิชาการเกี่ยวกับการจัดท าสถิติการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม 
(Victim Survey) (จอมเดช ตรีเมฆ, 2558) แบบสอบถามดังกล่าวได้ถูกพัฒนาอย่างต่อเนื่องและได้น ามาใช้
เก็บข้อมูลอีกครั้งในปี พ.ศ. 2555 ซึ่งทางส านักงานกิจการยุติธรรมได้ใช้วิธีการจัดเก็บ เช่นเดิมคือ ให้
ส านักงานสถิติแห่งชาติเป็นผู้จัดเก็บและให้สถาบันการศึกษา หรือนักวิชาการเป็นผู้ประมวลผลในลักษณะ
ของการให้ทุนวิจัยซึ่งผลรายงานออกมาเป็น “โครงการวิเคราะห์และจัดท ารายงานข้อมูลสถิติอาชญากรรม
ภาคประชาชนทั่วประเทศภายใต้โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ.2555 (อาภา
ศิริ สุวรรณานนท์ และ คณะ, 2556)  โดยแบบสอบถามที่ใช้ในการเก็บข้อมูลครั้งนั้น มีลักษณะดังต่อไปนี้ 

ภาพที่ 3.2 แบบสอบถามที่ได้รับการพัฒนามาจากแบบสอบถามของ NCVS 
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การแบ่งกลุ่มประเภทอาชญากรรมในช่วงการจัดเก็บ พ.ศ.2548 – พ.ศ. 2555 นั้นมีการแบ่งกลุ่ม

ตรงตามที่มีการจัดเก็บข้อมูลในประเทศสหรัฐอเมริกาโดยแบ่งเป็น 4 กลุ่มประเภทที่เหยื่อถูกกระท าอัน
ประกอบไปด้วย 

ประเภทที่  1 ทรัพย์สินของตนเอง/ครอบครัว ถูกขโมยหรือพยายามขโมยทรัพย์ รวมถึง
ยานพาหนะ บุกรุกหรือพยายามบุกรุกเข้าเขตภายในรั้วบ้าน/ที่พักอาศัย หรือมีผู้ตั้งใจก่อความเสียหายหรือ
ท าลายทรัพย์สิน 

ประเภทที่ 2 ชีวิตและร่างกาย ถูกลักพาตัว ท าร้าย พยายามท าร้าย คุกคาม ลอบติดตาม ข่มขู่ว่า
จะท าร้ายร่างกายหรือฆ่า แต่ไม่รวมถึงการใช้ก าลังข่มขืนกระท าช าเราหรือท าร้ายเพ่ือพยายามข่มขืนกระท า
ช าเรา 

ประเภทที่ 3 กระท าทางเพศ ถูกกระท าอนาจาร ลวนลามข่มขืน หรือโทรมหญิง เช่น การข่มขืน
หรือพยายามข่มขืนกระท าช าเรา กระท าอนาจาร ลวนลามทางเพศ หรือข่มขู่ คุกคามด้วยวาจาว่าจะข่มขืน
กระท าช าเรา 

ประเภทที่ 4 การแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว ถูกน าข้อมูลส่วนตัวเอกสารส่วนตัว หรือ
ข้อมูลทางการเงินไปแอบอ้างใช้ เช่น บัตรเครดิต บัตรประชาชน รวมถึง การขโมยเลขบัตรเครดิต หรือรหัส
บัตรกดเงินสด 

การพัฒนาแบบสอบถามและการแบ่งกลุ่มประเภทอาชญากรรมที่ใช้การพัฒนาผ่านการแปล
โดยตรงจากแบบเก็บข้อมูลของ NCVS นั้น แม้จะสามารถเก็บข้อมูลได้ครบถ้วน แต่การเก็บข้อมูลบางกลุ่ม
ประเภทอาชญากรรมโดยเฉพาะประเถทที่ 4 การแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัวนั้น ประชาชนคนไทย
ผู้ให้ข้อมูลนั้นไม่เข้าใจถึงการกระท าความผิดประเภทดังกล่าว ซึ่งเป็นความผิดที่เกิดขึ้นน้อยในประเทศไทย
โดยเฉพาะในชนบท ดังนั้นการพัฒนาแบบสอบถามโดยการแปลโดยตรงจาก NCVS ส านักงานกิจการ
ยุติธรรมมีความเห็นจากการจัดเก็บในช่วงเวลาดังกล่าวนี้ว่า มีความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาปรับปรุง
แบบสอบถามให้มีความเหมาะสมกับการเก็บข้อมูลในประเทศไทย น ามาซึ่งการจัดท าโครงการศึกษา
ทบทวนและเตรียมความพร้อมเพ่ือการส ารวจข้อมูลสถติติอาชญากรรมภาคประชาชน ปี พ.ศ. 2557 ดังจะ
กล่าวถึงในส่วนต่อไป 
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 การพัฒนาแบบสอบถามท่ีใช้ในการส ารวจในปี พ.ศ. 2557 

จากผลการวิจัยตามโครงการวิเคราะห์และจัดท ารายงานข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนทั่ว
ประเทศภายใต้โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ. 2555 การประเมินผล
การศึกษาในครั้งนั้น ได้พบข้อจ ากัดบางประการ ที่ท าให้การส ารวจลดทอนความถูกต้องแม่นย าในการ
สะท้อนภาพปัญหาอาชญากรรม ศูนย์พัฒนาข้อมูลกระบวนการยุติธรรม ส านักงานกิจการยุติธรรม 
กระทรวงยุติธรรมจึงได้พยายามพัฒนาวิธีการศึกษาวิจัยให้มีประสิทธิภาพรัดกุมมากขึ้นและได้ร่วมมือกับ
ส านักวิจัยเอแบคโพลล์มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ โดย นายเทวินทร์ อินทรจ านงค์ และคณะ (2558) ได้ท าการ
วิจัย ‘โครงการทบทวนและเตรียมความพร้อมเพ่ือการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ.
2557’ ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์ประการแรกเพ่ือ วิเคราะห์ทบทวนเนื้อหาแบบสอบถามในโครงการส ารวจ
ข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนในครั้งที่ผ่านมา ประการที่สองเพ่ือวิเคราะห์ทบทวนวิธีการส ารวจ
และการสุ่มตัวอย่างให้มีประสิทธิภาพและสะท้อนถึงการเกิดปัญหาอาชญากรรมที่แท้จริง ประการที่สามคือ
เพ่ือพัฒนาเนื้อหาในแบบสอบถามการส ารวจครั้งต่อไปให้สามารถเข้าถึงผู้ตอบได้ง่ายขึ้นและท าให้ การ
ส ารวจข้อมูลมีประสิทธิภาพมากขึ้น โครงการดังกล่าวมีการด าเนินโครงการในช่วงระหว่างเดือนเมษายน 
พ.ศ. 2556 ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ.2557 โดยมีขอบเขตการศึกษาคือเพ่ือศึกษาวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุ
ของข้อจ ากัดในการส ารวจครั้งที่ผ่านมาว่ามีผลต่อการท าให้ข้อมูลที่ได้ไม่สอดคล้องกับสถานการณ์
อาชญากรรมที่เกิดขึ้นจริงหรือไม่อย่างไรโดยการศึกษาข้อมูลจากเอกสารและผลงานส ารวจวิจัยที่เคย
ด าเนินการมา การศึกษาดูงานจากหน่วยงานต ารวจในพ้ืนที่ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดระบบบันทึกข้อมูล
สถิติอาชญากรรมตลอดจนศึกษาความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ/ผู้มีประสบการณ์ที่เกี่ยวข้อง โดยใช้วิธี
การศึกษาเชิ งคุณภาพ (Qualitative Method)  เ พ่ือ พัฒนาเครื่ องมือวัด  (Measurement) หรื อ
แบบสอบถามในการส ารวจ โดยน าประเด็นข้อปัญหาในการเก็บข้อมูลครั้งก่อนหน้ามาพิจารณาแก้ไขและ
ปรับปรุงแบบสอบถาม มีการศึกษาจากผู้เชี่ยวชาญผู้มีประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานส ารวจที่
ผ่านมาและจากการศึกษากลุ่มประชาชนที่มีคุณลักษณะสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายในรูปของการสนทนา
กลุ่ม (Focus Group) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และเป็นการศึกษาเพ่ือน าเสนอ
วิธีการส ารวจและการสุ่มตัวอย่างให้เป็นไปตามหลักวิชาการสอดคล้องกับระเบียบวิธีการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ (Social Science Research) นอกจากนี้ยังมีการด าเนินการศึกษาวิจัยน าร่องเพ่ือทดสอบ
แบบสอบถามด้วยการส ารวจกลุ่มเป้าหมายประชาชนในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและตัวอย่างตัวแทนจังหวัด
ในภูมิภาค 4 ภูมิภาคอีกด้วย  

จากผลการศึกษาในครั้งนั้นได้ได้ผลผลิตเป็นเครื่องมือวัด (Measurement) หรือแบบสอบถามใน
การส ารวจ ที่มีความเหมาะสมกับการเก็บข้อมูลในประเทศไทยมากยิ่งขึ้น โดยมีการปรับปรุงแก้ไขแบบ
ส ารวจ และสร้างแบบส ารวจชุดใหม่ 2 ประเภทคือ แบบ สอญ-1 ซึ่งเป็นแบบสอบถามส าหรับการเก็บข้อมูล
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พ้ืนฐานในเบื้องต้น เพ่ือบันทึกข้อมูลการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมประเภทต่างๆ ในภาพรวม ส่วน
แบบสอบถามประเภทที่ 2 (แบบ สอญ 2) จะเป็นการเก็บข้อมูลเจาะจงลงไปเฉพาะผู้ที่เคยตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรม และมีชุดแบบสอบถามเฉพาะแต่ละกรณีไป โดยมีการแบ่งประเภทการตกเป็นเหยื่ออออกเป็น 
4 ประเภทดังต่อไปนี้ 

1. ถูกประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกาย ได้ระบุรายละเอียดเป็น ฆ่าหรือพยามฆ่าท าร้ายร่างกาย คุกคาม
ข่มขู่ว่าจะท าร้าย กักขังลักพาตัว เป็นต้น 

2. ถูกประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน โดยมีการระบุรายละเอียดเป็นการถูกจี้ชิงปล้น วิ่งราวทรัพย์ 
ล้วงกระเป๋า ข่มขู่หรือกรรโชกเอาทรัพย์ ถูกขโมยยานพาหนะ ทรัพย์สินในยานพาหนะในบ้าน 
เครื่องมืออุปกรณ์การเกษตร ถูกท าลายข้าวของทรัพย์สิน และถูกบุกรุกทรัพย์สิน เป็นต้น 

3. ถูกกระท าทางเพศ ได้แก่ ถูกข่มขืน กระท าช าเรา กระท าอนาจาร ข่มขู่คุกคามทางเพศ 

4. ถูกหลอกลวงแอบอ้างใช้ข้อมูล ได้ระบุรายละเอียดเป็น แอบอ้างใช้ข้อมูลเอกสาร หลอกลวงหา
งาน หลอกลวงทางอินเตอร์เน็ท แชร์ลูกโซ่ หลอกให้โอนเงินเข้าบัญชี และหลอกลวงท าให้เสีย
ทรัพย์ด้วยวิธีต่างๆ  
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 การพัฒนาแบบสอบถามเพื่อการส ารวจข้อสถติติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ. 2559 

งานวิจัยฉบับนี้ได้น าเอาแบบสอบถามที่ได้รับการพัฒนาโดยโครงการศึกษาทบทวนและเตรียม
ความพร้อมเพ่ือการส ารวจข้อมูลสถติติอาชญากรรมภาคประชาชน ปี พ.ศ. 2557 ดังที่กล่าวมาข้างต้นมา
เป็นพ้ืนฐานในการพัฒนาแบบส ารวจในปีปัจจุบัน โดยได้น าเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลที่มีการแบ่ง
ออกเป็น 5 ชุดย่อย ได้แก่ 

1. แบบ สอญ.1 ใช้สอบถามกลุ่มตัวอย่างเรื่องประสบการณ์ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม 
2. แบบ สอญ.2-1 ใช้สอบถามผู้ถูกกระท าประเภทที่ 1 ชีวิตและร่างกาย 
3. แบบ สอญ.2-2 ใช้สอบถามผู้ถูกกระท าประเภทที่ 2 ทรัพย์สินของตนเอง/ครอบครัว 
4. แบบ สอญ.2-3 ใช้สอบถามผู้ถูกกระท าประเภทที่ 3 ถูกกระท าทางเพศ 
5. แบบ สอญ.2-4 ใช้สอบถามผู้ถูกกระท าประเภทที่ 4 การแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว 

มาเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาการแบบสอบถามอีกครั้ง จากผลการประชุมสรุปการพัฒนา
ระหว่างคณะผู้วิจัยกับส านักงานกิจการยุติธรรมพบว่า มีเพียงรายละเอียดภายในข้อค าถามของ
แบบสอบถามแต่ละชุดย่อยเท่านั้น ที่เห็นควรมีการปรับปรุงแก้ไขหรือตัดออก ดังนั้นการเก็บข้อมูลใน
โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนในครั้งนี้ จึงคงไว้ซึ่งแบบสอบถามย่อยดังที่มีการ
พัฒนาในโครงการศึกษาทบทวนและเตรียมความพร้อมเพ่ือการส ารวจข้อมูลสถติติอาชญากรรมภาค
ประชาชน ปี พ.ศ. 2557 แต่มีการเปลี่ยนชื่อกลุ่มย่อยของแบบ สอญ.2 ให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้นได้แก่ 

1. แบบ สอญ.2-1 ความผิดเกี่ยวกับชีวิตและร่างกาย 
2. แบบ สอญ.2-2 ความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ 
3. แบบ สอญ.2-4 ความผิดเกี่ยวกับเพศ 
4. แบบ สอญ.2-5 ความผิดเกี่ยวกับการถูกหลอกลวงแอบอ้างใช้ข้อมูล 

และได้มีการเพ่ิมล าดับของกลุ่มตัวอย่างและล าดับสมาชิกในครัวเรือนของกลุ่มตัวอย่างไว้เพ่ือความ
สะดวกในการจัดเก็บร่วมกับแบบ สอญ.1 ดังตัวอย่างดังต่อไปนี้ 
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ภาพที่ 3.3 ตัวอย่างแบบ สอญ.2-4 ความผิดเกี่ยวกับการถูกหลอกลวงแอบอ้างใช้ข้อมูล 

 
นอกจากนั้นคณะผู้วิจัยและส านักงานกิจการยุติธรรมได้มีความเห็นร่วมกันให้เพ่ิมแบบ สอญ.2-5 

ความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมรูปแบบใหม่ขึ้นซึ่งได้น าเอาความส าคัญของเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
(Sustainable Development Goals) มาท าการพัฒนา โดยเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนที่ได้น ามาสู่การ
ทดลองเก็บข้อมูลในครั้งนี้นั้นมีที่มาดังต่อไปนี้ 

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนหรือที่ภาษาอังกฤษใช้ค าว่า Sustainable Development Goals 
(SDGs) หรือ Global Goals เริ่มมีผลบังคับใช้ตั้ งแต่ เดือนมกราคม ค.ศ.  2016 (United Nations 
Development Programme, 2017b) โดยเป็นโครงการที่ด าเนินการต่อเนื่องมาจากมาจากเป้าหมายการ
พัฒนาแห่งสหัสวรรษ หรือที่ภาษาอังกฤษใช้ค าว่า Millennium Development Goals (MDGs) ซึ่งสิ้นสุด
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ลงในปี ค.ศ. 2015 เป้าหมายดังกล่าวเริ่มขึ้นเมื่อที่ประชุม Millennium Summit ได้มีการประชุมกันเมื่อ
เดือนกันยายน ค.ศ. 2000 ที่องค์การสหประชาชาติ ส านักงานใหญ่ เมืองนิวยอร์ค ประเทศสหรัฐอเมริกา 
ในที่ประชุมนี้ผู้น าจากประเทศต่างๆ ได้ประกาศรับรอง United Nations Millennium Declaration ซึ่ง
เป็นการตกลงร่วมกันระหว่างนานาชาติในการลดความยากจนลงและได้มีการประกาศเป้าหมายหลัก 8 ข้อ
ที่จะต้องท าให้บรรลุในปี ค.ศ. 2015 ซึ่งเป้าหมายทั้ง 8 ข้อนี้ประกอบไปด้วย 

1. ขจัดความยากจนและความหิวโหย 
2. ให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาระดับประถมศึกษา 
3. ส่งเสริมความเท่าเทียมกันทางเพศและบทบาทของสตรี 
4. ลดอัตราการตายของเด็ก 
5. พัฒนาสุขภาพของสตรีมีครรภ์ 
6. ต่อสู้กับโรคเอดส์ มาลาเรีย และโรคส าคัญอ่ืนๆ 
7. รักษาและจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
8. ส่งเสริมการเป็นหุ้นส่วนเพื่อการพัฒนาในประชาคมโลก 

(United Nations Development Programme, 2017a) 
ภาพที ่3.4 สัญลักษญ์ของเป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ 8 เป้าหมาย 

ที่ใช้โดยองค์การสหประชาชาติ 

 
ที่มา: United Nations Development Programme, 2017a 
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ถึงแม้ว่าเป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ จะมีทั้งคนที่เห็นด้วยและไม่เห็นด้วยว่าประสบ

ความส าเร็จ แต่ทางองค์การสหประชาชาติก็ได้ริเริ่มการก าหนดวาระการพัฒนาภายหลังปี ค.ศ. 2015 ใน
การประชุมสมัชชาใหญ่แห่งสหประชาชาติ (United Nations General Assembly) ปี ค.ศ. 2010 เพ่ือ
กระตุ้นให้ประเทศต่างๆพัฒนาประเทศเพ่ือขจัดความยากจน ความหิวโหย ส่งเสริมสิทธิมนุษยชนและความ
เท่าเทียมกัน ส่งเสริมเทคโนโลยีที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ดูแลสิ่งแวดล้อม และพร้อมรับมือต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ โดยยึดถือหลักส าคัญว่า “No one left behind” (United Nations, 
2016) ประเด็นส าคัญในการก าหนดวาระการพัฒนาภายหลังปี ค.ศ. 2015 คือ การจัดท าเป้าหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืน หรือ SDGs ที่จะมุ่งเน้นไปที่การเปลี่ยนแปลงโลกเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืนในปี ค.ศ. 2030 
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนประกอบไปด้วย 17 เป้าหมายดังต่อไปนี้ 
 1.  ขจัดความยากจน     2.  ขจัดความหิวโหย 
 3.  การมีสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี   4.  การศึกษาที่เท่าเทียมกัน 
 5.  ความเท่าเทียมกันทางเพศ    6.  การจัดการน้ าและสุขาภิบาล 
 7.  พลังงานสะอาดที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้   
 8.  การจ้างงานที่มีคุณค่าและการเติบโตทางเศรษฐกิจ 

9.  อุตสาหกรรม นวัตกรรม และโครงสร้างพ้ืนฐาน   
10. ลดความเหลื่อมล้ าในสังคม   
11. เมืองและถ่ินฐานมนุษย์อย่างยั่งยืน  
12. แผนการบริโภคและการผลิตที่ยั่งยืน  
13. การรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  
14. การใช้ประโยชน์จากมหาสมุทรและทรัพยากรทางทะเล 
15. การใช้ประโยชน์จากระบบนิเวศทางบก    
16. สังคมสงบสุข ยุติธรรม ไม่แบ่งแยก 
17. ความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 

(United Nations Development Programme, 2017b) 

 
  



43 

 

 
ภาพที ่3.5  สัญลักษญ์ของเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 17 เป้าหมายที่ใช้โดยองค์การสหประชาชาติ 

 
ที่มา: United Nations Development Programme, 2017b 

ในแบบสอบถามข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ.2559 ได้มีการเพ่ิมเติมประเภท
ความผิดที่มีความสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนอันมีความเกี่ยวข้องกับการตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมโดยความผิดใดที่ตกหล่นจากแบบ สอญ.2-1 ถึง สอญ.2-4 นั้น ได้ถูกน าไปรวมไว้ที่
แบบสอบถามที่ถูกพัฒนาขึ้นใหม่คือแบบ สอญ.2-5 ความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมรูปแบบใหม่ ประกอบไป
ด้วยความผิดเกี่ยวกับการ ถูกเรียกสินบนโดยเจ้าหน้าที่รัฐ, การตกเป็นเหยื่อในกระบวนการยุติธรรม และ
การถูกเลือกปฏิบัติโดยมิชอบ อันเนื่องมาจาก เพศ ความพิการ ศาสนา และเชื้อชาติ เป็นต้น 

 

 
  



44 

 

 

บทท่ี 4  
ระเบียบวิธีวิจัย 

โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน (Crime Victimization Surveys)  ปี พ.ศ.
2559 คณะผู้วิจัยมีขั้นตอนในการศึกษาวิจัยดังนี้ 

4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
4.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
4.4 การน าเสนอข้อมูล 
4.5 แผนการด าเนินงาน 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรของการส ารวจครั้งนี้ ได้แก่ บุคคลซึ่งประกอบด้วยผู้มีอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป และตั้งอยู่ใน
พ้ืนที่รับผิดชอบของส่วนป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม ส านักงานตรวจแห่งชาติ ทั้ง 11 หน่วยงาน 
ครอบคลุมทั่วทั้งประเทศไทย ได้แก่ กองบัญชาการต ารวจนครบาล กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1-9 และ
ศูนย์ปฏิบัติการต ารวจชายแดนภาคใต้ ค านวณขนาดตัวอย่างจากสูตรหาขนาดตัวอย่างเมื่อไม่ทราบค่าที่แน่
ชัดของประชากร (Cochran, 1977) โดยมีสูตรการค านวณ ดังนี้ 

2 2

2

z
n

e


  

 เมื่อ  n   คือ  ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการ 
  σ   คือ  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวอย่าง  
       e   คือ  ความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่างที่ยอมให้เกิดขึ้นได้  
         Z  คือ  ค่า Z ที่ระดับความเชื่อมั่นหรือระดับนัยส าคัญ  
 แทนค่า  n  =  (1.96)2 (0.50)/(0.07)2  

    =  392 

จ านวนขนาดตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ปรับเพ่ิมเป็น 400 ตัวอย่างต่อกองบัญชาการซึ่งเมื่อรวมทั่ว
ทั้งประเทศแล้วจ านวนตัวอย่างจะเท่ากับ 4,400 ตัวอย่าง นอกจากนั้นเมื่อประกอบกับการสุ่มตัวอย่างด้วย
วิธีการสุ่มที่เป็นระบบ (Systematic Sampling) แล้วจะส่งผลให้ข้อมูลมีความอคติน้อยลงและการศึกษามี
ความเป็นวัตถุวิสัย (Objective) มากขึ้น (Leedy and Ormrod, 2013; McNabb, 2004; Robson, 2011)  
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โดยการสุ่มครั้งนี้จะมีการสุ่มจังหวัดในเขตพ้ืนที่จ านวน 2 จังหวัด แต่ละจังหวัดสุ่มซ้ าเพ่ือให้ได้

อ าเภอตัวอย่าง 2 อ าเภอ อ าเภอละ 2 หน่วยการปกครองท้องถิ่น โดยให้เป็นเขตเทศบาลนครหรือเทศบาล
เมืองเป็นตัวแทนพ้ืนที่เมืองจ านวน 1 แห่งและให้เป็นเขตเทศบาลต าบลหรือองค์การบริหารส่วนต าบลเป็น
ตัวแทนพ้ืนที่ชนบทจ านวน 1 แห่ง และสุดท้ายให้ส ารวจหมู่ที่ 1 หรือหน่วยการปกครองที่ใกล้เคียงที่สุดซึ่ง
อยู่ในต าบลนั้น ๆ โดยสุ่มจากจ านวนบ้านทั้งหมดในหมู่ ตัวอย่างเช่น จ านวนบ้านทั้งหมดเท่ากับ 200 และ 
200/50 เท่ากับ 4 ดังนั้น ใน 4 ครัวเรือนจะมี 1 ครัวเรือนเป็นกลุ่มตัวอย่าง เพราะฉะนั้นจะได้ตัวอย่าง
ครัวเรือน หมู่ละ 50 ตัวอย่าง ทั้งนี้การก าหนดให้หมู่ที่ 1 เป็นกลุ่มตัวอย่างเนื่องจากทางผู้วิจัยมองเห็น
ปัญหาว่าในบางพ้ืนที่หากใช้การสุ่มหมู่บ้านอีกครั้ง อาจได้หมู่บ้านที่มีจ านวนครัวเรือนไม่ถึง 50 ครัวเรือน
หรืออาจจะมีครัวเรือนที่มีผู้อยู่อาศัยจริงรวมแล้วไม่ถึง 50 ครัวเรือนก็เป็นได้ ดังนั้นการก าหนดให้หมู่ที่ 1 
หรือหน่วยการปกครองอ่ืนที่ข้ึนเป็นอันดับแรกเป็นกลุ่มตัวอย่าง เนื่องจากหมู่ 1 โดยมากแล้วจะเป็นหมู่บ้าน
ที่เกิดขึ้นเป็นอันดับแรกหรือมีขนาดใหญ่ที่สุดในต าบลนั้นส่งผลให้มีขนาดของประชากรที่ค่อนข้างใหญ่ การ
ก าหนดหมู่ดังกล่าวจึงสามารถหลีกเลี่ยงปัญหาข้างต้นได้ (รายละเอียดผลการสุ่มตัวอย่างตามตารางที่ 4.1) 
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ตารางท่ี 4.1  พื้นที่และต าแหน่งที่พักอาศัยของกลุ่มตัวอย่าง 
ส่วนป้องกันและ

ปราบปรามอาชญากรรม 
พื้นที่รับผิดชอบ กองบังคับการ อ าเภอ/เขต สตราตัม 

กองบัญชาการ 
ต ารวจนครบาล 

กรุงเทพมหานคร ต ารวจนครบาล 2  สน.ดอนเมือง, สน.พหลโยธิน 
ต ารวจนครบาล 4   สน.โชคชัย, สน.หัวหมาก 

ต ารวจนครบาล 6  สน.พระราชวัง, สน.ปทุมวัน 
ต ารวจนครบาล 8  สน.ราษฎร์บูรณะ, สน.บางมด 

กองบัญชาการ 
ต ารวจภูธรภาค 1 

ชัยนาท, นนทบุรี, ปทุมธานี, 
พระนครศรีอยุธยา, ลพบุรี, 
สมุทรปราการ, สระบุรี, สิงห์บุรี, 
อ่างทอง 

ต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี อ.เมืองปทุมธานี 
อ.ล าลูกกา 

ทม.ปทุมธานี, อบต.บ้านฉาง 
ทต.ล าสามแก้ว, อบต.บึงทองหลาง 

ต ารวจภูธรจังหวัดสระบุรี อ.เมืองสระบุรี 
อ.พระพุทธบาท 

ทม.สระบุรี, อบต.ดาวเรือง 
ทม.พระพุทธบาท, อบต.เขาวง 

กองบัญชาการ 
ต ารวจภูธรภาค 2 

จันทบุรี, ฉะเชิงเทรา, ชลบุร,ี 
ตราด, นครนายก, ปราจีนบุรี, 
ระยอง, สระแก้ว 

ต ารวจภูธรจังหวัดชลบุรี อ.เมืองชลบุรี 
อ.บางละมุง 

ทม.ชลบุรี, ทต.บางทราย 
ทม.หนองปรือ, ทต.บางละมุง 

ต ารวจภูธรจังหวัดระยอง อ.เมืองระยอง 
อ.บ้านฉาง 

ทม.ระยอง, ทต.เนินพระ 
ทม.บ้านฉาง, อบต.ส านักท้อน 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 

ส่วนป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรม 

พื้นที่รับผิดชอบ กองบังคับการ อ าเภอ/เขต สตราตัม 

กองบัญชาการ 
ต ารวจภูธรภาค 3 

ชัยภูมิ,นครราชสีมา, บุรีรัมย์,
ยโสธร, ศรีสะเกษ, สุรินทร์, 
อ านาจเจริญ, อุบลราชธานี 

ต ารวจภูธรจังหวัด
นครราชสีมา 

อ.เมืองนครราชสีมา 
อ.ปากช่อง 

ทน.นครราชสีมา, อบต.จอหอ 
ทม.ปากช่อง, อบต.จันทึก 

ต ารวจภูธรจังหวัดศรีสะเกษ อ.เมืองศรีสะเกษ 
อ.กันทรลักษณ์ 

ทม.ศรีสะเกษ, อบต.คูซอด 
ทม.กันทรลักษณ์, อบต.บึงมะลู 

กองบัญชาการ 
ต ารวจภูธรภาค 4 

กาฬสินธุ์, ขอนแก่น, นครพนม, 
มหาสารคาม, มุกดาหาร, 
ร้อยเอ็ด, สกลนคร, หนองคาย, 
หนองบัวล าภู, อุดรธานี, เลย 

ต ารวจภูธรจังหวัดขอนแก่น อ.เมืองขอนแก่น 
อ.พล 

ทน.ขอนแก่น, อบต.โคกสี 
ทม.พล, อบต.โจดหนองแก 

ต ารวจภูธรจังหวัดหนองคาย อ.เมืองหนองคาย 
อ.ท่าบ่อ 

ทม.หนองคาย, อบต.หินโงม 
ทม.ท่าบ่อ, อบต.โคกคอน 

กองบัญชาการ 
ต ารวจภูธรภาค 5 

น่าน, พะเยา, ล าปาง, ล าพูน, 
เชียงราย, เชียงใหม่, แพร่, 
แม่ฮ่องสอน 

ต ารวจภูธรจังหวัดพะเยา อ.เมืองพะเยา 
อ.ดอกค าใต้ 

ทม.พะเยา, อบต.แม่นาเรือ 
ทม.ดอกค าใต้, อบต.บ้านปินทน. 

ต ารวจภูธรจังหวัด เชียงใหม่ อ.เมืองเชียงใหม่ 
อ.แม่แตง 

เชียงใหม่, อบต.ช้างเผือก 
ทม.แม่แตง, อบต.สบเปิง 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 

ส่วนป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรม 

พื้นที่รับผิดชอบ กองบังคับการ อ าเภอ/เขต สตราตัม 

กองบัญชาการ 
ต ารวจภูธรภาค 6 

ก าแพงเพชร, ตาก, นครสวรรค,์ 
พิจิตร, พิษณุโลก, สุโขทัย, 
อุตรดิตถ์, อุทัยธานี, เพชรบูรณ์ 

ต ารวจภูธรจังหวัดพิจิตร อ.เมืองพิจิตร 
อ.บางมูลนาก 

ทม.พิจิตร, อบต.ไผ่ขวาง 
ทม.บางมูลนาก, อบต.วังส าโรง 

ต ารวจภูธรจังหวัดสโุขทัย อ.เมืองสุโขทัย 
อ.ศรีสัชนาลัย 

ทม.สุโขทัยธานี, อบต.ปากแคว 
ทม.ศรีสัชนาลัย, อบต.ป่างิ้ว 

กองบัญชาการ 
ต ารวจภูธรภาค 7 

 
 

กาญจนบุรี, นครปฐม, 
ประจวบคีรีขันธ์, ราชบุรี, 
สมุทรสงคราม, สมุทรสาคร,
สุพรรณบุรี, เพชรบุรี 

ต ารวจภูธรจังหวัดกาญจนบุรี อ.เมืองกาญจนบุรี 
อ.ท่ามกา 

ทม.กาญจนบุรี, อบต.วังด้ง 
ทม.ท่าเรือพระแท่น, อบต.พงตึก 

ต ารวจภูธรจังหวัดเพชรบุรี อ.เมืองเพชรบุรี 
อ.ชะอ า 

ทม.เพชรบุรี, อบต.บางจาน 
ทม.ชะอ า, อบต.หนองศาลา 

กองบัญชาการ 
ต ารวจภูธรภาค 8 

กระบี่, ชุมพร, นครศรีธรรมราช, 
พังงา, ภูเก็ต, ระนอง, สุราษฎร์
ธานี 

ต ารวจภูธรจังหวัดพังงา อ.เมืองพังงา 
อ.ตะกั่วป่า 

ทม.พังงา, อบต.นบปริง 
ทม.ตะกั่วป่า, อบต.บางไทร 

ต ารวจภูธรจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

อ.เมืองนครศรีธรรมราช 
อ.ทุ่งสง 

ทน.นครศรีธรรมราช, อบต.นาทราย 
ทม.ทุ่งสง, อบต.หนองหงส์ 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 

ส่วนป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรม 

พื้นที่รับผิดชอบ กองบังคับการ อ าเภอ/เขต สตราตัม 

กองบัญชาการ 
ต ารวจภูธรภาค 9 

ตรัง, พัทลุง, สงขลา, สตูล ต ารวจภูธรจังหวัดตรัง อ.เมืองตรัง 
อ.กันตรัง 

ทน.ตรัง, อบต.นาพละ 
ทม.กันตัง, อบต.ควนธานี 

ต ารวจภูธรจังหวัดสงขลา อ.เมืองสงขลา 
อ.หาดใหญ่ 

ทน.สงขลา, อบต.ทุ่งหวัง 
ทน.หาดใหญ่, อบต.อู่ตะเภา 

ศูนย์ปฏิบัติการต ารวจ
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ยะลา, ปัตตานี, นราธิวาส, 
สงขลา (เฉพาะ อ าเภอสะบ้าย้อย, 
อ าเภอนาทวี, อ าเภอเทพา และ 
อ าเภอจะนะ) 

ต ารวจภูธรจังหวัดยะลา อ.เมืองยะลา 
อ.เบตง 

ทน.ยะลา, อบต.ลิดล 
ทม.เบตง, อบต.ยะรม 

ต ารวจภูธรจังหวัดนราธวิาส อ.เมืองนราธิวาส 
อ.สุไหงโกลก 

ทม.นาราธิวาส, อบต.ล าภ ู
ทม.สุไหงโกลก, อบต.มูโนะ 
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จากตารางที่ 4.1 คณะผู้วิจัยท าการส ารวจข้อมูลทั้งสิ้น 4,400  ตัวอย่าง ดังมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

4.1.1 กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
สุ่มตัวอย่างได้ 4 กองบังคับการ จากทั้งหมด 9 กองบังคับการ จากนั้นคณะผู้วิจัยได้ท าการสุม
ตัวอย่างสุ่มสถานีต ารวจจากระดับกองบังคับการ กองบังคับการละ 2 สถานีต ารวจ และแต่ละ
สถานีต ารวจ คณะผู้วิจัยได้ท าการสุ่มตัวอย่างสถานีละ 50 ตัวอย่าง  รวมเก็บข้อมูลจาก
กองบัญชาการต ารวจนครบาลทั้งสิ้น 400 ตัวอย่าง 

4.1.2 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1-9 และศูนย์ปฏิบัติการต ารวจจังหวัดชายแดนภาคใต้  
คณะผู้วิจัยได้ท าการสุ่มสุ่มกองบัญชาการ/ศูนย์ปฏิบัติการละ 2 จังหวัด จังหวัดละ 2 อ าเภอ 
อ าเภอละ 2 หน่วยการปกครองท้องถิ่นระดับต าบล จ าแนกเป็นเขตเทศบาลนครหรือเทศบาล
เมือง (พ้ืนที่เมือง) 1 แห่ง และเขตเทศบาลต าบลหรือองค์การบริหารส่วนต าบล (พ้ืนที่ชนบท) 
อีก 1 แห่ง จากนั่นคณะผู้วิจัยได้ท าการสุ่มหมู่บ้านอีกครั้งโดยท าการสุ่มแห่งละ 1 หมู่บ้าน 
และท าการเก็บข้อมูลหมู่บ้านละ 50 ตัวอย่าง รวมเก็บข้อมูลจาก กองบัญชาการต ารวจภูธร
ภาค 1-9 และศูนย์ปฏิบัติการต ารวจจังหวัดชายแดนภาคใต้ทั้งสิ้น 4,000 ตัวอย่าง 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ 

1) การเก็บรวบรวมข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน พ.ศ.2559 โดยส่งผู้รับผิดชอบ (รายชื่อ
ปรากฏตาม ตารางที่ 3.2) ออกไปสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง เกี่ยวกับการประสบเหตุอาชญากรรม
ประเภทต่างๆ ในรอบปี พ.ศ.2559 (1 มกราคม - 31 ธันวาคม พ.ศ.2559) โดยด าเนินการพร้อม
กันทุกพ้ืนที่ทั่วประเทศ ระหว่างวันที่ 2-31 มกราคม พ.ศ.2560  

2) การทดลองใช้วิธีการส ารวจข้อมูลทางโทรศัพท์ (Computer-Assisted Telephone Interview: 
CATI) โดยมอบหมายให้ผู้รับผิดชอบโทรศัพท์ไปสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างกลุ่มเดิม เกี่ยวกับการ
ประสบเหตุอาชญากรรมประเภทต่างๆ ซ้ า ในรอบ 3 เดือน (1 มกราคม - 31 มีนาคม พ.ศ.2560) 
โดยด าเนินการพร้อมกันทุกพ้ืนที่ทั่วประเทศ ระหว่างวันที่ 1-30 พฤษภาคม พ.ศ.2560 
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ภาพที ่4.1 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลของกองบัญชาการต ารวจนครบาล 
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ภาพที ่4.2 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลของกองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1 
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ภาพที ่4.3 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลของกองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 4 
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ภาพที ่4.4 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลของกองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 5 

 

 

  



55 

 
ภาพที ่4.5 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลของกองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 6 
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ภาพที ่4.6 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลของกองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 7 
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ภาพที ่4.7 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลของกองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 9 
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ภาพที ่4.8 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลของศูนย์ปฏิบัติการต ารวจจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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ตารางท่ี 4.2   รายช่ือผู้รับผิดชอบเก็บรวบรวมข้อมูล 

ส่วนป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม ผู้รับผิดชอบ 

กองบัญชาการต ารวจนครบาล   อาจารย์ นวลลักษณ์ แสงเพิ่ม  
  และ นายวิทวัส แสงเพ่ิม 

กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชาญชัย จิตรเหล่าอาพร 
  และ อาจารย์ ดร.อาจยุทธ เนติธนากุล 

กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 2   อาจารย์ ปริญญา สิริอัตตะกุล 
  และ นาย ภาณุพงศ์ แก้วด้วง 

กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 3   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ วันวิชิต บุญโปร่ง 
  และ อาจารย์ ศิวพล ละอองสกุล 

กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 4   อาจารย์ ณัฐพงษ์ ราชมี 
  และ นาย ชัชรินทร์ ชัยดี 

กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 5   นาวสาว อมรัตน์ โชติกะมงคล 
  และ นางสาว เปล่งศรี ตองอ่อน 

กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 6   อาจารย์ ดร.อรุณี กาสยานนท์ 
  และ อาจารย์ กฤติมา อินทะกูล 

กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 7   นายอรรถสิทธิ์ เรืองศิลป์  
  อาจารย์ กิตติศักดิ์ เจิมสิทธิประเสริฐ 
  และ อาจารย์ ชนุตร์ นาคทรานันท์ 

กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 8   อาจารย์ ดร.ศศิภัทรา ศิริวาโท 
กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 9   อาจารย์ ดร.ศุภกร ปุญญฤทธิ์ 

ศูนย์ปฏิบัติการต ารวจจังหวัดชายแดนภาคใต้   ร้อยต ารวจเอก ดร.จอมเดช ตรีเมฆ 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้รับผิดชอบเก็บรวบรวมข้อมูลในแต่ละพ้ืนที่ เป็นผู้ท าหน้าที่บรรณาธิกร ลงรหัส และบันทึกข้อมูลด้วย
ชุดโปรแกรมสถิติเพ่ือสังคมศาสตร์ (Statistical Package for the Social Sciences: SPSS) วิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยสถิติพรรณา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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 การน าเสนอข้อมูล 

การน าเสนอข้อมูล จ าแนกออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่  
4.4.1 เอกสารรายงานผลการด าเนินโครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน (Crime 

Victimization Surveys) ปี พ.ศ.2559 
4.4.2 ผลการสรุป/วิเคราะห์ประสิทธิผลและความเหมาะสมของการทดลองใช้วิธีการส ารวจข้อมูล

ทางโทรศัพท์ 
4.4.3 บทสรุปผู้บริหารสรุปย่อผลที่ได้จากการด าเนินโครงการทั้งภาคภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
4.4.4 บทความทางวิชาการตีพิมพ์ในวารสารทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

 แผนการด าเนินงาน 

คณะผู้วิจัยก าหนดแผนการด าเนินงาน ภายใต้ก าหนดระยะเวลาการด าเนินงานทั้งสิ้น 300 วัน 
(นับตั้งแต่วันที่ 5 กันยายน พ.ศ.2559 ถึงวันที่ 1 กรกฎาคม 2560) โดยให้เป็นไปตามก าหนดงวดงานไว้ดังนี้ 

ตารางท่ี 4.3   แผนการด าเนนิงาน 

กิจกรรม 

วันที่ 

1-
15

 

16
-4

5 

46
-7

5 

76
-1

05
 

10
6-

13
5 

13
6-

16
5 

16
6-

19
5 

19
6-

22
5 

22
6-

25
5 

25
6-

28
5 

28
6-

30
0 

ก าหนดแผนการด าเนินงาน  
และเสนอโครงร่างงานวิจัยเบื้องต้น 

           

จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 
และเอกสารคู่มือแนะน าวิธีการเก็บข้อมูล 

           

น าเสนอรายละเอียดการเก็บข้อมูลรายตัวอย่าง            
จัดอบรมเจ้าหน้าที่เก็บรวบรวมข้อมูล            

ลงพื้นที่เก็บรวบรวมข้อมูล            
บันทึกและวิเคราะห์ข้อมูล            

จัดประชุมน าเสนอการวิเคราะห์ข้อมูล            

จัดส่งรายงานฉบับสมบูรณ์            
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีส ารวจทางโทรศัพท์            

สรุปผลการวิเคราะห์ความเหมาะสม 
ของวิธีการส ารวจข้อมูลทางโทรศัพท์ 

           

จัดส่งบทความวิชาการ 
รายงานการวิเคราะห์ผลและบทสรุปผู้บริหาร 

           
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 นิยามศัพท ์

อาชญากรรม หมายถึง การกระท าที่ผิดกฏหมายอาญาซึ่งก่อให้เกิดความสูญเสียทั้งชีวิตและทรัพย์สิน
โดยผู้กระท าจะต้องรับโทษตามกฎหมาย 

เหยื่ออาชญากรรม หมายถึง ผู้ประสบผลร้ายหรือความเสียหาย ทั้งด้านชีวิต ร่างกาย จิตใจ และ
ทรัพย์สิน อันเนื่องมาจากการกระท าท่ีเป็นการละเมิดต่อกฎหมาย   

การส ารวจสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน (Crime Victimization Survey) หมายถึง การ
จัดเก็บข้อมูลคดีอาญาซึ่งจัดเก็บโดยมุ่งเน้นจัดเก็บข้อมูลจากมุมมองของเหยื่ออาชญากรรมซึ่งท าให้ได้รับข้อมูล
ในมุมมองที่ต่างจากข้อมูลที่รายงานอย่างเป็นทางการ รวมทั้งข้อมูลที่ไม่ได้มีการรายงานให้หน่วยงานหรือ
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องทราบ  

การส ารวจสถิติอาชญากรรมโดยเจ้าหน้าที่ต ารวจ (Police Crime Record) หมายถึง การจัดเก็บ
ข้อมูลคดีอาญาซึ่งจัดเก็บโดยพนักงานสอบสวนเจ้าของคดี มุ่งเน้นจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับผู้กระท าผิด, ลักษณะ
ของเหตุ และพฤติการณ์แห่งคดีเป็นหลัก 

เป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ (Millennium Development Goals) หมายถึง เป้าหมายที่
ก าหนดโดยองค์การสหประชาชาติเพ่ือให้ชาติสมาชิกลดความยากจน, ลดอัตราการเสียชีวิตวัยเด็ก, เพ่ิมอัตรา
การเข้าเรียนชั้นปฐมวัย, ต่อสู้กับโรคส าคัญ และตระหนักถึงการรักษาสิ่งแวดล้อม ฯลฯ โดยเริ่มในปีค.ศ. 2000 
ถึงปีค.ศ. 2015    

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals) หมายถึง เป้าหมายที่ก าหนด
โดยองค์การสหประชาชาติเพ่ือให้ชาติสมาชิกมุ่งพัฒนาประเทศเพ่ือขจัดความยากจน, ความหิวโหย, ส่งเสริม
สิทธิมนุษยชนและความเท่าเทียมกัน, เทคโนโลยีที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม, ดูแลสิ่งแวดล้อม และพร้อมรับมือ
ต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ โดยเริ่มในปีค.ศ. 2015 ถึงปีค.ศ. 2030 

การวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) หมายถึง การรวบรวมและศึกษาข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับปัญหาที่เกิดขึ้น ซึ่งต้องสร้างความเข้าใจรายละเอียดของปัญหาจากการสัมภาษณ์ผู้ที่เก่ียวข้องและวิเคราะห์
ข้อมูลเพื่อหาทางแก้ปัญหา, ก าหนดนโยบาย, วางแผนโครงการ, ประเมินผล หรือวิจัยต่อยอด  

การสุ่มตัวอย่างแบบมีชั้นภูมิ (Stratified One Stage Sampling) หมายถึง  แผนการเลือก
ตัวอย่างจากประชากรที่มีการแบ่งออกเป็นชั้นภูมิ (Stratum) แล้วเลือกตัวแทนของประชากรในแต่ละชั้นภูมิ
ขึ้นมาตามขนาดตัวอย่างที่ก าหนดเพื่อเป็นตัวอย่างในการส ารวจ 

การสุ่มตัวอย่างแบบเป็นระบบ (Systematic Sampling) หมายถึง การสุ่มตัวอย่างโดยมีรายชื่อ
ของทุกหน่วยประชากรมาเรียงเป็นระบบตามบัญชีเรียกชื่อ การสุ่มจะแบ่งประชากรออกเป็นช่วง  ๆ ที่เท่ากัน 
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โดยอาจใช้ช่วงจากสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างและประชากร จากนั้นจึงสุ่มประชากรหน่วยแรกตามด้วยส่วน
หน่วยต่อๆไปนับจากช่วงสัดส่วนที่ค านวณไว้     

แผนที่อาชญากรรม (Crime map) หมายถึง กระบวนการหรือระบบการจัดการข้อมูลสารสนเทศ
ทางภูมิศาสตร์มาท าการวิเคราะห์เชิงพ้ืนที่ส าหรับการแก้ปัญหาอาชญากรรมหรือปัญหาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกัน  
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บทท่ี 5 
ผลการส ารวจข้อมูลสถิตอิาชญากรรมภาคประชาชน 

โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน (Crime Victimization Surveys) ปี พ.ศ.
2559 มีผลการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนดังต่อไปนี้ 

5.1 ข้อมูลทั่วไปของประชาชน 
5.2 ข้อมูลการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมของกลุ่มตวัอย่าง 
5.3 การรับรู้ภัยอาชญากรรมในชุมชน 
5.4 การเปรียบเทียบภาพรวมปัญหาอาชญากรรมในชุมชนเมื่อเทียบกับปีก่อนหน้า (ปี 2558) 
5.5 ผลการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนที่สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 

 ข้อมูลทั่วไปของประชาชน 

ตารางท่ี 5.1   ข้อมูลเกี่ยวกับการแจงนับและพื้นที่สุ่มตัวอย่าง  
ล าดับที่ จังหวัด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 กองบัญชาการต ารวจนครบาล 400 9.10 
2 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1 400 9.10 

3 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 2 400 9.10 

4 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 3 400 9.10 
5 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 4 400 9.10 

6 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 5 400 9.10 

7 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 6 400 9.10 
8 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 7 400 9.10 

9 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 8 400 9.10 

10 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 9 400 9.10 
11 ศูนย์ปฏิบัติการต ารวจจังหวัดชายแดนภาคใต้ 400 9.10 

รวมทั้งสิ้น 4,400 100.00 
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ตารางท่ี 5.2   จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามเขตปกครอง 

ล าดับที่ เขตการปกครอง จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เขตกรุงเทพมหานคร 400 9.09 
2 เทศบาลเมือง/นคร 1,950 44.32 

3 เทศบาลต าบล 350 7.95 

4 องค์การบริหารส่วนต าบล 1,700 38.64 
รวมทั้งสิ้น 4,400 100.00 

ตารางท่ี 5.3   จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามจ านวนสมาชิกในครัวเรือนที่อยู่อาศัยห้วง  
พ.ศ.2559 มากกว่า 6 เดือนขึ้นไป 

ล าดับที่ จ านวนสมาชิกในครัวเรือน จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 1 คน 514 11.68 

2 2 คน 1,039 23.62 
3 3 คน 1,068 24.27 

4 4 คน 915 20.80 
5 5 คน 466 10.59 

6 6 คน 224 5.09 

7 7 คน 80 1.82 
8 8 คน 49 1.11 

9 9 คน 12 0.27 

10 10 คน 33 0.75 
รวมทั้งสิ้น 4,400 100.00 

หมายเหตุ มัธยฐาน (Median) = 3 คน   ฐานนิยม (Mode) = 3 คน  
 ต่ าสุด (Minimum) = 1    สูงสุด (Maximum) = 10 
 จ านวนเฉลี่ย (Mean) = 3.3 คน   ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 1.65 คน 
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ตารางท่ี 5.4   จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด จ าแนกตามเพศ 

ล าดับที่ เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ชาย 1,968 44.73 
2 หญิง 2,432 52.27 

รวมทั้งสิ้น 4,400 100.00 

ตารางท่ี 5.5   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างทั้งหมด จ าแนกตามช่วงอายุ 
ล าดับที่ อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 10 – 19 72 1.64 
2 20 – 29 443 10.07 

3 30 – 39 768 17.45 

4 40 – 49 989 22.48 
5 50 – 59 983 22.34 

6 60 ปีขึ้นไป 1,145 26.02 

รวมทั้งสิ้น 4,400 100.00 

จากตารางที่ 5.1 – 5.5 พบว่า ประชาชนที่สุ่มตัวอย่างมีจ านวน 4,400 คน จากกองบัญชาการต ารวจ
นครบาล ร้อยละ 9.10 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1 ร้อยละ 9.10 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 2 ร้อย
ละ 9.10 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 3 ร้อยละ 9.10 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 4 ร้อยละ 9.10 
กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 5 ร้อยละ 9.10 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 6 ร้อยละ 9.10 กองบัญชาการ
ต ารวจภูธรภาค 7 ร้อยละ 9.10 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 8 ร้อยละ 9.10 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 
9 ร้อยละ 9.10 และศูนย์ปฏิบัติการต ารวจจังหวัดชายแดนภาคใต้ ร้อยละ 9.10  

จากเขตเทศบาลเมือง/นครมากที่สุด ร้อยละ 44.32 รองลงมาองค์การบริหารส่วนต าบล ร้อยละ 
38.64 เขตกรุงเทพมหานคร 9.09 และเทศบาลต าบล ร้อยละ 7.95 ตามล าดับ 

จ านวนสมาชิกในครัวเรือนที่อยู่อาศัยห้วง พ.ศ.2559 มากกว่า 6 เดือนขึ้นไป จ านวน 3 คน มากที่สุด 
ร้อยละ 24.27 รองลงมา จ านวน 2 คน ร้อยละ 23.61 และจ านวน 4 คน ร้อยละ 20.80 ตามล าดับ 

เป็นเพศหญิงมากที่สุด ร้อยละ 52.27 และเพศชาย ร้อยละ 44.73 ตามล าดับ 

ช่วงอายุของกลุ่มตัวอย่าง มีอายุ 60 ปีขึ้นไป มากที่สุด ร้อยละ 26.02 รองลงมา อยู่ระหว่าง 40 – 49 
ปี ร้อยละ 22.48 และอยู่ระหว่าง 50 – 59 ปี ร้อยละ 22.34 ตามล าดับ  
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 ข้อมูลการตกเป็นเหย่ืออาชญากรรมของกลุ่มตัวอย่าง 

ตารางท่ี 5.6   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างทั้งหมด จ าแนกตามการเคยตกเป็นเหย่ือ 
อาชญากรรมในรอบปี 2559 

ล าดับที่ การตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เคย 132 3.00 
2 ไม่เคย 4,268 97.00 

รวมทั้งสิ้น 4,400 100.00 

ตารางท่ี 5.7   จ านวนและร้อยละของตัวอย่างทีต่กเป็นเหยื่ออาชญากรรม จ าแนกตามกลุ่ม 
คดีที่เคยตกเป็นเหย่ืออาชญากรรมในรอบปี 2559 

ล าดับที่ กลุ่มคดีอาชญากรรม 
การเคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม (คน) 

เคย ไม่เคย รวมทั้งสิ้น 

1 ประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกาย 12 
(0.27) 

4,388 
(99.73) 

4,400 
(100.00) 

2 ประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน 90 
(2.05) 

4,310 
(97.95) 

4,400 
(100.00) 

3 กระท าทางเพศ 2 
(0.04) 

4,398 
(99.96) 

4,400 
(100.00) 

4 ถูกหลอกลวง หรือการแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสาร
ส่วนตัว 

22 
(0.50) 

4,378 
(99.50) 

4,400 
(100.00) 

5 อาชญากรรมรูปแบบใหม่ 6 
(0.14) 

4,394 
(99.86) 

4,400 
(100.00) 

รวมทั้งสิ้น 
132 

(3.00) 
3,268 
(97.00) 

4,400 
(100.00) 
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ตารางท่ี 5.8   จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ใน

รอบปี 2559  
ล าดับที่ จ านวนครั้งที่ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 1 ครั้ง 115 87.12 

2 2 ครั้ง 6 4.55 
3 3 ครั้ง 6 4.55 

4 4 ครั้ง 4 3.03 

5 5 ครั้ง 0 0.00 
6 มากกว่า 5 ครั้ง 1 0.75 

รวมทั้งสิ้น 132 100.00 

ตารางท่ี 5.9   จ านวนและร้อยละของจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม จ าแนกตามกลุ่มคดีที่เคยตก
เป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบปี 2559  

ล าดับที่ กลุ่มคดีอาชญากรรม 
การเคยตกเป็นเหย่ือ

อาชญากรรม 

จ านวน (ครั้ง) ร้อยละ 
1 ประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกาย 12 6.90 

2 ประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน 127 72.99 

3 กระท าทางเพศ 2 1.15 
4 ถูกหลอกลวง หรือการแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว 26 14.94 

5 อาชญากรรมรูปแบบใหม่ 7 4.02 
รวมทั้งสิ้น 174 100.00 
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ตารางท่ี 5.10   จ านวนและร้อยละของจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม จ าแนกตามคดีประทุษร้าย

ต่อชีวิตร่างกายในรอบปี 2559   

คดีประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกาย 
การเคยตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม 

จ านวน (ครั้ง) ร้อยละ 

1. ถูกฆ่า/ถูกพยายามฆ่า  1 8.33 
2. ถูกท าร้าย หรือพยายามท าร้ายร่างกาย 11 91.67 

3. ถูกคุกคาม ลอบติดตาม ข่มขู่ว่าจะท าร้ายร่างกายหรือจะฆ่า - - 

4. กักขังหน่วงเหนี่ยว - - 
5. ถูกลักพาตัว - - 

รวมทั้งสิ้น 12 100.00 

ตารางท่ี 5.11  จ านวนและร้อยละของจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม จ าแนกตามคดีประทุษร้าย
ต่อทรัพย์สินในรอบปี 2559  

คดีประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน 
การเคยตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม 

ในรอบปี 2559 

จ านวน (ครั้ง) ร้อยละ 
1. ถูกปล้น จี้ ชิงทรัพย์  20 15.75 

2. ถูกวิ่งราวทรัพย์ 7 5.51 

3. ถูกล้วงกระเป๋า  3 2.36 
4. ถูกขโมยหรือพยายามขโมยพาหนะ รวมถึงทรัพย์สินในพาหนะ 9 7.09 

5. ถูกขโมยหรือพยายามขโมยโคกระบือหรือเครื่องมือการเกษตร  3 2.36 
6. ถูกขโมยหรือพยายามขโมยทรัพย์สินในบ้าน/ที่พักอาศัย 72 56.70 

7. ถูกขโมยทรัพย์หรือพยายามขโมยทรัพย์โดยวิธีอ่ืนๆ 11 8.66 

8. ถูกรีดเอาทรัพย์ (ถูกข่มขู่ว่าจะเปิดเผยข้อมูลความลับที่จะท าให้ 
    เสียหาย/อับอายเพื่อแลกเอาทรัพย์ เช่น แบล็กเมล์ จะเผยภาพ 
    ลับ/คลิปลับ เป็นต้น) 

- - 

9. ถูกกรรโชกทรัพย์ (ขู่เข็ญว่าจะท าอันตรายต่อชีวิต/ร่างกาย  
 ทรัพย์สิน เพ่ือแลกกับการเอาทรัพย์) 

- - 

10. ท าให้เสียทรัพย์ (เช่น ท าลายทรัพย์สิน ยานพาหนะ) 2 1.57 

11. ถูกบุกรุกทรัพย์สิน เช่น บ้าน ที่ดิน - - 

รวมทั้งสิ้น 127 100.00 



69 

 
ตารางท่ี 5.12  จ านวนและร้อยละของจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม จ าแนกตามคดีกระท าทาง

เพศในรอบปี 2559  

คดีกระท าทางเพศ 
การเคยตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม 

ในรอบปี 2559 

จ านวน (ครั้ง) ร้อยละ 
1. ถูกข่มขืนหรือพยายามจะข่มขืนกระท าช าเรา - - 

2. ถูกกระท าอนาจาร หรือถูกลวนลามทางเพศ - - 
3. ถูกข่มขู่หรือคุกคามทางเพศ 2 100 

รวมทั้งสิ้น 2 100.00 

ตารางท่ี 5.13  จ านวนและร้อยละของจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม จ าแนกตามคดีถูกหลอกลวง 

หรือการแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัวในรอบปี 2559  

คดีถูกหลอกลวง หรือการแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว 
การเคยตกเป็นเหย่ือ

อาชญากรรม 

จ านวน (ครั้ง) ร้อยละ 

1. แอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว 4 15.38 
2. ถูกหลอกลวงแชร์ลูกโซ่ 4 15.38 

3. ถูกหลอกลวงจัดหางานหรือให้ไปท างานในประเทศ หรือต่างประเทศ - - 
4. ถูกหลอกลวงด้วยกลฉ้อฉลให้โอนเงินเข้าบัญชีธนาคารคนร้าย 3 11.54 

5. ถูกหลอกลวงให้สูญเสียทรัพย์สินให้คนร้าย โดยมีการแสดงเอกสารเท็จ
ให้หลงเชื่อ 

5 19.23 

6. ถูกหลอกลวงให้สูญเสียทรัพย์สินให้คนร้ายด้วยวิธีการอ่ืนๆ 10 38.47 

รวมทั้งสิ้น 26 100.00 
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ตารางท่ี 5.14  จ านวนและร้อยละของจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม จ าแนกตามคดีอาชญากรรม

รูปแบบใหม่ในรอบปี 2559  

คดีอาชญากรรมรูปแบบใหม่ 
การเคยตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม 

ในรอบปี 2559 

จ านวน (ครั้ง) ร้อยละ 
1. ถูกเรียกสินบนโดยเจ้าหน้าที่ของรัฐ - - 

2. ตกเป็นเหยื่อในกระบวนการยุติธรรม เช่น ถูกคุกคามหรือไม่ได้รับ
ความเป็นธรรมจากคดีอาญา (แพะรับบาป) 

- - 

3. ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ เช่น ถูกเข้าถึงโดยมิชอบ 
หรือถูกท าให้เสียหาย เผยแพร่ข้อมูลทางคอมพิวเตอร์โดยมิชอบ 

7 100.00 

4. ถูกเลือกปฏิบัติโดยมิชอบ เช่น เพศ คนพิการ ศาสนา เชื้อชาติ - - 

รวมทั้งสิ้น 7 100.00 

ตารางท่ี 5.15  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างทั้งหมด จ าแนกตามการเสียชีวิตจากการตกเป็นเหย่ือ
อาชญากรรมในรอบปี 2559 

ล าดับที่ ผู้เสียชีวิตจากการตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เสียชีวิตจากการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม - - 

2 ไม่เสียชีวิตจากการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม 4,400 100.00 
รวมทั้งสิ้น 4,400 100.00 
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ตารางท่ี 5.16  การตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบปี 2559 จ าแนกตามกองบัญชาการต ารวจ 

ล าดับที่ จังหวัด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 กองบัญชาการต ารวจนครบาล 16 12.12 
2 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1 14 10.61 

3 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 2 37 28.03 

4 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 3 3 2.27 
5 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 4 11 8.33 

6 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 5 - - 
7 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 6 4 3.03 

8 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 7 24 18.18 

9 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 8 2 1.52 
10 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 9 17 12.88 

11 ศูนย์ปฏิบัติการต ารวจจังหวัดชายแดนภาคใต้ 4 3.03 

รวมทั้งสิ้น 132 100.00 

ตารางท่ี 5.17  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง ที่เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบปี 2559  
จ าแนกตามการปกครอง 

ล าดับที่ จังหวัด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เขตกรุงเทพมหานคร 16 12.12 

2 เทศบาลเมือง/นคร 69 52.27 
3 เทศบาลต าบล 14 10.61 

4 องค์การบริหารส่วนต าบล 33 25.00 
รวมทั้งสิ้น 132 100.00 

ตารางท่ี 5.18  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเพศของผู้ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรมในรอบปี 
2559 

ล าดับที่ เพศของของผู้ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ชาย 53 40.15 
2 หญิง 79 59.85 

รวมทั้งสิ้น 132 100.00 
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ตารางท่ี 5.19  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามอายุของผู้ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม  

ในรอบปี 2559 
ล าดับที่ อายุของผู้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 แรกเกิด – 9 ปี - - 

2 10 – 19 7 5.30 
3 20 – 29 17 12.89 

4 30 – 39 26 19.69 

5 40 – 49 34 25.76 
6 50 – 59 22 16.67 

7 60 ปีขึ้นไป 26 19.69 

รวมทั้งสิ้น 132 100.00 

จากตารางที่ 5.6 – 5.19 พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ไม่เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ร้อยละ 97.00 
และเคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ร้อยละ 3.00 ตามล าดับ 

โดยการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในคดีประทุษร้ายต่อทรัพย์สินมากที่สุด ร้อยละ 72.99 รองลงมา คดี
ถูกหลอกลวง หรือการแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว ร้อยละ 14.94 คดีประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกาย ร้อยละ 
6.90 คดีอาชญากรรมรูปแบบใหม่ ร้อยละ 4.02 และคดีกระท าทางเพศ ร้อยละ 1.15 ตามล าดับ 

คดีประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน พบว่า ถูกขโมยหรือพยายามขโมยทรัพย์สินในบ้าน/ที่พักอาศัยมากที่สุด 
ร้อยละ 56.70 รองลงมา ถูกปล้น จี้ ชิงทรัพย์ ร้อยละ 15.75 และถูกขโมยทรัพย์หรือพยายามขโมยทรัพย์โดย
วิธีอ่ืนๆ ร้อยละ 8.66 ตามล าดับ 

คดีถูกหลอกลวง พบว่า ถูกหลอกลวงให้สูญเสียทรัพย์สินให้คนร้ายด้วยวิธีการอ่ืน ๆ มากที่สุด ร้อยละ 
38.47 รองลงมา ถูกหลอกลวงให้สูญเสียทรัพย์สินให้คนร้าย โดยมีการแสดงเอกสารเท็จให้หลงเชื่อ ร้อยละ 
19.23 และแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว และถูกหลอกลวงแชร์ลูกโซ่ ร้อยละ 15.38 ตามล าดับ 

คดีประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกาย พบว่า ถูกท าร้าย หรือพยายามท าร้ายร่างกายมากที่สุด ร้อยละ 91.67 
และถูกฆ่า/ถูกพยายามฆ่า ร้อยละ 8.33 ตามล าดับ 

คดีอาชญากรรมรูปแบบใหม่ พบว่า ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ เช่น ถูกเข้าถึงโดย     
มิชอบ หรือถูกท าให้เสียหาย เผยแพร่ข้อมูลทางคอมพิวเตอร์โดยมิชอบมากที่สุด ร้อยละ 100.00  

และคดีกระท าทางเพศ พบว่า ถูกข่มขู่หรือคุกคามทางเพศมากที่สุด ร้อยละ 100.00 
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จ านวนครั้งของการตกเป็นเหยื่ออาชญกรรม ในรอบปีที่ผ่านมา พบว่า ส่วนใหญ่ตกเป็นเหยื่อเพียง 1 

ครั้ง มากที่สุด ร้อยละ 87.12 รองลงมาคือ ตกเป็นเหยื่อจ านวน 2 ครั้ง และ จ านวน 3 ครั้ง ร้อยละ 4.55 
ตามล าดับ 

การตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมพบมากที่สุด คือ กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 2 ร้อยละ 28.03 
รองลงมา คือ กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 7 ร้อยละ 18.18 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 9 ร้อยละ 12.88 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ร้อยละ 12.12 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1 ร้อยละ 10.61 กองบัญชาการ
ต ารวจภูธรภาค 4 ร้อยละ 8.33 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 6 ร้อยละ 3.03 ศูนย์ปฏิบัติการต ารวจจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ร้อยละ 3.03 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 3 ร้อยละ 2.27 และกองบัญชาการต ารวจภูธร
ภาค 8 ร้อยละ 1.52 

การตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมจ าแนกตามเขตการปกครอง พบว่า เทศบาลเมือง/นครมากที่สุด ร้อยละ 
52.27 รองลงมา องค์การบริหารส่วนต าบล ร้อยละ 25.00 เขตกรุงเทพมหานคร ร้อยละ 12.12 และเทศบาล
ต าบล ร้อยละ 10.61 ตามล าดับ 

เพศหญิงตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมมากท่ีสุด ร้อยละ 59.85 และเพศชาย ร้อยละ 40.15 ตามล าดับ 

ช่วงอายุที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมากที่สุด คือ 40 – 49 ปี ร้อยละ 25.76 รองลงมา 30 – 39 ปีกับ 
60 ปีขึ้นไป ร้อยละ 19.69 และ 50 – 59 ปี ร้อยละ 16.67 ตามล าดับ 
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ตอนที่ 5.2.1   การตกเป็นเหย่ืออาชญากรรมประเภทความผิดเกี่ยวกับชีวิตร่างกาย  

ตอนที่ 5.2.1.1 ลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างและลักษณะเหตุอาชญากรรม 

ตารางท่ี 5.20  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามกองบัญชาการ 

ตารางท่ี 5.21  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเขตปกครองท่ีเกิดเหตุอาชญากรรม 
ล าดับที่ เขตการปกครอง จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เขตกรุงเทพมหานคร 6 50.00 
2 เทศบาลเมือง/นคร 2 16.67 

3 เทศบาลต าบล - - 

4 องค์การบริหารส่วนต าบล 4 33.33 
รวมทั้งสิ้น 12 100.00 

 
  

ล าดับที่ กองบัญชาการ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 กองบัญชาการต ารวจนครบาล - - 

2 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1 - - 
3 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 2 - - 

4 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 3 2 16.70 
5 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 4 - - 

6 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 5 - - 

7 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 6 2 16.70 
8 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 7 - - 

9 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 8 2 16.70 

10 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 9 6 49.90 
11 ศูนย์ปฏิบัติการต ารวจจังหวัดชายแดนภาคใต้ - - 

รวมทั้งสิ้น 12 100.00 
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ตารางท่ี 5.22   จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม  

ล าดับที่ จ านวนครั้งที่ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 1 ครั้ง 12 100.00 
2 2 ครั้ง 0 0.00 

3 3 ครั้ง 0 0.00 

4 4 ครั้ง 0 0.00 
5 5 ครั้ง 0 0.00 

6 มากกว่า 5 ครั้ง 0 0.00 
รวมทั้งสิ้น 12 100.00 

ตารางท่ี 5.23   จ านวนและร้อยละของจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ในรอบปี 2559 

คดีประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกาย 
การเคยตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม 
จ านวน (ครั้ง) ร้อยละ 

1. ถูกฆ่า/ถูกพยายามฆ่า  1 8.33 

2. ถูกท าร้าย หรือพยายามท าร้ายร่างกาย 11 91.67 
3. ถูกคุกคาม ลอบติดตาม ข่มขู่ว่าจะท าร้ายร่างกายหรือจะฆ่า - - 

4. กักขังหน่วงเหนี่ยว - - 
5. ถูกลักพาตัว - - 

รวมทั้งสิ้น 12 100.00 

ตารางท่ี 5.24  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเพศของผู้ประสบเหตุอาชญากรรม 
ล าดับที่ เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ชาย 9 75.00 

2 หญิง 3 25.00 
รวมทั้งสิ้น 12 100.00 
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ตารางท่ี 5.25  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามอายุของผู้ประสบเหตุอาชญากรรม 

ล าดับที่ อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 แรกเกิด – 9 ปี - - 
2 10 – 19 5 41.67 

3 20 – 29 1 8.33 

4 30 – 39 3 25.00 
5 40 – 49 2 16.67 

6 50 – 59 - - 
7 60 ปีขึ้นไป 1 8.33 

รวมทั้งสิ้น 12 100.00 

ตารางท่ี 5.26  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุตามสถานที่เกิดเหตุอาชญากรรม 
ล าดับที่ สถานที่ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 บ้านเรือน/ที่พักอาศัย 3 25.00 

2 สถานประกอบการ 1 8.33 
3 โรงเรียน/สถานศึกษา - - 

4 สถานที่สาธารณะ/ถนนหนทาง/บริเวณพ้ืนที่เปิดโล่ง 8 66.67 
5 ในพาหนะ - - 

6 สถานที่อ่ืน ๆ - - 

รวมทั้งสิ้น 12 100.00 
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ตารางท่ี 5.27  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุช่วงเวลาที่เกิดเหตุอาชญากรรม 

ล าดับที่ ช่วงเวลา จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 06.01 - 09.00 น. - - 
2 09.01 - 12.00 น. - - 

3 12.01 - 15.00 น. 2 16.68 

4 15.01 - 18.00 น. 1 8.33 
5 18.01 - 21.00 น. 1 8.33 

6 21.01 - 24.00 น. 1 8.33 
7 24.01 - 03.00 น. - - 

8 03.01 - 06.00 น. 1 8.33 

9 กลางวันแต่ไม่ทราบช่วงเวลา   5 41.67 
10 กลางคืนแต่ไม่ทราบช่วงเวลา  1 8.33 

11 ไม่ทราบช่วงเวลาเกิดเหตุ - - 

รวมทั้งสิ้น 12 100.00 
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ตารางท่ี 5.28  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุกิจกรรมที่กระท าอยู่ระหว่างเกิดเหตุอาชญากรรม 

ล าดับ
ที ่

กิจกรรมที่กระท าอยู่ 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

1 ท างาน หรืออยู่ที่ท างาน - - 

2 ก าลังเรียนหนังสือ หรืออยู่ในสถานศึกษา (รวมถึงสถาบันกวดวิชา) - - 
3 เดินทางไปสถานศึกษา ไปท างาน ไปท าธุระ หรือเดินทางกลับบ้าน 4 33.33 

4 จับจ่ายเลือกซ้ือสินค้า เดินห้างสรรพสินค้า ตลาด ย่านการค้า - - 

5 อยู่ระหว่างเดินทางท่องเที่ยว หรือพักผ่อนหย่อนใจในสถานที่สันทนา
การ เช่น สวนสาธารณะ 

1 8.33 

6 เล่นกีฬา ออกก าลังกาย 1 8.33 
7 ระหว่างออกไปด าเนินกิจกรรมพักผ่อนหย่อนใจนอกบ้าน เช่น ดู

ภาพยนตร์ เที่ยวผับ/ บาร์ 
4 33.33 

8 ระหว่างอยู่ในที่พักของโรงแรม รีสอร์ท - - 

9 นอนหลับในที่พักอาศัย (ท้ังของตนเองและผู้อ่ืน) - - 

10 ท ากิจกรรมต่างๆ ในที่พักอาศัย (ทั้งของตนเองและผู้ อ่ืน) เช่น ดู
โทรทัศน์ ท างานบ้าน 

2 16.68 

11 อ่ืนๆ  - - 
รวมทั้งสิ้น 12 100.00 

ตารางท่ี 5.29  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการพบเหตุตัวผู้กระท าความผิดขณะก่อเหตุ 

ล าดับที่ การพบเหตุตัวผู้กระท าความผิดขณะก่อเหตุ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 ไม่ได้พบเห็นตัวผู้กระท า  ผิดซึ่งหน้า 4 33.30 

2 พบเห็นตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า 8 66.70 

รวมทั้งสิ้น 12 100.00 
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ตารางท่ี 5.30  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะของผู้กระท าผิด  

(เฉพาะตัวอย่างที่พบเหตุตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ล าดับที่ ลักษณะของผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 กระท าผิดคนเดียว 1 12.50 

2 กระท าผิดเป็นกลุ่มตั้งแต่สองคนขึ้นไป 5 62.5 
3 เป็นชาย/ทั้งกลุ่มเป็นชาย  6 75.00 

4 เป็นหญิง/ทั้งกลุ่มเป็นหญิง 2 25.00 

5 มีการรวมกลุ่ม ทั้งชายและหญิง - - 
6 ผู้กระท าผิดส่วนใหญ่เป็นนักเรียนนักศึกษา 2 25.00 

7 ผู้กระท าผิดส่วนใหญ่เป็นเด็กและเยาวชน  1 12.50 

8 กระท าผิดโดยรวมตัวเป็นกลุ่มแก๊งค์ กลุ่มอันธพาล หรือแก๊งค์กวนเมือง 3 37.50 
9  กระท าผิดโดยองค์กรอาชญากรรม ผู้มีอิทธิพล - - 

10 ติดยาเสพติด หรือเสพสารเสพติด (ไม่รวมเหล้า/บุหรี่) - - 
11 มีคนใดคนหนึ่งเป็นชาวต่างชาติ - - 

12 ส่วนใหญ่เป็นชนกลุ่มน้อยหรือมีความแตกต่างทางเชื้อชาติ/ชาติพันธุ์ - - 
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ตารางท่ี 5.31  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะความสัมพันธ์กับผู้กระท าผิด 

ล าดับที่ ความสัมพันธ์กับผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่เคยรู้จักกันมาก่อน 1 8.33 
2 รู้จักแต่ไม่เคยสนิทสนมกันมาก่อน   7 58.34 

3 เป็นสามีหรือภรรยา  0 0 

4 อดีตสามีภรรยา 0 0 
5 คนรัก 0 0 

6 อดีตคนรัก 0 0 
7 เป็นเพื่อนหรือผู้ที่รู้จักสนิทสนมคุ้นเคย  0 0 

8 เป็นสมาชิกของครอบครัวเดียวกันหรือพักอาศัยอยู่ด้วยกัน 0 0 

9 เป็นญาติแต่ไม่ได้พักอาศัยอยู่ด้วยกัน 1 8.33 
10 เป็นเพื่อนบ้านหรืออาศัยอยู่ในละแวกเดียวกัน 0 0 

11 กลุ่มเด็กวัยรุ่นในพ้ืนที่ 3 25.00 

12 เป็นเพื่อนร่วมงานหรือท างานที่เดียวกัน 0 0 
13 เป็นนักเรียน/นักศึกษาสถาบันเดียวกัน 0 0 

14 เป็นเพื่อนหรือคนรู้จักคุ้ยเคยกัน  0 0 
15 เป็นลูกค้า/ผู้ใช้บริการหรือรู้จักกันทางธุรกิจ 0 0 

16 เป็นคนที่รู้จักกันทางอินเทอร์เน็ต 0 0 

17 ไม่ทราบตัวผู้กระท าผิด 0 0 
รวมทั้งสิ้น 12 100.00 

ตารางท่ี 5.32  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการเคยมีปัญหา / ข้อขัดแย้ง / โกรธเคืองกับผู้กระท า
ผิดมาก่อน 

ล าดับที่ การเคยมีปัญหา/ข้อขัดแย้ง/โกรธเคืองกับผู้กระท าผิดมาก่อน จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เคย 1 8.33 
2 ไม่เคย 5 41.67 

3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 6 50.00 

รวมทั้งสิ้น 12 100.00 
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ตารางท่ี 5.33  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุผู้กระท าความผิดคนใดคนหนึ่งมีอาการมึนเมาจาก

ฤทธิ์ของสุรา / เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ หรือสารเสพติดในขณะก่อเหตุ 
ล าดับที่ การพบเหตุตัวผู้กระท าความผิดขณะก่อเหตุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ดื่ม/ไม่เสพ  8 66.67 

2 ดื่ม/เสพแต่ไม่ถึงกับมึนเมา 1 8.33 
3 มีอาการมึนเมา 1 8.33 

4 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 2 16.67 

รวมทั้งสิ้น 12 100.00 

ตารางท่ี 5.34  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุกรณีหลักของสาเหตุที่เกิดขึ้น 

ล าดับที่ สาเหตุที่เกิดขึ้น จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 จ้างวานฆ่า/จ้างท าร้าย 0 0 
2 นักเรียนตีกัน 1 8.33 

3 เหตุทะเลาะวิวาทภายในครอบครัว  1 8.33 
4 เมาสุราทะเลาะวิวาท 1 8.33 

5 มีสาเหตุโกรธเคืองกันส่วนตัว 2 16.67 

6 หึงหวง 0 0 
7 ข่มขู่ คุกคาม 0 0 

8 ขัดแย้งผลประโยชน์   0 0 

9 เขม่น/กระทบกระท่ังกันเฉพาะหน้า 5 41.67 
10 ก่อการร้าย  0 0 

11 ผู้ก่อเหตุมีอาการทางจิต 0 0 
12 เกี่ยวข้องกับกลุ่มอิทธิพล/กลุ่มอันธพาล/แก๊งค์กวนเมือง 0 0 

13 สืบเนื่องมากจากความแตกต่างทางเชื้อชาติ/ชาติพันธุ์/ชนกลุ่ม
น้อย ความแตกต่างทางความเชื่อศาสนา 

0 0 

14 อ่ืนๆ  0 0 

15 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 2 16.67 
รวมทั้งสิ้น 12 100.00 
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ตารางท่ี 5.35  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะของการก่อเหตุหลักที่เกิดขึ้น 

ล าดับที่ ลักษณะของการก่อเหตุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ใช้อาวุธปืนยิง/วัตถุระเบิดท าร้าย 0 0 
2 ขว้างปาสิ่งของใส่ 0 0 

3 แทง ปาด กรีด ตัด ด้วยมีด หรือของมีคม 1 8.33 

4 ทุบ ตี ท าร้ายด้วยไม้ หรืออาวุธอ่ืน 5 41.67 
5 ท าร้ายร่างกาย เช่น ฉุด กระชาก ผลัก ตบตี ต่อย 6 50.00 

6 กักขังหน่วงเหนี่ยว 0 0 
7 ขับข่ีพาหนะพุ่งชน 0 0 

8 ใช้ไฟ น้ าร้อนลวก 0 0 

9 ใช้สารเคมีมีพิษ น้ ากรด 0 0 
10 วางยา มอมยา 0 0 

11 ข่มขู่ คุกคาม 0 0 

12 อ่ืนๆ  0 0 
รวมทั้งสิ้น 12 100.00 

ตารางท่ี 5.36  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะของการใช้อาวุธในการก่อเหตุ 
ล าดับที่ ลักษณะของการใช้อาวุธ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ปืนพก ปืนลูกซอง ปืนลม ปืนปากกา  0 0 

2 อาวุธสงคราม/วัตถุระเบิด 0 0 
3 ของมีคม เช่น มีด ขวาน กรรไกร เหล็กขูดชาร์ป  1 8.33 

4 ของไม่มีคม เช่น ไม้ แป๊บน้ า หิน 2 16.67 

5 อาวุธอ่ืน ๆ เช่น ด้ามปืน ขวดแก้ว 2 16.67 
6 ไม่ใช้อาวุธ 6 50.00 

7 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 1 8.33 

รวมทั้งสิ้น 12 100.00 
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ตอนที่ 5.2.1.2 ความเสียหายที่ได้รับ 

ตารางท่ี 5.37  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการก่อเหตุเป็นเหตุให้เสียชีวิต หรือได้รับบาดเจ็บ 
ล าดับที่ การเสียชีวิต หรือได้รับบาดเจ็บ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เสียชีวิต  0 0 

2 บาดเจ็บ 12 100.00 
3 ไม่บาดเจ็บ 0 0 

รวมทั้งสิ้น 12 100.00 

ตารางท่ี 5.38  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุอาการบาดเจ็บจากเหตุที่เกิดขึ้น  
(เฉพาะตัวอย่างที่ได้รับบาดเจ็บ) 

ล าดับที่ อาการบาดเจ็บ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 มีรอยฟกช้ า/บวม/รอยถลอกบนผิวหนัง/เล็บฉีกหัก 11 91.67 

2 มีบาดแผลหรือแผลแตกจากการทุบตีด้วยของแข็งหรือถูกของมีคม
บาด/ศีรษะแตก/ฟันหัก 

1 8.33 

3 ได้รับอันตรายต่อจิตใจจนต้องเข้ารับการรักษาทางจิต 0 0 

4 กระดูกหัก  0 0 
5 บาดเจ็บอวัยวะภายใน 0 0 

6 แท้งลูก 0 0 

7 บาดแผลจากอาวุธปืนยิง หรือวัตถุระเบิด 0 0 
8 เสียโฉม/พิการ/ทุพลภาพ 0 0 

9 อ่ืนๆ  0 0 
รวมทั้งสิ้น 12 100.00 
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ตารางท่ี 5.39  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุระยะเวลาในการพักรักษาตัว  

(เฉพาะตัวอย่างที่ได้รับบาดเจ็บ) 
ล าดับที่ ระยะเวลาในการพักรักษาตัว จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ได้รับบาดเจ็บหรือบาดเจ็บเล็กน้อยไม่ถึงกับต้องรักษาตัว 9 75.00 

2 รักษาตัวไม่เกิน 7 วัน 3 25.00 
3 รักษาตัว 8-20 วัน 0 0 

4 รักษาตัวเกินกว่า 20 วัน (สาหัส) 0 0 

5 เสียโฉม พิการ หรือทุพลภาพเป็นการถาวร 0 0 
รวมทั้งสิ้น 12 100.00 

ตารางท่ี 5.40  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุสถานที่ได้รับการรักษาพยาบาล  
(เฉพาะตัวอย่างที่ได้รับบาดเจ็บต้องพักรักษาตัว และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ สถานที่ได้รับการรักษาพยาบาล จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ปฐมพยาบาลในสถานที่เกิดเหตุ 0 0 
2 พักรักษาตัวที่บ้าน หรือบ้านพักอาศัยของญาติ เพ่ือน หรือคนรู้จัก 2 66.70 

3 หน่วยพยาบาลในสถานที่ท างาน โรงเรียน สถานศึกษา หรือหน่วย
รักษาพยาบาลเบื้องต้นอื่นๆ 

0 0 

4 สถานีอนามัย/โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 0 0 

5 คลินิกเอกชน 0 0 
6 ห้องฉุกเฉินของโรงพยาบาล 0 0 

7 โรงพยาบาล โดยรับรักษาตัวเป็นผู้ป่วยนอก 1 33.30 
8 โรงพยาบาล โดยรับรักษาตัวเป็นผู้ป่วยใน 0 0 

9 อ่ืนๆ  0 0 

ตารางท่ี 5.41  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการเกิดความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น  
(เฉพาะตัวอย่างที่ได้รับบาดเจ็บ) 

ล าดับที่ ความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 เกิดความสูญเสีย/ค่าเสียหาย 1 8.33 

2 ไม่มีความสูญเสีย/ค่าเสียหายจากเหตุที่เกิดขึ้น 7 58.34 

3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 4 33.33 
รวมทั้งสิ้น 12 100.00 
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ตารางท่ี 5.42  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น  

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ล าดับที่ ลักษณะความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ค่ายา/ค่ารักษาพยาบาล (รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเฝ้าไข้ ดูแล
ผู้ได้รับบาดเจ็บในการรักษาพยาบาล)  

1 100.00 

2 กรณีอาการบาดเจ็บเป็นเหตุให้ต้องหยุดงานหรือขาดรายได้ เหตุที่
ต้องหยุดงานมีผลให้ผู้เสียหายขาด 

0 0 

3 วันที่หยุดงานคูณกับรายได้เฉลี่ยโดยประมาณ โดยให้นับรวมเวลาที่
หยุดงานเพ่ือด าเนินการติดต่อหน่วยงานต่างๆ ในการด าเนินคดีนับ
รวมเข้าไปด้วย 

0 0 

4 ค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการติดต่อหน่วยงานราชการ หรือหน่วยงานใน
กระบวนการยุติธรรม เช่น ต ารวจ อัยการ ศาล  

0 0 

5 ค่าใช้จ่ายในการติดต่อทนายความ บริษัทประกันภัย หน่วยงาน
เอกชน เช่น มูลนิธิ เอ็นจีโอ สื่อมวลชน  

0 0 

6 ทรัพย์สินเสียหายจากเหตุที่เกิดขึ้น  0 0 

หมายเหตุ  มูลค่าความเสียหายเฉลี่ย 2,800 บาท  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0 
 มูลค่าความเสียหายต่ าสุด 2,800 บาท มูลค่าความเสียหายมากสุด 2,800 บาท 
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ตารางท่ี 5.43  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุผู้รับผิดชอบความสูญเสีย / ค่าเสียหาย  

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ล าดับที่ ผู้รับผิดชอบความสูญเสีย/ค่าเสียหาย จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 รับผิดชอบเองทั้งหมด  3 33.33 

2 ผู้กระท าผิดรับผิดชอบทั้งหมด  1 11.11 
3 รับผิดชอบเองบางส่วน และผู้กระท าผิดรับผิดชอบบางส่วน 1 11.11 

4 สวัสดิการของรัฐ เช่น หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ประกันสังคม 
สวัสดิการข้าราชการ 

5 55.56 

5 บริษัทประกันชีวิต ประกันการรักษาพยาบาล 0 0 

6 อ่ืนๆ  0 0 
หมายเหตุ มูลค่าที่รับผิดชอบเฉลี่ย 1,233.33 บาท  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 153.73 

 มูลค่ารับผิดชอบต่ าสุด 200 บาท  มูลค่ารับผิดชอบมากสุด 3,000 บาท 

ตอนที่ 5.2.1.3 การติดต่อและบริการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 

ตารางท่ี 5.44  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
ล าดับที่ การแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 แจ้ง 2 16.67 

2 ไม่แจ้ง 10 83.33 
รวมทั้งสิ้น 12 100.00 
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ตารางท่ี 5.45  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุสาเหตุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ  

(เฉพาะตัวอย่างที่ระบุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ตารางท่ี 5.46  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุทราบตัวผู้กระท าผิดในขณะเกิดเหตุ 
ล าดับที่ ทราบตัวผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ทราบ 4 33.33 

2 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 8 66.67 
รวมทั้งสิ้น 12 100.00 

ล าดับที่ สาเหตุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

1 ไม่เกิดความเสียหาย 1 10.00 

2 เห็นว่าเป็นเรื่องเล็กน้อยหรือความเสียหายที่เกิดข้ึนเล็กน้อย  4 40.00 
3 เป็นเรื่องส่วนตัว ได้จัดการกับเหตุที่เกิดขึ้นด้วยตนเอง เช่น ตกลงกับ

ผู้กระท าผิด 
2 20.00 

4 ได้แจ้งเหตุต่อผู้มีหน้าที่รับผิดชอบที่เกี่ยวข้องแล้ว เช่น ฝ่ายรักษาความ
ปลอดภัย หัวหน้างาน 

0 0 

5 มีเจ้าหน้าที่หรือบุคคลอ่ืนมาให้การช่วยเหลือไกล่เกลี่ยสามารถตกลง
กับผู้กระท าผิดได้  

1 10.00 

6 ถูกข่มขู่ จากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 1 10.00 
7 กลัวว่าจะถูกแก้แค้น หรือถูกท าร้ายจากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 1 10.00 

8 เป็นคนกันเอง/สนิทสนมคุ้นเคยกับผู้กระท าผิด 0 0 
9 เป็นเหตุการณ์ที่น่าอับอาย กลัวว่าจะเสื่อมเสียชื่อเสียง 0 0 

10 สงสาร/เห็นใจผู้กระท าผิด 0 0 

11 ยุ่งยาก ไม่อยากเป็นคดีความ ไม่อยากข้ึนโรงขึ้นศาล 7 70.00 
12 ไม่สะดวก ไม่มีเวลาแจ้งเหตุกับเจ้าหน้าที่ 0 0 

13 ขาดพยานหลักฐาน 0 0 

14 คิดว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจไม่สามารถติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีได้ 0 0 
15 มีความรู้สึกไม่ดีกับเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือไม่ไว้วางใจเจ้าหน้าที่ 0 0 

16 ไม่เชื่อม่ันในประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 0 0 
17 ผู้กระท าผิดเป็นเจ้าหน้าที่รัฐหรือผู้มีอิทธิพล 0 0 

18 อ่ืนๆ  0 0 
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ตารางท่ี 5.47  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุหลังจากเกิดเหตุ ฝ่ายผู้กระท าผิดมีการข่มขู่ คุกคามให้

เกรงกลัว 
ล าดับที่ ผู้กระท าผิดมีการข่มขู่คุกคามให้เกรงกลัว จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 มี 1 8.33 

2 ไม่มี 9 75.00 
3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 2 16.67 

รวมทั้งสิ้น 12 100.00 

ตารางท่ี 5.48  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการจับกุม / ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือผู้ต้องสงสัยที่ 
เกี่ยวข้องในเหตุการณ์ 

ล าดับที่ มีการจับกุม/ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือผู้ต้องสงสัย จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 มี 0 0 

2 ไม่มี 11 91.67 

3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 1 8.33 
รวมทั้งสิ้น 12 100.00 

ตารางท่ี 5.49  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการน าตัวผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยขึ้นฟ้องคดีต่อศาล 

ล าดับที่ การน าตัวผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยขึ้นฟ้องคดีต่อศาล จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 คดีอยู่ในระหว่างการสอบสวนของต ารวจ 1 8.30 

2 มี 7 58.30 
3 ไม่มี 1 8.30 

4 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ  3 25.10 

5 เป็นคดีเล็กน้อยไม่ถึงกับต้องขึ้นศาล 0 0 
รวมทั้งสิ้น 12 100.00 

ตารางท่ี 5.50  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด 

ล าดับที่ การตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 มี และสามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้  8 66.67 

2 มี แต่ไม่สามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้ 4 33.33 
3 ไม่มี 0 0 

รวมทั้งสิ้น 12 100.00 
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ตารางท่ี 5.51  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการด าเนินการโดยหน่วยงานหรือบุคคล 

(เฉพาะตัวอย่างที่ระบุมีการตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ การตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

1 ด าเนินการด้วยตนเองหรือครอบครัว/คนใกล้ชิด 6 75.00 
2 ผู้แทนชุมชน เช่น ผู้ใหญ่บ้าน ก านัน ผู้น าชุมชน หรือบุคคลที่ตนนับถือ 2 25.00 

3 เจ้าหน้าที่ต ารวจ 1 12.50 
4 เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง (นายอ าเภอ ปลัดอ าเภอ) 0 0 

5 หน่วยงานยุติธรรมชุมชน ผู้แทนหรืออาสาสมัครยุติธรรมชุมชนในพ้ืนที่ 0 0 

6 มีการไกล่ เกลี่ยคดีในระหว่างการด าเนินคดีผ่านการประชุมกลุ่ม
ครอบครัวและชุมชนโดยเจ้าหน้าที่ 

0 0 

7 มีการไกล่เกลี่ยคดีในชั้นศาล 0 0 
8 หน่วยงานภาคเอกชน เช่น มูลนิธิ เอ็นจีโอ 0 0 

9 อ่ืนๆ  0 0 

ตารางท่ี 5.52  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ได้รับการลงโทษตาม
กฎหมาย 

ล าดับที่ ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัย ได้รับการลงโทษตามกฎหมายหรือไม่ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 ไม่ได้รับการลงโทษ  10 83.33 

2 ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย 0 0 

3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 2 16.67 
รวมทั้งสิ้น 12 100.00 
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ตารางท่ี 5.53  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ  

(เฉพาะตัวอย่างที่ระบุผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ) 
ล าดับที่ ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ได้แจ้งความด าเนินคดี  6 60.00 

2 ไม่รู้ตัวผู้กระท าผิด ก าลังสืบสวนหาตัวผู้กระท าผิด 0 0 
3 รู้ตัวผู้กระท าผิด แต่ไม่สามารถจับกุมตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดี 1 10.00 

4 จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้  แต่ผู้กระท าผิดหลบหนีระหว่างถูก
ด าเนินคดี (หลังถูกจับกุม) 

0 0 

5 จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้ แต่อยู่ระหว่างด าเนินคดี ยังไม่ทราบผลคดี 0 0 

6 ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยได้รับปล่อยตัวเนื่องจากพยานหลักฐานไม่
เพียงพอหรือศาลยกฟ้อง 

0 0 

7 มีการตกลงยอมความกันได้ 3 30.00 
8 อ่ืนๆ  0 0 

รวมทั้งสิ้น 10 100.00 

ตารางท่ี 5.54  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ ด้าน
กระบวนการยุติธรรม นอกจากการติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดแีละการตกลงไกล่เกลี่ย
กับผู้กระท าผิดแล้ว 

ล าดับที่ การได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ ด้านกระบวนการยุติธรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่มี 12 100.00 

2 มี 0 0 
รวมทั้งสิ้น 12 100.00 

ตารางท่ี 5.55  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจาก
หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม 

ล าดับที่ 
ต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจากหน่วยงานใน 

กระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ต้องการ 11 91.67 

2 ต้องการ 1 8.33 
รวมทั้งสิ้น 12 100.00 
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ตารางท่ี 5.56  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุสิ่งที่ต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจาก

หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ล าดับ

ที ่
สิ่งท่ีต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจาก 

หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

1 ติดตามตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีให้ได้รับการลงโทษ 0 0 
2 ติดตามเอาทรัพย์สินที่สูญหาย หรือให้มีการชดใช้ทรัพย์สินที่เสียหาย

กลับคืนมา 
0 0 

3 การด าเนินการป้องกันไม่ให้มีเหตุร้ายเกิดขึ้นอีก 1 100.00 

4 จัดให้มีการเจรจาไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิดให้มีการชดใช้ค่าเสียหาย 0 0 

5 การให้ค าปรึกษาในการติดต่อเจ้าหน้าที่หน่วยงานต่างๆ ในกระบวนการ
ยุติธรรม เช่น ต ารวจ อัยการ ศาล 

0 0 

6 การติดตามรายงานความคืบหน้าของคดี 0 0 
7 การให้การบริการสงเคราะห์ช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรม เช่น การให้

ค าปรึกษา การฟ้ืนฟู เยียวยาสภาพจิตใจ  
0 0 

8 การจัดที่พักพิงให้ปลอดภัยจากผู้กระท าผิด 0 0 

9 การให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้เสียหายจากหน่วยงานภาครัฐ 0 0 

10 การให้ความคุ้มครองพยาน 0 0 
11 การให้ความช่วยเหลือในการรักษาพยาบาล 0 0 

12 การแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูไม่ให้ผู้กระท าผิดคนเดิมกลับมากระท าผิดซ้ า 0 0 

13 อ่ืนๆ  0 0 
รวมทั้งสิ้น 1 100.00 

 



92 

 
ตอนที่ 5.2.2 การตกเป็นเหย่ืออาชญากรรมประเภทความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ 

ตอนที่ 5.2.2.1 ลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างและลักษณะเหตุอาชญากรรม 

ตารางท่ี 5.57  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามกองบัญชาการ 

ตารางท่ี 5.58  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเขตปกครองท่ีเกิดเหตุอาชญากรรม 
ล าดับที่ เขตการปกครอง จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เขตกรุงเทพมหานคร 7 7.78 
2 เทศบาลเมือง/นคร 54 60.00 

3 เทศบาลต าบล 0 0 

4 องค์การบริหารส่วนต าบล 29 32.22 
รวมทั้งสิ้น 90 100.00 

 
  

ล าดับที่ กองบัญชาการ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 กองบัญชาการต ารวจนครบาล 7 7.78 

2 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1 12 13.33 
3 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 2 35 38.89 

4 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 3 2 2.22 
5 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 4 0 0 

6 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 5 6 6.67 

7 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 6 3 3.33 
8 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 7 14 15.56 

9 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 8 2 2.22 

10 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 9 6 6.67 
11 ศูนย์ปฏิบัติการต ารวจจังหวัดชายแดนภาคใต้ 3 3.33 

รวมทั้งสิ้น 90 100.00 
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ตารางท่ี 5.59   จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม  

ล าดับที่ จ านวนครั้งที่ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 1 ครั้ง 77 85.57 
2 2 ครั้ง 4 4.44 

3 3 ครั้ง 4 4.44 

4 4 ครั้ง 4 4.44 
5 5 ครั้ง 0 0.00 

6 มากกว่า 5 ครั้ง 1 1.11 
รวมทั้งสิ้น 90 100.00 

ตารางท่ี 5.60  จ านวนและร้อยละของจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ในรอบปี 2559 

คดีประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน 
การเคยตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม 

ในรอบปี 2559 

จ านวน (ครั้ง) ร้อยละ 
1. ถูกปล้น จี้ ชิงทรัพย์  20 15.75 

2. ถูกวิ่งราวทรัพย์ 7 5.51 

3. ถูกล้วงกระเป๋า  3 2.36 
4. ถูกขโมยหรือพยายามขโมยพาหนะ รวมถึงทรัพย์สินในพาหนะ 9 7.09 

5. ถูกขโมยหรือพยายามขโมยโคกระบือหรือเครื่องมือการเกษตร  3 2.36 

6. ถูกขโมยหรือพยายามขโมยทรัพย์สินในบ้าน/ที่พักอาศัย 72 56.70 
7. ถูกขโมยทรัพย์หรือพยายามขโมยทรัพย์โดยวิธีอ่ืนๆ 11 8.66 

8. ถูกรีดเอาทรัพย์ (ถูกข่มขู่ว่าจะเปิดเผยข้อมูลความลับที่จะท าให้ 
    เสียหาย/อับอายเพื่อแลกเอาทรัพย์ เช่น แบล็กเมล์ จะเผยภาพ 
    ลับ/คลิปลับ เป็นต้น) 

- - 

9. ถูกกรรโชกทรัพย์ (ขู่เข็ญว่าจะท าอันตรายต่อชีวิต/ร่างกาย  
 ทรัพย์สิน เพ่ือแลกกับการเอาทรัพย์) 

- - 

10. ท าให้เสียทรัพย์ (เช่น ท าลายทรัพย์สิน ยานพาหนะ) 2 1.57 

11. ถูกบุกรุกทรัพย์สิน เช่น บ้าน ที่ดิน - - 

รวมทั้งสิ้น 127 100.00 
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ตารางท่ี 5.61  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเพศของผู้ประสบเหตุอาชญากรรม 

ล าดับที่ เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ชาย 35 38.89 
2 หญิง 55 61.11 

รวมทั้งสิ้น 90 100.00 

ตารางท่ี 5.62  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามอายุของผู้ประสบเหตุอาชญากรรม 
ล าดับที่ อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 แรกเกิด – 9 ปี 0 0 
2 10 – 19 1 1.12 

3 20 – 29 11 12.22 

4 30 – 39 13 14.44 
5 40 – 49 26 28.89 

6 50 – 59 20 22.22 

7 60 ปีขึ้นไป 19 21.11 
รวมทั้งสิ้น 90 100.00 

ตารางท่ี 5.63  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุตามสถานที่เกิดเหตุอาชญากรรม  
ล าดับที่ สถานที ่ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 บ้านเรือน/ที่พักอาศัย 69 76.67 

2 สถานประกอบการ 9 10.00 
3 โรงเรียน/สถานศึกษา 1 1.11 

4 สถานที่สาธารณะ/ถนนหนทาง/บริเวณพ้ืนที่เปิดโล่ง 9 10.00 

5 ในพาหนะ 2 2.22 
6 สถานที่อ่ืน ๆ  0 0 

รวมทั้งสิ้น 90 100.00 

  



95 

 
ตารางท่ี 5.64  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุช่วงเวลาที่เกิดเหตุอาชญากรรม 

ล าดับที่ ช่วงเวลา จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 06.01 - 09.00 น. 6 6.67 
2 09.01 - 12.00 น. 2 2.22 

3 12.01 - 15.00 น. 6 6.67 

4 15.01 - 18.00 น. 7 7.78 
5 18.01 - 21.00 น. 9 10.00 

6 21.01 - 24.00 น. 8 8.89 
7 24.01 - 03.00 น. 16 17.78 

8 03.01 - 06.00 น. 6 6.67 

9 กลางวันแต่ไม่ทราบช่วงเวลา   9 10.00 
10 กลางคืนแต่ไม่ทราบช่วงเวลา  13 14.43 

11 ไม่ทราบช่วงเวลาเกิดเหตุ 8 8.89 

รวมทั้งสิ้น 90 100.00 
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ตารางท่ี 5.65  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุกิจกรรมที่กระท าอยู่ระหว่างเกิดเหตุอาชญากรรม 

ล าดับที่ กิจกรรมที่กระท าอยู่ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ท างาน หรืออยู่ที่ท างาน 17 18.90 
2 ก าลังเรียนหนังสือ หรืออยู่ในสถานศึกษา (รวมถึงสถาบันกวดวิชา) 9 10.00 

3 เดินทางไปสถานศึกษา ไปท างาน ไปท าธุระ หรือเดินทางกลับบ้าน 0 0 

4 จับจ่ายเลือกซ้ือสินค้า เดินห้างสรรพสินค้า ตลาด ย่านการค้า 8 8.89 
5 อยู่ระหว่างเดินทางท่องเที่ยว หรือพักผ่อนหย่อนใจในสถานที่

สันทนาการ เช่น สวนสาธารณะ 
2 2.22 

6 เล่นกีฬา ออกก าลังกาย 0 0 

7 ระหว่างออกไปด าเนินกิจกรรมพักผ่อนหย่อนใจนอกบ้าน เช่น ดู
ภาพยนตร์ เที่ยวผับ/ บาร์ 

1 1.11 

8 ระหว่างอยู่ในที่พักของโรงแรม รีสอร์ท 1 1.11 

9 นอนหลับในที่พักอาศัย (ท้ังของตนเองและผู้อ่ืน) 28 31.11 
10 ท ากิจกรรมต่างๆ ในที่พักอาศัย (ทั้งของตนเองและผู้อ่ืน) เช่น ดู

โทรทัศน์ ท างานบ้าน 
20 22.22 

11 อ่ืนๆ เช่น กลับบ้านต่างจังหวัด 4 4.44 

รวมทั้งสิ้น 90 100.00 

ตารางท่ี 5.66  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการพบเหตุตัวผู้กระท าความผิดขณะก่อเหตุ 
ล าดับที่ การพบเหตุตัวผู้กระท าความผิดขณะก่อเหตุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ได้พบเห็นตัวผู้กระท า  ผิดซึ่งหน้า 57 63.33 
2 พบเห็นตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า 33 36.67 

รวมทั้งสิ้น 90 100.00 

 
  



97 

 
ตารางท่ี 5.67  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะของผู้กระท าผิด (เฉพาะตัวอย่างที่พบเหตุตัว

ผู้กระท าผิดซึ่งหน้า และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ จากผู้ตอบทั้งหมด 31 คน) 
ล าดับที่ ลักษณะของผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 กระท าผิดคนเดียว 25 75.76 

2 กระท าผิดเป็นกลุ่มตั้งแต่สองคนขึ้นไป 7 21.21 
3 เป็นชาย/ทั้งกลุ่มเป็นชาย  11 33.33 

4 เป็นหญิง/ทั้งกลุ่มเป็นหญิง 1 3.03 

5 มีการรวมกลุ่ม ทั้งชายและหญิง 1 3.03 
6 ผู้กระท าผิดส่วนใหญ่เป็นนักเรียนนักศึกษา 3 9.09 

7 ผู้กระท าผิดส่วนใหญ่เป็นเด็กและเยาวชน  5 15.15 

8 กระท าผิดโดยรวมตัวเป็นกลุ่มแก๊งค์ กลุ่มอันธพาล หรือแก๊งค์กวน
เมือง 

0 0 

9  กระท าผิดโดยองค์กรอาชญากรรม ผู้มีอิทธิพล 0 0 
10 ติดยาเสพติด หรือเสพสารเสพติด (ไม่รวมเหล้า/บุหรี่) 1 3.03 

11 มีคนใดคนหนึ่งเป็นชาวต่างชาติ 0 0 

12 ส่วนใหญ่เป็นชนกลุ่มน้อยหรือมีความแตกต่างทางเชื้อชาติ/ชาติพันธุ์ 0 0 
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ตารางท่ี 5.68  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะความสัมพันธ์กับผู้กระท าผิด 

ล าดับที่ ความสัมพันธ์กับผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่เคยรู้จักกันมาก่อน 65 72.23 
2 รู้จักแต่ไม่เคยสนิทสนมกันมาก่อน   2 2.22 

3 เป็นสามีหรือภรรยา  0 0 

4 อดีตสามีภรรยา 0 0 
5 คนรัก 0 0 

6 อดีตคนรัก 0 0 
7 เป็นเพื่อนหรือผู้ที่รู้จักสนิทสนมคุ้นเคย  3 3.33 

8 เป็นสมาชิกของครอบครัวเดียวกันหรือพักอาศัยอยู่ด้วยกัน 0 0 

9 เป็นญาติแต่ไม่ได้พักอาศัยอยู่ด้วยกัน 1 1.11 
10 เป็นเพื่อนบ้านหรืออาศัยอยู่ในละแวกเดียวกัน 4 4.44 

11 กลุ่มเด็กวัยรุ่นในพ้ืนที่ 3 3.33 

12 เป็นเพื่อนร่วมงานหรือท างานที่เดียวกัน 0 0 
13 เป็นนักเรียน/นักศึกษาสถาบันเดียวกัน 0 0 

14 เป็นเพื่อนหรือคนรู้จักคุ้ยเคยกัน  0 0 
15 เป็นลูกค้า/ผู้ใช้บริการหรือรู้จักกันทางธุรกิจ 0 0 

16 เป็นคนที่รู้จักกันทางอินเทอร์เน็ต 0 0 

17 ไม่ทราบตัวผู้กระท าผิด 12 13.34 
รวมทั้งสิ้น 90 100.00 

ตารางท่ี 5.69  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการเคยมีปัญหา / ข้อขัดแย้ง / โกรธเคืองกับผู้กระท า
ผิดมาก่อน 

ล าดับที่ การเคยมีปัญหา/ข้อขัดแย้ง/โกรธเคืองกับผู้กระท าผิดมาก่อน จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เคย 1 1.11 
2 ไม่เคย 65 72.22 

3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 24 26.67 

รวมทั้งสิ้น 90 100.00 
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ตารางท่ี 5.70  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุผู้กระท าความผิดคนใดคนหนึ่งมีอาการมึนเมาจาก

ฤทธิ์ของสุรา / เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ หรือสารเสพติดในขณะก่อเหตุ 
ล าดับที่ การพบเหตุตัวผู้กระท าความผิดขณะก่อเหตุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ดื่ม/ไม่เสพ  14 15.55 

2 ดื่ม/เสพแต่ไม่ถึงกับมึนเมา 6 6.67 
3 มีอาการมึนเมา 1 1.11 

4 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 69 76.67 

รวมทั้งสิ้น 90 100.00 

ตารางท่ี 5.71  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุสาเหตุที่เกิดขึ้นของอาชญากรรม  
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับ
ที ่

สาเหตุที่เกิดขึ้น 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

1 ความประมาทเลินเล่อของตัวผู้เสียหาย 30 33.33 

2 ความขัดแย้งภายในครอบครัว 0 0 

3 ทรัพย์สินของผู้เสียหายล่อตาล่อใจ 30 33.33 
4 ไม่ได้มีการระวังป้องกันภัยหรือการรักษาความปลอดภัยที่เพียงพอ 38 42.22 

5 ผู้เสียหายมีอาการมึนเมา 0 0 

6 ผู้กระท าผิดเมาสุรา/ยาเสพติด 15 16.67 
7 ความขัดแย้ง/สาเหตุโกรธเคืองกับผู้กระท าผิด 1 1.11 

8 ผู้กระท าผิดประสงค์ต่อทรัพย์ 32 35.56 
9 ผู้กระท าผิดยากจน 16 17.78 

10 ความคึกคะนองของผู้กระท าผิด 11 17.78 

11 พฤติกรรมเลียนแบบ จากสื่อต่างๆ เช่น ภาพยนตร์ ละคร ข่าวสาร อินเทอร์เน็ต 1 1.11 
12 ความบกพร่องทางพฤติกรรมของผู้ก่อเหตุ เช่น นิยมความรุนแรง ขาดความอบอุ่น 1 1.11 

13 ผู้กระท าผิด ท าผิดเป็นนิสัย ชอบขโมย  10 11.11 

14 โรคจิตเวช ความบกพร่องทางจิต 0 0 
15 ผู้กระท าผิดท าตามเพ่ือน กลุ่มแก็งค์ กลุ่มอันธพาล หรือแก๊งค์กวนเมือง 2 22.22 

16 อ่ืน ๆ เช่น ผู้กระท าผิดโดนโกงจึงไม่มีเงินมาใช้ 1 1.11 

17 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 1 1.11 
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ตารางท่ี 5.72  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุคนร้ายได้ทรัพย์สิน 

ล าดับที่ คนร้ายได้ทรัพย์สินหรือไม่ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ได้ทรัพย์สินไป 77 85.56 
2 คนร้ายพยายามจะก่อเหตุ แต่ไม่ได้ทรัพย์สินไป 9 10.00 

3 คนร้ายมีเจตนาท าลายทรัพย์สิน ไม่ได้ประสงค์ต่อทรัพย์สิน 1 1.11 

4 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 3 3.33 
รวมทั้งสิ้น 90 100.00 

ตารางท่ี 5.73  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุได้รับทรัพย์สินคืนมา  
(เฉพาะที่ระบุว่าคนร้ายได้ทรัพย์สินไป) 

ล าดับที่ รับทรัพย์สินคืนมา จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ได้ทรัพย์สินคืน  69 89.61 
2 ได้รับทรัพย์สินกลับคืนมาทั้งหมด  6 7.79 

3 ได้รับทรัพย์สินคืนมาบางส่วน  2 2.60 
รวมทั้งสิ้น 77 100.00 

ตารางท่ี 5.74  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุได้รับทรัพย์สินคืนเนื่องจาก  
(เฉพาะที่ระบุว่าได้รับทรัพย์สินคืนมาบางส่วนหรือทั้งหมด ) 

ล าดับที่ รับทรัพย์สินคืนเนื่องจาก จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ติดตามทรัพย์สินกลับมาด้วยตนเอง 1 12.50 
2 เจ้าหน้าที่จับกุมคนร้ายแล้วได้ติดตามทรัพย์สินกลับคืนมาให้ 5 62.50 

3 เจ้าหน้าที่ได้เบาะแสและติดตามทรัพย์สินกลับคืนมาให้ แต่ไม่
สามารถติดตามคนร้ายได้  

1 12.50 

4 คนร้ายคืนทรัพย์สินหรือชดเชยค่าเสียหายให้ด้วยการไกล่เกลี่ย 1 12.50 

5 มีผู้น าทรัพย์สินมาวางกลับคืนไว้เอง 0 0 
6 อ่ืน ๆ  0 0 

รวมทั้งสิ้น 8 100.00 
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ตารางท่ี 5.75  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุกรณีหลักของสาเหตุที่เกิดขึ้น 

ล าดับที่ สาเหตุที่เกิดขึ้น จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ก่อเหตุซึ่งหน้า โดยใช้ก าลังท าร้ายร่างกายหรือข่มขู่เพ่ือให้ได้
ทรัพย์สิน 

8 8.89 

2 ก่อเหตุซึ่งหน้า แต่ไม่ได้ท าอันตรายหรือข่มขู่ผู้เสียหาย 12 13.33 
3 ก่อเหตุลับหลัง ขโมยหรือพยายามขโมยทรัพย์สินโดยผู้เสียหาย

ไม่รู้ตัว/ไม่ทราบเหตุขณะเกิดเหตุ  
53 58.89 

4 บุกรุกหรือพยายามบุกรุกเข้ามาในที่พักอาศัย ในเขตบ้าน หรือ
ภายในรั้วบ้าน 

17 18.89 

5 ตั้งใจก่อความเสียหายหรือท าลายทรัพย์สิน โดยไม่ประสงค์ต่อ
ทรัพย์สิน 

0 0 

รวมทั้งสิ้น 90 100.00 
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ตารางท่ี 5.76  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะการก่อเหตุความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ 

ล าดับที่ ลักษณะการก่อเหตุ 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

1 ปล้นจี้  5 5.56 

2 วิ่งราวทรัพย์ 7 7.78 
3 ขโมยสิ่งของที่ตั้งวางขายในร้านค้า ห้างสรรพสินค้า มินิมาร์ท 15 16.67 

4 ล้วงกระเป๋า/กรีดกระเป๋า 1 1.11 

5 ขโมยรถยนต์/รถจักรยานยนต์ 9 10.00 
6 ขโมยทรัพย์สินภายในรถหรือยานพาหนะ 3 3.33 

7 ขโมยเครื่องมือเกษตร วัว ควาย  2 2.22 

8 ถูกรีดเอาทรัพย์ (ข่มขู่ว่าจะเปิดเผยข้อมูลความลับเพื่อเอาทรัพย์) 0 0 
9 ถูกกรรโชกทรัพย์ (ขู่ เข็ญว่าจะท าอันตรายต่อชีวิต/ร่างกาย/

ทรัพย์สินเพื่อแลกกับทรัพย์) 
1 1.11 

10 ลักลอบ/งัดแงะเข้ามาขโมยทรัพย์สินในที่พักอาศัย 24 26.67 

11 ลักลอบ/งัดแงะเข้ามาขโมยทรัพย์สินในร้านค้า/ที่ท างาน 9 10.00 

12 ลักลอบ/งัดแงะเข้ามาเอาทรัพย์สินในที่พักอาศัย ร้านค้า ที่ท างาน 
(กรณีไม่ได้ทรัพย์สินไป) 

3 3.33 

13 ลูกจ้างขโมยทรัพย์สิน เช่น คนรับใช้ขโมยทรัพย์สินในบ้าน ลูกจ้าง
ขโมยของในร้าน 

1 1.11 

14 เพ่ือน/ญาติ/คนในบ้าน/คนรู้จักคุ้นเคย ขโมยทรัพย์สินขณะพัก
อาศัยอยู่ด้วยกัน 

0 0 

15 หลงลืมวางทรัพย์สินทิ้งไว้แล้วสูญหาย ตั้งใจก่อความเสียหายแก่
ทรัพย์สินผู้อ่ืน 

1 1.11 

16 ลักษณะการก่อเหตุโดยวิธีอ่ืน ๆ เช่น แอบเข้ามาขโมยเงิน ขโมยล้อ
รถยนต์ หลอกลวงให้หลงเชื่อจากการขายสินค้า ปล่อยมูลสัตว์ไหล
ลงที่นาเป็นเหตุให้ข้าวตายจนท าให้เสียหาย ถีบรถจักรยานยนต์ 
ขโมยน้ ามันในการเกษตร  

9 10.00 

รวมทั้งสิ้น 90 100.00 
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ตารางท่ี 5.77  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการวางระบบรักษาความปลอดภัย หรือการระวัง

ป้องกันภัย 
ล าดับที่ การรักษาความปลอดภัย จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่มี หรือ มีแต่ใช่การไม่ได้ 68 75.56 

2 มี 22 24.44 
รวมทั้งสิ้น 90 100.00 

ตารางท่ี 5.78  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะของกการวางระบบรักษาความปลอดภัยหรือ
การระวังป้องกันภัย (เฉพาะที่ระบุว่ามีระบบรักษาความปลอดภัยและตอบได้มากกว่า 1 

ข้อ) 

ล าดับที่ ลักษณะการรักษาความปลอดภัย จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 สัญญาณกันขโมย อุปกรณ์ตรวจจับผู้บุกรุก 3 13.64 

2 ล็อคประตู หน้าต่าง ล้อรถ สิ่งของ/อุปกรณ์ 9 40.91 
3 รั้วแหลมหรือเหล็กดัดกันขโมย 3 13.64 

4 เลี้ยงสุนัข 3 13.64 

5 ยาม/เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย 1 4.55 
6 กล้องวงจรปิด (CCTV) 10 45.45 

7 ตั้งตู้แดง/สายตรวจ 0 0 

8 อ่ืนๆ  0 0 
9 ไม่มี หรือ มีแต่ใช้การไม่ได้ 0 0 

ตารางท่ี 5.79  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุคนร้ายได้ใช้ก าลังท าร้าย หรือท าอันตรายต่อผู้เสียหาย 
ล าดับที่ ท ารายหรือท าอันตราย จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่มีการท าร้าย 83 92.22 

2 ท าร้าย 7 7.78 
รวมทั้งสิ้น 90 100.00 
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ตารางท่ี 5.80  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะของการก่อเหตุหลักที่เกิดขึ้น  

(เฉพาะที่ระบุว่าคนร้ายได้ใช้ก าลังท าร้าย) 
ล าดับที่ ลักษณะของการก่อเหตุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ใช้อาวุธปืนยิง/วัตถุระเบิดท าร้าย 0 0 

2 ขับข่ีพาหนะพุ่งชน  0 0 
3 แทง ปาด กรีด ตัด ด้วยมีด หรือของมีคม 0 0 

4 ทุบ ตี ท าร้ายด้วยไม้ หรืออาวุธอ่ืน 1 14.29 

5 ขว้างปาสิ่งของใส่ ใช้สารเคมีมีพิษ น้ากรด  0 0 
6 ใช้ไฟ น้าร้อนลวก วางยา มอมยา  0 0 

7 ท าร้ายร่างกายโดยปราศจากอาวุธ เช่น ฉุด กระชาก ผลัก ตบตี 
ต่อย  

4 57.13 

8 กักขังหน่วงเหนี่ยว  0 0 

9 ข่มขู่ คุกคาม  1 14.29 
10 อ่ืนๆ 1 14.29 

รวมทั้งสิ้น 7 100.00 

ตารางท่ี 5.81  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะของการใช้อาวุธในการก่อเหตุ 
ล าดับที่ ลักษณะของการใช้อาวุธ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ปืนพก ปืนลูกซอง ปืนลม ปืนปากกา  0 0 
2 อาวุธสงคราม/วัตถุระเบิด 0 0 

3 ของมีคม เช่น มีด ขวาน กรรไกร เหล็กขูดชาร์ป  2 16.67 

4 ของไม่มีคม เช่น ไม้ แป๊บน้ า หิน 1 8.33 
5 อาวุธอ่ืนๆ  0 0 

6 ไม่ใช้อาวุธ 6 50 

7 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 3 25 
รวมทั้งสิ้น 12 100.00 
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ตอนที่ 5.2.2.2 ความเสียหายที่ได้รับ 

ตารางท่ี 5.82  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุทรัพย์สินได้รับความเสียหาย / สูญเสียจากเหตุที่
เกิดขึ้น (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ ทรัพย์สินทีเ่สียหาย/สูญเสีย จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เงินสด   31 34.44 
2 เอกสารส าคัญ เช่น โฉนด เอกสารสิทธิ์ต่างๆ 1 1.11 

3 บัตรเครดิต สมุดเช็ค  1 1.11 
4 กระเป๋าถือ กระเป๋าเอกสาร กระเป๋าสตางค์ 4 4.44 

5 รถยนต์   1 1.11 

6 รถจักรยานยนต์ 10 11.11 
7 ชิ้นส่วนต่างๆ ของยานพาหนะ อะไหล่ (อุปกรณ์ภายนอก) 

เช่น ล้อ ยางอะไหล่ ไฟ 
3 3.33 

8 อุปกรณ์เสริมภายในรถ เช่น เครื่องเสียง เครื่องเล่น DVD 
ติดรถยนต์ อุปกรณ์น าทาง 

0 0 

9 จักรยาน/ชิ้นส่วนจักรยาน 2 2.22 
10 อุปกรณ์กีฬา 0 0 

11 น้ ามันเชื้อเพลิงรถยนต์ แก๊ส ไฟฟ้า พลังงานอื่นๆ 2 2.22 
12 สินค้าอุปโภค บริโภค 13 14.44 

13 เสื้อผ้า เครื่องแต่งกาย ชุดชั้นใน รองเท้า แว่นตา นาฬิกา 3 3.33 

14 เครื่องประดับ อัญมณี สร้อยคอ ทองค า เพชรพลอย 5 5.56 
15 โทรศัพท์มือถือ กล้องถ่ายภาพ อุปกรณ์อิเลคทรอนิคพกพา 

เช่น IPAD Tablet เครื่องเล่น MP3 
10 11.11 

16 เครื่องใช้ไฟฟ้าภายในบ้าน เช่น โทรทัศน์ เครื่องเสียง เครื่อง
เล่น DVD 

5 5.56 

17 เครื่องใช้ เครื่องเรือน เฟอร์นิเจอร์ ของใช้อื่นๆ ในบ้าน 8 8.89 
18 ของเล่นเด็ก เครื่องใช้ส าหรับเด็กอ่อน 0 0 

19 หน้าต่าง ประตูบ้าน บานกระจก รั้วบ้าน โคมไฟรั้ว สนาม 5 5.56 
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ตารางที่ 5.82   (ต่อ) 

ล าดับที่ ทรัพย์สินทีเ่สียหาย/สูญเสีย จ านวน (คน) ร้อยละ 

20 ของมีค่าสะสม เช่น พระเครื่อง 5 5.56 
21 สัตว์เลี้ยง 1 1.11 

22 ปศุสัตว์ ผลไม้ ต้นไม้ ผลผลิตทางการเกษตร 3 3.33 

23 อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ทางการเกษตร เช่น รถไถ ปั๊มน้ า 1 1.11 
24 อุปกรณ์หรือเครื่องมือก่อสร้าง 1 1.11 

25 อ่ืนๆ เช่น พระเครื่อง 6 6.67 

ตารางท่ี 5.83  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการก่อเหตุเป็นเหตุให้เสียชีวิต หรือได้รับบาดเจ็บ 

ล าดับที่ การเสียชีวิต หรือได้รับบาดเจ็บ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เสียชีวิต  0 0 
2 บาดเจ็บ 5 5.56 

3 ไม่บาดเจ็บ 85 94.44 

รวมทั้งสิ้น 90 100.00 

ตารางท่ี 5.84  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุอาการบาดเจ็บจากเหตุที่เกิดขึ้น  
(เฉพาะตัวอย่างที่ได้รับบาดเจ็บ) 

ล าดับที่ อาการบาดเจ็บ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 มีรอยฟกช้ า/บวม/รอยถลอกบนผิวหนัง/เล็บฉีกหัก 5 100 

2 มีบาดแผลหรือแผลแตกจากการทุบตีด้วยของแข็งหรือถูก
ของมีคมบาด/ศีรษะแตก/ฟันหัก 

0 0 

3 ได้รับอันตรายต่อจิตใจจนต้องเข้ารับการรักษาทางจิต 0 0 
4 กระดูกหัก  0 0 

5 บาดเจ็บอวัยวะภายใน 0 0 

6 แท้งลูก 0 0 
7 บาดแผลจากอาวุธปืนยิง หรือวัตถุระเบิด 0 0 

8 เสียโฉม/พิการ/ทุพลภาพ 0 0 
9 อ่ืนๆ  0 0 

รวมทั้งสิ้น 5 100.00 
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ตารางท่ี 5.85  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุระยะเวลาในการพักรักษาตัว  

(เฉพาะตัวอย่างที่ได้รับบาดเจ็บ) 
ล าดับที่ ระยะเวลาในการพักรักษาตัว จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ได้รับบาดเจ็บหรือบาดเจ็บเล็กน้อยไม่ถึงกับต้องรักษาตัว 4 80.00 

2 รักษาตัวไม่เกิน 7 วัน 1 20.00 
3 รักษาตัว 8-20 วัน 0 0 

4 รักษาตัวเกินกว่า 20 วัน (สาหัส) 0 0 

5 เสียโฉม พิการ หรือทุพลภาพเป็นการถาวร 0 0 
รวมทั้งสิ้น 5 100.00 

 ตารางท่ี 5.86  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุสถานที่ได้รับการรักษาพยาบาล  
(เฉพาะตัวอย่างที่ได้รับบาดเจ็บต้องพักรักษาตัว และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ สถานที่ได้รับการรักษาพยาบาล จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ปฐมพยาบาลในสถานที่เกิดเหตุ 4 80.00 
2 พักรักษาตัวที่บ้าน หรือบ้านพักอาศัยของญาติ เพื่อน หรือคน

รู้จัก 
1 20.00 

3 หน่วยพยาบาลในสถานที่ท างาน โรงเรียน สถานศึกษา หรือ
หน่วยรักษาพยาบาลเบื้องต้นอื่นๆ 

0 0 

4 สถานีอนามัย/โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 0 0 

5 คลินิกเอกชน 0 0 

6 ห้องฉุกเฉินของโรงพยาบาล 0 0 
7 โรงพยาบาล โดยรับรักษาตัวเป็นผู้ป่วยนอก 0 0 

8 โรงพยาบาล โดยรับรักษาตัวเป็นผู้ป่วยใน 0 0 

9 อ่ืนๆ  0 0 
รวมทั้งสิ้น 5 100 
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ตารางท่ี 5.87  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการเกิดความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น  

(เฉพาะตัวอย่างที่ได้รับบาดเจ็บ) 
ล าดับที่ ความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เกิดความสูญเสีย/ค่าเสียหาย 58 64.44 

2 ไม่มีความสูญเสีย/ค่าเสียหายจากเหตุที่เกิดขึ้น 8 8.89 
3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 24 26.67 

รวมทั้งสิ้น 90 100 

ตารางท่ี 5.88  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น  
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับ
ที ่

ลักษณะความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

1 ค่ายา/ค่ารักษาพยาบาล (รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ ใช้ในการเฝ้าไข้  ดูแล
ผู้ได้รับบาดเจ็บในการรักษาพยาบาล)  

0 0 

2 กรณีอาการบาดเจ็บเป็นเหตุให้ต้องหยุดงานหรือขาดรายได้ เหตุที่ต้อง
หยุดงานมีผลให้ผู้เสียหายขาด 

0 0 

3 วันที่หยุดงานคูณกับรายได้เฉลี่ยโดยประมาณ โดยให้นับรวมเวลาที่หยุด
งานเพ่ือด าเนินการติดต่อหน่วยงานต่างๆ ในการด าเนินคดีนับรวมเข้าไป
ด้วย 

0 0 

4 ค่าใช้จ่ ายที่ ใช้ ในการติดต่อหน่วยงานราชการ หรือหน่วยงานใน
กระบวนการยุติธรรม เช่น ต ารวจ อัยการ ศาล  

0 0 

5 ค่าใช้จ่ายในการติดต่อทนายความ บริษัทประกันภัย หน่วยงานเอกชน 
เช่น มูลนิธิ เอ็นจีโอ สื่อมวลชน  

0 0 

6 ทรัพย์สินเสียหายจากเหตุที่เกิดขึ้น  54 100 
รวมทั้งสิ้น 54 100.00 

หมายเหตุ มูลค่าความเสียหายเฉลี่ย 21,758.33 บาท  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 30,371.02 
  มูลค่าความเสียหายต่ าสุด 300 บาท มูลค่าความเสียหายมากสุด 150,000 บาท 
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ตารางท่ี 5.89  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุผู้รับผิดชอบความสูญเสีย / ค่าเสียหาย  

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ล าดับที่ ผู้รับผิดชอบความสูญเสีย/ค่าเสียหาย จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 รับผิดชอบเองทั้งหมด  63 87.50 

2 ผู้กระท าผิดรับผิดชอบทั้งหมด  3 4.17 
3 รับผิดชอบเองบางส่วน และผู้กระท าผิดรับผิดชอบบางส่วน 1 1.39 

4 สวัสดิการของรัฐ เช่น หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ประกันสังคม 
สวัสดิการข้าราชการ 

0 0 

5 บริษัทประกันชีวิต ประกันการรักษาพยาบาล 0 0 

6 อ่ืนๆ เช่น ไม่สามารถประเมินค่าได้ ได้ทรัพย์สินคืนโดนทางต ารวจ
จับกุมได้ 

5 6.94 

รวมทั้งสิ้น 72 100.00 

หมายเหตุ  มูลค่าที่รับผิดชอบเฉลี่ย 31,442.98 บาท  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 106,927.51  
  มูลค่ารับผิดชอบต่ าสุด 300 บาท   มูลค่ารับผิดชอบมากสุด 800,000 บาท 

ตอนที่ 5.2.2.3 การติดต่อและบริการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 

ตารางท่ี 5.90  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
ล าดับที่ การแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 แจ้ง 46 51.11 

2 ไม่แจ้ง 44 48.89 
รวมทั้งสิ้น 90 100.00 
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ตารางท่ี 5.91  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุสาเหตุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ 

(เฉพาะตัวอย่างที่ระบุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ตารางท่ี 5.92  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุทราบตัวผู้กระท าผิดในขณะเกิดเหตุ 

ล าดับที่ ทราบตัวผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ทราบ 15 16.67 
2 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 75 83.33 

รวมทั้งสิ้น 90 100.00 

ล าดับที่ สาเหตุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 ไม่เกิดความเสียหาย 7 15.91 

2 เห็นว่าเป็นเรื่องเล็กน้อยหรือความเสียหายที่เกิดข้ึนเล็กน้อย  20 45.45 

3 เป็นเรื่องส่วนตัว ได้จัดการกับเหตุที่เกิดขึ้นด้วยตนเอง เช่น ตกลง
กับผู้กระท าผิด 

2 4.55 

4 ได้แจ้งเหตุต่อผู้มีหน้าที่รับผิดชอบที่เกี่ยวข้องแล้ว เช่น ฝ่ายรักษา
ความปลอดภัย หัวหน้างาน 

0 0 

5 มีเจ้าหน้าที่หรือบุคคลอ่ืนมาให้การช่วยเหลือไกล่เกลี่ยสามารถตก
ลงกับผู้กระท าผิดได้  

2 4.55 

6 ถูกข่มขู่ จากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 0 0 

7 กลัวว่าจะถูกแก้แค้น หรือถูกท าร้ายจากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 0 0 
8 เป็นคนกันเอง/สนิทสนมคุ้นเคยกับผู้กระท าผิด 1 2.27 

9 เป็นเหตุการณ์ที่น่าอับอาย กลัวว่าจะเสื่อมเสียชื่อเสียง  0 

10 สงสาร/เห็นใจผู้กระท าผิด 1 2.27 
11 ยุ่งยาก ไม่อยากเป็นคดีความ ไม่อยากข้ึนโรงขึ้นศาล 8 18.18 

12 ไม่สะดวก ไม่มีเวลาแจ้งเหตุกับเจ้าหน้าที่ 4 9.09 
13 ขาดพยานหลักฐาน 7 15.91 

14 คิดว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจไม่สามารถติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีได้ 10 22.73 

15 มีความรู้สึกไม่ดีกับเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือไม่ไว้วางใจเจ้าหน้าที่ 3 6.89 
16 ไม่เชื่อม่ันในประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 8 18.18 

17 ผู้กระท าผิดเป็นเจ้าหน้าที่รัฐหรือผู้มีอิทธิพล 0 0 

18 อ่ืนๆ  0 0 
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ตารางท่ี 5.93  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุหลังจากเกิดเหตุ ฝ่ายผู้กระท าผิดมีการข่มขู่คุกคามให้

เกรงกลัว 
ล าดับที่ ผู้กระท าผิดมีการข่มขู่คุกคามให้เกรงกลัว จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 มี 0 0 

2 ไม่มี 84 93.33 
3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 6 6.67 

รวมทั้งสิ้น 90 100.00 

ตารางท่ี 5.94  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการจับกุม / ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือผู้ต้องสงสัยที่
เกี่ยวข้องในเหตุการณ์ 

ล าดับที่ มีการจับกุม/ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือผู้ต้องสงสัย จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 มี 12 13.33 

2 ไม่มี 64 71.11 

3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 14 15.56 
รวมทั้งสิ้น 90 100.00 

ตารางท่ี 5.95  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการน าตัวผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัยขึ้นฟ้องคดีต่อ
ศาล (เฉพาะตัวอย่างท่ีระบุมีการจับกุม / ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือผู้ต้องสงสัย) 

ล าดับที่ การน าตัวผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยขึ้นฟ้องคดีต่อศาล จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 คดีอยู่ในระหว่างการสอบสวนของต ารวจ 2 16.68 
2 มี 4 33.33 

3 ไม่มี 4 33.33 
4 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ  1 8.33 

5 เป็นคดีเล็กน้อยไม่ถึงกับต้องขึ้นศาล 1 8.33 

รวมทั้งสิ้น 12 100.00 
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ตารางท่ี 5.96  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด 

ล าดับที่ การตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 มี และสามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้  8 8.89 
2 มี แต่ไม่สามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้ 2 2.22 

3 ไม่มี 80 88.89 

รวมทั้งสิ้น 90 100.00 

ตารางท่ี 5.97  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการด าเนินการโดยหน่วยงานหรือบุคคล  
(เฉพาะตัวอย่างที่ระบุมีการตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ การตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ด าเนินการด้วยตนเองหรือครอบครัว/คนใกล้ชิด 6 60.00 

2 ผู้แทนชุมชน เช่น ผู้ใหญ่บ้าน ก านัน ผู้น าชุมชน หรือบุคคลที่ตนนับ
ถือ 

3 30.00 

3 เจ้าหน้าที่ต ารวจ 3 30.00 
4 เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง (นายอ าเภอ ปลัดอ าเภอ) 0 0 

5 หน่วยงานยุติธรรมชุมชน ผู้แทนหรืออาสาสมัครยุติธรรมชุมชนใน
พ้ืนที ่

0 0 

6 มีการไกล่เกลี่ยคดีในระหว่างการด าเนินคดีผ่านการประชุมกลุ่ม
ครอบครัวและชุมชนโดยเจ้าหน้าที่ 

0 0 

7 มีการไกล่เกลี่ยคดีในชั้นศาล 0 0 

8 หน่วยงานภาคเอกชน เช่น มูลนิธิ เอ็นจีโอ 0 0 
9 อ่ืนๆ  0 0 

ตารางท่ี 5.98  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ได้รับการลงโทษตาม
กฎหมาย 

ล าดับที่ ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัย ได้รับการลงโทษตามกฎหมายหรือไม่ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ได้รับการลงโทษ  68 75.55 
2 ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย 7 7.78 

3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 15 16.67 

รวมทั้งสิ้น 90 100.00 
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ตารางท่ี 5.99  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ  

(เฉพาะตัวอย่างที่ระบุผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ) 
ล าดับที่ ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ได้แจ้งความด าเนินคดี  38 55.89 

2 ไม่รู้ตัวผู้กระท าผิด ก าลังสืบสวนหาตัวผู้กระท าผิด 25 36.76 
3 รู้ตัวผู้กระท าผิด แต่ไม่สามารถจับกุมตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดี 2 2.94 

4 จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้  แต่ผู้กระท าผิดหลบหนีระหว่างถูก
ด าเนินคดี (หลังถูกจับกุม) 

0 0 

5 จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้ แต่อยู่ระหว่างด าเนินคดี ยังไม่ทราบผลคดี 0 0 

6 ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยได้รับปล่อยตัวเนื่องจากพยานหลักฐานไม่
เพียงพอหรือศาลยกฟ้อง 

0 0 

7 มีการตกลงยอมความกันได้/ 2 2.94 
8 อ่ืนๆ เช่น ผู้กระท าผิดเสียชีวิต 1 1.47 

รวมทั้งสิ้น 68 100.00 

ตารางท่ี 5.100  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ที่ได้รับการลงโทษตาม
กฎหมาย (เฉพาะตัวอย่างท่ีระบุผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย) 

ล าดับที่ โทษสูงสุดที่ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยได้รับ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 ถูกลงโทษปรับ 3 42.86 

2 ให้รอการลงโทษ/ถูกคุมประพฤติ หรือให้ท างานบริการสังคม 4 57.14 

3 ถูกลงโทษจ าคุก หรือต้องกักขัง 0 0 
4 ประหารชีวิต 0 0 

รวมทั้งสิ้น 7 100.00 

ตารางท่ี 5.101  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุมีการได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ ด้าน
กระบวนการยุติธรรม นอกจากการติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดแีละการตกลงไกล่เกลี่ย
กับผู้กระท าผิดแล้ว 

ล าดับที่ การได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ ด้านกระบวนการยุติธรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่มี 87 96.67 
2 มี 3 3.33 

รวมทั้งสิ้น 90 100.00 
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ตารางท่ี 5.102  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุรูปแบบการได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ  

(เฉพาะตัวอย่างที่ระบุได้รับรูปแบบการได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ และตอบได้
มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ รูปแบบการได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ที่ปรึกษากฎหมายจากหน่วยงานของรัฐ เช่น ส านักงานอัยการ 
หน่วยงานยุติธรรมจังหวัด ฝ่ายปกครอง 

0 0 

2 ที่ปรึกษากฎหมายเอกชน เช่น ทนายความ ทนายอาสา อาสาสมัคร 
สถาบันการศึกษา  

1 33.33 

3 สื่อมวลชน เฉพาะกรณีที่เป็นการช่วยเหลือให้เปล่า ไม่ได้เป็นการ
ว่าจ้าง 

0 0 

4 การให้ค าแนะน าเกี่ยวกับสิทธิของผู้เสียหายในคดีอาญา 0 0 
5 การติดต่อแจ้งความคืบหน้าการด าเนินคดีทุกระยะจากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง 
1 33.33 

6 การให้ค าปรึกษา แนะน าเก่ียวกับคดี และการติดต่อกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง เช่น ต ารวจ อัยการ ศาล หน่วยงานคุมประพฤติ 

1 33.33 

7 การสงเคราะห์ ช่วยเหลือ บ าบัดฟ้ืนฟูเหยื่ออาชญากรรมจาก
หน่วยงานของรัฐ 

0 0 

8 การสงเคราะห์ ช่วยเหลือ บ าบัดฟ้ืนฟูเหยื่ออาชญากรรมจากหน่วยงาน
ภาคเอกชน เช่น มูลนิธิ เอ็นจีโอ อาสาสมัคร 

0 0 

9 บริการให้เงินช่วยเหลือผู้เสียหายในคดีอาญา 1 33.33 
10 การคุ้มครองพยาน 0 0 

11 อ่ืนๆ  0 0 

ตารางท่ี 5.103  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจาก
หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม 

ล าดับที่ 
ต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจากหน่วยงานใน 

กระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ต้องการ 45 50.00 

2 ไม่ต้องการ 45 50.00 
รวมทั้งสิ้น 90 100.00 
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ตารางท่ี 5.104  จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุสิ่งที่ต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจาก

หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม (เฉพาะตัวอย่างท่ีระบุต้องการได้รับบริการหรือ
การด าเนินการจาก หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ 
สิ่งท่ีต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจาก 

หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ติดตามตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีให้ได้รับการลงโทษ 23 51.11 

2 ติดตามเอาทรัพย์สินที่สูญหาย หรือให้มีการชดใช้ทรัพย์สินที่
เสียหายกลับคืนมา 

18 40.00 

3 การด าเนินการป้องกันไม่ให้มีเหตุร้ายเกิดขึ้นอีก 28 62.22 
4 จัดให้มีการเจรจาไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิดให้มีการชดใช้

ค่าเสียหาย 
2 4.44 

5 การให้ค าปรึกษาในการติดต่อเจ้าหน้าที่หน่วยงานต่างๆ ใน
กระบวนการยุติธรรม เช่น ต ารวจ อัยการ ศาล 

1 2.22 

6 การติดตามรายงานความคืบหน้าของคดี 9 20.00 
7 การให้การบริการสงเคราะห์ช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรม เช่น การ

ให้ค าปรึกษา การฟ้ืนฟู เยียวยาสภาพจิตใจ  
1 2.22 

8 การจัดที่พักพิงให้ปลอดภัยจากผู้กระท าผิด 0 0 

9 การให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้เสียหายจากหน่วยงาน
ภาครัฐ 

0 0 

10 การให้ความคุ้มครองพยาน 0 0 

11 การให้ความช่วยเหลือในการรักษาพยาบาล 0 0 
12 การแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูไม่ให้ผู้กระท าผิดคนเดิมกลับมากระท าผิดซ้ า 2 2.22 

13 อ่ืนๆ เช่น แก้ปัญหาที่ต้นเหตุอย่างเช่น ปราบยาเสพติด 1 2.22 
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ตอนที่ 5.2.3 การตกเป็นเหย่ืออาชญากรรมประเภทความผิดเกี่ยวกับเพศ 

ตอนที่ 5.2.3.1 ลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างและลักษณะเหตุอาชญากรรม 

ตารางท่ี 5.105 จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามกองบัญชาการ 

ตารางท่ี 5.106 จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเขตปกครองท่ีเกิดเหตุอาชญากรรม 
ล าดับที่ เขตการปกครอง จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เขตกรุงเทพมหานคร 0 0 
2 เทศบาลเมือง/นคร 2 100 

3 เทศบาลต าบล 0 0 

4 องค์การบริหารส่วนต าบล 0 0 
รวมทั้งสิ้น 2 100.00 

 
  

ล าดับที่ กองบัญชาการ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 กองบัญชาการต ารวจนครบาล 0 0 

2 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1 0 0 
3 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 2 0 0 

4 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 3 0 0 

5 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 4 0 0 
6 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 5 0 0 

7 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 6 0 0 
8 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 7 0 0 

9 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 8 1 50 

10 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 9 0 0 
11 ศูนย์ปฏิบัติการต ารวจจังหวัดชายแดนภาคใต้ 1 50 

รวมทั้งสิ้น 2 100.00 
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ตารางท่ี 5.107  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม  

ล าดับที่ จ านวนครั้งที่ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 1 ครั้ง 2 100.00 
2 2 ครั้ง 0 0.00 

3 3 ครั้ง 0 0.00 

4 4 ครั้ง 0 0.00 
5 5 ครั้ง 0 0.00 

6 มากกว่า 5 ครั้ง 0 0.00 
รวมทั้งสิ้น 2 100.00 

ตารางท่ี 5.108  จ านวนและร้อยละของจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม ในรอบป ี2559  

คดีกระท าทางเพศ 
การเคยตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม 

ในรอบปี 2559 

จ านวน (ครั้ง) ร้อยละ 
1. ถูกข่มขืนหรือพยายามจะข่มขืนกระท าช าเรา - - 

2. ถูกกระท าอนาจาร หรือถูกลวนลามทางเพศ - - 

3. ถูกข่มขู่หรือคุกคามทางเพศ 2 100 
รวมทั้งสิ้น 2 100.00 

ตารางท่ี 5.109 จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเพศของผู้ประสบเหตุอาชญากรรม 

ล าดับที่ เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 ชาย 0 100 

2 หญิง 2 100 
รวมทั้งสิ้น 2 100.00 
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ตารางท่ี 5.110 จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามอายุของผู้ประสบเหตุอาชญากรรม 

ล าดับที่ อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 แรกเกิด – 9 ปี 0 0 
2 10 – 19 1 50 

3 20 – 29 0 0 

4 30 – 39 1 50 
5 40 – 49 0 0 

6 50 – 59 0 0 
7 60 ปีขึ้นไป 0 0 

รวมทั้งสิ้น 2 100 

ตารางท่ี 5.111 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุตามสถานที่เกิดเหตุอาชญากรรม 
ล าดับที่ สถานที่ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 บ้านเรือน/ที่พักอาศัย 0 0 

2 สถานประกอบการ 1 50 
3 โรงเรียน/สถานศึกษา 0 0 

4 สถานที่สาธารณะ/ถนนหนทาง/บริเวณพ้ืนที่เปิดโล่ง 1 50 
5 ในพาหนะ 0 0 

6 สถานที่อ่ืน ๆ  0 0 

รวมทั้งสิ้น 2 100.00 
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ตารางท่ี 5.112 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุช่วงเวลาที่เกิดเหตุอาชญากรรม 

ล าดับที่ ช่วงเวลา จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 06.01 - 09.00 น. 1 50 
2 09.01 - 12.00 น. 0 0 

3 12.01 - 15.00 น. 0 0 

4 15.01 - 18.00 น. 1 50 
5 18.01 - 21.00 น. 0 0 

6 21.01 - 24.00 น. 0 0 
7 24.01 - 03.00 น. 0 0 

8 03.01 - 06.00 น. 0 0 

9 กลางวันแต่ไม่ทราบช่วงเวลา   0 0 
10 กลางคืนแต่ไม่ทราบช่วงเวลา  0 0 

11 ไม่ทราบช่วงเวลาเกิดเหตุ 0 0 

รวมทั้งสิ้น 2 100.00 
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ตารางท่ี 5.113 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุกิจกรรมที่กระท าอยู่ระหว่างเกิดเหตุอาชญากรรม 

ล าดับที่ กิจกรรมที่กระท าอยู่ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ท างาน หรืออยู่ที่ท างาน 1 50 
2 ก าลังเรียนหนังสือ หรืออยู่ในสถานศึกษา (รวมถึงสถาบันกวดวิชา) 0 0 

3 เดินทางไปสถานศึกษา ไปท างาน ไปท าธุระ หรือเดินทางกลับบ้าน 0 0 

4 จับจ่ายเลือกซ้ือสินค้า เดินห้างสรรพสินค้า ตลาด ย่านการค้า 0 0 
5 อยู่ระหว่างเดินทางท่องเที่ยว หรือพักผ่อนหย่อนใจในสถานที่

สันทนาการ เช่น สวนสาธารณะ 
0 0 

6 เล่นกีฬา ออกก าลังกาย 0 0 

7 ระหว่างออกไปด าเนินกิจกรรมพักผ่อนหย่อนใจนอกบ้าน เช่น ดู
ภาพยนตร์ เที่ยวผับ/ บาร์ 

1 50 

8 ระหว่างอยู่ในที่พักของโรงแรม รีสอร์ท 0 0 

9 นอนหลับในที่พักอาศัย (ท้ังของตนเองและผู้อ่ืน) 0 0 
10 ท ากิจกรรมต่างๆ ในที่พักอาศัย (ทั้งของตนเองและผู้อ่ืน) เช่น ดู

โทรทัศน์ ท างานบ้าน 
0 0 

11 อ่ืนๆ  0 0 

รวมทั้งสิ้น 2 100.00 

ตารางท่ี 5.114 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการพบเหตุตัวผู้กระท าความผิดขณะก่อเหตุ 
ล าดับที่ การพบเหตุตัวผู้กระท าความผิดขณะก่อเหตุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ได้พบเห็นตัวผู้กระท า  ผิดซึ่งหน้า 0 0 
2 พบเห็นตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า 2 100 

รวมทั้งสิ้น 2 100.00 
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ตารางท่ี 5.115 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะของผู้กระท าผิด (เฉพาะตัวอย่างที่พบเหตุตัว

ผู้กระท าผิดซึ่งหน้า และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ล าดับที่ ลักษณะของผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 กระท าผิดคนเดียว 2 100 

2 กระท าผิดเป็นกลุ่มตั้งแต่สองคนขึ้นไป 0 0 
3 เป็นชาย/ทั้งกลุ่มเป็นชาย  0 0 

4 เป็นหญิง/ทั้งกลุ่มเป็นหญิง 0 0 

5 มีการรวมกลุ่ม ทั้งชายและหญิง 0 0 
6 ผู้กระท าผิดส่วนใหญ่เป็นนักเรียนนักศึกษา 0 0 

7 ผู้กระท าผิดส่วนใหญ่เป็นเด็กและเยาวชน  0 0 

8 กระท าผิดโดยรวมตัวเป็นกลุ่มแก๊งค์ กลุ่มอันธพาล หรือแก๊งค์กวนเมือง 0 0 
9  กระท าผิดโดยองค์กรอาชญากรรม ผู้มีอิทธิพล 0 0 

10 ติดยาเสพติด หรือเสพสารเสพติด (ไม่รวมเหล้า/บุหรี่) 0 0 
11 มีคนใดคนหนึ่งเป็นชาวต่างชาติ 0 0 

12 ส่วนใหญ่เป็นชนกลุ่มน้อยหรือมีความแตกต่างทางเชื้อชาติ/ชาติพันธุ์ 0 0 

รวมทั้งสิ้น 2 100 
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ตารางท่ี 5.116 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะความสัมพันธ์กับผู้กระท าผิด 

ล าดับที่ ความสัมพันธ์กับผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่เคยรู้จักกันมาก่อน 0 0 
2 รู้จักแต่ไม่เคยสนิทสนมกันมาก่อน   1 50 

3 เป็นสามีหรือภรรยา  0 0 

4 อดีตสามีภรรยา 0 0 
5 คนรัก 0 0 

6 อดีตคนรัก 0 0 
7 เป็นเพื่อนหรือผู้ที่รู้จักสนิทสนมคุ้นเคย  0 0 

8 เป็นสมาชิกของครอบครัวเดียวกันหรือพักอาศัยอยู่ด้วยกัน 0 0 

9 เป็นญาติแต่ไม่ได้พักอาศัยอยู่ด้วยกัน 0 0 
10 เป็นเพื่อนบ้านหรืออาศัยอยู่ในละแวกเดียวกัน 1 50 

11 กลุ่มเด็กวัยรุ่นในพ้ืนที่ 0 0 

12 เป็นเพื่อนร่วมงานหรือท างานที่เดียวกัน 0 0 
13 เป็นนักเรียน/นักศึกษาสถาบันเดียวกัน 0 0 

14 เป็นเพื่อนหรือคนรู้จักคุ้ยเคยกัน  0 0 
15 เป็นลูกค้า/ผู้ใช้บริการหรือรู้จักกันทางธุรกิจ 0 0 

16 เป็นคนที่รู้จักกันทางอินเทอร์เน็ต 0 0 

17 ไม่ทราบตัวผู้กระท าผิด 0 0 
รวมทั้งสิ้น 2 100.00 

ตารางท่ี 5.117 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการเคยมีปัญหา / ข้อขัดแย้ง / โกรธเคืองกับผู้กระท า
ผิดมาก่อน 

ล าดับที่ การเคยมีปัญหา/ข้อขัดแย้ง/โกรธเคืองกับผู้กระท าผิดมาก่อน จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เคย 1 0 
2 ไม่เคย 0 0 

3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 0 0 

รวมทั้งสิ้น 2 100.00 
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ตารางท่ี 5.118 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุผู้กระท าความผิดคนใดคนหนึ่งมีอาการมึนเมาจาก

ฤทธิ์ของสุรา / เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ หรือสารเสพติดในขณะก่อเหตุ 
ล าดับที่ การพบเหตุตัวผู้กระท าความผิดขณะก่อเหตุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ดื่ม/ไม่เสพ  1 50 

2 ดื่ม/เสพแต่ไม่ถึงกับมึนเมา 0 0 
3 มีอาการมึนเมา 0 0 

4 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 1 50 

รวมทั้งสิ้น 2 100.00 

ตารางท่ี 5.119 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะการก่อเหตุเกี่ยวกับเพศที่เกิดขึ้น 

ล าดับที่ ลักษณะการก่อเหตุเพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 คุกคามทางวาจา หรือแสดงกริยาท่าทีอันเป็นการรบกวน เช่น ส่ง
ข้อความ/คลิปลามก 

0 0 

2 ลอบติดตาม แอบมอง หรือ พยายามมาเบียดใกล้ชิดจนมีลักษณะ
ก่อกวน 

2 100 

3 ข่มขู่ คุกคามด้วยวาจาว่าจะใช้ก าลังข่มขืน หรือล่วงละเมิดทาง
เพศ (ไม่ถึงกับลงมือกระท า) 

0 0 

4 กระท าอนาจารหรือล่วงเกินทางเพศโดยมีการสัมผัสร่างกายโดย
ผู้เสียหายไม่ยินยอม เช่น กอด/จูบ/ลูบไล้ 

0 0 

5 บังคับขืนใจ  0 0 

6 ล่อลวงให้ตกไปเป็นเหยื่อการค้าประเวณี 0 0 
รวมทั้งสิ้น 2 100.00 

ตารางท่ี 5.120 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุนอกจากกระท าข่มขืนหรือกระท าอนาจารคนร้ายได้
ใช้ก าลังท าร้าย หรือท าอันตรายต่อผู้เสียหาย 

ล าดับที่ นอกจากกระท าเกี่ยวกับเพศมีการท าร้ายหรือท าอันตราย จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม ่ 2 100 
2 ท าร้าย 0 0 

รวมทั้งสิ้น 2 100.00 
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ตอนที่ 5.2.3.2 ความเสียหายที่ได้รับ 

ตารางท่ี 5.121 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการก่อเหตุเป็นเหตุให้เสียชีวิต หรือได้รับบาดเจ็บ 
ล าดับที่ การเสียชีวิต หรือได้รับบาดเจ็บ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เสียชีวิต  0 0 

2 บาดเจ็บ 0 0 
3 ไม่บาดเจ็บ 2 100 

รวมทั้งสิ้น 2 100.00 

ตารางท่ี 5.122 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการเกิดความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น  
(เฉพาะตัวอย่างที่ได้รับบาดเจ็บ) 

ล าดับที่ ความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 เกิดความสูญเสีย/ค่าเสียหาย 0 0 

2 ไม่มีความสูญเสีย/ค่าเสียหายจากเหตุที่เกิดขึ้น 2 100 

3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 0 0 
รวมทั้งสิ้น 2 100.00 
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ตอนที่ 5.2.3.3 การติดต่อและบริการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 

ตารางท่ี 5.123 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
ล าดับที่ การแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 แจ้ง 0 0 

2 ไม่แจ้ง 2 100 
รวมทั้งสิ้น 2 100.00 

ตารางท่ี 5.124 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุสาเหตุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ (เฉพาะ
ตัวอย่างที่ระบุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ สาเหตุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 ไม่เกิดความเสียหาย 0 0 

2 เห็นว่าเป็นเรื่องเล็กน้อยหรือความเสียหายที่เกิดข้ึนเล็กน้อย  0 0 
3 เป็นเรื่องส่วนตัว ได้จัดการกับเหตุที่เกิดขึ้นด้วยตนเอง เช่น ตกลง

กับผู้กระท าผิด 
0 0 

4 ได้แจ้งเหตุต่อผู้มีหน้าที่รับผิดชอบที่เกี่ยวข้องแล้ว เช่น ฝ่ายรักษา
ความปลอดภัย หัวหน้างาน 

0 0 

5 มีเจ้าหน้าที่หรือบุคคลอ่ืนมาให้การช่วยเหลือไกล่เกลี่ยสามารถตก
ลงกับผู้กระท าผิดได้  

0 0 

6 ถูกข่มขู่ จากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 0 0 
7 กลัวว่าจะถูกแก้แค้น หรือถูกท าร้ายจากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 0 0 

8 เป็นคนกันเอง/สนิทสนมคุ้นเคยกับผู้กระท าผิด 0 0 

9 เป็นเหตุการณ์ที่น่าอับอาย กลัวว่าจะเสื่อมเสียชื่อเสียง 1 50.00 
10 สงสาร/เห็นใจผู้กระท าผิด 0 0 

11 ยุ่งยาก ไม่อยากเป็นคดีความ ไม่อยากข้ึนโรงขึ้นศาล 1 50.00 

12 ไม่สะดวก ไม่มีเวลาแจ้งเหตุกับเจ้าหน้าที่ 0 0 
13 ขาดพยานหลักฐาน 0 0 

14 คิดว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจไม่สามารถติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีได้ 1 50.00 
15 มีความรู้สึกไม่ดีกับเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือไม่ไว้วางใจเจ้าหน้าที่ 1 50.00 

16 ไม่เชื่อม่ันในประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 0 0 

17 ผู้กระท าผิดเป็นเจ้าหน้าที่รัฐหรือผู้มีอิทธิพล 0 0 
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ตารางท่ี 5.125 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุทราบตัวผู้กระท าผิดในขณะเกิดเหตุ 

ล าดับที่ ทราบตัวผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ทราบ 1 50.00 
2 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 1 50.00 

รวมทั้งสิ้น 2 100.00 

ตารางท่ี 5.126 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุหลังจากเกิดเหตุ ฝ่ายผู้กระท าผิดมีการข่มขู่คุกคามให้
เกรงกลัว 

ล าดับที่ ผู้กระท าผิดมีการข่มขู่คุกคามให้เกรงกลัว จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 มี 0 0 

2 ไม่มี 0 0 

3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 2 100.00 
รวมทั้งสิ้น 2 100.00 

ตารางท่ี 5.127 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการจับกุม / ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือผู้ต้องสงสัยที่
เกี่ยวข้องในเหตุการณ์ 

ล าดับที่ มีการจับกุม/ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือผู้ต้องสงสัย จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 มี 0 0 
2 ไม่มี 2 100.00 

3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 0 0 
รวมทั้งสิ้น 2 100.00 

ตารางท่ี 5.128 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการน าตัวผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย 
ขึ้นฟ้องคดีต่อศาล 

ล าดับที่ การน าตัวผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยขึ้นฟ้องคดีต่อศาล จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 คดีอยู่ในระหว่างการสอบสวนของต ารวจ 0 0 
2 มี 0 0 

3 ไม่มี 1 100.00 

4 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ  0 0 
5 เป็นคดีเล็กน้อยไม่ถึงกับต้องขึ้นศาล 0 0 

รวมทั้งสิ้น 1 100.00 
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ตารางท่ี 5.129 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด 

ล าดับที่ การตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 มี และสามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้  0 0 
2 มี แต่ไม่สามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้ 0 0 

3 ไม่มี 2 100.00 

รวมทั้งสิ้น 2 100.00 

ตารางท่ี 5.130 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ได้รับการลงโทษตาม
กฎหมาย 

ล าดับที่ 
ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัย ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย

หรือไม่ 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ได้รับการลงโทษ  1 50.00 

2 ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย 0 0 

3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 1 50.00 
รวมทั้งสิ้น 2 100.00 

ตารางท่ี 5.131 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ 

(เฉพาะตัวอย่างที่ระบุผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ) 

ล าดับที่ ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

1 ไม่ได้แจ้งความด าเนินคดี  1 100.00 

2 ไม่รู้ตัวผู้กระท าผิด ก าลังสืบสวนหาตัวผู้กระท าผิด 0 0 
3 รู้ตัวผู้กระท าผิด แต่ไม่สามารถจับกุมตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดี 0 0 

4 จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้  แต่ผู้กระท าผิดหลบหนีระหว่างถูก
ด าเนินคดี (หลังถูกจับกุม) 

0 0 

5 จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้ แต่อยู่ระหว่างด าเนินคดี ยังไม่ทราบผลคดี 0 0 

6 ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยได้รับปล่อยตัวเนื่องจากพยานหลักฐานไม่
เพียงพอหรือศาลยกฟ้อง 

0 0 

7 มีการตกลงยอมความกันได้ 0 0 
8 อ่ืนๆ  0 0 

รวมทั้งสิ้น 1 100.00 
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ตารางท่ี 5.132 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ ด้าน

กระบวนการยุติธรรม นอกจากการติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดแีละการตกลงไกล่เกลี่ย
กับผู้กระท าผิดแล้ว 

ล าดับที่ การได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ ด้านกระบวนการยุติธรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่มี 2 100.00 
2 มี 0 0 

รวมทั้งสิ้น 2 100.00 

ตารางท่ี 5.133 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจาก
หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม 

ล าดับที่ 
ต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจากหน่วยงานใน 

กระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ต้องการ 0 0 
2 ต้องการ 2 100.00 

รวมทั้งสิ้น 2 100.00 
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ตารางท่ี 5.134 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุสิ่งที่ต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจาก

หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ 
สิ่งท่ีต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจาก 

หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ติดตามตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีให้ได้รับการลงโทษ 1 50.00 
2 ติดตามเอาทรัพย์สินที่สูญหาย หรือให้มีการชดใช้ทรัพย์สินที่

เสียหายกลับคืนมา 
0 0 

3 การด าเนินการป้องกันไม่ให้มีเหตุร้ายเกิดขึ้นอีก 1 50.00 

4 จัดให้มีการเจรจาไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิดให้มีการชดใช้
ค่าเสียหาย 

0 0 

5 การให้ค าปรึกษาในการติดต่อเจ้าหน้าที่หน่วยงานต่างๆ ใน
กระบวนการยุติธรรม เช่น ต ารวจ อัยการ ศาล 

0 0 

6 การติดตามรายงานความคืบหน้าของคดี 0 0 

7 การให้การบริการสงเคราะห์ช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรม เช่น 
การให้ค าปรึกษา การฟ้ืนฟู เยียวยาสภาพจิตใจ  

0 0 

8 การจัดที่พักพิงให้ปลอดภัยจากผู้กระท าผิด 0 0 
9 การให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้เสียหายจากหน่วยงาน

ภาครัฐ 
0 0 

10 การให้ความคุ้มครองพยาน 0 0 
11 การให้ความช่วยเหลือในการรักษาพยาบาล 0 0 

12 การแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูไม่ให้ผู้กระท าผิดคนเดิมกลับมากระท า
ผิดซ้ า 

0 0 

13 อ่ืนๆ  0 0 

รวมทั้งสิ้น 2 100.00 
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ตอนที่ 5.2.4 การตกเป็นเหย่ืออาชญากรรมประเภทความผิดเกี่ยวกับถูกหลอกลวงแอบอ้างใช้ข้อมูล 

ตอนที่ 5.2.4.1 ลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างและลักษณะเหตุอาชญากรรม 

ตารางท่ี 5.135 จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามกองบัญชาการ 

ตารางท่ี 5.136 จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเขตปกครองท่ีเกิดเหตุอาชญากรรม 
ล าดับที่ เขตการปกครอง จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เขตกรุงเทพมหานคร 3 13.64 
2 เทศบาลเมือง/นคร 13 59.09 

3 เทศบาลต าบล 0 0 

4 องค์การบริหารส่วนต าบล 6 27.27 
รวมทั้งสิ้น 22 100.00 

 
  

ล าดับที่ กองบัญชาการ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 กองบัญชาการต ารวจนครบาล 3 13.64 

2 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1 2 9.09 
3 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 2 2 9.09 

4 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 3 3 13.64 
5 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 4 0 0 

6 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 5 0 0 

7 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 6 1 4.55 
8 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 7 7 31.82 

9 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 8 0 0 

10 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 9 4 18.17 
11 ศูนย์ปฏิบัติการต ารวจจังหวัดชายแดนภาคใต้ 0 0 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 
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ตารางท่ี 5.137  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม  

ล าดับที่ จ านวนครั้งที่ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 1 ครั้ง 19 86.36 
2 2 ครั้ง 2 9.09 

3 3 ครั้ง 1 4.55 

4 4 ครั้ง 0 0.00 
5 5 ครั้ง 0 0.00 

6 มากกว่า 5 ครั้ง 0 0.00 
รวมทั้งสิ้น 22 100.00 

ตารางท่ี 5.138  จ านวนและร้อยละของจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม  

คดีถูกหลอกลวง หรือการแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว 
การเคยตกเป็นเหย่ือ

อาชญากรรม 

จ านวน (ครั้ง) ร้อยละ 
1. แอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว 4 15.38 

2. ถูกหลอกลวงแชร์ลูกโซ่ 4 15.38 

3. ถูกหลอกลวงจัดหางานหรือให้ไปท างานในประเทศ หรือต่างประเทศ - - 
4. ถูกหลอกลวงด้วยกลฉ้อฉลให้โอนเงินเข้าบัญชีธนาคารคนร้าย 3 11.54 

5. ถูกหลอกลวงให้สูญเสียทรัพย์สินให้คนร้าย โดยมีการแสดงเอกสารเท็จ
ให้หลงเชื่อ 

5 19.23 

6. ถูกหลอกลวงให้สูญเสียทรัพย์สินให้คนร้ายด้วยวิธีการอ่ืนๆ 10 38.47 

รวมทั้งสิ้น 26 100.00 

ตารางท่ี 5.139 จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเพศของผู้ประสบเหตุอาชญากรรม 

ล าดับที่ เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ชาย 2 9.09 
2 หญิง 20 90.91 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 
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ตารางท่ี 5.140  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามอายุของผู้ประสบเหตุอาชญากรรม 

ล าดับที่ อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 แรกเกิด – 9 ปี 0 0 
2 10 – 19 1 4.55 

3 20 – 29 4 18.18 

4 30 – 39 5 27.27 
5 40 – 49 2 9.09 

6 50 – 59 2 9.09 
7 60 ปีขึ้นไป 7 31.82 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 

ตารางท่ี 5.141 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุช่องทางการท ากระท าความผิดที่ผู้กระท าผิดติดต่อ
กับผู้เสียหาย 

ล าดับที่ ช่องทางการท ากระท าความผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 ติดต่อผู้เสียหายโดยตรงด้วยตนเองหรือผ่านบุคคลอื่น 9 40.90 

2 ใช้จดหมาย 2 9.09 

3 โทรศัพท ์  5 22.73 
4 ส่งข้อความทางโทรศัพท์มือถือ 0 0 

5 ส่งข้อความผ่านอีเมล์ เครือข่ายสังคมอินเทอร์เน็ต (Social 
Network) 

4 18.18 

6 โฆษณาผ่านเว็บไซต์  0 0 

7 ใช้สื่อโฆษณา สื่อสิ่งพิมพ์ หรือช่องทางอ่ืนๆ 0 0 
8 แอบน าข้อมูลส่วนตัวไปใช้ ไม่ทราบว่าโดยวิธีใด  1 4.55 

9 อ่ืน ๆ   1 4.55 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 

 
  



133 

 
ตารางท่ี 5.142 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะของการกระท าผิด 

ล าดับที่ ลักษณะของการกระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 น าข้อมูลในบัตรเครดิตไปใช้โดยไม่ได้รับความยินยอมจาก
เจ้าของบัตร 

2 9.09 

2 น ารหัสบัตรเอทีเอ็มไปใช้เบิกเงินสด 0 0 
3 ลักลอบเบิกเงินสดจากบัญชีธนาคารโดยที่เจ้าของบัญชีไม่

ทราบ/ไม่ยินยอม 
1 4.55 

4 แอบอ้างน าเอกสาร ข้อมูลส่วนตัวไปใช้โดยไม่ได้รับอนุญาต
แล้วก่อให้เกิดความเสียหาย 

5 22.72 

5 ถูกปลอมแปลงหรือถูกแอบอ้าง เอกสารราชการหรือเอกสาร
ส าคัญ 

1 4.55 

6 หลอกลวงให้จ่ายเงินเป็นสมาชิกธุรกิจแล้วปิดบริษัทหลบหนี
ไป เช่น แชร์ลูกโซ่ 

3 13.63 

7 หลอกลวงให้ร่วมลงทุน ซื้อหุ้น/หน่วยลงทุน หรือซื้อขายสินค้า
ในธุรกิจที่ไม่มีอยู่จริง 

0 0 

8 หลอกลวงว่าจะจัดหางาน/ส่งไปท างานต่างประเทศ 0 0 
9 หลอกลวงว่าจะให้เลขรางวัลสลากกินแบ่ง/หวย 0 0 

10 หลอกลวงว่าถูกรางวัลโดยขอเก็บค่าด าเนินการล่วงหน้า 0 0 

11 หลอกให้หลงเชื่อให้โอนเงินเข้าบัญชีธนาคารของคนร้าย เช่น 
แก๊งค์คอลเซ็นเตอร์ 

2 9.09 

12 หลอกประกาศขายสินค้า แต่ไม่จัดส่งสินค้าให้ 2 9.09 
13 หลอกลวงให้สูญเสียทรัพย์สิน เช่น ตกทอง หลอกขายสลาก

กินแบ่งถูกรางวัลปลอม 
2 9.09 

14 หลอกลวงว่าจะช่วยให้เข้าท างานได้/สอบเข้าได้ 1 4.55 
15 หลอกลวงให้จ่ายเงิน (ใต้โต๊ะ/ค่าธรรมเนียมพิเศษ) เพ่ือแลก

กับการอ านวยความสะดวกหรือได้รับสิทธิพิเศษ 
1 4.55 

16 อ่ืน ๆ เช่น หลอกลวงว่าเป็นการท าบุญ 2 9.09 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 
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ตารางท่ี 5.143 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุตามสถานที่เกิดเหตุอาชญากรรม 

ล าดับที่ สถานที ่ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 บ้านเรือน/ที่พักอาศัย 14 63.63 
2 สถานประกอบการ 2 9.09 

3 โรงเรียน/สถานศึกษา 2 9.09 

4 สถานที่สาธารณะ/ถนนหนทาง/บริเวณพ้ืนที่เปิดโล่ง 1 4.55 
5 ในพาหนะ 1 4.55 

6 สถานที่อ่ืนๆ  0 0 
7 ไม่ทราบที่เกิดเหตุแน่ชัด 2 9.09 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 

ตารางท่ี 5.144 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุช่วงเวลาที่เกิดเหตุอาชญากรรม 
ล าดับที่ ช่วงเวลา จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 06.01 - 09.00 น. 0 0 

2 09.01 - 12.00 น. 3 13.64 
3 12.01 - 15.00 น. 3 13.64 

4 15.01 - 18.00 น. 4 18.18 
5 18.01 - 21.00 น. 1 4.55 

6 21.01 - 24.00 น. 0 0 

7 24.01 - 03.00 น. 0 0 
8 03.01 - 06.00 น. 0 0 

9 กลางวันแต่ไม่ทราบช่วงเวลา   4 18.18 

10 กลางคืนแต่ไม่ทราบช่วงเวลา  0 0 
11 ไม่ทราบช่วงเวลาเกิดเหตุ 7 31.81 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 
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ตารางท่ี 5.145 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุกิจกรรมที่กระท าอยู่ระหว่างเกิดเหตุอาชญากรรม 

ล าดับที่ กิจกรรมที่กระท าอยู่ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ท างาน หรืออยู่ที่ท างาน 6 27.26 
2 ก าลังเรียนหนังสือ หรืออยู่ในสถานศึกษา (รวมถึงสถาบัน

กวดวิชา) 
1 4.55 

3 เดินทางไปสถานศึกษา ไปท างาน ไปท าธุระ หรือเดินทาง
กลับบ้าน 

0 0 

4 จับจ่ายเลือกซื้อสินค้า เดินห้างสรรพสินค้า ตลาด ย่าน
การค้า 

0 0 

5 อยู่ระหว่างเดินทางท่องเที่ยว หรือพักผ่อนหย่อนใจใน
สถานที่สันทนาการ เช่น สวนสาธารณะ 

0 0 

6 เล่นกีฬา ออกก าลังกาย 0 0 
7 ระหว่างออกไปด าเนินกิจกรรมพักผ่อนหย่อนใจนอกบ้าน เช่น 

ดูภาพยนตร์ เที่ยวผับ/ บาร์ 
1 4.55 

8 ระหว่างอยู่ในที่พักของโรงแรม รีสอร์ท 0 0 

9 นอนหลับในที่พักอาศัย (ท้ังของตนเองและผู้อ่ืน) 3 13.64 

10 ท ากิจกรรมต่างๆ ในที่พักอาศัย (ทั้งของตนเองและผู้อ่ืน) 
เช่น ดูโทรทัศน์ ท างานบ้าน 

8 36.36 

11 อ่ืนๆ เช่น สมัครงาน 3 13.64 
รวมทั้งสิ้น 22 100.00 

ตารางท่ี 5.146 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการพบเหตุตัวผู้กระท าความผิดขณะก่อเหตุ 

ล าดับที่ การพบเหตุตัวผู้กระท าความผิดขณะก่อเหตุ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 ไม่ได้พบเห็นตัวผู้กระท า  ผิดซึ่งหน้า 14 63.64 

2 พบเห็นตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า 8 36.36 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 

 
  



136 

 
ตารางท่ี 5.147 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะของผู้กระท าผิด  

(เฉพาะตัวอย่างที่พบเหตุตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ล าดับที่ ลักษณะของผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 กระท าผิดคนเดียว 5 62.50 

2 กระท าผิดเป็นกลุ่มตั้งแต่สองคนขึ้นไป 3 37.50 
3 เป็นชาย/ทั้งกลุ่มเป็นชาย  1 12.50 

4 เป็นหญิง/ทั้งกลุ่มเป็นหญิง 0 0 

5 มีการรวมกลุ่ม ทั้งชายและหญิง 2 25.00 
6 ผู้กระท าผิดส่วนใหญ่เป็นนักเรียนนักศึกษา 0 0 

7 ผู้กระท าผิดส่วนใหญ่เป็นเด็กและเยาวชน  0 0 

8 กระท าผิดโดยรวมตัวเป็นกลุ่มแก๊งค์ กลุ่มอันธพาล หรือแก๊งค์
กวนเมือง 

0 0 

9  กระท าผิดโดยองค์กรอาชญากรรม ผู้มีอิทธิพล 0 0 
10 ติดยาเสพติด หรือเสพสารเสพติด (ไม่รวมเหล้า/บุหรี่) 0 0 

11 มีคนใดคนหนึ่งเป็นชาวต่างชาติ 0 0 

12 ส่วนใหญ่เป็นชนกลุ่มน้อยหรือมีความแตกต่างทางเชื้อชาติ/ชาติ
พันธุ์ 

0 0 
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ตารางท่ี 5.148 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะความสัมพันธ์กับผู้กระท าผิด 

ล าดับที่ ความสัมพันธ์กับผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่เคยรู้จักกันมาก่อน 13 59.09 
2 รู้จักแต่ไม่เคยสนิทสนมกันมาก่อน   3 13.63 

3 เป็นสามีหรือภรรยา  0 0 

4 อดีตสามีภรรยา 0 0 
5 คนรัก 0 0 

6 อดีตคนรัก 0 0 
7 เป็นเพื่อนหรือผู้ที่รู้จักสนิทสนมคุ้นเคย  1 4.55 

8 เป็นสมาชิกของครอบครัวเดียวกันหรือพักอาศัยอยู่ด้วยกัน 0 0 

9 เป็นญาติแต่ไม่ได้พักอาศัยอยู่ด้วยกัน 1 4.55 
10 เป็นเพื่อนบ้านหรืออาศัยอยู่ในละแวกเดียวกัน 0 0 

11 กลุ่มเด็กวัยรุ่นในพ้ืนที่ 0 0 

12 เป็นเพื่อนร่วมงานหรือท างานที่เดียวกัน 1 4.55 
13 เป็นนักเรียน/นักศึกษาสถาบันเดียวกัน 0 0 

14 เป็นเพื่อนหรือคนรู้จักคุ้ยเคยกัน  0 0 
15 เป็นลูกค้า/ผู้ใช้บริการหรือรู้จักกันทางธุรกิจ 3 13.63 

16 เป็นคนที่รู้จักกันทางอินเทอร์เน็ต 0 0 

17 ไม่ทราบตัวผู้กระท าผิด 0 0 
รวมทั้งสิ้น 22 100.00 

ตารางท่ี 5.149 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการเคยมีปัญหา / ข้อขัดแย้ง / โกรธเคืองกับ   

ผู้กระท าผิดมาก่อน 

ล าดับที่ 
การเคยมีปัญหา /ข้อขัดแย้ง/โกรธเคือง 

กับผู้กระท าผิดมาก่อน 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เคย 0 0 

2 ไม่เคย 20 90.91 
3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 2 9.09 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 
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ตารางท่ี 5.150 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุว่าเหตุที่เกิดขึ้นเนื่องมาจากสาเหตุ  

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ล าดับที่ สาเหตุการกระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ความประมาทเลินเล่อของตัวผู้เสียหาย 11 44.00 

2 ความขัดแย้งภายในครอบครัว 0 0 
3 ทรัพย์สินของผู้เสียหายล่อตาล่อใจ 0 0 

4 ไม่ได้มีการระวังป้องกันภัยหรือการรักษาความปลอดภัยที่
เพียงพอ 

2 8.00 

5 ผู้เสียหายมีอาการมึนเมา 0 0 

6 ผู้กระท าผิดเมาสุรา/ยาเสพติด 1 4.00 
7 ความขัดแย้ง/สาเหตุโกรธเคืองกับผู้กระท าผิด 0 0 

8 ผู้กระท าผิดประสงค์ต่อทรัพย์ 6 24.00 

9 ผู้กระท าผิดยากจน  2 8.00 
10 ความคึกคะนองของผู้กระท าผิด 0 0 

11 พฤติกรรมเลียนแบบ จากสื่อต่างๆ เช่น ภาพยนตร์ ละคร 
ข่าวสาร อินเทอร์เน็ต 

0 0 

12 ความบกพร่องทางพฤติกรรมของผู้ก่อเหตุ เช่น นิยมความ
รุนแรง ขาดความอบอุ่น 

0 0 

13 ผู้กระท าผิด ท าผิดเป็นนิสัย ชอบขโมย  0 0 

14 โรคจิตเวช ความบกพร่องทางจิต 0 0 
15 ผู้กระท าผิดท าตามเพ่ือน กลุ่มแก็งค์ กลุ่มอันธพาล หรือแก๊งค์

กวนเมือง 
2 8.00 

16 อ่ืน ๆ  0 0 

17 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 1 4.00 

 
  



139 

 
ตารางท่ี 5.151 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุว่าทราบถึงการก่อเหตุในเรื่องนี้  

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ล าดับที่ การทราบถึงการก่อเหตุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่เคยใช้บริการ ไม่เคยท าธุรกรรมกับสถาบันการเงินที่ถูกแอบ
อ้าง 

2 9.09 

2 ผู้กระท าผิดมีลักษณะพฤติกรรมที่ไม่น่าเชื่อถือ ไม่น่าไว้วางใจ 8 36.36 

3 ทราบว่าถูกหลอกเมื่อพบว่าผู้กระท าผิดหลบหนีไป ไม่สามารถ
ติดต่อได ้

8 36.36 

4 ตรวจพบทราบด้วยตนเองจากความผิดปกติของบัญชี 0 0 

5 บัตรเครคิตถูกระงับ  0 0 
6 ถูกปฏิเสธค าขอกู้เงิน หรือเปิดใช้บริการบัตรเครดิต 0 0 

7 มีการติดต่อจากเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือหน่วยงานของรัฐอ่ืน 2 9.09 
8 มีการติดต่อจากเจ้าหน้าที่ธนาคาร สถาบันการเงิน ว่ามีความ

ผิดปกติเกิดขึ้นกับบัญชี 
0 0 

9 ทราบจากข้อมูลแจ้งเตือนภัยจากเจ้าหน้าที่รัฐ 2 9.09 
10 ทราบจากข้อมูลแจ้งเตือนภัยของสื่อมวลชน 2 9.09 

11 ทราบจากข้อมูลแจ้งเตือนภัยของสถาบันการเงิน หรือ
หน่วยงานที่รับผิดชอบการใช้ข้อมูลส่วนตัว   

0 0 

12 อ่ืน ๆ เช่น เลื่อนวันเริ่มงานออกไปเรื่อยๆ 3 13.64 

ตารางท่ี 5.152 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุเหตุที่เกิดขึ้นคนร้ายได้ทรัพย์สินไป 
ล าดับที่ คนร้ายได้ทรัพย์สินไปหรือไม่ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ได้ทรัพย์สินไป 15 68.18 
2 คนร้ายพยายามจะก่อเหตุ แต่ไม่ได้ทรัพย์สินไป 5 22.73 

3 คนร้ายมีเจตนาท าลายทรัพย์สิน ไม่ได้ประสงค์ต่อทรัพย์สิน 0 0 

4 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 2 9.09 
รวมทั้งสิ้น 22 100.00 
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ตารางท่ี 5.153 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุได้รับทรัพย์สินกลับคืนมา  

(เฉพาะตัวอย่างที่ระบุคนร้ายได้ทรัพย์สินไป) 
ล าดับที่ รับทรัพย์สินกลับคืนมาหรือไม่ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ได้ทรัพย์สินคืน 15 100.00 

2 ได้รับทรัพย์สินกลับคืนมาท้ังหมด 0 0 
3 ได้รับทรัพย์สินคืนมาบางส่วน 0 0 

รวมทั้งสิ้น 15 100.00 

ตารางท่ี 5.154 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการใช้งานอินเทอร์เน็ตของผู้เสียหาย 
ล าดับที่ การใช้งานอินเทอร์เน็ต จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ใช้งานเป็นประจ าทุกวัน/เกือบทุกวัน 12 54.55 

2 ใช้งาน สัปดาห์ละ 2-4 วัน 1 4.55 
3 ใช้งาน สัปดาห์ละวัน  0 0 

4 ไม่ค่อยได้ใช้งาน น้อยกว่าสัปดาห์ละวัน 0 0 
5 ไม่ได้ใช้งานอินเทอร์เน็ต 9 40.90 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 

ตารางท่ี 5.155 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการด าเนินการระวังป้องกันภัย หรือได้รับการ
บริการป้องกันภัย 

ล าดับที่ มีการระวังป้องกันภัย จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 ไม่มี 17 77.27 

2 มี 5 22.73 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 
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ตารางท่ี 5.156 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะการระวังป้องกันภัยหรือได้รับการบริการ

ป้องกันภัย (เฉพาะตัวอย่างที่ระบุมีการระวังป้องกันภัยหรือได้รับการบริการป้องกันภัย 

และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ การใช้งานอินเทอร์เน็ต จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ตรวจสอบความเคลื่อนไหวในบัญชีธนาคาร และรายการแจ้ง
ค่าบริการต่างๆ อย่างสม่ าเสมอ 

0 0 

2 มีการเปลี่ยนแปลงรหัสผ่านการใช้บัตรธนาคาร หรือบัตร
เครดิตบ่อยๆ 

1 20.00 

3 ไม่เปิดเผยรหัสผ่านให้ผู้อื่นรับทราบ 2 40.00 
4 เปลี่ยนแปลงรหัสผ่านการใช้งานอินเทอร์เน็ตบ่อยๆ เช่น อีเมล์ 

สมาชิกเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
1 20.00 

5 ไม่เข้าใช้งานเว็บไซต์หรือการเชื่อมต่อที่น่าสงสัย 1 20.00 

6 ซื้อขายสินค้าและบริการผ่านเว็บไชต์ที่เชื่อถือได้เท่านั้น 1 20.00 

7 หลีกเลี่ยงไม่ซื้อสินค้าโดยให้โอนเงินไปก่อน 0 0 
8 ไม่ ใช้บัตรเครดิต/บัตรเดรบิตในการซื้อขายสินค้าทาง

อินเทอร์เน็ต 
0 0 

9 ได้รับการแจ้งเตือนภัยหรือแจ้งข่าวสารประชาสัมพันธ์จาก
เจ้าหน้าที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

0 0 

10 ได้รับการแจ้งเตือนภัย แจ้งข่าวสารประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
การกระท าผิดผ่านสื่อต่างๆ 

3 60.00 

11 ติดตามข่าวสาร การแจ้งเตือนภัย พฤติกรรมของคนร้ายจาก
สื่อต่างๆ ด้วยตนเอง 

3 60.00 

12 อ่ืน ๆ  0 0 
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ตอนที่ 5.2.4.2 ความเสียหายที่ได้รับ 

ตารางท่ี 5.157 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะความเสียหายทรัพย์สิน / สูญเสียจากเหตุที่
เกิดขึ้น (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ ลักษณะความเสียหาย จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เงินสด 11 50.00 
2 บัญชีบัตรเครดิตมีปัญหา ถูกระงับ หรือปฏิเสธการใช้ชั่วคราว 0 0 

3 ถูกระงับการใช้บริการโทรศัพท์หรือบริการสาธารณูปโภคอ่ืนๆ 0 0 
4 เงินในบัญชีสูญหาย  0 0 

5 เป็นหนี้ธนาคาร 0 0 

6 เป็นหนี้ค่าบริการของเอกชน หรือหนี้ส่วนบุคคลกับบุคคลอ่ืน
ที่ไม่ได้เป็นผู้กระท าผิด 

6 27.27 

7 เป็นหนี้ค่าบริการ ค่าสาธารณูปโภคต่างๆ หรือต้องจ่ายค่าปรับ 
ค่าบริการในอัตราที่สูงข้ึน 

0 0 

8 ต้องจ่ายค่าปรับหรือดอกเบี้ยบัตรเครดิตหรือดอกเบี้ยเงินกู้ใน
อัตราที่สูงขึ้น 

0 0 

9 ถูกข่มขู่ทวงหนี้/ท าร้ายร่างกาย/ท าลายสิ่งของ 0 0 

10 ถูกด าเนินคดีละเมิดทางแพ่งสืบเนื่องจากเหตุที่เกิดข้ึน 0 0 
11 ถูกด าเนินคดีอาญาสืบเนื่องจากเหตุที่เกิดขึ้น 0 0 

12 อ่ืน ๆ  1 4.55 

13 ไม่ได้รับความเสียหาย/สูญเสีย 4 18.18 
รวมทั้งสิ้น 22 100.00 

ตารางท่ี 5.158 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการก่อเหตุเป็นเหตุให้เสียชีวิต หรือได้รับบาดเจ็บ 
ล าดับที่ การเสียชีวิต หรือได้รับบาดเจ็บ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เสียชีวิต  0 0 

2 บาดเจ็บ 0 0 
3 ไม่บาดเจ็บ 22 100.00 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 
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ตารางท่ี 5.159 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการเกิดความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น  

(เฉพาะตัวอย่างที่ได้รับบาดเจ็บ) 
ล าดับที่ ความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เกิดความสูญเสีย/ค่าเสียหาย 17 77.27 

2 ไม่มีความสูญเสีย/ค่าเสียหายจากเหตุที่เกิดขึ้น 4 18.18 
3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 1 4.55 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 

ตารางท่ี 5.160 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น  
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ ลักษณะความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 ค่ายา/ค่ารักษาพยาบาล (รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเฝ้าไข้ 

ดูแลผู้ได้รับบาดเจ็บในการรักษาพยาบาล)  
0 0 

2 กรณีอาการบาดเจ็บเป็นเหตุให้ต้องหยุดงานหรือขาดรายได้ 
เหตุที่ต้องหยุดงานมีผลให้ผู้เสียหายขาด 

0 0 

3 วันที่หยุดงานคูณกับรายได้เฉลี่ยโดยประมาณ โดยให้นับรวม
เวลาที่หยุดงานเพ่ือด าเนินการติดต่อหน่วยงานต่างๆ ในการ
ด าเนินคดีนับรวมเข้าไปด้วย 

1 6.25 

4 ค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการติดต่อหน่วยงานราชการ หรือหน่วยงาน
ในกระบวนการยุติธรรม เช่น ต ารวจ อัยการ ศาล  

0 0 

5 ค่า ใช้จ่ ายในการติดต่อทนายความ บริษัทประกันภัย 
หน่วยงานเอกชน เช่น มูลนิธิ เอ็นจีโอ สื่อมวลชน  

1 6.25 

6 ทรัพย์สินเสียหายจากเหตุที่เกิดขึ้น  16 100.00 
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ตารางที ่5.161 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุผู้รับผิดชอบความสูญเสีย / ค่าเสียหาย  

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ล าดับที่ ผู้รับผิดชอบความสูญเสีย/ค่าเสียหาย จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 รับผิดชอบเองทั้งหมด  11 78.57 

2 ผู้กระท าผิดรับผิดชอบทั้งหมด  0 0 
3 รับผิดชอบเองบางส่วน และผู้กระท าผิดรับผิดชอบบางส่วน 1 7.14 

4 สวั สดิการของรั ฐ  เช่น  หลักประกันสุ ขภาพถ้ วนหน้ า 
ประกันสังคม สวัสดิการข้าราชการ 

0 0 

5 บริษัทประกันชีวิต ประกันการรักษาพยาบาล 0 0 

6 อ่ืน ๆ  2 14.29 

 

ตอนที่ 5.2.4.3 การติดต่อและบริการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 

ตารางท่ี 5.162 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ 

ล าดับที่ การแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 แจ้ง 3 13.64 
2 ไม่แจ้ง 19 86.36 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 
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ตารางท่ี 5.163 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุสาเหตุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ  

(เฉพาะตัวอย่างที่ระบุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ตารางท่ี 5.164 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุทราบตัวผู้กระท าผิดในขณะเกิดเหตุ 

ล าดับที่ ทราบตัวผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ทราบ 5 22.73 
2 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 17 77.27 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 

ล าดับที่ สาเหตุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 ไม่เกิดความเสียหาย 4 16.00 

2 เห็นว่าเป็นเรื่องเล็กน้อยหรือความเสียหายที่เกิดข้ึนเล็กน้อย  9 36.00 

3 เป็นเรื่องส่วนตัว ได้จัดการกับเหตุที่เกิดขึ้นด้วยตนเอง เช่น ตกลง
กับผู้กระท าผิด 

0 0 

4 ได้แจ้งเหตุต่อผู้มีหน้าที่รับผิดชอบที่เกี่ยวข้องแล้ว เช่น ฝ่ายรักษา
ความปลอดภัย หัวหน้างาน 

0 0 

5 มีเจ้าหน้าที่หรือบุคคลอ่ืนมาให้การช่วยเหลือไกล่เกลี่ยสามารถตก
ลงกับผู้กระท าผิดได้  

0 0 

6 ถูกข่มขู่ จากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 0 0 

7 กลัวว่าจะถูกแก้แค้น หรือถูกท าร้ายจากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 1 5.26 
8 เป็นคนกันเอง/สนิทสนมคุ้นเคยกับผู้กระท าผิด 0 0 

9 เป็นเหตุการณ์ที่น่าอับอาย กลัวว่าจะเสื่อมเสียชื่อเสียง 1 5.26 

10 สงสาร/เห็นใจผู้กระท าผิด 0 0 
11 ยุ่งยาก ไม่อยากเป็นคดีความ ไม่อยากข้ึนโรงขึ้นศาล 8 42.11 

12 ไม่สะดวก ไม่มีเวลาแจ้งเหตุกับเจ้าหน้าที่ 0 0 
13 ขาดพยานหลักฐาน 2 10.53 

14 คิดว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจไม่สามารถติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีได้ 0 0 

15 มีความรู้สึกไม่ดีกับเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือไม่ไว้วางใจเจ้าหน้าที่ 0 0 
16 ไม่เชื่อม่ันในประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 0 0 

17 ผู้กระท าผิดเป็นเจ้าหน้าที่รัฐหรือผู้มีอิทธิพล 0 0 

18 อ่ืนๆ  0 0 



146 

 
ตารางท่ี 5.165 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุหลังจากเกิดเหตุ ฝ่ายผู้กระท าผิดมีการข่มขู่คุกคามให้

เกรงกลัว 
ล าดับที่ ผู้กระท าผิดมีการข่มขู่คุกคามให้เกรงกลัว จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 มี 0 0 

2 ไม่มี 21 95.45 
3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 1 4.55 

รวมทั้งสิ้น 22 100 

ตารางท่ี 5.166 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการจับกุม / ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือผู้ต้องสงสัยที่
เกี่ยวข้องในเหตุการณ์ 

ล าดับที่ มีการจับกุม/ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือผู้ต้องสงสัย จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 มี 0 0 

2 ไม่มี 14 63.64 

3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 8 36.36 
รวมทั้งสิ้น 22 100.00 

ตารางท่ี 5.167 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการน าตัวผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย 
ขึ้นฟ้องคดีต่อศาล 

ล าดับที่ การน าตัวผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยขึ้นฟ้องคดีต่อศาล จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 คดีอยู่ในระหว่างการสอบสวนของต ารวจ 1 4.55 
2 มี 0 0 

3 ไม่มี 17 77.27 
4 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ  4 18.18 

5 เป็นคดีเล็กน้อยไม่ถึงกับต้องขึ้นศาล 0 0 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 
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ตารางท่ี 5.168 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด 

ล าดับที่ การตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 มี และสามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้  1 4.55 
2 มี แต่ไม่สามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้ 1 4.55 

3 ไม่มี 20 90.90 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 

ตารางท่ี 5.169 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการด าเนินการโดยหน่วยงานหรือบุคคล  
(เฉพาะตัวอย่างที่ระบุมีการตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ การตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ด าเนินการด้วยตนเองหรือครอบครัว/คนใกล้ชิด 1 100.00 

2 ผู้แทนชุมชน เช่น ผู้ใหญ่บ้าน ก านัน ผู้น าชุมชน หรือบุคคลที่
ตนนับถือ 

0 0 

3 เจ้าหน้าที่ต ารวจ 0 0 
4 เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง (นายอ าเภอ ปลัดอ าเภอ) 0 0 

5 หน่วยงานยุติธรรมชุมชน ผู้แทนหรืออาสาสมัครยุติธรรม
ชุมชนในพ้ืนที่ 

0 0 

6 มีการไกล่เกลี่ยคดีในระหว่างการด าเนินคดีผ่านการประชุม
กลุ่มครอบครัวและชุมชนโดยเจ้าหน้าที่ 

0 0 

7 มีการไกล่เกลี่ยคดีในชั้นศาล 0 0 

8 หน่วยงานภาคเอกชน เช่น มูลนิธิ เอ็นจีโอ 0 0 
9 อ่ืนๆ เช่น เทศบาล 1 100.00 

ตารางท่ี 5.170 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ได้รับการลงโทษตาม
กฎหมาย 

ล าดับที่ 
ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัย ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย

หรือไม่ 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ได้รับการลงโทษ  21 95.45 

2 ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย 0 0 
3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 1 4.55 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 
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ตารางท่ี 5.171 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ  

(เฉพาะตัวอย่างที่ระบุผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ) 

ล าดับที่ ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

1 ไม่ได้แจ้งความด าเนินคดี  21 95.45 
2 ไม่รู้ตัวผู้กระท าผิด ก าลังสืบสวนหาตัวผู้กระท าผิด 1 4.55 

3 รู้ตัวผู้กระท าผิด แต่ไม่สามารถจับกุมตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดี 0 0 
4 จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้ แต่ผู้กระท าผิดหลบหนีระหว่างถูกด าเนินคดี 

(หลังถูกจับกุม) 
0 0 

5 จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้ แต่อยู่ระหว่างด าเนินคดี ยังไม่ทราบผลคดี 0 0 
6 ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยได้รับปล่อยตัวเนื่องจากพยานหลักฐานไม่

เพียงพอหรือศาลยกฟ้อง 
0 0 

7 มีการตกลงยอมความกันได้ 0 0 

8 อ่ืนๆ  0 0 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 

ตารางท่ี 5.172 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ ด้าน
กระบวนการยุติธรรม นอกจากการติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดแีละการตกลงไกล่เกลี่ย
กับผู้กระท าผิดแล้ว 

ล าดับที่ การได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ ด้านกระบวนการยุติธรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 ไม่มี 22 100.00 

2 มี 0 0 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 

ตารางท่ี 5.173 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจาก
หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม 

ล าดับที่ 
ต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจากหน่วยงานใน 

กระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ต้องการ 13 59.09 

2 ต้องการ 9 40.91 

รวมทั้งสิ้น 22 100.00 
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ตารางท่ี 5.174 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุสิ่งที่ต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจาก

หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ 
สิ่งท่ีต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจาก 

หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ติดตามตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีให้ได้รับการลงโทษ 2 22.22 
2 ติดตามเอาทรัพย์สินที่สูญหาย หรือให้มีการชดใช้ทรัพย์สินที่

เสียหายกลับคืนมา 
1 11.11 

3 การด าเนินการป้องกันไม่ให้มีเหตุร้ายเกิดขึ้นอีก 6 66.67 

4 จัดให้มีการเจรจาไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิดให้มีการชดใช้
ค่าเสียหาย 

1 11.11 

5 การให้ค าปรึกษาในการติดต่อเจ้าหน้าที่หน่วยงานต่างๆ ใน
กระบวนการยุติธรรม เช่น ต ารวจ อัยการ ศาล 

0 0 

6 การติดตามรายงานความคืบหน้าของคดี 1 11.11 

7 การให้การบริการสงเคราะห์ช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรม เช่น 
การให้ค าปรึกษา การฟ้ืนฟู เยียวยาสภาพจิตใจ  

0 0 

8 การจัดที่พักพิงให้ปลอดภัยจากผู้กระท าผิด 0 0 
9 การให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้เสียหายจากหน่วยงาน

ภาครัฐ 
0 0 

10 การให้ความคุ้มครองพยาน 0 0 
11 การให้ความช่วยเหลือในการรักษาพยาบาล 0 0 

12 การแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูไม่ให้ผู้กระท าผิดคนเดิมกลับมากระท า
ผิดซ้ า 

0 0 

13 อ่ืนๆ เช่น ให้ความรู้กับประชาชนเกี่ยวกับกลโกงต่างๆอย่าง
สม่ าเสมอ หน่วยงานควรให้ความรู้เกี่ยวกับกลโกงให้รวดเร็ว
และทันกาล                                                                                                                                                                                                  

2 22.22 
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ตอนที่ 5.2.5 การตกเป็นเหย่ืออาชญากรรมประเภทความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมรูปแบบใหม่ 

ตอนที่ 5.2.5.1 ลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างและลักษณะเหตุอาชญากรรม 

ตารางท่ี 5.175 จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามกองบัญชาการ 

ตารางท่ี 5.176 จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเขตปกครองท่ีเกิดเหตุอาชญากรรม 

ล าดับที่ เขตการปกครอง จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 เขตกรุงเทพมหานคร 0 0 

2 เทศบาลเมือง/นคร 4 66.60 

3 เทศบาลต าบล 0 0 
4 องค์การบริหารส่วนต าบล 2 33.40 

รวมทั้งสิ้น 6 100 

 
  

ล าดับ
ที ่

กองบัญชาการ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 กองบัญชาการต ารวจนครบาล 0 0 

2 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1 0 0 

3 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 2 0 0 
4 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 3 1 16.70 

5 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 4 0 0 

6 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 5 0 0 
7 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 6 1 16.70 

8 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 7 0 0 
9 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 8 0 0 

10 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 9 4 66.60 

11 ศูนย์ปฏิบัติการต ารวจจังหวัดชายแดนภาคใต้ 0 0 
รวมทั้งสิ้น 6 100 
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ตารางท่ี 5.177  จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม  

ล าดับที่ จ านวนครั้งที่ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 1 ครั้ง 5 83.33 
2 2 ครั้ง 1 16.67 

3 3 ครั้ง 0 0.00 

4 4 ครั้ง 0 0.00 
5 5 ครั้ง 0 0.00 

6 มากกว่า 5 ครั้ง 0 0.00 
รวมทั้งสิ้น 6 100.00 

ตารางท่ี 5.178  จ านวนและร้อยละของจ านวนครั้งที่ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม ในรอบป ี2559 

คดีอาชญากรรมรูปแบบใหม่ 
การเคยตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม 

ในรอบปี 2559 

จ านวน (ครั้ง) ร้อยละ 
1. ถูกเรียกสินบนโดยเจ้าหน้าที่ของรัฐ - - 

2. ตกเป็นเหยื่อในกระบวนการยุติธรรม เช่น ถูกคุกคามหรือไม่ได้รับ
ความเป็นธรรมจากคดีอาญา (แพะรับบาป) 

- - 

3. ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ เช่น ถูกเข้าถึงโดยมิชอบ 
หรือถูกท าให้เสียหาย เผยแพร่ข้อมูลทางคอมพิวเตอร์โดยมิชอบ 

7 100.00 

4. ถูกเลือกปฏิบัติโดยมิชอบ เช่น เพศ คนพิการ ศาสนา เชื้อชาติ - - 

รวมทั้งสิ้น 7 100.00 
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ตารางท่ี 5.179 จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเพศของผู้ประสบเหตุอาชญากรรม 

ล าดับที่ เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ชาย 3 50.00 
2 หญิง 3 50.00 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 

ตารางท่ี 5.180 จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามอายุของผู้ประสบเหตุอาชญากรรม 
ล าดับที่ อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 แรกเกิด – 9 ปี 0 0 
2 10 – 19 0 0 

3 20 – 29 4 66.60 

4 30 – 39 1 16.70 
5 40 – 49 1 16.70 

6 50 – 59 0 0 

7 60 ปีขึ้นไป 0 0 
รวมทั้งสิ้น 6 100.00 

ตารางท่ี 5.181 จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง ที่ระบุลักษณะการกระท าผิดเกี่ยวกับอาชญากรรม 
รูปแบบใหม่ 

ล าดับที่ ลักษณะการกระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ถูกเรียกสินบนโดยเจ้าหน้าที่ของรัฐ 0 0 
2 ตกเป็นเหยื่อในกระบวนการยุติธรรม 0 0 

3 ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ 6 100.00 
4 ถูกเลือกปฏิบัติไม่เป็นธรรม อันเนื่องมาจากปัจจัยดังต่อไปนี้ 0 0 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 
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ตารางท่ี 5.182 จ านวนและร้อยละของตัวอย่าง ที่ระบุลักษณะการกระท าผิด  

(เฉพาะตัวอย่างที่ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์) 
ล าดับที่ ตกเป็นเหย่ือในกระบวนการยุติธรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ถูกลักลอบเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ 1 25.00 

2 ถูกล่วงรู้พาสเวิร์ดสาหรับระบบคอมพิวเตอร์ และน าไป
เปิดเผย 

0 0 

3 ถูกล้วงข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์ 0 0 
4 ถูกดักข้อมูลคอมพิวเตอร์ (สปาย) ที่อยู่ระหว่างการส่งในระบบ

คอมพิวเตอร์ 
0 0 

5 ข้อมูลคอมพิวเตอร์ถูกแก้ไข เปลี่ยนแปลง หรือท าให้เสียหาย 0 0 
6 ได้รับมัลแวร์ อาทิ ไวรัส เวิร์ม ท าให้ระบบคอมพิวเตอร์

เสียหายไม่สามารถใช้งานได้ตามปกติ 
2 50.00 

7 ได้รับสแปมซึ่งปกปิดหรือปลอมแปลงแหล่งที่มาของการส่ง
ข้อมูล 

2 50.00 

8 ถูกน าภาพไปตัดต่อและเผยแพร่ 1 25.00 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 

ตารางท่ี 5.183 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุตามสถานที่เกิดเหตุอาชญากรรม 
ล าดับที่ สถานที ่ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 บ้านเรือน/ที่พักอาศัย 0 0 

2 สถานประกอบการ 0 0 
3 โรงเรียน/สถานศึกษา 0 0 

4 สถานที่สาธารณะ/ถนนหนทาง/บริเวณพ้ืนที่เปิดโล่ง 1 16.70 
5 ในพาหนะ เช่น ด่าน 1 16.70 

6 สถานที่อ่ืนๆ  0 0 

7 ไม่ทราบที่เกิดเหตุแน่ชัด 4 66.60 
รวมทั้งสิ้น 6 100.00 
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ตารางท่ี 5.184 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุช่วงเวลาที่เกิดเหตุอาชญากรรม 

ล าดับที่ ช่วงเวลา จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 06.01 - 09.00 น. 0 0 
2 09.01 - 12.00 น. 0 0 

3 12.01 - 15.00 น. 1 16.70 

4 15.01 - 18.00 น. 0 0 
5 18.01 - 21.00 น. 0 0 

6 21.01 - 24.00 น. 0 0 
7 24.01 - 03.00 น. 0 0 

8 03.01 - 06.00 น. 1 16.70 

9 กลางวันแต่ไม่ทราบช่วงเวลา   1 16.70 
10 กลางคืนแต่ไม่ทราบช่วงเวลา  0 0 

11 ไม่ทราบช่วงเวลาเกิดเหตุ 3 49.90 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 
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ตารางท่ี 5.185 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุกิจกรรมที่กระท าอยู่ระหว่างเกิดเหตุอาชญากรรม 

ล าดับที่ กิจกรรมที่กระท าอยู่ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ท างาน หรืออยู่ที่ท างาน 3 49.90 
2 ก าลังเรียนหนังสือ หรืออยู่ในสถานศึกษา (รวมถึงสถาบันกวดวิชา) 0 0 

3 เดินทางไปสถานศึกษา ไปท างาน ไปท าธุระ หรือเดินทางกลับบ้าน 2 33.40 

4 จับจ่ายเลือกซ้ือสินค้า เดินห้างสรรพสินค้า ตลาด ย่านการค้า 0 0 
5 อยู่ระหว่างเดินทางท่องเที่ยว หรือพักผ่อนหย่อนใจในสถานที่

สันทนาการ เช่น สวนสาธารณะ 
0 0 

6 เล่นกีฬา ออกก าลังกาย 0 0 

7 ระหว่างออกไปด าเนินกิจกรรมพักผ่อนหย่อนใจนอกบ้าน เช่น ดู
ภาพยนตร์ เที่ยวผับ/ บาร์ 

0 0 

8 ระหว่างอยู่ในที่พักของโรงแรม รีสอร์ท 0 0 

9 นอนหลับในที่พักอาศัย (ท้ังของตนเองและผู้อ่ืน) 0 0 
10 ท ากิจกรรมต่างๆ ในที่พักอาศัย (ท้ังของตนเองและผู้อ่ืน) เช่น ดู

โทรทัศน์ ท างานบ้าน 
1 16.70 

11 อ่ืนๆ  0 0 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 

ตารางท่ี 5.186 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการพบเหตุตัวผู้กระท าความผิดขณะก่อเหตุ 
ล าดับที่ การพบเหตุตัวผู้กระท าความผิดขณะก่อเหตุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ได้พบเห็นตัวผู้กระท า  ผิดซึ่งหน้า 6 100.00 
2 พบเห็นตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า 0 0 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 
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ตารางท่ี 5.187 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะความสัมพันธ์กับผู้กระท าผิด 

ล าดับที่ ความสัมพันธ์กับผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่เคยรู้จักกันมาก่อน 6 100.00 
2 รู้จักแต่ไม่เคยสนิทสนมกันมาก่อน   0 0 

3 เป็นสามีหรือภรรยา  0 0 

4 อดีตสามีภรรยา 0 0 
5 คนรัก 0 0 

6 อดีตคนรัก 0 0 
7 เป็นเพื่อนหรือผู้ที่รู้จักสนิทสนมคุ้นเคย  0 0 

8 เป็นสมาชิกของครอบครัวเดียวกันหรือพักอาศัยอยู่ด้วยกัน 0 0 

9 เป็นญาติแต่ไม่ได้พักอาศัยอยู่ด้วยกัน 0 0 
10 เป็นเพื่อนบ้านหรืออาศัยอยู่ในละแวกเดียวกัน 0 0 

11 กลุ่มเด็กวัยรุ่นในพ้ืนที่ 0 0 

12 เป็นเพื่อนร่วมงานหรือท างานที่เดียวกัน 0 0 
13 เป็นนักเรียน/นักศึกษาสถาบันเดียวกัน 0 0 

14 เป็นเพื่อนหรือคนรู้จักคุ้ยเคยกัน  0 0 
15 เป็นลูกค้า/ผู้ใช้บริการหรือรู้จักกันทางธุรกิจ 0 0 

16 เป็นคนที่รู้จักกันทางอินเทอร์เน็ต 0 0 

17 ไม่ทราบตัวผู้กระท าผิด 0 0 
รวมทั้งสิ้น 6 100.00 

ตารางท่ี 5.188 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการเคยมีปัญหา / ข้อขัดแย้ง / โกรธเคืองกับผู้กระท า
ผิดมาก่อน 

ล าดับที่ การเคยมีปัญหา/ข้อขัดแย้ง/โกรธเคืองกับผู้กระท าผิดมาก่อน จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เคย 0 0 
2 ไม่เคย 2 33.30 

3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 4 66.70 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 
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ตารางท่ี 5.189 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุสาเหตุที่เกิดขึ้นของอาชญากรรม  

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ล าดับที่ สาเหตุที่เกิดขึ้น จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ความประมาทเลินเล่อของตัวผู้เสียหาย 2 33.33 

2 ความขัดแย้งภายในครอบครัว 0 0 
3 ทรัพย์สินของผู้เสียหายล่อตาล่อใจ 0 0 

4 ไม่ได้มีการระวังป้องกันภัยหรือการรักษาความปลอดภัยที่
เพียงพอ 

2 33.33 

5 ผู้เสียหายมีอาการมึนเมา 1 16.67 

6 ผู้กระท าผิดเมาสุรา/ยาเสพติด 0 0 
7 ความขัดแย้ง/สาเหตุโกรธเคืองกับผู้กระท าผิด 0 0 

8 ผู้กระท าผิดประสงค์ต่อทรัพย์ 1 16.67 

9 ผู้กระท าผิดยากจน 0 0 
10 ความคึกคะนองของผู้กระท าผิด 1 16.67 

11 พฤติกรรมเลียนแบบ จากสื่อต่างๆ เช่น ภาพยนตร์ ละคร 
ข่าวสาร อินเทอร์เน็ต 

0 0 

12 ความบกพร่องทางพฤติกรรมของผู้ก่อเหตุ เช่น นิยมความ
รุนแรง ขาดความอบอุ่น 

1 16.67 

13 ผู้กระท าผิด ท าผิดเป็นนิสัย ชอบขโมย  0 0 

14 โรคจิตเวช ความบกพร่องทางจิต 1 16.67 
15 ผู้กระท าผิดท าตามเพ่ือน กลุ่มแก็งค์ กลุ่มอันธพาล หรือแก๊งค์

กวนเมือง  
0 0 

16 อ่ืน ๆ  0 0 

17 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 0 0 
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ตารางท่ี 5.190 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุคนร้ายได้ทรัพย์สิน 

ล าดับที่ คนร้ายได้ทรัพย์สินหรือไม่ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ได้ทรัพย์สินไป 0 0 
2 คนร้ายพยายามจะก่อเหตุ แต่ไม่ได้ทรัพย์สินไป 0 0 

3 คนร้ายมีเจตนาท าลายทรัพย์สิน ไม่ได้ประสงค์ต่อทรัพย์สิน 6 100.00 

4 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 0 0 
รวมทั้งสิ้น 6 100.00 

ตารางท่ี 5.191 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุผู้เสียหายได้รับทรัพย์สินกลับคืน 
ล าดับที่ ผู้เสียหายได้รับทรัพย์สินกลับคืนมาหรือไม่ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ได้ทรัพย์สินคืน 6 100.00 

2 ได้รับทรัพย์สินกลับคืนมาท้ังหมด 0 0 
3 ได้รับทรัพย์สินคืนมาบางส่วน 0 0 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 

ตารางท่ี 5.192 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุคนร้ายได้ใช้ก าลังท าร้าย หรือท าอันตรายต่อ
ผู้เสียหาย 

ล าดับที่ ท าร้าย หรือท าอันตรายหรือไม่ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 ไม่ท าร้าย 6 100.00 

2 ท าร้าย 0 0 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 

ตารางท่ี 5.193 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะการใช้งานอินเทอร์เน็ต 

ล าดับที่ การใช้งานอินเทอร์เน็ต จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 ใช้งานเป็นประจ าทุกวัน/เกือบทุกวัน 6 100.00 

2 ใช้งาน สัปดาห์ละ 2-4 วัน 0 0 

3 ใช้งาน สัปดาห์ละวัน  0 0 
4 ไม่ค่อยได้ใช้งาน น้อยกว่าสัปดาห์ละวัน 0 0 

5 ไม่ได้ใช้งานอินเทอร์เน็ต 0 0 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 
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ตอนที่ 5.2.5.2 ความเสียหายที่ได้รับ 

ตารางท่ี 5.194 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุทรัพย์สินที่เสียหาย / สูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น  
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ ทรัพย์สิน จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เงินสด 0 0 
2 ไฟล์ข้อมูล 5 83.30 

3 คอมพิวเตอร์/โน้ตบุ๊ค 0 0 
4 อุปกรณ์อิเลคทรอนิคพกพา เช่น โทรศัพท์มือถือ IPAD 0 0 

5 อ่ืน ๆ เช่น ไม่สามารถใช้งานอีเมล์นั้นได้ 1 16.70 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 

ตารางท่ี 5.195 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุได้ความเสียหายต่อชื่อเสียงจากเหตุการณ์  

ล าดับที่ ความเสียหายต่อชื่อเสียง จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เสียหาย 0 0 
2 ไม่เสียหาย 6 100.00 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 

ตารางท่ี 5.196 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการก่อเหตุเป็นเหตุให้เสียชีวิต หรือได้รับบาดเจ็บ 
ล าดับที่ การเสียชีวิต หรือได้รับบาดเจ็บ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เสียชีวิต  0 0 
2 บาดเจ็บ 0 0 

3 ไม่บาดเจ็บ 6 100.00 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 

ตารางท่ี 5.197 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุการเกิดความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น  

ล าดับที่ ความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เกิดความสูญเสีย/ค่าเสียหาย 2 33.33 
2 ไม่มีความสูญเสีย/ค่าเสียหายจากเหตุที่เกิดขึ้น 2 33.33 

3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 2 33.33 
รวมทั้งสิ้น 6 100.00 
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ตารางท่ี 5.198 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุลักษณะความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น  

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ล าดับที่ ลักษณะความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ค่ายา/ค่ารักษาพยาบาล (รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเฝ้าไข้ 
ดูแลผู้ได้รับบาดเจ็บในการรักษาพยาบาล)  

0 0 

2 กรณีอาการบาดเจ็บเป็นเหตุให้ต้องหยุดงานหรือขาดรายได้ 
เหตุที่ต้องหยุดงานมีผลให้ผู้เสียหายขาดรายได ้

0 0 

3 วันที่หยุดงานคูณกับรายได้เฉลี่ยโดยประมาณ โดยให้นับรวม
เวลาที่หยุดงานเพ่ือด าเนินการติดต่อหน่วยงานต่างๆ ในการ
ด าเนินคดีนับรวมเข้าไปด้วย 

0 0 

4 ค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการติดต่อหน่วยงานราชการ หรือหน่วยงาน
ในกระบวนการยุติธรรม เช่น ต ารวจ อัยการ ศาล  

0 0 

5 ค่า ใช้จ่ ายในการติดต่อทนายความ บริษัทประกันภัย 
หน่วยงานเอกชน เช่น มูลนิธิ เอ็นจีโอ สื่อมวลชน  

0 0 

6 ทรัพย์สินเสียหายจากเหตุที่เกิดขึ้น  2 100.00 

หมายเหตุ  มูลค่าความเสียหายเฉลี่ย 2,750 บาท  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 3,181.98 
  มูลค่าความเสียหายต่ าสุด 500 บาท มูลค่าความเสียหายมากสุด 5,000 บาท 
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ตารางท่ี 5.199 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุผู้รับผิดชอบความสูญเสีย / ค่าเสียหาย  

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ล าดับที่ ผู้รับผิดชอบความสูญเสีย/ค่าเสียหาย จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 รับผิดชอบเองทั้งหมด  2 100.00 

2 ผู้กระท าผิดรับผิดชอบทั้งหมด  0 0 
3 รับผิดชอบเองบางส่วน และผู้กระท าผิดรับผิดชอบบางส่วน 0 0 

4 สวั สดิการของรั ฐ  เช่น หลักประกันสุ ขภาพถ้ วนหน้ า 
ประกันสังคม สวัสดิการข้าราชการ 

0 0 

5 บริษัทประกันชีวิต ประกันการรักษาพยาบาล 0 0 

6 อ่ืนๆ  0 0 

หมายเหตุ  มูลค่าความเสียหายเฉลี่ย 2,750 บาท  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 3,181.98 
  มูลค่าความเสียหายต่ าสุด 500 บาท มูลค่าความเสียหายมากสุด 5,000 บาท 

 

ตอนที่ 5.2.5.3 การติดต่อและบริการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 

ตารางท่ี 5.200 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ 

ล าดับที่ การแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 แจ้ง 0 0 

2 ไม่แจ้ง 6 100.00 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 
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ตารางท่ี 5.201 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุสาเหตุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ  

(เฉพาะตัวอย่างที่ระบุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 
  

ล าดับที่ สาเหตุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 ไม่เกิดความเสียหาย 1 16.67 

2 เห็นว่าเป็นเรื่องเล็กน้อยหรือความเสียหายที่เกิดข้ึนเล็กน้อย  6 100.00 

3 เป็นเรื่องส่วนตัว ได้จัดการกับเหตุที่เกิดขึ้นด้วยตนเอง เช่น ตกลง
กับผู้กระท าผิด 

1 16.67 

4 ได้แจ้งเหตุต่อผู้มีหน้าที่รับผิดชอบที่เกี่ยวข้องแล้ว เช่น ฝ่ายรักษา
ความปลอดภัย หัวหน้างาน 

0 0 

5 มีเจ้าหน้าที่หรือบุคคลอ่ืนมาให้การช่วยเหลือไกล่เกลี่ยสามารถตก
ลงกับผู้กระท าผิดได้  

0 0 

6 ถูกข่มขู่ จากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 0 0 

7 กลัวว่าจะถูกแก้แค้น หรือถูกท าร้ายจากผู้กระท าผิดหรือ
ผู้เกี่ยวข้อง 

0 0 

8 เป็นคนกันเอง/สนิทสนมคุ้นเคยกับผู้กระท าผิด 0 0 
9 เป็นเหตุการณ์ที่น่าอับอาย กลัวว่าจะเสื่อมเสียชื่อเสียง 0 0 

10 สงสาร/เห็นใจผู้กระท าผิด 0 0 

11 ยุ่งยาก ไม่อยากเป็นคดีความ ไม่อยากข้ึนโรงขึ้นศาล 5 83.33 
12 ไม่สะดวก ไม่มีเวลาแจ้งเหตุกับเจ้าหน้าที่ 0 0 

13 ขาดพยานหลักฐาน 1 16.67 

14 คิดว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจไม่สามารถติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดี
ได ้

3 50.00 

15 มีความรู้สึกไม่ดีกับเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือไม่ไว้วางใจเจ้าหน้าที่ 0 0 
16 ไม่เชื่อม่ันในประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 0 0 

17 ผู้กระท าผิดเป็นเจ้าหน้าที่รัฐหรือผู้มีอิทธิพล 0 0 

18 อ่ืนๆ  0 0 
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ตารางท่ี 5.202 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุทราบตัวผู้กระท าผิดในขณะเกิดเหตุ 

ล าดับที่ ทราบตัวผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ทราบ 0 0 
2 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 6 100.00 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 

ตารางท่ี 5.203 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุหลังจากเกิดเหตุ ฝ่ายผู้กระท าผิดมีการข่มขู่คุกคามให้
เกรงกลัว 

ล าดับที่ ผู้กระท าผิดมีการข่มขู่คุกคามให้เกรงกลัว จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 มี 0 0 

2 ไม่มี 6 100.00 

3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 0 0 
รวมทั้งสิ้น 6 100.00 

ตารางท่ี 5.204 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการจับกุม / ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือผู้ต้องสงสัยที่
เกี่ยวข้องในเหตุการณ์ 

ล าดับที่ มีการจับกุม/ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือผู้ต้องสงสัย จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 มี 0 0 
2 ไม่มี 2 33.30 

3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 4 66.70 
รวมทั้งสิ้น 6 100.00 

ตารางท่ี 5.205 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการน าตัวผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย 
ขึ้นฟ้องคดีต่อศาล 

ล าดับที่ การน าตัวผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยขึ้นฟ้องคดีต่อศาล จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 คดีอยู่ในระหว่างการสอบสวนของต ารวจ 0 0 
2 มี 0 0 

3 ไม่มี 6 100.00 

4 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ  0 0 
5 เป็นคดีเล็กน้อยไม่ถึงกับต้องขึ้นศาล 0 0 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 
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ตารางท่ี 5.206 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด 

ล าดับที่ การตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 มี และสามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้  1 16.67 
2 มี แต่ไม่สามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้ 0 0 

3 ไม่มี 5 83.33 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 

ตารางท่ี 5.207 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการด าเนินการโดยหน่วยงานหรือบุคคล  
(เฉพาะตัวอย่างที่ระบุมีการตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ การตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิด จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ด าเนินการด้วยตนเองหรือครอบครัว/คนใกล้ชิด 0 0 

2 ผู้แทนชุมชน เช่น ผู้ใหญ่บ้าน ก านัน ผู้น าชุมชน หรือบุคคลที่
ตนนับถือ 

0 0 

3 เจ้าหน้าที่ต ารวจ 1 100.00 
4 เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง (นายอ าเภอ ปลัดอ าเภอ) 0 0 

5 หน่วยงานยุติธรรมชุมชน ผู้แทนหรืออาสาสมัครยุติธรรม
ชุมชนในพ้ืนที่ 

0 0 

6 มีการไกล่เกลี่ยคดีในระหว่างการด าเนินคดีผ่านการประชุม
กลุ่มครอบครัวและชุมชนโดยเจ้าหน้าที่ 

0 0 

7 มีการไกล่เกลี่ยคดีในชั้นศาล 0 0 

8 หน่วยงานภาคเอกชน เช่น มูลนิธิ เอ็นจีโอ 0 0 
9 อ่ืนๆ  0 0 

ตารางท่ี 5.208 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ได้รับการลงโทษ 
ตามกฎหมาย 

ล าดับที่ 
ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัย ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย

หรือไม่ 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ได้รับการลงโทษ  6 100.00 

2 ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย 0 0 
3 ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 0 0 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 
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ตารางท่ี 5.209 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ  

(เฉพาะตัวอย่างที่ระบุผู้กระท าผิด / ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ) 
ล าดับที่ ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัย ไม่ได้รับการลงโทษ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ได้แจ้งความด าเนินคดี  4 66.60 

2 ไม่รู้ตัวผู้กระท าผิด ก าลังสืบสวนหาตัวผู้กระท าผิด 1 16.70 
3 รู้ตัวผู้กระท าผิด แต่ไม่สามารถจับกุมตัวผู้กระท าผิดมา

ด าเนินคดี 
1 16.70 

4 จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้ แต่ผู้กระท าผิดหลบหนีระหว่างถูก
ด าเนินคดี (หลังถูกจับกุม) 

0 0 

5 จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้ แต่อยู่ระหว่างด าเนินคดี ยังไม่ทราบ
ผลคด ี

0 0 

6 ผู้ ก ร ะท า ผิ ด / ผู้ ต้ อ ง ส ง สั ย ไ ด้ รั บ ป ล่ อ ย ตั ว เ นื่ อ ง จ า ก
พยานหลักฐานไม่เพียงพอหรือศาลยกฟ้อง 

0 0 

7 มีการตกลงยอมความกันได้ 0 0 
8 อ่ืนๆ  0 0 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 

ตารางท่ี 5.210 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ ด้าน
กระบวนการยุติธรรม นอกจากการติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดแีละการตกลงไกล่เกลี่ย
กับผู้กระท าผิดแล้ว 

ล าดับที่ การได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ ด้านกระบวนการยุติธรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่มี 6 100.00 
2 มี 0 0 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 
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ตารางท่ี 5.211 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจาก

หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม 

ล าดับที่ 
ต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจากหน่วยงานใน 

กระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่ต้องการ 5 83.30 
2 ต้องการ 1 16.70 

รวมทั้งสิ้น 6 100.00 

ตารางท่ี 5.212 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุสิ่งที่ต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจาก
หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ 
สิ่งท่ีต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจาก 

หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ติดตามตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีให้ได้รับการลงโทษ 0 0 
2 ติดตามเอาทรัพย์สินที่สูญหาย หรือให้มีการชดใช้ทรัพย์สินที่

เสียหายกลับคืนมา 
0 0 

3 การด าเนินการป้องกันไม่ให้มีเหตุร้ายเกิดขึ้นอีก 0 0 

4 จัดให้มีการเจรจาไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิดให้มีการชดใช้
ค่าเสียหาย 

1 100.00 

5 การให้ค าปรึกษาในการติดต่อเจ้าหน้าที่หน่วยงานต่างๆ ใน
กระบวนการยุติธรรม เช่น ต ารวจ อัยการ ศาล 

0 0 

6 การติดตามรายงานความคืบหน้าของคดี 0 0 

7 การให้การบริการสงเคราะห์ช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรม เช่น 
การให้ค าปรึกษา การฟ้ืนฟู เยียวยาสภาพจิตใจ  

0 0 

8 การจัดที่พักพิงให้ปลอดภัยจากผู้กระท าผิด 0 0 

9 การให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้เสียหายจากหน่วยงาน
ภาครัฐ 

0 0 

10 การให้ความคุ้มครองพยาน 1 100.00 
11 การให้ความช่วยเหลือในการรักษาพยาบาล 0 0 

12 การแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูไม่ให้ผู้กระท าผิดคนเดิมกลับมากระท า
ผิดซ้ า 

1 100.00 

13 อ่ืนๆ  0 0 



167 

 
สรุปผลการส ารวจข้อมูลการเคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม พบว่า การเคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมใน

รอบปี พ.ศ. 2559 จากการส ารวจจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ถูกบันทึกข้อมูลเกือบทั้งหมดคือร้อยละ 97.00 ไม่เคย
ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบปี พ.ศ. 2559 มีจ านวนร้อยละ 3.00 ที่เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม 

เมื่อจ าแนกตามกลุ่มคดี พบว่าอัตราการเคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ดังต่อไปนี้ 

1) ประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกาย มีผู้เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ร้อยละ 9.10 แบ่งเป็น 
1) ถูกฆ่า/ถูกพยายามฆ่า     ร้อยละ 8.33 
2) ถูกท าร้าย หรือพยายามท าร้ายร่างกาย   ร้อยละ 91.67 
3) ถูกคุกคาม ลอบติดตาม ข่มขู่ว่าจะท าร้ายร่างกายหรือจะฆ่า ร้อยละ 0.00 
4) กักขังหน่วงเหนี่ยว     ร้อยละ 0.00 
5) ถูกลักพาตัว      ร้อยละ 0.00 

2) คดีประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน มีผู้เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ร้อยละ 68.20แบ่งเป็น 
1) ถูกปล้น จี้ ชิงทรัพย์     ร้อยละ 8.89 
2) ถูกวิ่งราวทรัพย์      ร้อยละ 7.77 
3) ถูกล้วงกระเป๋า      ร้อยละ 1.11 
4) ถูกขโมยหรือพยามขโมยพาหนะ รวมถึงทรัพย์สินในพาหนะ  ร้อยละ 8.89 
5) ถูกขโมยหรือพยายามขโมยโคกระบือหรือเครื่องมือการเกษตร ร้อยละ 3.33 
6) ถูกขโมยหรือพยายามขโมยทรัพย์สินในบ้าน/ที่พักอาศัย ร้อยละ 61.11 
7) ถูกขโมยทรัพย์หรือพยายามขโมยทรัพย์โดยวิธีอ่ืนๆ  ร้อยละ 6.67 
8) ถูกรีดเอาทรัพย์       ร้อยละ 0.00 
9) ถูกกรรโชกทรัพย์      ร้อยละ 0.00 
10) ท าให้เสียทรัพย์      ร้อยละ 2.22 
11) ถูกบุกรุกทรัพย์สิน     ร้อยละ 0.00 

3) คดีกระท าทางเพศ มีผู้เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ร้อยละ 1.50 แบ่งเป็น 
1) ถูกข่มขืนหรือพยายามจะข่มขืนกระท าช าเรา  ร้อยละ 0.00 
2) ถูกกระท าอนาจาร หรือถูกลวนลามทางเพศ   รอ้ยละ 0.00 
3) ถูกข่มขู่หรือคุกคามทางเพศ    ร้อยละ 100.00   

4) คดีถูกหลอกลวง หรือการแอบอ้างใช้ข้อมูล / เอกสารส่วนตัว มีผู้เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม 
ร้อยละ 16.70 แบ่งเป็น 
1) แอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว     ร้อยละ 18.18 
2) ถูกหลอกลวงแชร์ลูกโซ่      ร้อยละ 13.64 
3) ถูกหลอกลวงจัดหางานหรือให้ไปท างานในประเทศหรือต่างประเทศ ร้อยละ 0.00 
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4) ถูกหลอกลวงด้วยกลฉ้อฉลให้โอนเงินเข้าบัญชีธนาคารคนร้าย  ร้อยละ 13.64 
5) ถูกหลอกลวงให้สูญเสียทรัพย์สินให้คนร้าย โดยมีการแสดง  ร้อยละ 22.72 

เอกสารเท็จให้หลงเชื่อ 
6) ถูกหลอกลวงให้สูญเสียทรัพย์สินให้คนร้ายด้วยวิธีการอ่ืนๆ  ร้อยละ 31.82 

5) คดีอาชญากรรมรูปแบบใหม่ มีผู้เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ร้อยละ 4.50 แบ่งเป็น 
1) ถูกเรียกสินบนโดยเจ้าหน้าที่ของรัฐ    ร้อยละ 0.00 
2) ตกเป็นเหยื่อในกระบวนการยุติธรรม     ร้อยละ 0.00 
3) ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์    ร้อยละ 100.00       
4) ถูกเลือกปฏิบัติโดยมิชอบ เช่น เพศ คนพิการ ศาสนา เชื้อชาติ  ร้อยละ 0.00 
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 การรับรู้ภัยอาชญากรรมในชุมชน 

การส ารวจความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลจ านวน 4,400 คน  โดยข้อค าถามเป็นมาตรวัด 10 
ระดับ โดยมีคะแนน 0 – 10 คะแนน และใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ยดังต่อไปนี้ 

ค่าเฉลี่ย 0.00 – 2.00 = น้อย 
 ค่าเฉลี่ย 2.01 – 4.00 = ค่อนข้างน้อย 
 ค่าเฉลี่ย 4.01 – 6.00 = ปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 6.01 – 8.00 = ค่อนข้างมาก 
 ค่าเฉลี่ย 8.01 – 10.00 = มาก 

ตารางท่ี 5.213 คะแนนเฉลี่ยความปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สินและความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมในชุมชน 

ประเด็นค าถาม 
 

S.D. MAX MIN ความหมาย 

1. ความรู้สึกว่าชุมชนที่พักอาศัยมีปัญหามากน้อยเพียงใด 1.65 1.49 10 1 น้อย 

   1.1) ปล้น จี้ ชิงทรัพย์ วิ่งราวทรัพย์  1.64 2.22 10 0 น้อย 

   1.2) ขโมยพาหนะ (รถยนต์/รถจักรยานยนต์) หรือขโมย 
          ทรัพย์สินในพาหนะ 

1.63 2.14 10 0 น้อย 

   1.3) ขโมยทรัพย์สินในบ้านเรือน/ที่พักอาศัย 1.63 1.97 10 0 น้อย 

   1.4) ขโมยโค-กระบือ ปศุสัตว์ ผลผลิตทางการเกษตร  
          เครื่องมือการเกษตร  

1.09 1.73 10 0 น้อย 

   1.5) เหตุล่วงละเมิดทางเพศ 0.93 1.62 10 0 น้อย 

   1.6) ท าร้ายร่างกาย หรือถูกข่มขู่คุกคามว่าจะท า 
          อันตราย 

1.26 1.71 10 0 น้อย 

   1.7) เมาสุราทะเลาะวิวาท 1.88 1.97 10 0 น้อย 

   1.8) ฉ้อโกง หลอกลวงให้หลงเชื่อสูญเสียทรัพย์สิน  1.29 1.84 10 0 น้อย 

   1.9) ยาเสพติด 3.03 2.76 10 0 ค่อนข้างน้อย 

    1.10) การพนัน 2.18 2.22 10 0 ค่อนข้างน้อย 

    1.11) แหล่งมั่วสุม แหล่งอบายมุข สถานบันเทิง 1.80 2.17 10 0 น้อย 

    1.12) วัยรุ่นมั่วสุม  2.15 2.40 10 0 ค่อนข้างน้อย 

    1.13) ปัญหาที่เกิดจากแรงงานต่างด้าว  1.07 1.82 10 0 น้อย 

2. ความรู้สึกว่าชุมชนที่พักอาศัยมีความปลอดภัยในชีวิต 
     ทรัพย์สินมากน้อยเพียงใด 

7.32 2.19 10 0 ค่อนข้าง 
มาก 

X
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ประเด็นค าถาม 
 

S.D. MAX MIN ความหมาย 

3. ความรู้สึกม่ันใจในการดูแลความปลอดภัยในชีวิต 
   ทรัพย์สินจากหน่วยงานของรัฐมากน้อยเพียงใด 

5.60 2.34 10 0 ปานกลาง 

    3.1) ต ารวจ  5.86 2.52 10 0 ปานกลาง 

    3.2) ฝ่ายปกครองระดับจังหวัด อ าเภอ/เขต (ผู้ว่าราชการ 
           จังหวัด นายอ าเภอ ปลัดอ าเภอ ผู้ว่าฯ กทม./ 
          ผู้อ านวยการเขต) 

5.31 2.76 10 0 ปานกลาง 

    3.3) ฝ่ายปกครองระดับพ้ืนที่ (ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ชุด 
          รักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน ฯลฯ) 

5.73 2.87 10 0 ปานกลาง 

    3.4) องค์กรปกครองท้องถิ่น (อบต. เทศบาล อบจ. สก.   
          สข.เมืองพัทยา) 

5.54 2.76 10 0 ปานกลาง 

4.ปัญหาอาชญากรรมในชุมชนที่พักอาศัยมีผลกระทบต่อ 
   คุณภาพชีวิตมากน้อยเพียงใด 

2.31 2.68 10 0 ค่อนข้างน้อย 

การรับรู้ภัยอาชญากรรมในชุมชน พบว่า ความรู้สึกว่าชุมชนที่พักอาศัยมีปัญหาอาชญากรรมอยู่ใน
ระดับน้อย และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ประชาชนมีความรู้สึกว่าชุมชนที่พักอาศัยมีปัญหายาเสพติดมาก
ที่สุด รองลงมา ปัญหาการพนัน และปัญหาวัยรุ่นมั่วสุม ตามล าดับ 

ความรู้สึกว่าชุมชนที่พักอาศัยมีความปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สินอยู่ในระดับค่อนข้างมาก  

ความรู้สึกมั่นใจในการดูแลความปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สินจากหน่วยงานของรัฐอยู่ในระดับปานกลาง 
และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ประชาชนมีความรู้สึกมั่นใจในการดูแลความปลอดภัยในชีวิตทรัพย์ สินจาก
ต ารวจมากที่สุด รองลงมา ฝ่ายปกครองระดับพ้ืนที่ (ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน ฯลฯ) 
และองค์กรปกครองท้องถิ่น (อบต. เทศบาล อบจ. สก. สข. เมืองพัทยา) 

และปัญหาอาชญากรรมในชุมชนที่พักอาศัยมีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับค่อนข้างน้อย 
  

X
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 การเปรียบเทียบภาพรวมปัญหาอาชญากรรมในชุมชนเม่ือเทียบกับปีก่อนหน้า (ปี 2558) 

ตารางท่ี 5.214 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพรวมปัญหาอาชญากรรมใน
ชุมชนที่พักอาศัย ปี พ.ศ. 2559 ว่าเพิ่มขึ้นหรือลดลง เม่ือเปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 2558 

ล าดับที่ 
ภาพรวมปัญหาอาชญากรรมในชุมชนที่พักอาศัย 
ปี พ.ศ. 2559 เม่ือเปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 2558 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 น้อยลงมาก 611 13.89 

2 น้อยลง 1,149 26.11 
3 ไม่แตกต่าง 2,418 54.96 

4 เพ่ิมขึ้น 195 4.43 

5 เพ่ิมขึ้นมาก 27 0.61 
รวมทั้งสิ้น 4,400 100.00 

ตารางที่ 5.215 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุเหตุที่ท าให้รับรู้ว่าภาพรวมปัญหาอาชญากรรมใน
ชุมชนที่พักอาศัยเพิ่มขึ้น (เฉพาะตัวอย่างที่ระบุว่าภาพรวมปัญหาอาชญากรรมในปี พ.ศ. 
2559 เพิ่มขึ้น/เพิ่มมากขึ้น เมื่อเปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 2558 และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ 
เหตุที่รับรู้ว่าภาพรวมปัญหาอาชญากรรมในชุมชนที่พักอาศัย 

ปี พ.ศ. 2559 เพิ่มขึ้นเม่ือเปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 2558 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

1 เหตุเกิดขึ้นโดยตรง 48 22.54 

2 เหตุเกิดขึ้นกับสมาชิกในครัวเรือน ญาติ หรือคนรู้จัก 29 13.62 

3 ค าบอกเล่าจากคนในชุมชน 113 53.05 
4 รายงานข่าวสารจากสื่อมวลชน 83 38.97 

5 รับทราบจากข้อมูล/สถิติอาชญากรรม 30 14.08 

6 รับแจ้งเตือนภัยจากเจ้าหน้าที ่ 6 2.82 
7 ป้ายประชาสัมพันธ์แจ้งข่าวอาชญากรรมในชุมชน 7 3.29 

8 รายงานข่าวหรือการแจ้งเตือนภัยจากวิทยุชุมชน/เสียงตามสาย 11 5.16 

9 อ่ืนๆ เช่น พบเห็นด้วยตนเองเป็นประจ า 1 0.47 
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ตารางที่ 5.216 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ระบุความคิดเห็นเกี่ยวกับความปลอดภัยเม่ือเดินในพื้นที่

พักอาศัยเพียงล าพัง 
ล าดับที่ ปลอดภัยเม่ือเดินในพื้นที่พักอาศัยเพียงล าพัง จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ใช่ 4,081 92.75 

2 ไม่ใช่ 245 5.57 
3 ไม่แน่ใจ 74 1.68 

รวมทั้งสิ้น 4,400 100.00 
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ตารางที่ 5.217 แสดงการจัดอันดับ จ านวนและร้อยละสาเหตุของปัญหาอาชญากรรมในชุมชนที่พักอาศัย 

(จากการให้เรียง 3 อันดับ)  
ล าดับที่ สาเหตุของปัญหาอาชญากรรมในชุมชนที่พักอาศัย จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 การแพร่ระบาดของยาเสพติดในพ้ืนที่ 2,110 17.13 

2 ปัญหาเศรษฐกิจ/ความยากจนการแพร่ระบาดของยาเสพติด
ในพ้ืนที ่

1,978 16.06 

3 ไม่ได้รับการศึกษา 1,202 9.76 
4 ปัญหาการว่างงาน 1,084 8.80 

5 เมาสุราไม่ได้สติ 917 7.44 

6 แหล่งอบายมุข/แหล่งมั่วสุม 854 6.93 
7 ปัญหาการเลี้ยงดูเด็กและเยาวชนในครอบครัว 770 6.25 

8 ปัญหาการพนัน/เสี่ยงโชค/แทงบอล 564 4.58 

9 เจ้าหน้าที่ต ารวจ/ฝ่ายปกครองให้การดูแลไม่จริงจัง/ไม่ทั่วถึง/
ไม่ต่อเนื่อง 

509 4.13 

10 ไม่มีอะไรเป็นสาเหตุของปัญหาอาชญากรรมในชุมชน 450 3.65 
11 ปัญหาหย่าร้าง/ครอบครัวแตกแยก 411 3.34 

12 การเปลี่ยนแปลงค่านิยม สภาพสังคม (ความคิดวัตถุนิยม) 295 2.39 

13 กลุ่มนักเลง/ผู้มีอิทธิพลในพ้ืนที่ 284 2.31 
14 อิทธิพลและการยั่ วยุจากสื่อต่างๆ เช่น โทรทัศน์  วิทยุ  

อินเทอร์เน็ต 
245 1.99 

15 การแต่งกายที่ล่อแหลม/การสวมใส่ของมีค่า เสี่ยงต่อการเกิด
อาชญากรรม 

239 1.94 

16 แรงงานต่างด้าว 198 1.61 

17 การทุจริตคอรัปชั่นของเจ้าหน้าที่ภาครัฐ 182 1.48 

18 อ่ืน ๆ  26 0.21 
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ตารางที่ 5.218 แสดงการจัดอันดับ จ านวนและร้อยละของหน่วยงานภาครัฐควรให้ความส าคัญด้าน

กระบวนการยุติธรรม (จากการให้เรียง 3 อันดับ)  

ล าดับที่ 
หน่วยงานภาครัฐควรให้ความส าคัญด้านกระบวนการ

ยุติธรรม 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 การเพ่ิมบทลงโทษทางกฎหมาย 2,518 19.65 
2 การติดตามตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีให้ได้รับการลงโทษ

ตามกฎหมาย 
2,367 18.47 

3 การด าเนินคดีท่ีถูกต้อง รวดเร็ว และเป็นธรรม 2,103 16.41 

4 การป้องกัน/การลดจ านวนเหตุร้ายที่เกิดขึ้นกับประชาชน 2,042 15.92 

5 การแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูผู้กระท าผิด ไม่ให้กลับมากระท าผิดซ้ า 743 5.80 
6 การให้ความช่วยเหลือคุ้มครองผู้เสียหาย หรือพยาน ไม่ให้

ได้รับอันตราย 
689 5.38 

7 การฟ้ืนฟูเยียวยาร่างกายและจิตใจผู้เสียหาย 620 4.84 

8 การให้ความช่วยเหลือเรื่องทนายความ/การด าเนินคดี 594 4.63 

9 การชดเชย/ชดใช้ค่าเสียหาย บรรเทาผลร้ายให้กับผู้เสียหาย 560 4.37 
10 การเคารพต่อสิทธิและการปฏิบัติต่อผู้ถูกกล่าวหา/ผู้ต้องหา/

จ าเลย ด้วยความเป็นธรรม 
505 3.94 

11 อ่ืน ๆ  75 0.59 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพรวมปัญหาอาชญากรรมในชุมชนที่พักอาศัยของประชาชนปี พ .ศ. 2559 
เมื่อเปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 2558 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาอาชญากรรมในชุมชนที่พัก
อาศัยของประชาชนปี พ.ศ. 2559 ไม่แตกต่างจากปี พ.ศ. 2558 มากที่สุด ร้อยละ 54.96 รองลงมา น้อยลง
จากปี พ.ศ. 2558 ร้อยละ 26.11 และน้อยลงมากจากปี พ.ศ. 2558 ร้อยละ 13.89 ตามล าดับ 

สาเหตุที่ท าให้รับรู้ว่าภาพรวมปัญหาอาชญากรรมในชุมชนที่พักอาศัยเพ่ิมขึ้น  พบว่า จากค าบอกเล่า
ของคนในชุมชนมากที่สุด ร้อยละ 53.05 รองลงมา จากรายงานข่าวสารของสื่อมวลชน ร้อยละ 38.97 และ
จากเหตุเกิดข้ึนกับประชาชนโดยตรง ร้อยละ 22.54 ตามล าดับ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับความปลอดภัยเมื่อเดินในพ้ืนที่พักอาศัยเพียงล าพัง พบว่า ปลอดภัยเมื่อเดินใน
พ้ืนที่พักอาศัยเพียงล าพังมากที่สุด ร้อยละ 92.75 รองลงมา ไม่ปลอดภัยเมื่อเดินในพ้ืนที่พักอาศัยเพียงล าพัง 
ร้อยละ 5.57 และไม่แน่ใจ 1.68 ตามล าดับ 
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3 อันดับแรกของสาเหตุของปัญหาอาชญากรรมในชุมชนที่พักอาศัย พบว่า อันดับ 1 คือ การแพร่

ระบาดของยาเสพติดในพื้นที่ อันดับ 2 คือ ปัญหาเศรษฐกิจ/ความยากจนการแพร่ระบาดของยาเสพติดในพ้ืนที่ 
และอันดับ 3 คือ ไม่ได้รับการศึกษา 

3 อันดับแรกท่ีหน่วยงานภาครัฐควรให้ความส าคัญด้านกระบวนการยุติกรรม พบว่า อันดับ 1 คือ การ
เพ่ิมบทลงโทษทางกฎหมาย อันดับ 2 คือ การติดตามตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีให้ได้รับการลงโทษตาม
กฎหมาย และอันดับ 3 คือ การด าเนินคดีท่ีถูกต้อง รวดเร็ว และเป็นธรรม 

ตารางท่ี 5.219 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ 

การแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ จ านวน (คน) ร้อยละ 
แจ้ง 51 38.63 

ไม่แจ้ง 81 61.37 

รวมทั้งสิ้น 132 100.00 

ตารางท่ี 5.220 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุสาเหตุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
(เฉพาะตัวอย่างที่ระบุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 

ล าดับที่ สาเหตุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 ไม่เกิดความเสียหาย 13 9.56 

2 เห็นว่าเป็นเรื่องเล็กน้อยหรือความเสียหายที่เกิดขึ้นเล็กน้อย  39 28.68 

3 เป็นเรื่องส่วนตัว ได้จัดการกับเหตุที่เกิดขึ้นด้วยตนเอง เช่น ตก
ลงกับผู้กระท าผิด 

5 3.68 

4 ได้แจ้งเหตุต่อผู้มีหน้าที่รับผิดชอบที่เกี่ยวข้องแล้ว เช่น ฝ่ายรักษา
ความปลอดภัย หัวหน้างาน 

0 0 

5 มีเจ้าหน้าที่หรือบุคคลอ่ืนมาให้การช่วยเหลือไกล่เกลี่ยสามารถ
ตกลงกับผู้กระท าผิดได้  

3 2.21 

6 ถูกข่มขู่ จากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 1 0.74 

7 กลัวว่าจะถูกแก้แค้น หรือถูกท าร้ายจากผู้กระท าผิดหรือ
ผู้เกี่ยวข้อง 

2 1.47 

8 เป็นคนกันเอง/สนิทสนมคุ้นเคยกับผู้กระท าผิด 1 0.74 
9 เป็นเหตุการณ์ที่น่าอับอาย กลัวว่าจะเสื่อมเสียชื่อเสียง 2 1.47 

10 สงสาร/เห็นใจผู้กระท าผิด 1 0.74 

11 ยุ่งยาก ไม่อยากเป็นคดีความ ไม่อยากข้ึนโรงขึ้นศาล 29 21.32 
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ตารางท่ี 5.220 (ต่อ) 

ตารางท่ี 5.221 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุมีการได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ ด้าน
กระบวนการยุติธรรมนอกจากการติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดแีละการตกลงไกล่เกลี่ย
กับผู้กระท าผิดแล้ว 

การได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ ด้านกระบวนการยุติธรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 

ไม่มี 129 97.73 

มี 3 2.27 
รวมทั้งสิ้น 132 100 

 
  

ล าดับที่ สาเหตุไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ จ านวน (คน) ร้อยละ 

12 ไม่สะดวก ไม่มีเวลาแจ้งเหตุกับเจ้าหน้าที่ 4 2.94 

13 ขาดพยานหลักฐาน 10 7.35 
14 คิดว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจไม่สามารถติดตามผู้กระท าผิดมา

ด าเนินคดีได้ 
14 10.29 

15 มีความรู้สึกไม่ดีกับเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือไม่ไว้วางใจเจ้าหน้าที่ 4 2.94 

16 ไม่เชื่อมั่นในประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 8 5.88 

17 ผู้กระท าผิดเป็นเจ้าหน้าที่รัฐหรือผู้มีอิทธิพล 0 0 
18 อ่ืนๆ  0 0 
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ตารางท่ี 5.222 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุรูปแบบการได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ  

(เฉพาะตัวอย่างที่ระบุได้รับรูปแบบการได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ และตอบได้
มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ รูปแบบการได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ที่ปรึกษากฎหมายจากหน่วยงานของรัฐ เช่น ส านักงาน
อัยการ หน่วยงานยุติธรรมจังหวัด ฝ่ายปกครอง 

0 0 

2 ที่ปรึกษากฎหมายเอกชน เช่น ทนายความ ทนายอาสา 
อาสาสมัคร สถาบันการศึกษา  

1 25.00 

3 สื่อมวลชน เฉพาะกรณีที่เป็นการช่วยเหลือให้เปล่า ไม่ได้เป็น
การว่าจ้าง 

0 0 

4 การให้ค าแนะน าเกี่ยวกับสิทธิของผู้เสียหายในคดีอาญา 0 0 
5 การติดต่อแจ้งความคืบหน้าการด าเนินคดีทุกระยะจาก

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
1 25.00 

6 การให้ค าปรึกษา แนะน าเกี่ยวกับคดี และการติดต่อกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ต ารวจ อัยการ ศาล หน่วยงานคุม
ประพฤติ 

1 25.00 

7 การสงเคราะห์ ช่วยเหลือ บ าบัดฟื้นฟูเหยื่ออาชญากรรมจาก
หน่วยงานของรัฐ 

0 0 

8 การสงเคราะห์ ช่วยเหลือ บ าบัดฟ้ืนฟูเหยื่ออาชญากรรมจาก
หน่วยงานภาคเอกชน เช่น มูลนธิิ เอ็นจีโอ อาสาสมัคร 

0 0 

9 บริการให้เงินช่วยเหลือผู้เสียหายในคดีอาญา 1 25.00 

10 การคุ้มครองพยาน 0 0 

11 อ่ืนๆ  0 0 

ตารางท่ี 5.223 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจาก
หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม 

ต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจากหน่วยงานใน 
กระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ต้องการ 74 56.06 

ไม่ต้องการ 58 43.94 

รวมทั้งสิ้น 132 100.00 
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ตารางท่ี 5.224 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างท่ีระบุสิ่งที่ต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจาก

หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม (เฉพาะตัวอย่างท่ีระบุต้องการได้รับบริการหรือ
การด าเนินการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ล าดับที่ 
สิ่งท่ีต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจาก 

หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพิ่มเติม 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ติดตามตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีให้ได้รับการลงโทษ 25 24.27 

2 ติดตามเอาทรัพย์สินที่สูญหาย หรือให้มีการชดใช้ทรัพย์สินที่
เสียหายกลับคืนมา 

19 
18.45 

3 การด าเนินการป้องกันไม่ให้มีเหตุร้ายเกิดข้ึนอีก 36 34.95 
4 จัดให้มีการเจรจาไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิดให้มีการชดใช้

ค่าเสียหาย 
4 

3.88 

5 การให้ค าปรึกษาในการติดต่อเจ้าหน้าที่หน่วยงานต่างๆ ใน
กระบวนการยุติธรรม เช่น ต ารวจ อัยการ ศาล 

1 
0.97 

6 การติดตามรายงานความคืบหน้าของคดี 10 9.71 
7 การให้การบริการสงเคราะห์ช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรม เช่น 

การให้ค าปรึกษา การฟ้ืนฟู เยียวยาสภาพจิตใจ  
1 

0.97 

8 การจัดที่พักพิงให้ปลอดภัยจากผู้กระท าผิด 0 0 

9 การให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้เสียหายจากหน่วยงาน
ภาครัฐ 

0 
0 

10 การให้ความคุ้มครองพยาน 1 0.97 

11 การให้ความช่วยเหลือในการรักษาพยาบาล 0 0 
12 การแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูไม่ให้ผู้กระท าผิดคนเดิมกลับมากระท า

ผิดซ้ า 
3 

2.91 

13 อ่ืนๆ เช่น แก้ปัญหาที่ต้นเหตุอย่างเช่น ปราบยาเสพติด 3 2.91 

จากตารางที่ 5.219 – 5.224 พบว่า ตัวอย่างผู้ประสบเหตุอาชญากรรมไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ
มากกว่าแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ โดยไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ ร้อยละ 61.36 และแจ้งเหตุต่อ
เจ้าหน้าที่ต ารวจร้อยละ 38.63 ตามล าดับ 

โดยสาเหตุที่ไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจมากที่สุด คือ เห็นว่าเป็นเรื่องเล็กน้อยหรือความเสียหายที่
เกิดขึ้นเล็กน้อย ร้อยละ 28.68 รองลงมา คือ ยุ่งยาก ไม่อยากเป็นคดีความ ไม่อยากขึ้นโรงขึ้นศาล ร้อยละ 
21.32 และ คิดว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจไม่สามารถติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีได ้ร้อยละ 10.29 ตามล าดับ 
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ได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ ด้านกระบวนการยุติธรรมนอกจากการติดตามผู้กระท าผิดมา

ด าเนินคดีและการตกลงไกล่เกลี่ยกับผู้กระท าผิดแล้ว พบว่า ส่วนใหญ่ไม่ได้รับบริการ ร้อยละ 97.73 และได้รับ
บริการ ร้อยละ 2.27 ตามล าดับ 

รูปแบบที่ได้รับบริการจากหน่วยงานอ่ืนๆ ด้านกระบวนการยุติธรรมนอกจากการติดตามผู้กระท าผิด
มาด าเนินคดีและการตกลงไกล่เกลี่ยกับผู้กระท าผิดแล้ว ได้แก่ 1) ที่ปรึกษากฎหมายเอกชน เช่น ทนายความ 
ทนายอาสา อาสาสมัคร สถาบันการศึกษา 2) การติดต่อแจ้งความคืบหน้าการด าเนินคดีทุกระยะจากหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง 3) การให้ค าปรึกษา แนะน าเกี่ยวกับคดี และการติดต่อกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ต ารวจ 
อัยการ ศาล หน่วยงานคุมประพฤติ และ 4) บริการให้เงินช่วยเหลือผู้เสียหายในคดีอาญา ร้อยละ 25.00 

ส่วนใหญ่มีความต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม
เพ่ิมเติม ร้อยละ 56.06 และไม่ต้องการ ร้อยละ 43.94 ตามล าดับ 

โดยสิ่งที่ต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพ่ิมเติมมาก
ที่สุด คือ การด าเนินการป้องกันไม่ให้มีเหตุร้ายเกิดขึ้นอีก ร้อยละ 34.95 รองลงมา คือ ติดตามตัวผู้กระท าผิด
มาด าเนินคดีให้ได้รับการลงโทษ ร้อยละ 24.27 และติดตามเอาทรัพย์สินที่สูญหาย หรือให้มีการชดใช้ทรัพย์สิน
ที่เสียหายกลับคืนมา ร้อยละ 18.45 ตามล าดับ 
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 ผลการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนที่สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน 

โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ. 2559 มีผลการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับ
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนดังนี้ 

 ความเท่าเทียมกันทางเพศ  
 ลดความเหลื่อมล้ าในสังคม 
 สังคมสงบสุข ยุติธรรม ไม่แบ่งแยก 

ความเท่าเทียมกันทางเพศ  

 ในส่วนของเป้าหมายที่ 5 ความเท่าเทียมกันทางเพศ โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาค
ประชาชนปี พ.ศ. 2559 จะท าการศึกษาเพียงแค่เป้าประสงค์ที่ 5.2 ขจัดความรุนแรงทุกรูปแบบที่มีต่อผู้หญิง
และเด็กหญิงทั้งในที่สาธารณะและที่รโหฐาน รวมถึงการค้ามนุษย์ การกระท าทางเพศ และการแสวงประโยชน์
ในรูปแบบอืน่ ซึ่งในเป้าประสงค์นี้ประกอบไปด้วย 2 ตัวชี้วัดคือ 

1. สัดส่วนของผู้หญิงและเด็กหญิงอายุ 15 ปีขึ้นไป ที่เคยอยู่ร่วมกับคู่ของตนได้รับความรุนแรงทาง
ร่างกาย ทางเพศ หรือทางจิตใจโดยคู่ของตนในปัจจุบัน หรือคู่ของตนก่อนหน้า ในช่วงเวลาอย่าง
น้อย 12 เดือนที่ผ่านมา จ าแนกตามรูปแบบความรุนแรงและอายุ 
  จากการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ. 2559 พบว่า ไม่มี
ผู้หญิงและเด็กหญิงอายุ 15 ปีขึ้นไป ที่เคยอยู่ร่วมกับคู่ของตนและได้รับความรุนแรงทางร่างกาย 
ทางเพศ หรือทางจิตใจโดยคู่ของตนในปัจจุบัน หรือคู่ของตนก่อนหน้า ในช่วงเวลาอย่ างน้อย 12 
เดือนที่ผ่านมา เรื่องความรุนแรงในครอบครัวหรือการถูกท าร้ายจากคนใกล้ตัว เป็นเรื่องที่คนใน
สังคมไทยไม่ค่อยพูดถึงหรือเล่าให้คนอ่ืนฟัง ในการเก็บข้อมูลในครั้งนี้จึงอาจจะเป็นไปได้ว่า ผู้ที่ให้
ข้อมูลไม่ต้องการเปิดเผยข้อมูลเหล่านี้ จึงได้ตอบแบบสอบถามว่าไม่ มีเรื่องความรุนแรงใน
ครอบครัวเกิดข้ึนในครัวเรือนของตนเอง 

2. สัดส่วนของผู้หญิงและเด็กหญิงอายุ 15 ปีขึ้นไป ที่ได้รับความรุนแรงทางเพศจากบุคคลอ่ืนที่ไม่ใช่
คู่ครอง ในช่วงระยะเวลา 12 เดือนที่ผ่านมา จ าแนกตามอายุและสถานที่เกิดเหตุ 
  จากการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ. 2559 พบว่า มีเพียง 2 
กรณีเท่านั้น จากทั้งหมด 4,400 คน ที่มีการรายงานว่าตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางเพศจาก
บุคคลอ่ืนที่ไม่ใช้คู่ครอง กรณีแรกเป็นเด็กผู้หญิงอายุ 19 ปี อาศัยอยู่ที่จังหวัดสงขลา ซึ่งคนร้าย
เป็นคนที่ไม่รู้จักกันมาก่อน เดินตามบริเวณลานจอดรถในห้างสรรพสินค้า เพ่ือถ่ายรูปแล้วน ารูป
มาวางไว้ที่หน้ารถ ทั้งนี้ผู้ที่ตกเป็นเหยื่อไม่ได้แจ้งความที่สถานีต ารวจ เนื่องจากว่าไม่ทราบ
วัตถุประสงค์ที่ชัดเจนของคนร้าย แต่มีความเชื่อโดยส่วนตัวว่าเป็นการคุกคามทางเพศ และกรณีที่
สองเป็นผู้หญิงอายุ 35 ปี อาศัยอยู่ที่จังหวัดยะลา ผู้ที่ตกเป็นเหยื่อรู้จักกับคนร้ายแต่ไม่ได้มีความ
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สนิทสนมกัน โดยคนร้ายได้เข้ามาตีสนิทเพ่ือที่จะท ามิดีมิร้ายในบ้านพักในชุมชนแออัด กรณีนี้ผู้ที่
ตกเป็นเหยื่อก็ไม่ได้แจ้งความต่อต ารวจ เนื่องจากว่ายังไม่ได้เกิดความเสียหาย 

ลดความเหลื่อมล้ าในสังคม 

ในส่วนของเป้าหมายที่ 10 ลดความเหลื่อมล้ าในสังคม โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาค
ประชาชนปี พ.ศ. 2559 จะท าการศึกษาเพียงแค่เป้าประสงค์ที่ 10.3 สร้างหลักประกันว่าจะมีโอกาสที่เท่า
เทียมและลดความไม่เสมอภาคของผลลัพธ์ รวมถึงโดยการขจัดกฎหมาย นโยบาย และแนวทางปฏิบัติที่ปฏิบัติ 
และส่งเสริมการออกกฎหมาย นโยบาย และการกระท าที่เหมาะสมในเรื่องนี้ ซึ่งในเป้าประสงค์นี้ประกอบไป
ด้วย 1 ตัวชี้วัดคือ 

1. สัดส่วนของประชากรที่รายงานว่ารู้สึกถูกแบ่งแยกเชื้อชาติ หรือถูกข่มขืนใน 12 เดือนที่ผ่านมา
ตามข้อบัญญัติพ้ืนฐานของการห้ามเลือกปฏิบัติในการแบ่งแยกเชื้อชาติภายใต้กฎหมายสิทธิ
มนุษยชนระหว่างประเทศ 
  จากการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ. 2559 พบว่า ไม่มีการ
รายงานว่ามีประชาชนคนใดหรือครังเรือนใดที่รู้สึกถูกแบ่งแยกเชื้อชาติ หรือถูกข่มขืนใน 12 เดือน
ที่ผ่านมาตามข้อบัญญัติพ้ืนฐานของการห้ามเลือกปฏิบัติในการแบ่งแยกเชื้อชาติภายใต้กฎหมาย
สิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ เรื่องความรู้สึกของการถูกแบ่งแยกเชื้อชาติ หรือการถูกเลือก
ปฏิบัติในการแบ่งแยกเชื้อชาติภายใต้กฎหมายสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศเป็นเรื่องที่ค่อนข้าง
ใหม่ในสังคมไทย และประชาชนยังไม่มีความเข้าใจและความรู้ในเรื่องของสิทธิมนุษยชนดีนัก ท า
ให้ประชาชนส่วนใหญ่ที่ถูกเลือกปฏิบัติอาจจะไม่รู้ว่าตัวเองก าลังถูกเลือกปฏิบัติอยู่ และเมื่อถึง
เวลาที่มีการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องนี้ ประชาชนซึ่งไม่มีความเข้าใจอย่างถ่องแท้ ก็จะตอบค าถาม
อย่างทันทีว่าไม่มีการถูกเลือกปฏิบัติในเรื่องของการแบ่งแยกเชื้อชาติ 
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สังคมสงบสุข ยุติธรรม ไม่แบ่งแยก 

ในส่วนของเป้าหมายที่ 16 สังคมสงบสุข ยุติธรรม ไม่แบ่งแยก โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรม
ภาคประชาชนปี พ.ศ. 2559 จะท าการศึกษาทั้งหมด 4 เป้าประสงค์ด้วยกันคือ 

16.1  ลดความรุนแรงทุกรูปแบบและอัตราการตายที่เกี่ยวข้องในทุกแห่งให้ลดลงอย่างมีนัยส าคัญ ซึ่ง
ในเป้าประสงค์นี้จะมีตัวชี้วัดอยู่ด้วยกัน 4 ตัวชี้วัดคือ 

1. จ านวนเหยื่อของการฆาตกรรมโดยเจตนาต่อจ านวนประชากร 100,000 คน จ าแนกตามเพศ
และอายุ  
 จากการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ. 2559 พบว่า ไม่มีใคร
ตกเป็นเหยื่อของการฆาตกรรมโดยเจตนาต่อจ านวนประชากร 100,000 คน  

2. การเสียชีวิตที่เกี่ยวข้องกับความขัดแย้ง ต่อจ านวนประชากร 100,000 คน (จ าแนกตามอายุ 
เพศ และสาเหตุการตาย) 
 จากการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ. 2559 พบว่า ไม่มีใคร
เสียชีวิตโดยมีสาเหตุมาจากความขัดแย้ง ต่อจ านวนประชากร 100,000 คน 

3. สัดส่วนของประชากรที่ได้รับความรุนแรงทางร่างกาย จิตใจ หรือทางเพศในช่วง 12 เดือนที่
ผ่านมา 
 จากการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ. 2559 พบว่า มีเพียง 2 
กรณีเท่านั้นที่มีการรายงานว่าถูกคุกคามทางเพศดังที่กล่าวไว้ในข้างต้นที่เป้าประสงค์ที่ 5.2 
ตัวชี้วัดที่ 2  

4. สัดส่วนประชากรที่รู้สึกปลอดภัยเมื่อเดินบริเวณพ้ืนที่อาศัยเพียงล าพัง 
 จากการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ. 2559 พบว่า 
ประชาชนประมาณ 93% รายงานว่ารู้สึกปลอดภัยเมื่อต้องเดินในพ้ืนที่อยู่อาศัยเพียงล าพัง ดู
ได้จากภาพที่ 3 จะเห็นได้ว่ามีประชาชนเพียงแค่ 5.6% ที่รู้สึกไม่ปลอดภัยเมื่อต้องเดินใน
พ้ืนที่อยู่อาศัยเพียงล าพัง และมีประชาชนเพียงแค่ 2% ที่รู้สึกไม่แน่ใจว่าปลอดภัยหรือไม่
ปลอดภัย 
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ภาพที ่5.1 แสดงสัดส่วนของประชากรว่ารู้สึกปลอดภัยหรือไม่ 

เมื่อเดินบริเวณพื้นที่ท่ีอาศัยเพียงล าพัง 

           

16.2  ยุติการข่มเหง การใช้หาประโยชน์อย่างไม่ถูกต้อง การค้ามนุษย์ และความรุนแรง และการ
ทรมานทุกรูปแบบที่มีต่อเด็ก ซึ่งในเป้าประสงค์นี้จะมีตัวชี้วัดอยู่ด้วยกัน 2 ตัวชี้วัดคือ 

1. ร้อยละของเด็กอายุ 1 – 17 ปี ที่เคยถูกท าร้ายร่างกาย และ/หรือข่มเหงทางจิตใจ โดยผู้ดูแล
ในเดือนที่ผ่านมา 
 ถึงแม้ว่าในการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนในครั้งนี้ผู้ที่ เป็นผู้ตอบ
ค าถามหลักจะต้องมีอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป แต่ในการเก็บข้อมูลทางคณะผู้วิจัยก็มีการถามถึง
สมาชิกที่อยู่อาศัยในครัวเรือนทุกคน รวมไปถึงคนที่เป็นเด็กด้วย ซึ่งจากการส ารวจข้อมูล
สถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ. 2559 พบว่าไม่มีเด็กอายุ 1- 17 ปี ที่ที่เคยถูกท าร้าย
ร่างกาย และ/หรือข่มเหงทางจิตใจ โดยผู้ดูแลในช่วงหนึ่งปีที่ผ่านมา 

2. สัดส่วนของวัยรุ่นผู้หญิงชาย อายุ 18 – 24 ปี ที่เคยถูกกระท าความรุนแรงทางเพศตั้งแต่อายุ 
18 ปี 
 ในตัวชี้วัดนี้จะมีข้อจ ากัดอยู่ที่ว่า การส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี 
พ.ศ. 2559 จะไม่มีการถามย้อนอดีตไปหลายๆปี อย่างเช่นว่าตั้งแต่อายุ 18 ปี เป็นต้น แต่
ทางคณะผู้วิจัยได้ท าการส ารวจว่า วัยรุ่นผู้หญิงผู้ชายที่อายุระหว่าง 18 – 24 ปี มีใครบ้างที่
เคยถูกกระท าความรุนแรงทางเพศในปี พ.ศ. 2559 ซึ่งจากการส ารวจพบว่า ไม่มีเด็กผู้ชายที่
อายุระหว่าง 18 – 24 ปี ที่เคยถูกกระท าความรุนแรงทางเพศในปีที่ผ่านมา ในขณะที่มี
เด็กผู้หญิงหนึ่งคนอายุ 19 ปีที่รายงานว่าถูกคุกคามทางเพศดังที่กล่าวไว้ในข้างต้นที่
เป้าประสงค์ท่ี 5.2 ตัวชี้วัดที่ 2 

93%

5%
2%

Safety

Not Safety

Don't Know
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16.5  ลดการทุจริตและการรับสินบนทุกรูปแบบ อย่างมีนัยส าคัญ ซึ่งในเป้าประสงค์นี้จะประกอบไป

ด้วย 1 ตัวชี้วัดคือ 

1. สัดส่วนของบุคคลที่เคยติดต่อกับเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างน้อย 1 ครั้ง เพ่ือให้สินบนหรือถูก
เรียกสินบนโดยเจ้าหน้าที่ของรัฐ ในช่วงระยะเวลา 12 เดือนที่ผ่านมา 
 จากการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ. 2559 พบว่า ไม่มีใครที่
เคยติดต่อกับเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างน้อย 1 ครั้ง เพ่ือให้สินบนหรือถูกเรียกสินบนโดย
เจ้าหน้าที่ของรัฐ ในช่วงระยะเวลา 12 เดือนที่ผ่านมา เป็นที่น่าสังเกตว่า นี่เป็นการส ารวจ
ข้อมูลเกี่ยวกับการให้สินบนหรือถูกเรียกสินบนโดยเจ้าหน้าที่ของรัฐเป็นครั้งแรก ซึ่งอาจจะ
ท าให้ประชาชนยังคงไม่กล้าตอบเกี่ยวกับเรื่องนี้เพราะเกรงว่าอาจจะมีผลกระทบต่อตนเองใน
ภายหลัง หรืออาจจะไม่กล้าเปิดเผยข้อมูลเหล่านี้ให้คนภายนอกทราบ จึงท าให้ในการเก็บ
ข้อมูลครั้งนี้ไม่พบเจอใครเลยที่ให้สินบนหรือถูกเรียกสินบนโดยเจ้าหน้าที่รัฐ 

16.6  ส่งเสริมและบังคับใช้กฎหมายและนโยบายที่ไม่เลือกปฏิบัติเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน ซึ่งใน
เป้าประสงค์นี้จะประกอบไปด้วย 1 ตัวชี้วัดคือ 

1. สัดส่วนของประชากรที่รายงานว่า รู้สึกถูกเลือกปฏิบัติ หรือถูกล่วงละเมิดในช่วง 12 เดือนที่
ผ่านมา ตามข้อบัญญัติพ้ืนฐานของการห้ามเลือกปฏิบัติ ภายใต้กฎหมายสิทธิมนุษยชน
ระหว่างประเทศ 

อย่างที่กล่าวไว้ข้างต้นในเป้าประสงค์ที่ 10.3 ตัวชี้วัดที่ 1 ว่า ประชาชนยังไม่มีความรู้และความเข้าใจใน
เรื่องของการปฏิบัติในสังคมดีนัก ท าให้ในการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี พ.ศ. 2559 ไม่
พบกรณีใดๆที่รู้สึกว่าถูกเลือกปฏิบัติในช่วง 12 เดือนที่ผ่านมา ตามข้อบัญญัติพ้ืนฐานของการห้ามเลือกปฏิบัติ 
ภายใต้กฎหมายสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ 
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บทท่ี 6 
สรุปผลการศึกษาโครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรม 

ภาคประชาชน (Crime Victimization Surveys) ปี พ.ศ.2559 

 สรุปผลการศึกษาโครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน  ปี พ.ศ. 2559 

โครงการส ารวจข้อมูลอาชญากรรมภาคประชาชนเป็นการส ารวจข้อมูลจากมุมมองของเหยื่อ
อาชญากรรมซึ่งท าให้ได้รับข้อมูลในมุมที่แตกต่างจากข้อมูลที่ได้จากการส ารวจสถิติอาชญากรรมโดยเจ้าหน้าที่
ต ารวจ รวมทั้งข้อมูลที่ไม่ได้มีการรายงานให้หน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องทราบ (Dark Figure of 
Crime) ดังนั้น การส ารวจข้อมูลอาชญากรรมภาคประชาชนจึงได้กลายมาเป็นส่วนประกอบที่ส าคัญในการ
พัฒนาแผนยุทธศาสตร์ป้องกันอาชญากรรมในปัจจุบัน ส าหรับโครงการส ารวจข้อมูลอาชญากรรมภาค
ประชาชน พ.ศ. 2559 ซึ่งด าเนินการโดยวิทยาลัยรัฐกิจ พร้อมทั้งสถาบันรัฐประศาสนศาสตร์, สถาบันอาชญา
วิทยาและการบริหารงานยุติธรรม และคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิตตลอดจนเครือข่ายทางวิชาการทั่ว
ประเทศ มีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจข้อมูลอาชญากรรม, เพ่ือวิเคราะห์แนวโน้มอาชญากรรมตามข้อมูลที่
สอดคล้องกับความเป็นจริงและทันสมัย และเพ่ือน าเสนอและเผยแพร่ผลการวิเคราะห์ข้อมูลต่อหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ทางผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลเกี่ยวกับอาชญากรรมทั้งหมด 5 ประเภทโดยแบ่งเป็น 1. อาชญากรรม
เกี่ยวกับชีวิตและร่างกาย 2. อาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ 3. อาชญากรรมเกี่ยวกับเพศ 4. อาชญากรรมเก่ียวกับ
การถูกหลอกลวงหรือการแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว 5. อาชญากรรมรูปแบบใหม่ โดยกลุ่มตัวอย่างเป็น
ประชาชนทั่วประเทศจ านวน 4,400 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบเป็นระบบ 
(Systematic Sampling) โดยแบ่งออกเป็น 11 พ้ืนที่ตามการแบ่งพ้ืนที่ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
ประกอบด้วย กองบัญชาการต ารวจนครบาล, กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1-9 และศูนย์ปฏิบัติการต ารวจ
จังหวัดชายแดนภาคใต้  ทั้ งนี้การเก็บข้อมูลใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบตัวต่อตัวโดยใช้แบบสอบถาม 
(Questionaire) ซึ่งผ่านการพิจารณาโดยคณะวิจัยประกอบกับข้อมูลส าคัญจาก “โครงการทบทวนและเตรียม
ความพร้อมเพ่ือการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปีพ.ศ.2557” จนกระทั่งได้ข้อมูล
อาชญากรรมภาคประชาชน พ.ศ. 2559 อันมีเนื้อหาส าคัญโดยสรุปดังนี้  

1. จากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดพบว่ามีจ านวน 132 คนที่ประสบเหตุอาชญากรรมจ านวนร้อยละ 3 

ของตัวอย่างทั้งหมด โดยพบเหตุอาชญากรรมทั้งหมดจ านวน 174 ครั้ง โดยอาชญากรรมที่พบมากที่สุดได้แก่ 

อาชญากรรมเกี่ยวกับทรัพย์ ส่วนรองลงมาได้แก่อาชญากรรมเกี่ยวกับการถูกหลอกลวงหรือการแอบอ้างใช้

ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว ทั้งนี้การขโมยหรือพยายามขโมยทรัพย์สินในบ้าน/ที่พักอาศัยเป็นอาชญากรรมที่ส ารวจ

พบมากที่สุด ในขณะที่การปล้นหรือจี้ชิงทรัพย์ส ารวจพบเป็นจ านวนรองลงมา  
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2. เมื่อพิจารณาข้อมูลจากการส ารวจในแต่ละพ้ืนที่พบว่า ในพ้ืนที่กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 2 

พบอาชญากรรมขึ้นมากที่สุด รองลงมาคือกองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 7 นอกจากนั้นเมื่อพิจารณาโดยแบ่ง

ตามเขตการปกครองพบเหตุอาชญากรรมในพ้ืนที่ เทศบาลเมือง/นครมากที่สุด รองลงมาคือพ้ืนที่องค์การ

บริหารส่วนต าบล 

3. ส าหรับการรับรู้ภัยอาชญากรรมในชุมชนนั้นจากการส ารวจพบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างรู้สึก

ว่าในชุมชนมีปัญหาอาชญากรรมอยู่ในระดับน้อย โดยปัญหายาเสพติดนั้นแม้ว่าค่าเฉลี่ยจะอยู่ในระดับค่อนข้าง

น้อยแต่ก็เป็นปัญหาที่กลุ่มตัวอย่างรู้สึกถึงมากที่สุด ส่วนรองลงมาได้แก่ปัญหาการพนันและวัยรุ่นมั่วสุม

นอกจากนั้นกลุ่มตัวอย่างรู้สึกว่าชุมชนที่พักอาศัยมีความปลอดภัยในชีวิตอยู่ในระดับ โดยกลุ่มตัวอย่างรู้สึก

มั่นใจในการดูแลความปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สินจากหน่วยงานของรัฐอยู่ในระดับปานกลาง  ส่วนหน่วยงานที่

กลุ่มตัวอย่างรู้สึกมั่นใจในการดูแลความปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สินมากที่สุดคือ ต ารวจ และรองลงมาคือฝ่าย

ปกครองระดับพ้ืนที่ (ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน ฯลฯ) และพบว่าปัญหาอาชญากรรม

ในชุมชนที่พักอาศัยมีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับค่อนข้างน้อย  

4. เมื่อพิจารณาภาพรวมของปัญหาอาชญากรรมในชุมชน พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนมากเห็นว่า

ปัญหาอาชญากรรมใน พ.ศ. 2559 นั้นไม่แตกต่างจากเมื่อ พ.ศ. 2558 และเมื่อสอบถามความรู้สึกปลอดภัย

ของกลุ่มตัวอย่างเมื่อเดินในพื้นที่พักอาศัยเพียงล าพัง พบว่าเกือบทั้งหมดรู้สึกปลอดภัยเมื่อเดินล าพังในพ้ืนที่พัก

อาศัย นอกจากนั้นเมื่อสอบถามถึงสามอันดับแรกของสาเหตุของปัญหาอาชญากรรมในชุมชนที่พักอาศัยพบว่า 

กลุ่มตัวอย่างเห็นว่าเกิดจากการแพร่ระบาดของยาเสพติดในพ้ืนที่มากที่สุด ส่วนสาเหตุรองลงมาได้แก่ ปัญหา

เศรษฐกิจและความยากจน ส าหรับสาเหตุอันดับสุดท้ายคือการไม่ได้รับการศึกษา และเมื่อสอบถามกลุ่ม

ตัวอย่างถึงกิจกรรมที่หน่วยงานภาครัฐด้านกระบวนการยุติธรรมควรให้ความส าคัญเป็นสามอันดับแรก พบว่า 

กลุ่มตัวอย่างต้องการให้มีการเพ่ิมบทลงโทษทางกฎหมายเป็นอันดับหนึ่ง รองลงมาคือการติดตามตัวผู้กระท า

ผิดมาด าเนินคดีให้ได้รับการลงโทษตามกฎหมายและการด าเนินคดีที่ถูกต้อง รวดเร็ว และเป็นธรรม 

5. จากการส ารวจพบว่าผู้ประสบเหตุอาชญากรรมไม่แจ้งเหตุอาชญากรรมต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ

มากกว่าผู้ที่แจ้งเหตุ โดยสาเหตุที่ไม่แจ้งเหตุอันดับแรกเนื่องจากเห็นว่าเป็นเรื่องเล็กน้อยหรือเกิดความเสียหาย

เพียงเล็กน้อย ล าดับรองลงมาเห็นว่ายุ่งยาก ไม่อยากเป็นคดีความ และไม่อยากขึ้นโรงขึ้นศาล ทั้งนี้ผู้ประสบ

เหตุอาชญากรรมเกือบทั้งหมดไม่ได้รับบริการหรือการด าเนินการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม

เพ่ิมเติม แต่ทว่าจากการส ารวจพบว่าผู้ประสบเหตุส่วนมากต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจาก
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หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพ่ิมเติม โดยผู้ประสบเหตุส่วนมากต้องการให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องป้องกัน

ไม่ให้มีเหตุร้ายเกิดข้ึนอีก และรองลงมาคือการติดตามตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีให้ได้รับการลงโทษ 

นอกจากการวิเคราะห์ข้อมูลข้างต้นแล้ว ทางส านักงานกิจการยุติธรรม กระทรวงยุติธรรมเห็นว่าข้อมูล
ที่ได้จากการส ารวจข้อมูลอาชญากรรมนั้นสามารถใช้ศึกษาปัจจัยที่น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืนของสหประชาชาติได้อย่างครอบคลุมในสามประเด็นต่อไปนี้คือ 1. ความเท่าเทียมกันทางเพศ 2. ลด
ความเหลื่อมล้ าทางสังคม และ 3. สังคมสงบสุข ยุติธรรม ไม่แบ่งแยก ซึ่งจากการน าข้อมูลที่ได้จากการส ารวจ
วิเคราะห์ตามสามประเด็นข้างต้นพบว่า  

1. ในประเด็นความเท่าเทียมกันทางเพศนั้น ไม่พบว่ามีเหตุอาชญากรรมที่เกี่ยวข้องกับผู้หญิงและ

เด็กหญิงอายุ 15 ปีขึ้นไปได้รับความรุนแรงทางร่างกาย, เพศ หรือจิตใจโดยคู่ของตนในช่วงปีพ.ศ. 2559 

อย่างไรก็ตามเมื่อพิจารณาในส่วนของผู้หญิงและเด็กหญิงอายุ 15 ปีขึ้นไปซึ่งได้รับความรุนแรงทางเพศจาก

บุคคลอ่ืนที่ไม่ใช่คู่ครองในช่วงปีพ.ศ. 2559 พบว่า มีเหตุดังกล่าวเกิดขึ้น 2 กรณีโดยมีลักษณะเป็นการคุกคาม

ทางเพศแต่ทว่าไม่ก่อให้เกิดความเสียหายใด ๆ แก่ผู้ประสบเหตุ  

2. ในประเด็นของการลดความเหลื่อมล้ าในสังคมนั้น ไม่พบว่ามีสมาชิกในกลุ่มตัวอย่างใดที่ประสบ

เหตุอาชญากรรมที่เก่ียวข้องกับการถูกแบ่งแยกเชื้อชาติหรือถูกข่มเหงเนื่องจากความแตกต่างทางด้านฐานะ 

3. และสุดท้ายในประเด็นสังคมสงบสุข ยุติธรรม ไม่แบ่งแยก จากการส ารวจพบว่าในประเด็น

เกี่ยวกับลดความรุนแรงทุกรูปแบบและอัตราการตายที่เกี่ยวข้องกับอาชญากรรม รวมถึง การเสียชีวิตที่

เกี่ยวข้องกับความขัดแย้งนั้น จากการส ารวจไม่พบว่ามีเหยื่ออาชญากรรมผู้ใดเสียชีวิต  นอกจากนี้กรณีที่

ประชากรได้รับความรุนแรงทางร่างกาย จิตใจ หรือทางเพศ มีการพบกรณีท่ีเกี่ยวข้องเพียงเล็กน้อยเท่านั้น อีก

ทั้งยังพบว่าประชาชนเกือบทั้งหมดรู้สึกปลอดภัยเมื่อเดินบริเวณพ้ืนที่อาศัยเพียงล าพัง ส่วนประเด็นเกี่ยวกับ

การลดการข่มเหง, การค้ามนุษย์ และการใช้ความรุนแรงต่อเด็กนั้นจากการส ารวจไม่พบว่ามีเด็กอายุ 1-17 ปีที่

เคยถูกใช้ความรุนแรงทางด้านร่างกายหรือจิตใจ รวมถึงในกลุ่มวัยรุ่นหญิงชายอายุ 18-24ปีนั้น พบว่ามีเกิดขึ้น

เพียงหนึ่งกรณีเท่านั้น ส าหรับประเด็นเกี่ยวกับการลดการทุจริตและรับสินบนนั้นจากการส ารวจไม่พบว่ามี

สมาชิกในกลุ่มตัวอย่างใดที่เคยเกี่ยวข้องกับการให้สินบนแก่เจ้าหน้าที่ของรัฐหรือถูกเรียกสินบนโดยเจ้าหน้าที่

ของรัฐ และในประเด็นเกี่ยวกับการส่งเสริมและบังคับใช้กฎหมายและนโยบายที่ไม่เลือกปฏิบัตินั้นจากการ

ส ารวจพบว่าไม่มีสมาชิกในกลุ่มตัวอย่างใดที่ประสบเหตุเกี่ยวข้องกับการเลือกปฏิบัติ 

ทั้งนี้จากการส ารวจข้อมูลอาชญากรรมครั้งนี้ยังได้พบว่ามีข้อมูลประเด็นปัญหาและอุปสรรค รวมทั้ง
ข้อเสนอแนะและแนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในหลายประเด็น ประเด็นหลัก ๆ เกี่ยวข้องกับการ
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ประสานกับหน่วยงานที่เป็นผู้จัดท าข้อมูลที่จ าเป็นในการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล เช่น ข้อมูลล าดับบ้านเลขที่หรือ
แผนผังบ้านและโรงเรือน เป็นต้น ซึ่งแต่ละหน่วยมีระเบียบปฏิบัติในการขอข้อมูลหรือจัดท าข้อมูลแตกต่างกัน
ท าให้เกิดความยุ่งยากหรือข้อมูลที่ได้มาไม่อาจน าไปใช้ได้จริง นอกจากนั้นยังมีประเด็นเกี่ยวกับความไว้วางใจ
ของกลุ่มตัวอย่างต่อตัวผู้เก็บข้อมูล บางส่วนเชื่อว่าทีมวิจัยเป็นสายให้กับทางต ารวจส่งผลให้กลุ่มตัวอย่างเกรง
กลัวอันตรายที่อาจตามมา รวมถึงไม่ไว้วางใจที่จะให้เบอร์โทรศัพท์อีกด้วย ทั้งนี้ปัญหาเหล่านี้อาจแก้ไขได้โดย
จัดให้มีการประสานงานล่วงหน้าให้ทางหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่จัดท าข้อมูลที่จ าเป็นส าหรับการส ารวจ 
รวมทั้งแจ้งกับกลุ่มตัวอย่างที่ได้รับการคัดเลือกให้ทราบล่วงหน้า เช่น การส่งหนังสือแจ้งอย่างเป็นทางการทาง
ไปรษณีย์จากหน่วยงานที่น่าเชื่อถือ เป็นต้น นอกจากนั้นอาจจัดให้มีกิจกรรมร่วมกับผู้น าชุมชนและกลุ่ม
ตัวอย่างก่อนเข้าท าการส ารวจเพ่ือสร้างความไว้วางใจให้กับประชาชนในพ้ืนที่นั้นก็มีความจ าเป็นเช่นเดียวกัน 
ทั้งนี้อาจน าไปสู่ข้อมูลเชิงลึกมากยิ่งขึ้น รวมทั้งการที่ผู้น าชุมชนอาจช่วยเหลือทีมวิจัยจากปัญหาความไม่ช านาญ
พ้ืนที่และความไม่ไว้วางใจของกลุ่มตัวอย่างได้อีกทางหนึ่งด้วย  

อย่างไรก็ตาม จากการด าเนินโครงการในครั้งนี้ ทีมวิจัยได้พบประเด็นส าคัญที่อาจน าไปใช้ในการ
ด าเนินโครงการครั้งต่อไปในหลายประเด็น โดยข้อแรกจะเห็นได้จ านวนตัวอย่าง 4,400 ตัวอย่างทั่วประเทศนั้น
อาจไม่เพียงพอที่จะน ามาหาข้อสรุปในประเด็นส าคัญได้ อีกท้ังเมื่อเปรียบเทียบกับการส ารวจสถิติอาชญากรรม
ในประเทศอังกฤษและเวลส์ซึ่งมีจ านวนประชากรใกล้เคียงกับในประเทศไทย แต่ทว่ากลับมีกลุ่มตัวอย่าง
ทั้งหมดจ านวน 35,000 ตัวอย่าง ในปีค.ศ. 2013 อย่างไรก็ตามด้วยข้อจ ากัดทางงบประมาณส่งผลให้การ
ส ารวจในไทยนั้นไม่สามารถเก็บข้อมูลโดยการลงพ้ืนที่ได้ในจ านวนที่เพียงพอ ดังนั้นในการส ารวจครั้งต่อไปอาจ
ต้องก าหนดให้มีจ านวนตัวอย่างให้มากขึ้น โดยอาจต้องขออนุมัติงบประมาณเพ่ิมเติมหรืออาจน าเอาวิธีการ
ส ารวจทางโทรศัพท์หรือรูปแบบอ่ืน ๆ ที่ประหยัด, มีประสิทธิภาพ และสามารถเก็บข้อมูลได้มากกว่าเดิมใน
งบประมาณที่จ ากัด นอกจากนั้นอาจจัดให้มีความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่ต้องการข้อมูลลักษณะเดียวกัน 
อย่างเช่น ส านักงานต ารวจแห่งชาติและหน่วยงานอ่ืน ๆ โดยอาจจัดให้มีการแบ่งหน้าที่และพ้ืนที่รับผิดชอบ
และใช้งบประมาณของแต่ละหน่วยงานในด าเนินโครงการ นอกจากนั้นในโครงการครั้งต่อไปการพัฒนา
แบบสอบถามที่ใช้ในการส ารวจให้มีความทันสมัย, กระชับ และง่ายต่อการท าความเข้าใจ ย่อมท าให้ข้อมูลที่
ได้รับมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
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 ปัญหา / อุปสรรคในการด าเนินโครงการ 

จากการด าเนินการวิจัย “โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญกรรมภาคประชาชน พ.ศ. 2559” ทีม
นักวิจัย พบปัญหา/อุปสรรคในการด าเนินการ และแนวทางท่ีใช้ในการแก้ไขปัญหา ดังนี้ 

ก่อนเข้าพื้นที่เก็บรวบรวมข้อมูล 
ข้อมูลประเด็นปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไขปัญหา /อุปสรรค 

1. การประสานขอข้อมูลล าดับเลขท่ีบ้าน 

เนื่องจากพ้ืนที่ตัวอย่างบางพ้ืนที่ยังไม่มีระบบทะเบียน
ราษฎรในพ้ืนที่ และ/หรือเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานบาง
พ้ืนที่ไม่ไว้วางใจในการน าเอกสารดังกล่าวซึ่งเป็น
เอกสารราชการไปใช้ อีกทั้งการขอเอกสารดังกล่าว มี
ขั้นตอนการปฏิบัติที่ค่อนข้างยุ่งยากและค่อนข้างใช้
เวลานานกว่าจะได้รับข้อมูลครบถ้วน 

- คณะนักวิจัย ประสานกับส่วนกลางเพ่ือออก
หนังสือขอความอนุเคราะห์ข้อมูล และ
ประสานกับหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรง 
เพ่ือติดต่อรับเอกสารดังกล่าวในพ้ืนที่ตัวอย่าง 

2. การประสานงานกับผู้น าชุมชนในพื้นที่ 
ก่อนการเข้าพ้ืนที่คณะผู้วิจัยประสบปัญหาไม่ได้รับ
ความไว้วางใจจากผู้น าชุมชนในพ้ืนที่ ซึ่งอาจเป็นผล
จากสถานการณ์ทางการเมือง ซึ่งผู้น าชุมชนในพ้ืนที่
บางพ้ืนที่ได้ประสานกับเจ้าหน้าที่ด้านความมั่นคง 
เพ่ือรายงานและขอรับความเห็นจากฝ่ายความมั่นคง
ในการอนุญาตให้เก็บรวบรวมข้อมูลในพื้นท่ี 

- คณะนักวิจัย แนะน าตัว และใช้เอกสารที่เป็นคู่
ส าเนาการรับจ้างการเก็บรวบรวมข้อมูลตาม
โครงการฯ รวมทั้ งอธิบายความเป็นมา/
วัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวมข้อมูล และ
ประโยชน์ที่คาดจะเกิดขึ้นให้กับผู้น าชุมชน
ก่อนได้รับอนุญาตให้เก็บรวบรวมข้อมูล และ
ผู้น าชุมชนก็อ านวยความสะดวกในส่วนที่
เกี่ยวข้องซึ่งเกิดประโยชน์กับการเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

- ขอความร่วมมือเครือข่ายในพ้ืนที่ อาทิ ปลัด
อ าเภอฯ  ช่วยประสานงานเพ่ือขออนุญาตเข้า
พ้ืนที่ และขอความอนุเคราะห์อ านวยความ
สะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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ประเด็นปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไขปัญหา /อุปสรรค 
3. การประสานงานกับเจ้าหน้าที่ด้านความม่ันคง 

เนื่องจากสถานการณ์ทางการเมืองอยู่ช่วงไม่ปกติ และ
การด าเนินการต่างๆในพ้ืนที่ อาจส่งผลกระทบกับ
บทบาท อ านาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ด้านความมั่นคง
ในพ้ืนที่ เมื่อนักวิจัยประสานขอเข้าพ้ืนที่ เพ่ือเก็บ
รวบรวมข้อมูล จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องแนะน าตัว แสดง
เอกสารหลักฐานต่างๆ เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ด้านความ
มั่นคงในพ้ืนที่ เชื่อโดยบริสุทธิ์ใจว่า การกระท านั้นๆ 
จะไม่กระทบต่อความมั่นคง ความสงบสุขของ
ประชาชนในพ้ืนที่  หรือเป็นการยั่ วยุให้เกิดความ
ขัดแย้งในพ้ืนที ่
 
 

- คณะนักวิจัย แนะน าตัว และใช้เอกสารที่เป็นคู่
ส าเนาการรับจ้างการเก็บรวบรวมข้อมูลตาม
โครงการฯ รวมทั้ งอธิบายความเป็นมา/
วัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวมข้อมูล และ
ประโยชน์ที่คาดจะเกิดขึ้นให้กับผู้น าชุมชน
ก่อนได้รับอนุญาตให้เก็บรวบรวมข้อมูล และ
ผู้น าชุมชนก็อ านวยความสะดวกในส่วนที่
เกี่ยวข้องซึ่งเกิดประโยชน์กับการเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

- ขอความร่วมมือเครือข่ายในพ้ืนที่ อาทิ ปลัด
อ าเภอฯ  ช่วยประสานงานเพ่ือขออนุญาตเข้า
พ้ืนที่ และขอความอนุเคราะห์อ านวยความ
สะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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ขณะเก็บรวบรวมข้อมูลในพื้นที่ 

ประเด็นปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไขปัญหา /อุปสรรค 

1. ความร่วมมือจากประชาชนในพื้นที่ 
กลุ่มตัวอย่างไม่เคยรับรู้หรือได้ยินเกี่ยวกับโครงการนี้
มาก่อน ท าให้ไม่กล้าให้ข้อมูลรายละเอียดต่างๆมาก
นัก 
 
 

- คณะนักวิจัย แนะน าตัว และใช้เอกสารที่เป็นคู่
ส าเนาการรับจ้างการเก็บรวบรวมข้อมูลตาม
โครงการฯ รวมทั้งอธิบายความเป็นมา/
วัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวมข้อมูล และ
ประโยชน์ที่คาดจะเกิดขึ้นให้กับกลุ่มตัวอย่าง
รับทราบ 

กลุ่มตัวอย่างไม่ค่อยเชื่อว่ามาจากหน่วยงานของ
ส านักกิจการยุติธรรม ท าให้ไม่กล้าให้สัมภาษณ์และ
ให้ข้อมูลส่วนตัว อย่างเช่นเบอร์โทรศัพท์ เป็นต้น 

- คณะนักวิจัย แนะน าตัว และใช้เอกสารที่เป็นคู่
ส าเนาการรับจ้างการเก็บรวบรวมข้อมูลตาม
โครงการฯ รวมทั้งอธิบายความเป็นมา/
วัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวมข้อมูล และ
ประโยชน์ที่คาดจะเกิดขึ้นให้กับกลุ่มตัวอย่าง
รับทราบ 

กลุ่มตัวอย่างบางคน ปฏิเสธที่จะให้ความร่วมมือใน
การให้ข้อมูล เพราะไม่เข้าใจในเป้าหมายการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 

- คณะนักวิจัยต้องแจ้งวัตถุประสงค์ในการขอ
ข้อมูลอย่างชัดเจน ทั้งนี้รวมถึงให้ข้อมูลที่เป็น
ด้านบวกแก่ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

กลุ่ มตัวอย่ างส่ วนใหญ่ ไม่มี เวลาว่ างที่ จะตอบ
แบบสอบถามเนื่องจากเป็นเวลาท างาน ประกอบกับ
เนื้อหาของแบบสัมภาษณ์ค่อนข้างมีความละเอียด
ดังนั้นเวลาขอสัมภาษณ์จึงมักถูกปฏิเสธบ่อยครั้ง 

- คณะนักวิจัยสอบถามช่วงเวลาที่กลุ่มตัวอย่าง
สะดวกให้ข้อมูล และลงพื้นที่ซ้ า  

กลุ่มตัวอย่างบางส่วนยากแก่การเข้าถึง, ไม่สามารถ
ให้ข้อมูลที่ครบถ้วน หรือไม่ยินดีให้ความร่วมมือ ใน
การลงพ้ืนที่จริง 

- ใช้ภาคีเครือข่ายหรือคนที่ไว้ใจในการสัมภาษณ์
และเก็บรวบรวมข้อมูล 
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ประเด็นปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไขปัญหา /อุปสรรค 
2. ความไว้วางใจในการให้ข้อมูลเชิงลึกของครอบครัวกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่ไว้ใจคนแปลกหน้าที่เข้าไป
เก็บข้อมูล มีท่าทีไม่อยากให้ข้อมูล เกิดความกังวลใจ 
กลัวในการถามเรื่องอาชญากรรม 

- คณะนักวิจัยอธิบาย ท าความเข้าใจ และลงพ้ืนที่
ซ้ าเพ่ือสร้างความมั่นใจ ไว้วางใจ และอธิบายถึง
กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล การเปิดเผย
ข้อมูล รวมทั้งน าเสนอผลที่คาดว่าจะเกิดขึ้นใน
ทางบวกจากการให้ข้อมูล 

- ใช้ภาคีเครือข่ายหรือคนที่ไว้ใจในการสัมภาษณ์
และเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงลึก 

กลุ่มตัวอย่างที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ไม่กล้า
เปิดเผยข้อมูลในเชิงลึก เพราะกลัวผลกระทบที่อาจ
เกิดขึ้นตามมาจากการเปิดเผยข้อมูล และไม่ม่ันใจใน
กระบวนการปกปิดข้อมูล อีกทั้งเรื่องที่สัมภาษณ์
ส่วนใหญ่เป็นเรื่องที่ผู้ ให้สัมภาษณ์ไม่อยากพูดถึง
เนื่องจากมีผลต่อสภาพจิตใจ 
 

- คณะนักวิจัยอธิบาย ท าความเข้าใจ และลงพ้ืนที่
ซ้ าเพ่ือสร้างความมั่นใจ ไว้วางใจ และอธิบายถึง
กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล การเปิดเผย
ข้อมูล รวมทั้งน าเสนอผลที่คาดว่าจะเกิดขึ้นใน
ทางบวกจากการให้ข้อมูล 

- ใช้ภาคีเครือข่ายหรือคนที่ไว้ใจในการสัมภาษณ์
และเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงลึก 

กลุ่มตัวอย่างไม่ค่อยให้ข้อมูลในการติดต่อกลับ
เท่าที่ควรเนื่องจากไม่มั่นใจในความปลอดภัย อีกทั้ง
เห็นว่าการให้เบอร์ส่วนตัวในการสอบถามอีกครั้ง 
เป็นการละเมิดเวลาส่วนตัวในการท างาน กลุ่ม
ตัวอย่างจึงไม่สะดวกใจในการให้เบอร์โทรศัพท์ 

- คณะวิจัยต้องแจ้งวัตถุประสงค์ในการขอข้อมูล
อย่างชัดเจน ทั้งนี้รวมถึงให้ข้อมูลที่เป็นด้านบวก
แก่ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

กลุ่มตัวอย่างบางพ้ืนที่ไม่อยากให้เบอร์โทรศัพท์
เพราะเป็นกลุ่มชาติพันธุ์ เช่นที่ อบต.สบเปิง 

- คณะวิจัยต้องแจ้งวัตถุประสงค์ในการขอข้อมูล
อย่างชัดเจน ทั้งนี้รวมถึงให้ข้อมูลที่เป็นด้านบวก
แก่ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
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ประเด็นปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไขปัญหา /อุปสรรค 
3. ความแม่นย าของข้อมูล 

กลุ่มตัวอย่างบางท่าน ไม่สามารถจ าให้รายละเอียด
ปลีกย่อยของข้อมูลบางส่วนได้ เช่น วันเดือนปีเกิด
ของสมาชิกในครอบครัว 

- คณะนักวิจัยตรวจสอบข้อมูลซ้ าจากผู้น าชุมชน 
และฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร 

ตัวแทนครัว เรือนในพ้ืนที่ ชนบทส่วนใหญ่ เป็น
ผู้สูงอายุ ทีมนักวิจัยที่ด าเนินการส ารวจต้องใช้เวลา
และความช านาญอย่างสูงในการอธิบายข้อค าถามให้
ตัวแทนครัวเรือนกลุ่มนี้เข้าใจอย่างชัดเจนเพ่ือให้ได้
ข้อมูลที่สมบูรณ์และครบถ้วน 
 

ส่วนกลางจัดการอบรมทีมงานนักวิจัยในประเด็นต่าง 
ๆ ที่ส าคัญเพ่ือให้เกิดความรู้ความเช้าใจในหลักการ
เก็บข้อมูลและตัวแบบสอบถามอย่างชัดเจน รวมทั้ง
การประสานเบื้องต้นกับหัวหน้าชุมชนหรือกลุ่ม
ตัวอย่างในพ้ืนที่เพ่ือสร้างความไว้วางใจอาจเป็น
ขั้นตอนที่มีความจ าเป็นและน าไปสู่ข้อมูลที่ครบถ้วน
สมบูรณ์และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ในพ้ืนที่ชนบทส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างมีลักษณะเป็น
ชุมชนแบบเครือญาติ หรือลักษณะชุมชนปิด จึงไม่มี
ปัญหาอาชญากรรม กรณี เด็ดมะพร้าว หักยอดกระ
ทินข้างบ้าน ลงปลาในไร่นา กลุ่มตัวอย่างจึงมองว่า
ไม่ใช่ปัญหาอาชญากรรมแต่เป็นการแบ่งปั่นมากกว่า 

คณะวิจัยต้องอธิบายและท าความเข้าใจในประเด็น
ต่างๆให้กลุ่มตัวอย่างเข้าใจในประเด็นอย่างชัดเจน
เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง 
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ประเด็นปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไขปัญหา /อุปสรรค 
4. แบบสอบถาม 

ปัญหาเกี่ยวกับเนื้อหาในแบบสอบถาม เนื่องจากเป็น
เรื่องที่ต้องอาศัยความรู้ พ้ืนฐานด้านกฎหมาย
บางส่วน ดังนั้นเมื่ออ่านข้อค าถามให้ผู้ตอบแบบสอบ
ฟัง ผู้ตอบแบบสอบถามจึงไม่ค่อยเข้าใจซึ่งเป็น
สาเหตุหนึ่งที่ท าให้ผู้ตอบแบบสอบถามพยายามที่จะ
ยุติการสัมภาษณ์ 

- คณะวิจัยต้องอธิบายและท าความเข้าใจใน
ประเด็นต่างๆให้กลุ่มตัวอย่างเข้าใจในประเด็น
อย่างชัดเจนเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง 

5. ฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร์ไม่ตรงกับสภาพพื้นที่จริง 
การสุ่มส ารวจตามล าดับเลขที่บ้านที่ก าหนด ในทาง
ปฏิบัติมีความยุ่งยาก เพราะเลขที่บ้านไม่ได้เรียงกัน 
อีกทั้งบ้านแต่ละหลังอยู่ไกลจากกันมาก และบาง
หลังก็เป็นพ้ืนที่ที่เข้าถึงล าบาก อีกทั้งเวลาลงพ้ืนที่
จริงเลขที่บ้านดังกล่าวไม่มีคนอยู่อาศัยซึ่งท าให้ไม่ได้
ข้อมูล 
 

- ทีมนักวิจัยประสานหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือขอ
แผนผังบ้านและโรงเรือนจากพ้ืนที่ 

- ทีมนักวิจัยว่าจ้างบุรุษไปรษณีย์น าทางในการลง
บางพ้ืนที่ 

ในพ้ืนที่ต่างจังหวัด โดยเฉพาะในท้องที่ที่ค่อนข้าง
ห่างไกล บ้านหนึ่งหลังค่อนข้างห่างกันเยอะ ท าให้ใช้
เวลาค่อนข้างเยอะในการเก็บข้อมูลให้ครบตาม
จ านวนที่ต้องการในแต่ละท้องที ่

- ทีมนักวิจัยประสานหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือขอ
แผนผังบ้านและโรงเรือนจากพ้ืนที่ และวางแผน
ในการลงพ้ืนที่ส ารวจ 

6. ช่วงเวลาในการเก็บข้อมูล 
ช่วงเวลาในการเก็บข้อมูลไม่ตรงกันกับเวลาว่างของ
กลุ่มตัวอย่าง เช่น ในวันธรรมดาค่อนข้างเก็บข้อมูล
ได้ล าบากเพราะกลุ่มตัวอย่างออกไปท างาน อีกทั้ง
ระยะเวลาที่เก็บข้อมูลค่อนข้างน้อย  

ทีมนักวิจัยต้องลงพ้ืนที่หลายรอบ และต้องจ้าง
ทีมงานเพ่ิมเพ่ือให้สามารถเก็บข้อมูลได้ทันตาม
ก าหนดระยะเวลา 
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บทท่ี 7 
สรุปผลการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนโดยใช้โทรศัพท์ 

นอกจากการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน (Crime Victimization Surveys) ปี พ.ศ.
2559 ด้วยวิธีการส ารวจแบบเผชิญหน้า (Face to Face) แล้วนั้น คณะผู้วิจัยได้ท าการทดลองส ารวจข้อมูลทาง
โทรศัพท์ (Computer-Assisted Telephone Interview: CATI) เพ่ือจุดประสงค์ในการทดลองแนวทางการ
เก็บข้อมูลที่ประหยัดงบประมาณมากขึ้น และเพ่ือเป็นการส ารวจข้อมูลการเกิดอาชญากรรมเพ่ิมเติมระหว่าง
วันที่ 1 มกราคม พ.ศ.2560 ถึงวันที่ 1 มิถุนายน พ.ศ.2560 เพ่ือน าไปสู่การวิเคราะห์พิจารณาถึงความเป็นไปได้
ส าหรับการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนทางโทรศัพท์ที่จะเข้ามาแทนที่การส ารวจแบบ
เผชิญหน้าในการส ารวจครั้งต่อไปโดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

7.1 ที่มาของการทดลองส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนโดยใช้โทรศัพท์ 
7.2 สรุปผลการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนโดยใช้โทรศัพท์ 
7.3 ประสิทธิผลและความเหมาะสมของการใช้วิธีการส ารวจข้อมูลทางโทรศัพท์ 

 ที่มาของการทดลองส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนโดยโทรศัพท์ 

จากที่กล่าวมาแล้วข้ างต้นว่ าการจัดท ารายงานสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน (Crime 
Victimization Survey) โดยส านักงานกิจการยุติธรรมนับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 นั้น ได้น าเอาแนวทางวิธีการ
รวมถึงเครื่องมือที่ใช้ในการจัดเก็บมาจากการส ารวจข้อมูลเหยื่ออาชญากรรมแห่งชาติ (National Crime 
Victimization Survey) ของสหรัฐอเมริกาและแนวทางการส ารวจในปัจจุบันของการส ารวจข้อมูลเหยื่อ
อาชญากรรมแห่งชาติในประเทศสหรัฐอเมริกาจะใช้การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์เป็นหลักในการเก็บข้อมูล โดย
ในการสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์จะในปัจจุบันเรียกว่า Computer-Assisted Telephone Interviewing (CATI) 
ซึ่งจะมีการเก็บข้อมูลผ่านศูนย์ข้อมูลกลาง และใช้ระบบคอมพิวเตอร์ในศูนย์ข้อมูล Computer-Assisted 
Telephone Interviewing (CATI) ในการเก็บข้อมูล ในปัจจุบันการเก็บข้อมูลของ NCVS จะใช้การสัมภาษณ์
ทางโทรศัพท์มากที่สุดเท่าที่จะท าได้ เว้นแต่การเก็บข้อมูลเหยื่อรายนั้นๆเป็นครั้งแรกเท่านั้นที่จะเป็นการ
สัมภาษณ์แบบตัวต่อตัว ด้วยเหตุนี้การส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน (Crime Victimization 
Surveys) ในปี พ.ศ.2559 นอกจากจะท าการส ารวจแบบเผชิญหน้า (Face to Face) แล้วนั้น คณะผู้วิจัยจึงได้
ท าการทดลองส ารวจข้อมูลทางโทรศัพท์ร่วมด้วย เพ่ือจุดประสงค์ในการทดลองแนวทางการเก็บข้อมูลที่
ประหยัดงบประมาณมากขึ้น ดังมีผลการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนโดยใช้โทรศัพท์
ดังต่อไปนี้ 
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 สรุปผลการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนโดยโทรศัพท์ 

ในส่วนของการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนโดยใช้โทรศัพท์นั้นคณะผู้วิจัยได้ท าการ
จัดเก็บข้อมูลหมายเลขโทรศัพท์ควบคู่ไปกับการท าการส ารวจแบบเผชิญหน้าที่มีการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลโดยใน
เบื้องต้นได้รับข้อมูลหมายเลขโทรศัพท์จากผู้ยินดีให้ข้อมูลตามจ านวนดังต่อไปนี้ 

ตารางท่ี 7.1   จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างที่ให้เบอร์โทรศัพท์  

ล าดับ

ที ่

ส่วนป้องกันและปราบปราม

อาชญากรรม 
จ านวน (คน) 

จ านวนผู้ใหเ้บอร์โทรศัพท์ 

(คน) 
ร้อยละ 

1 กองบัญชาการต ารวจนครบาล 400 279 69.75 

2 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1 400 16 9.00 

3 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 2 400 186 46.50 

4 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 3 400 96 24.00 

5 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 4 400 260 65.00 

6 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 5 400 237 59.25 

7 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 6 400 329 82.25 

8 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 7 400 219 54.75 

9 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 8 400 60 15.00 

10 กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 9 400 94 23.50 

11 ศูนย์ปฏิบัติการต ารวจจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ 

400 89 22.25 

รวมทั้งสิ้น 4,400 1,865 42.40 

จากผลการส ารวจพบว่ามีผู้ยินดีให้ข้อมูลหมายเลขโทรศัพท์จ านวนน้อยกว่าครึ่ง (ร้อยละ 42.40) จาก
การส ารวจทั้งหมด 4,400 คน ซึ่งคณะผู้วิจัยมีความเห็นว่ามีจ านวนไม่เพียงพอต่อการส ารวจข้อมูลอาชญากรรม
ในอนาคต ในส่วนของการโทรติดตามผู้วิจัยได้ท าการส ารวจโดยแบ่งผลการติดตามออกเป็น โทรติดและให้
ข้อมูล, โทรติดแต่ไม่มีคนรับ, โทรติดแต่ไม่ประสงค์ให้ข้อมูล, และโทรแล้วไม่ติด ดังมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 7.2   จ านวนและร้อยละของการติดตามข้อมูลทางโทรศัพท์  

ส่วนป้องกัน

และ

ปราบปราม

อาชญากรรม 

จ านวนเบอร์

โทรศัพท์ที่ได้

(หมายเลข) 

โทรติด 

และให้ข้อมูล 

โทรติด  

แต่ไม่มีคนรับ 

โทรติด  

แต่ไม่ประสงค์ 

ให้ข้อมูล

เพิ่มเติม 

โทรแล้ว 

ไม่ติด 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

กองบัญชาการ

ต ารวจนคร

บาล 

279 137 49.10 38 13.60 72 25.80 32 11.50 

กองบัญชาการ

ต ารวจภูธร

ภาค 1 

16 10 62.50 2 12.50 1 6.30 3 18.70 

กองบัญชาการ

ต ารวจภูธร

ภาค 2 

186 110 59.10 32 17.20 16 8.60 28 15.10 

กองบัญชาการ

ต ารวจภูธร

ภาค 3 

96 36 37.50 17 17.70 9 9.40 34 35.40 

กองบัญชาการ

ต ารวจภูธร

ภาค 4 

260 186 71.50 29 11.20 28 10.80 17 6.50 

กองบัญชาการ

ต ารวจภูธร

ภาค 5 

237 196 82.70 24 10.10 - - 17 7.20 

กองบัญชาการ

ต ารวจภูธร

ภาค 6 

329 15 4.60 36 10.90 251 76.30 27 8.20 
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ตารางท่ี 7.2 (ต่อ)  

ส่วนป้องกัน

และ

ปราบปราม

อาชญากรรม 

จ านวนเบอร์

โทรศัพท์ที่ได้

(หมายเลข) 

โทรติด 

และให้ข้อมูล 

โทรติด  

แต่ไม่มีคนรับ 

โทรติด  

แต่ไม่ประสงค์ 

ให้ข้อมูล

เพิ่มเติม 

โทรแล้ว 

ไม่ติด 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

กองบัญชาการ

ต ารวจภูธร

ภาค 7 

219 174 79.40 30 13.70 - - 15 6.90 

กองบัญชาการ

ต ารวจภูธร

ภาค 8 

60 25 41.70 11 18.30 7 11.70 17 28.30 

กองบัญชาการ

ต ารวจภูธร

ภาค 9 

94 36 38.30 21 22.30 6 6.40 31 33.00 

ศูนย์

ปฏิบัติการ

ต ารวจจังหวัด

ชายแดน

ภาคใต้ 

89 33 37.10 20 22.50 9 10.10 27 30.30 

รวมทั้งสิ้น 1,865 958 51.40 260 13.90 399 21.40 248 13.30 

จากผลการเก็บข้อมูลพบว่าจากจ านวนเบอร์โทรศัพท์ที่ได้ 1,865 หมายเลข สามารถติดต่อผู้ให้ข้อมูล
ได้ 958 หมายเลข คิดเป็นร้อยละ 51.40 ไม่มีคนรับ 260 หมายเลข (ร้อยละ 13.90) ไม่ประสงค์ให้ข้อมูล 399 
หมายเลข (ร้อยละ 21.40) และไม่สามารถติดต่อได้ 248 หมายเลข (ร้อยละ 13.30) ล าดับต่อไปคณะผู้วิจัยจะ
น าเสนอจ านวนและร้อยละของการส ารวจเหตุอาชาญกรรมเกิดขึ้นเพ่ิมเติมทางโทรศัพท์ดังมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 7.3   จ านวน และร้อยละของการส ารวจเหตุอาชาญกรรมเกิดขึ้นเพิ่มเติมทางโทรศัพท์ 

ส่วนป้องกันและปราบปราม

อาชญากรรม 

จ านวนเบอร์

โทรศัพท์ 

ที่โทรติด  

และให้ข้อมูล 

ไม่มี 

เหตุอาชาญกรรม

เกิดขึ้นเพิ่มเติม 

มี 

เหตุอาชญากรรม

เกิดขึ้นเพิ่มเติม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

กองบัญชาการต ารวจนครบาล 137 137 14.30 - - 

กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1 10 10 1.00 - - 

กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 2 110 102 10.60 8 0.90 

กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 3 36 36 3.80 - - 

กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 4 186 186 19.40 - - 

กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 5 196 196 20.50 - - 

กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 6 15 15 1.60 - - 

กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 7 174 174 18.20 - - 

กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 8 25 25 2.60 - - 

กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 9 36 36 3.80 - - 

ศูนย์ปฏิบัติการต ารวจจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ 

33 31 3.20 2 0.10 

รวม 958 948 99.00 10 1.00 

จากจ านวนผู้ยินดีให้ข้อมูลทั้งหมด 958 หมายเลขพบว่ามีเหตุอาชญากรรมเกิดขึ้นเพ่ิมเติมระหว่าง
วันที่ 1 มกราคม พ.ศ.2560 ถึงวันที่ 1 มิถุนายน พ.ศ.2560 เพียง 10 รายหรือคิดเป็นร้อยละ 1 เท่านั้น โดยมี
รายละเอียดของผู้ตกเป็นเหยื่อเพ่ิมเติมดังต่อไปนี้ 

ตารางท่ี 7.4   จ านวน และร้อยละของผู้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเพิ่มเติมจ าแนกตามเพศ 

ล าดับที่ เพศของผู้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเพิ่มเติม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ชาย 3 30.00 

2 หญิง 7 70.00 

รวมทั้งสิ้น 10 100.00 
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ตารางท่ี 7.5   จ านวนและร้อยละของผู้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเพิ่มเติม จ าแนกตามอายุ 

ล าดับที่ อายุของผู้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเพิ่มเติม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 แรกเกิด – 9 ปี - - 

2 10 – 19 1 10.00 

3 20 – 29 3 30.00 

4 30 – 39 1 10.00 

5 40 – 49 1 10.00 

6 50 – 59 2 20.00 

7 60 ปีขึ้นไป 2 20.00 

รวมทั้งสิ้น 10 100.00 

ตารางท่ี 7.6   จ านวนและร้อยละของผู้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเพิ่มเติม จ าแนกตามกลุ่มคดีที่ตกเป็น
เหยื่ออาชญากรรม 

ล าดับที่ กลุ่มคดีอาชญากรรม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกาย 1 10.00 

2 ประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน 9 90.00 

3 กระท าทางเพศ - - 

4 ถูกหลอกลวง หรือการแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว - - 

5 อาชญากรรมรูปแบบใหม่ - - 

รวมทั้งสิ้น 10 100.00 
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ตารางท่ี 7.7   จ านวน และร้อยละของผู้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเพิ่มเติม จ าแนกตามประเภทความผิดที่

ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรมในคดีประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกาย 

ล าดับที่ คดีประทุษร้านต่อชีวิตร่างกาย จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ถูกฆ่า/ถูกพยายามฆ่า  - - 

2 ถูกท าร้าย หรือพยายามท าร้ายร่างกาย 1 100.00 

3 ถูกคุกคาม ลอบติดตาม ข่มขู่ว่าจะท าร้ายร่างกายหรือจะฆ่า - - 

4 กักขังหน่วงเหนี่ยว - - 

5 ถูกลักพาตัว - - 

รวมทั้งสิ้น 1 100.00 

ตารางท่ี 7.8   จ านวนและร้อยละของผู้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเพิ่มเติม จ าแนกตามประเภทความผิดที่
ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรมในคดีประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน 

ล าดับ

ที ่
คดีประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน 

จ านวน 

(คน) 
ร้อยละ 

1 ถูกปล้น จี้ ชิงทรัพย์  1 11.10 

2 ถูกวิ่งราวทรัพย์ 1 11.10 

3 ถูกขโมยหรือพยามขโมยพาหนะ รวมถึงทรัพย์สินในพาหนะ 3 33.30 

4 ถูกขโมยหรือพยายามขโมยทรัพย์สินในบ้าน/ที่พักอาศัย 4 44.50 

รวมทั้งสิ้น 9 100.00 

จากการส ารวจเหตุอาชาญกรรมเกิดขึ้นเพ่ิมเติมทางโทรศัพท์ ส่วนใหญ่ไม่มีเหตุอาชญากรรมเกิดขึ้น
เพ่ิมเติมหลังจากการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน (Crime Victimization Surveys) ปี พ.ศ.
2559 มีเพียงร้อยละ 1.00 ที่มีเหตุอาชญากรรมเกิดขึ้นเพ่ิมเติม ซึ่งเหตุอาชญากรรมเกิดขึ้นเพ่ิมเติมส่วนใหญ่
เป็นกลุ่มคดีอาชญากรรมประทุษร้ายต่อทรัพย์สินจ านวน 9 ราย และกลุ่มคดีประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกายจ านวน 
1 ราย เหยื่อเป็นเพศชายจ านวน 3 ราย เป็นเพศหญิงจ านวน 7 ราย และมีช่วงอายุที่หลากหลายกระจายตัวทุก
ช่วงอายุ 
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 ประสิทธิผลและความเหมาะสมของการใช้วิธีการส ารวจข้อมูลทางโทรศัพท์ 

จากการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน (Crime Victimization Surveys) ปี พ.ศ.2559 

จ านวน 4,400 ครัวเรือน มีจ านวนครัวเรือนที่ให้เบอร์โทรศัพท์ส าหรับการส ารวจข้อมูลทางโทรศัพท์ จ านวน 

1,865 หมายเลข หรือคิดเป็นร้อยละ 42.40 และจากจ านวนเบอร์โทรศัพท์ 1,865 หมายเลขดังกล่าวสามารถ

ติดต่อผู้ให้ข้อมูลได้ 958 หมายเลขซึ่งนับว่าน่าพอใจส าหรับการท าการส ารวจทางโทรศัพท์ในครั้งแรก สาเหตุที่

ประชาชนไม่ยินดีให้ข้อมูลหมายเลขโทรศัพท์นั้น มีความเป็นไปได้ว่าผู้ให้ข้อมูลแต่ละครัวเรือนไม่มีความ

ไว้วางใจเพียงพอต่อนักวิจัยผู้เก็บข้อมูล ซึ่งผู้วิจัยมิได้มีเอกสารจากทางราชการที่ชัดเจน ไม่มีบัตรประจ าตัว

นักวิจัยในโครงการฯ เพ่ือใช้แสดงตนให้ชัดเจนและสร้างความไว้วางใจให้แก่ผู้ให้ข้อมูล สาเหตุอีกประการเชื่อ

ได้ว่าในปัจจุบัน ทางธุรกิจมีการน าเอาข้อมูลหมายเลขโทรศัพท์ของประชาชนไปใช้เพ่ือประโยชน์ทางการตลาด

เป็นจ านวนมากโดยเฉพาะอย่างยิ่งในธุรกิจประกันภัย ส่งผลให้ประชาชนส่วนใหญ่ไม่ยินดีที่จะรับสายจาก

หมายเลขโทรศัพท์ที่แปลกปลอม ดังนั้นกล่าวได้ว่าข้อเสนอในการเก็บข้อมูลครั้งต่อไป เมื่อผู้วิจัยท าการขอ

หมายเลขข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลแต่ละครัวเรือนแล้วนั้น คณะผู้วิจัยควรที่จะให้ผู้ให้ข้อมูลแต่ละครัวเรือนบันทึก

หมายเลขโทรศัพท์ของผู้เก็บข้อมูลไว้ และในภายหลังผู้เก็บข้อมูลควรที่จะใช้เลขหมายนั้นในการติดต่อกลับเพ่ือ

ส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมเพ่ิมเติมในอนาคต  
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บทท่ี 8 
ข้อเสนอแนะโครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน พ.ศ. 2559 

จากผลการการเก็บข้อมูลตามโครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน พ.ศ.2559 และ
ผลการทดลองส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนโดยใช้โทรศัพท์ คณะผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะต่อการ
จัดท าโครงการดังต่อไปนี้ 

8.1 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
8.2 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
8.3 ข้อเสนอแนะเชิงพัฒนาวิชาการ 

 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

ภายหลังจากการเก็บข้อมูลพบว่าปัญหาส าคัญในเชิงปฏิบัติการมีดังนี้  

1. ความไม่ไว้วางใจของผู้ให้ข้อมูลต่อนักวิจัย ดังนั้นในการลงพ้ืนที่ส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรม
ภาคประชาชนในครั้งต่อๆไป ควรที่จะมีการประสานงานในระดับกระทรวงเพ่ือให้ทางหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องจัดเตรียมข้อมูลที่จ าเป็นในการส ารวจและเตรียมความพร้อมที่จะอ านวยความสะดวกใน
การลงพ้ืนที่แก่นักวิจัย รวมทั้งก าหนดให้ส ารวจ ในพ้ืนที่ที่พร้อมให้ความร่วมมือหรือมี
ความสามารถในการจัดท าข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างนั้น เนื่องจากการที่กลุ่มตัวอย่างไม่เชื่อว่า
คณะผู้วิจัยมาจากหน่วยงานของส านักกิจการยุติธรรม ส่งผลให้ผู้ให้ข้อมูลให้ไม่กล้าให้สัมภาษณ์
และไม่กล้าให้ข้อมูลส่วนตัว โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อมูลหมายเลขโทรศัพท์ ซึ่งทางคณะผู้วิจัยทุกท่าน
ควรที่จะมีเอกสารจากส านักกิจการยุติธรรม เช่น บัตรประจ าตัวนักวิจัยในโครงการฯ เพื่อใช้แสดง
ตนให้ชัดเจน และสร้างความไว้วางใจให้แก่ผู้ให้ข้อมูล 

2. กลุ่มตัวอย่างส่วนหนึ่งเชื่อว่าคณะผู้วิจัยเป็นสายลับให้ต ารวจ และบางส่วนกล่าวว่าไม่อยากยุ่ง
เกี่ยวกับเรื่องอาชญากรรมเนื่องจากเกรงกลัวอันตรายที่ตามมา จะเห็นว่า ปัญหาดังกล่าวเป็น
ปัญหาที่เกี่ยวพันกับความไว้วางใจเช่นกัน ซึ่งความไว้วางใจย่อมเป็นส่วนส าคัญที่เกี่ยวโยงกับ
คุณภาพของข้อมูลที่ ได้รับ ดังนั้น คณะผู้วิจัยร่วมกับส านักงานกิจการยุ ติธรรมควรที่จะ
ประสานงานกับหัวหน้าชุมชนในพ้ืนที่เพ่ือสร้างความไว้วางใจ หรือขอความร่วมมือเครือข่ายใน
พ้ืนที่ อาทิ ปลัดอ าเภอฯ อบต. อบจ. ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน เป็นต้น เพ่ือให้ช่วยประสานงานเพ่ือขอ
อนุญาตเข้าพ้ืนที่และขอความอนุเคราะห์อ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมู ล ซึ่ง
คณะผู้วิจัยเชื่อว่าเป็นขั้นตอนที่มีความจ าเป็นและน าไปสู่ข้อมูลที่ครบถ้วนสมบูรณ์และมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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3. การสุ่มตัวอย่างจากบ้านเลขที่ในทะเบียนราษฎร์  พบว่า ในทางปฏิบัติมีความยุ่งยาก สืบ

เนื่องมาจากการที่เลขที่บ้านในแต่ละพ้ืนที่ไม่ได้ถูกเรียงอย่างเป็นระบบ อีกทั้งบ้านแต่ละหลังอยู่
ไกลจากกันมาก และบางหลังก็เป็นพ้ืนที่ที่เข้าถึงล าบาก และเมื่อถึงเวลาลงพ้ืนที่จริงเลขที่บ้าน
ดังกล่าวไม่มีคนอยู่อาศัยซึ่งท าให้ไม่ได้ข้อมูล ทีมนักวิจัยเห็นว่า การจัดเตรียมข้อมูลในการสุ่ม
ตัวอย่างควรค านึงถึงสภาพการลงพ้ืนที่จริง ควรมีการจัดกลุ่มบ้านที่เป็นตัวอย่างโดยค านึงถึง
ระยะทางและการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลจริง นอกจากนี้คณะผู้วิจัยมีความเห็นว่าการลงพ้ืนที่เก็บ
ข้อมูลควรมอบหมายให้เป็นภารกิจของกรมคุมประพฤติ เนื่องจากกรมคุมประพฤติมีหน่วยงาน
ประจ าอยู่ในทุกเขตพ้ืนที่ เจ้าหน้าที่มีความคุ้นเคยกับสภาพปัญหาอาชญากรรมในพ้ืนที่และยังมี
ความรู้ความช านาญในประเด็นต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับข้อค าถามในแบบสอบถาม อีกทั้งยัง
สามารถแก้ไขปัญหาเรื่องงบประมาณไม่เพียงพอได้อีกด้วย 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

จากผลการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน พ.ศ.2559 พบว่า รายความผิดที่เกิดขึ้นกับ
เหยื่อสูงที่สุดยังคงเป็นคดีความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ ซึ่งสอดคล้องตรงกันกับการส ารวจที่ผ่านมา แต่อย่างไรก็ตาม
การส ารวจในครั้งนี้เป็นการส ารวจทั่วประเทศครั้งแรกที่มีการปรับเปลี่ยนแนวทางการเก็บข้อมูลใหม่ จึงท าให้
ไม่สามารถเปรียบเทียบจ านวนครั้งของการกระท าความผิดกับปีที่ผ่านมา (พ.ศ.2551 และ พ.ศ.2555) ได้ แต่
อย่างไรก็ตามหากวิเคราะห์แยกตามรายความผิดโดยเฉพาะในการเก็บข้อมูลในครั้งนี้พบว่า 

1. ด้านความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ ความผิดที่โดดเด่นที่สุดคือปัญหาการขโมยหรือพยายามขโมย
ทรัพย์สินภายในบ้านหรือที่พักอาศัย ซึ่งมีจ านวนการเกิดมากถึงร้อยละ 61.11 ของคดีความผิด
เกี่ยวกับทรัพย์ทั้งหมด ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ต ารวจควรเพ่ิมความสนใจ
และให้ความส าคัญกับความผิดประเภทนี้  

  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ส าหรับความผิดเกี่ยวกับขโมยหรือพยายามขโมย
ทรัพย์สินในที่พักอาศัยที่ส าคัญที่สุดคือ การปรับปรุงการเก็บข้อมูลทางคดีของส านักงานต ารวจ
แห่งชาติหรือคดีอาญา 4 กลุ่มที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน ซึ่งยังคงไม่มีการจัดเก็บแบบแยกประเภท
ความผิดที่เกิดในเคหสถานกับความผิดภายนอกเคหสถานออกจากกัน และเนื่องจากแนวทางการ
จัดการกับปัญหาอาชญากรรมเกี่ยวกับทรัพย์สองลักษณะนี้จะต้องใช้แนวทางการป้องกันแก้ไขที่
แตกต่างกัน  

  ทั้งนี้ ข้อเสนอเชิงนโยบายต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจแต่ละพ้ืนที่ คณะผู้วิจัยเห็นว่าควรที่จะ
เริ่มต้นแบ่งข้อมูลความผิดเกี่ยวกับทรัพย์สองอย่างนี้ออกจากกัน เพ่ือน าไปสู่การวางแผนเกี่ยวกับ
การแก้ไขปญัหานี้ได้อย่างเป็นระบบ 
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2. ด้านฐานความผิดคดีอาชญากรรมรุนแรง เช่นกรณีถูกฆ่า/พยายามฆ่า พบว่ามีผู้ตกเป็นเหยื่อใน

จ านวนน้อย และไม่พบผู้ตกเป็นเหยื่อในคดีถูกข่มขืนหรือพยายมจะข่มขืนกระท าช าเรา ถูกกระท า
อนาจารหรือถูกลวนลามทางเพศ สาเหตุที่ไม่สามารถตรวจพบการตกเป็นเหยื่อเบื้ องต้นอาจเป็น
เพราะจ านวนกลุ่มตัวอย่างในการเก็บข้อมูลลักษณะนี้มีน้อยจนเกินไป แต่หากมองในแง่ดีกล่าวได้
ว่ารัฐสามารถควบคุมอาชญากรรมร้ายแรงให้ลดลงอยู่ในระดับที่เหมาะสมได้ส าเร็จ  

  ข้อเสนอเชิงนโยบายส าหรับอาชญากรรมรุนแรง จึงเห็นควรให้รัฐและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องบังคับใช้กฎหมายและด าเนินนโยบายคงไว้ตามเดิมส าหรับการจัดการกับความผิดใน
ประเภทดังกล่าวนี้ 

3. ด้านปัญหาคดีการถูกหลอกลวง พบว่า จ านวนกลุ่มผู้ตกเป็นเหยื่อในกลุ่มคดีกลุ่มนี้มีจ านวนสูง
เป็นล าดับสองรองจากคดีความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ทั่วไป รวมถึงการตกเป็นเหยื่อในอาชญากรรม
พิเศษซึ่งมีความเชื่อมโยงกับความผิดลักษณะนี้ในกลุ่มคดีอาชญากรรมรูปแบบใหม่ที่เกิดขึ้น ใน
กรณีนี้กล่าวได้ว่าเมื่อประเทศไทยมีการใช้อินเตอร์เน็ทมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะในกลุ่มผู้สูงอายุ การ
ถูกหลอกลวง เช่น หลอกลวงด้วยกลฉ้อฉลให้โอนเงินเข้าบัญชีธนาคารคนร้าย, ถูกหลอกลวงให้
สูญเสียทรัพย์สินโดยมีการแสดงเอกสารเท็จให้หลงเชื่อ, หรือถูกหลอกลวงให้สูญเสียทรัพย์สินให้
คนร้ายด้วยวิธีการอ่ืนๆ จะเพ่ิมมากข้ึนตามมา  

  ข้อเสนอเชิงนโยบายส าหรับปัญหาการถูกหลอกลวง เห็นว่า หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในด้านดังกล่าวนี้ให้มากยิ่งขึ้นเพ่ือ
เตรียมพร้อมรับมือกับรูปแบบอาชญากรรมที่เปลี่ยนแปลงไปจากการกระท าความผิดในลักษณะ
อาชญากรรมพ้ืนฐาน (Street Crime) เป็นการกระท าความผิดทางเทคโนโลยี (Cyber Crime) 
มากขึ้นอนาคตอันใกล้ 

4. ข้อเสนอแนะต่อปัญหาการแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจของผู้ประสบเหตุอาชญากรรม พบว่า ผู้
ประสบเหตุอาชญากรรมไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจมากกว่าแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ โดย
ไม่แจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ ร้อยละ 61.36 นับว่าการไม่แจ้งเหตุยังคงอยู่ในระดับที่สูงเท่าเดิม 
(2 ใน 3 ของเหตุที่เกิดไม่ถูกแจ้งต่อเจ้าหน้าที่) นับตั้งแต่มีการส ารวจข้อมูลการตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมทั่วประเทศตั้งแต่ปี พ.ศ.2551 ปัญหาตรงส่วนนี้ยังคงไม่ถูกแก้ไข เนื่องจากประชาชน
ไม่ไว้วางใจต่อกระบวนการยุติธรรม รู้สึกว่าการเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมเป็นสิ่งที่ยุ่งยาก และ
ยังคงเชื่อว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจไม่สามารถติดตามผู้กระท าความผิดมาด าเนินคดีได้ สิ่งเหล่านี้แสดง
ถึงความไม่ไว้ใจต่อกระบวนการยุติธรรมของประชาชน ซึ่งแม้ว่าหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม
จะด าเนินการทางนโยบายเพียงใดก็ตาม  
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  จากผลการส ารวจครั้งนี้กล่าวได้ว่า การกระท าที่ผ่านมายังคงไม่ประสบความส าเร็จ 
บุคลากรในกระบวนการยุติธรรมที่ต้องสัมผัสเกี่ยวข้องกับเหยื่ออาชญากรรมเช่น เจ้าหน้าที่ต ารวจ 
ทนายความ อัยการ ศาล บุคลากรเหล่านี้ยังถูกวางไว้ในต าแหน่งทางสังคมที่ “อยู่สูงกว่า
ประชาชน” ไม่ใช่เป็น “ผู้รับใช้ประชาชน” ตามที่ก าหนดไว้ในอุดมคติ การแจ้งความของ
ประชาชนยังคงต้องการคนรู้จัก ยังคงมีระบบการฝากให้คนรู้จักช่วยเหลืออ านวยความสะดวก สิ่ง
เหล่านี้ยังคงมีอยู่ในสังคมไทย ตราบใดที่ยังคงปรับทัศนคตินี้จากประชาชนและบุคคลากรใน
กระบวนการยุติธรรมไม่ส ารวจ ปัญหาส าคัญในจุดนี้จะยังไม่ถูกแก้ไขอย่างแน่นอน 

5. ผลการส ารวจการรับรู้ภัยอาชญากรรมในชุมชน ในด้านความหวาดกลัวอาชญากรรม (Fear 
of Crime) พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีความรู้สึกปลอดภัยเมื่อเดินในพ้ืนที่พักอาศัยเพียงล าพัง 
แสดงให้เห็นว่าการป้องกันอาชญากรรมพ้ืนฐาน (Street Crime) ของหน่วยงานในกระบวนการ
ยุติธรรมยังคงท าได้ดี แต่อย่างไรก็ตามพบว่าสิ่งที่ประชาชนเชื่อว่าเป็นปัญหาอาชญากรรมที่ส าคัญ
ที่สุดคือปัญหายาเสพติดในพ้ืนที่ ซึ่งแม้ว่าปัญหาดังกล่าวจะไม่กระทบต่อความหวาดกลัวภัย
อาชญากรรมของประชาชน แต่ก็เป็นปัญหาส าคัญที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องปรับปรุงแนว
ทางแก้ไขปัญหานี้  

  การแก้ไขปัญหายาเสพติดด้วยการบังคับใช้กฎหมายเพียงอย่างเดียวดังที่กระท ามา 
อาจจะไม่ใช่หนทางแก้ไขปัญหายาเสพติดที่ถูกต้อง การจับกุมผู้กระท าความผิดรายย่อยไม่ได้ท า
ให้ปัญหายาเสพติดลดลง กลับเพ่ิมปัญหาให้กับหน่วยงาน เช่นกรมราชทัณฑ์ ที่จะต้องแบกรับ
ผู้ต้องขังรายย่อยจ านวนมหาศาล เป็นภาระต่อรัฐ และไม่สามารถแก้ปัญหาได้ตรงจุด  

  รัฐควรที่จะมุ่งจับกุมเฉพาะผู้กระท าความผิดรายใหญ่ ตัดเครือข่ายในเรือนจ า 
โดยเฉพาะการตัดสัญญาณโทรศัพท์ในเรือนจ า และให้โอกาสผู้เสพ ผู้ ใช้ รายย่อย ให้กลับเข้าสู่
สังคมได้ตามปกติ เป็นต้น  

6. ข้อเสนออ่ืนๆ ที่ประชาชนเห็นว่าหน่วยงานภาครัฐควรให้ความส าคัญด้านกระบวนการยุติ
กรรม ได้แก่ การเพิ่มบทลงโทษทางกฎหมาย, การติดตามตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีให้ได้รับการ
ลงโทษตามกฎหมาย, และการด าเนินคดีที่ถูกต้อง รวดเร็ว และเป็นธรรม 

 ข้อเสนอแนะเชิงพัฒนาวิชาการ 

ในด้านข้อเสนอแนะเชิงพัฒนาวิชาการคณะผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ตัวอย่างส าหรับในแต่ละพ้ืนที่กองบัญชาการ จ านวน 400 
ตัวอย่าง รวมถึงตัวอย่างทั่วประเทศที่ 4,400 ตัวอย่างนั้นอาจไม่เพียงพอส าหรับการวิเคราะห์
ข้อมูลที่มีนัยส าคัญได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากจ านวนตัวอย่างน้อยเกินไปอาจส่งผลให้
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ตัวอย่างไม่ได้มาจากทุกกลุ่มของประชากรในพ้ืนที่และข้อมูลที่ได้อาจเกิดความคลาดเคลื่อน
มากกว่าที่คาดการณ์ไว้ ท าให้การวิเคราะห์ประเด็นส าคัญและข้อสรุปที่ได้อาจคลาดเคลื่อนได้ 
ประกอบกับเมื่อพิจารณาถึงแนวทางการส ารวจสถิติอาชญากรรมในประเทศอังกฤษและเวลส์ซึ่งมี
จ านวนประชากรใกล้เคียงกับในประเทศไทย แต่ทว่ากลับมีกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้นจ านวนถึง 35,000 
ตัวอย่าง ในปี ค.ศ. 2013 ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่มากพอจะท าให้นักวิจัยสามารถวิเคราะห์ประเด็น
ต่างๆ ได้ง่ายและมีความคลาดเคลื่อนน้อยกว่า  

  อย่างไรก็ตามด้วยข้อจ ากัดทางงบประมาณของการเก็บข้อมูลในประเทศไทยส่งผล
ให้ไม่สามารถเก็บข้อมูลโดยการลงพ้ืนที่กับตัวอย่างในจ านวนมากได้เท่ากับประเทศอ่ืนๆ ดังนั้นใน
การส ารวจครั้งต่อไปอาจต้องก าหนดให้มีจ านวนตัวอย่างมากกว่าเดิมโดยอาจต้องขออนุมัติ
งบประมาณเพ่ิมเติมเพ่ือให้เหมาะสมกับจ านวนตัวอย่างข้างต้น  

2. การประสานข้อมูลกับหน่วยงานต่าง ๆ แม้ว่าการส ารวจข้อมูลการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมนั้น
จะเป็นสิ่งที่จ าเป็นและเกิดประโยชน์ แต่ล าพังเพียงข้อมูลจากการส ารวจภาคประชาชนอาจไม่
เพียงพอส าหรับน ามาสร้างหรือปรับปรุงนโยบายป้องกันปราบปรามอาชญากรรมได้ ดังนั้นการ
ประสานข้อมูลกับทางส านักงานต ารวจแห่งชาติจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง  

  นอกจากนั้นในการส ารวจครั้งต่อไปควรวางแนวทางให้ชัดเจนว่าจะน าข้อมูลไปสร้าง
และพัฒนาผลผลิตอะไรบ้าง ยกตัวอย่างเช่นการจัดท าแผนที่อาชญากรรม (Crime Mapping) ซึ่ง
จะสามารถน าเอาข้อมูลจากการส ารวจมาท าการวิเคราะห์ในเชิงพ้ืนที่ ได้ว่าพ้ืนที่ใดเกิด
อาชญากรรมบ้าง, อาชญากรรมที่เกิดมีลักษณะแบบไหน และส่วนมากเกิดในเวลาใด หลังจากนั้น
ให้ท าการเผยแพร่ข้อมูลออกสู่ประชาชนซึ่งการน าเสนอข้อมูลจากการส ารวจในลักษณะดังกล่าว
จะเป็นปัจจัยส าคัญในการแก้ปัญหาอาชญากรรมหรือลดเหตุอาชญากรรมอย่างมีนัยส าคัญได้  

3. การน าเสนอผลการส ารวจ คณะผู้วิจัยเห็นว่าผลการส ารวจในครั้งนี้นอกจากที่จะน าไปเผยแพร่ใน
มุมของการน าเสนอผลงานทางวิชาการแล้ว ควรที่จะเผยแพร่ต่อสื่อมวลชนในรูปแบบที่ง่ายต่อการ
ท าความเข้าใจของประชาชน เพ่ือเป็นการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับสภาพปัญหาอาชญากรรมใน
ประเทศไทยที่สอดคล้องกับความเป็นจริง  
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คู่มือแนะน าวิธีการเก็บข้อมูล 
โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน พ.ศ.2559 

ส่วนที่ 1  
การลงพ้ืนที่ และการเก็บข้อมูล 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลโครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนประกอบด้วย  
1. แบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 5 ชุดย่อย ได้แก่ 

1) แบบ สอญ.1  ใช้สอบถามตัวแทนครัวเรือนเรื่องประสบการณ์ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม 
2) แบบ สอญ.2-1  ใช้สอบถามผู้ถูกกระท าประเภทที่ 1 ชีวิตและร่างกาย 
3) แบบ สอญ.2-2  ใช้สอบถามผู้ถูกกระท าประเภทที่ 2 ทรัพย์สินของตนเอง/ครอบครัว 
4) แบบ สอญ.2-3  ใช้สอบถามผู้ถูกกระท าประเภทที่ 3 ถูกกระท าทางเพศ 
5) แบบ สอญ.2-4  ใช้สอบถามผู้ถูกกระท าประเภทที่ 4 ความผิดเกี่ยวกับการถูกหลอกลวงแอบ

อ้างใช้ข้อมูล 
6) แบบ สอญ. 2-5 ใช้สอบถามผู้ถูกกระท าประเภทที่ 5 ความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมรูปแบบ

ใหม่ 
2. แผ่นโชว์การ์ด ตัวเลือกค าตอบ  
หมายเหตุ  รายละเอียดอยู่ในภาคผนวก 

การเตรียมการก่อนลงพ้ืนที่เก็บรวบรวมข้อมูล  
1.  การอบรมเพ่ือสร้างความเจ้าใจในวัตถุประสงค์การส ารวจ และแบบสอบถาม พนักงานเก็บข้อมูล

จ าเป็นต้องศึกษาแบบสอบถามเป็นอย่างดี มีความเข้าใจในประเด็นที่สอบถามอย่างลึกซึ้ง สามารถปรับวิธีถาม
เพ่ือให้ได้รับข้อมูลที่ถูกต้องตรงความเป็นจริง  ก่อนการส ารวจพนักงานเก็บข้อมูลจึงจ าเป็นต้องผ่านการอบรม
ให้เกิดความรู้ความเข้าใจทั้งในเนื้อหาค าถาม วิธีการถาม การบันทึกค าตอบ และข้อสังเกตต่างๆ ที่ถูกต้อง
แม่นย า 

2. ศึกษาสภาพพ้ืนที่ก่อนปฏิบัติงาน ได้แก่ แผนที่การเดินทาง สภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ 
สภาพสังคมวัฒนธรรม ของพ้ืนที่ที่จะเก็บข้อมูล ยกตัวอย่างเช่น 

- หมู่บ้านนี้ ตั้งอยู่บนเขา เส้นทางเข้าหมู่บ้านเป็นถนนลูกรัง ฤดูฝนจะต้องใช้รถยนต์ขับเคลื่อนสี่
ล้อเท่านั้น หรือวางแผนวันลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลไม่ให้อยู่ในช่วงฤดูฝนที่จะเป็นอุปสรรคต่อการลง
พ้ืนที ่

- หมู่บ้านนี้อากาศตอนเช้าหนาวจัด จะต้องเตรียมเสื้อกันหนาวไปด้วย 



- หมู่บ้านนี้เป็นสังคมเกษตรกรรม ในช่วงฤดูท านา ตอนกลางวันจะไม่ค่อยมีคนอยู่บ้าน จะต้อง
วางแผนลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลตอนเย็น หรือวางแผนเลือกเก็บข้อมูลไม่ให้ตกอยู่ในช่วงฤดูท านา 

- บล็อคนี้อยู่ในเขตเทศบาล ช่วงวันจันทร์-ศุกร์ คนส่วนใหญ่จะออกไปท างานนอกบ้าน  จะต้อง
วางแผนลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลตอนเย็น หรือเลือกลงพื้นที่ในวันหยุดราชการ (เสาร์-อาทิตย์) แทน 

- หมู่บ้านนี้เป็นชาวมุสลิมพูดภาษายาวี  จะต้องใช้พนักงานเก็บข้อมูลที่สามารถสื่อสารด้วยภาษา
ยาวีได้ 

3. แต่งกายให้เหมาะสมกับสภาพภูมิประเทศ/ภูมิอากาศ  เป็นชุดที่สุภาพ มิดชิด  รัดกุม และไม่ควร
สวมใส่เครื่องประดับท่ีมีราคาแพงล่อตาล่อใจ เพ่ือป้องกันเหตุอันตรายต่างๆ 

4. เตรียมความพร้อมในเรื่องของหลักฐานยืนยันสถานะของพนักงานเก็บข้อมูล เช่น บัตรประจ าตัว
พนักงาน  จดหมายชี้แจงขออนุญาตเก็บข้อมูล เป็นต้น 

5. เตรียมความพร้อมในเรื่องของอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวกในการเก็บข้อมูล เช่น พาหนะที่ใช้ในการ
เดินทาง เครื่องเขียน โทรศัพท์มือถือ ร่มกันฝน 

6. เตรียมความพร้อมในเรื่องของสุขภาพร่างกาย ไม่ให้เกิดอาการเจ็บป่วยในขณะปฏิบัติงาน 

ขั้นตอนการเก็บข้อมูลครัวเรือน 
1. ติดต่อประสานงานผู้น าชุมชน เช่น ผู้ใหญ่บ้าน องค์การบริหารส่วนต าบล เทศบาล เพ่ือแจ้งให้ทราบ

ถึงจุดประสงค์ในการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล และขอข้อมูลจ านวนครัวเรือนเพ่ือใช้เป็นกรอบตัวอย่างส าหรับการสุ่ม
ตัวอย่าง  

2. ส ารวจสภาพพ้ืนที่และจ านวน “ครัวเรือน” ทั้งหมดของหมู่บ้าน/บล็อคนั้น  
3. ให้ล าดับที่ของ “ครัวเรือน” ที่อยู่ในหมู่บ้าน/บล็อค ดังกล่าว  
4.  เข้าถึงครัวเรือนตัวอย่าง ตามหลักการสุ่มตัวอย่าง 
ข้อยกเว้น  สถานที่ ที่ไม่เข้าข่ายของครัวเรือน ไม่สามารถนับรวมได้ คือ สถานที่ที่มีลักษณะการอยู่

รวมกันเชิงอ่ืนที่ไม่ใช่ลักษณะของครอบครัว เช่น วัด โรงเรียน สถานที่ราชการ หอพัก ร้านค้า/อาคารพานิชย์ที่ไม่มี
การพักอาศัย เป็นต้น 

ขั้นตอนการเข้าสัมภาษณ์ 

1. การขอเข้าพบตัวอย่างเพ่ือสัมภาษณ์ ควรแนะน าตัว ทักทายอย่างเหมาะสมและชี้แจงวัตถุประสงค์ของ
การเข้าพบเพื่อสร้างสัมพันธภาพที่ดีก่อนการสัมภาษณ์ โดยพยายามสื่อสารให้เกิดความเข้าใจสูงสุด 
เพ่ือหลีกเลี่ยงความเข้าใจคลาดเคลื่อน  

2. สังเกตสภาพทั่วไปก่อนสัมภาษณ์และวางแผนการสัมภาษณ์ให้เหมาะสม ใช้ภาษาท่ีเหมาะสมกับพ้ืนที่ 
รวมถึงลักษณะกิจกรรมที่สมาชิกครัวเรือนก าลังปฏิบัติ เพ่ือวางแผนการสัมภาษณ์ให้ราบรื่น มี
สัมพันธภาพที่ดีและได้ข้อมูลที่ถูกต้อง 



3. เนื่องจากแบบสอบถามมีข้อค าถามบางข้อที่เป็นประเด็นละเอียดอ่อน เพ่ือให้ตัวอย่างตอบข้อมูลที่
ถูกต้องและเป็นจริงที่สุด ดังนั้นบริเวณจุดที่ท าการสัมภาษณ์ควรมีความเป็นส่วนตัว หลีกเลี่ยงไม่ให้มี
บุคคลอ่ืนๆ เช่น คนรู้จักเพ่ือนบ้านใกล้เคียง ข้าราชการท้องถิ่น คนแปลกหน้า อยู่ในบริเวณดังกล่าว  

4. กรณีมีข้อค าถามบางข้อที่ตัวอย่างไม่ยินดีที่จะตอบ ควรอธิบายชี้แจงถึงวัตถุประสงค์ในการสัมภาษณ์
เพ่ือที่จะน าข้อมูลดังกล่าวมาใช้ก าหนดยุทธศาสตร์ นโยบาย และแนวทางการแก้ปัญหาของหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้อง โดยข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้จะรายงานผลโดยภาพรวม ไม่ระบุผลเป็นรายบุคคลหรือบ่งบอก
ว่าผู้ตอบนั้นเป็นใคร  และจะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบเป็นความลับสูงสุดตามจรรยาบรรณของ
นักวิจัย หากชี้แจงถึงวัตถุประสงค์ในการสัมภาษณ์แล้วตัวอย่างยังคงยืนยันที่จะไม่ตอบ ก็ไม่ควร
คาดค้ันหรือคะยั้นคะยอให้ตอบ 

5. ตรวจสอบความครบถ้วนของการสัมภาษณ์ที่เสร็จสิ้นไปแล้ว หากพบว่ามีบางส่วนไม่ครบถ้วน ให้ขอ
อนุญาตถามซ้ า  

6. ปิดการสัมภาษณ์ โดยกล่าวขอบคุณตัวอย่างที่เสียสละเวลาตอบข้อค าถาม 
 



ส่วนที่ 2  

การบันทึกแบบสอบถาม 
 

การบันทึกแบบสอบถาม สอญ.1 

เป็นแบบสอบถามในระดับครัวเรือน มุ่งเก็บข้อมูลเรื่องประสบการณ์ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมของ
สมาชิกท้ังหมดในครัวเรือนตัวอย่าง ในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม – 31 ธันวาคม 2559)  

ค าชี้แจง    
1. ผู้ตอบค าถามชุดนี้ จะต้องเป็นหัวหน้าครวัเรือนหรือผู้แทนหวัหน้าครัวเรือนซึ่งมีอายุ 15 ปีขึน้ไป และมี

ชื่อในทะเบียนบ้านที่ท าการส ารวจ 
2. “สมาชิกครัวเรือน” ในที่นี้หมายถึงบุคคลที่อาศัยอยู่ในบ้านหรือที่พักอาศัยแห่งเดียวกันที่มีความ

เกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน ซึ่งสมาชิกในครัวเรือนที่สนใจศึกษาในที่นี้ให้รวมถึงสมาชิกท่ีอาศัยอยู่ในที่พัก
อาศัยแห่งนี้  ในปัจจุบัน หรือที่ไม่ได้พักอาศัยอยู่ในปัจจุบัน (อาศัยอยู่ที่อ่ืน) แต่มีความสัมพันธ์กัน
เป็นสมาชิกของครัวเรือนและมีชื่อในทะเบียนบ้านแห่งนี้   

แบบสอบถาม สอญ.1 ประกอบด้วยข้อค าถาม 3 ส่วน มีข้อชี้แจงในการใช้/บันทึกแบบสอบถาม ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับการแจงนับและพื้นที่สุ่มตัวอย่าง 
แบบสอบถามข้อ 12.  
1. “การตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม” คือ 1) ถูกประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกาย (เช่น ฆ่า/พยายามฆ่า ท า

ร้ายร่างกาย คุกคามข่มขู่ว่าจะท าร้าย กักขัง ลักพาตัว)  2) ถูกประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน (เช่น ถูกจี้ชิงปล้น 
วิ่งราวทรัพย์ ล้วงกระเป๋า ข่มขู่/กรรโชกเอาทรัพย์ ถูกขโมยยานพาหนะ ทรัพย์สินในยานพาหนะ/ในบ้าน เครื่องมือ
อุปกรณ์การเกษตร ถูกท าลายข้าวของ/ทรัพย์สิน ถูกบุกรุกทรัพย์สิน)  3) ถูกกระท าทางเพศ (เช่น ข่มขืน ช าเรา 
อนาจาร ข่มขู่/คุกคามทางเพศ)  4) ถูกหลอกลวงแอบอ้างใช้ข้อมูล (เช่น แอบอ้าง/ใช้ข้อมูลเอกสาร หลอกลวงหา
งาน หลอกลวงทางอินเตอร์เน็ต แชร์ลูกโซ่ หลอกให้โอนเงินเข้าบัญชี หลอกลวงท าให้เสียทรัพย์ด้วยวิธีต่างๆ)  
และ 5) อาชญากรรมรูปแบบใหม่ 

2. การนับข้อมูลการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมให้รวมกรณีที่มีการพยายามกระท าผิดแต่คนร้ายกระท าการ
ไม่ส าเร็จ หรือกรณีผู้เสียหายไม่หลงเชื่อเข้าไปด้วย 

3. ข้อมูลการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมที่เกิดขึ้นในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา คือช่วงระหว่าง 1 มกราคม - 31 
ธันวาคม 2559 

4.  กรณีที่มีคนในครัวเรือนตกเป็นเหยื่ออาชญากรรรมพร้อมกัน (มีเหยื่อมากกว่า 1 คน) จากการกระท าครั้ง
เดียวกัน ให้เลือกนับผู้ที่ตกเป็นเหยื่อเพียง 1 คน (เช่น ถูกท าร้าย ถูกล่วงละเมิด ถูกขโมยทรัพย์สินพร้อมกันมากกว่า 1 
คน ให้เลือกนับผู้ถูกกระท าคนใดคนหนึ่งเพียงคนเดียว) 



5. ผู้ถูกสัมภาษณ์สามารถตอบข้อมูลการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมที่เกิดขึ้นกับตัวเองและที่เกิดขึ้นกับ
สมาชิกในครัวเรือน 

6. จังหวัดที่พักอาศัยเป็นส่วนใหญ่ในรอบ 1 ปีที่ผ่านมาคือช่วงระหว่าง 1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2559) 

แบบสอบถาม ข้อ 13.  
กรณีในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา มีสมาชิกในครัวเรือนตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมจนถึงขั้นเสียชีวิต ให้บันทึก

รายละเอียดลงในแบบสอบถามตารางข้อ 4 โดยระบุเป็นสมาชิกครัวเรือนล าดับที่ 11, 12, 13 ...  (กรณี
เสียชีวิตมากกว่า 1 คน) 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลการตกเป็นเหย่ืออาชญากรรมของสมาชิกในครัวเรือน 

แบบสอบถาม ข้อ 2.1  
  1.  กรอกข้อมูลเฉพาะสมาชิกในครัวเรือนที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบ 1 ปีที่ผ่านมาเท่านั้น 
 2.  ถ้าสมาชิกในครัว เรือนถูกกระท าในครั้ งเดียวกันมากกว่า 1 ความผิดให้ พิจารณาดังนี้ 

    1)  ให้นับเพียง 1 ความผิด กรณีท่ีเป็นผลการกระท าโดยเจาะจงดังนี้   
               -  ถูกกระท าผิดต่อร่างกายและต่อเพศ ให้นับเฉพาะ "เพศ" อย่างเดียว   
               -  ถูกการกระท าผิดต่อร่างกายและต่อทรัพย์  ให้นับเฉพาะ "ทรัพย์" อย่างเดียว 

                2)  ให้นับแยกจากกันเป็น 2 ความผิด กรณีท่ีเป็นเจตนาแยกกระท าจากกันดังนี้   
               -  กรณีถูกกระท าความผิดต่อเพศและต่อทรัพย์ ให้นับเป็น 2 ความผิด   

-  กรณีถูกหลอกลวงก่อน แล้วถูกกระท าผิดอย่างอ่ืนร่วมตามมา ได้แก่ ท าผิดต่อร่างกาย ต่อ
ทรัพย์ และต่อเพศ ให้นับเป็น 2 ความผิด         

3.  กรณีการถูกกระท าที่เกิดจากเหตุจราจลวินาศกรรมในเหตุการณ์เฉพาะ เช่น ความวุ่นวายทาง
การเมืองเฉพาะครั้ง  ให้ถือเป็นข้อยกเว้นไม่นับรวมในข้อมูลนี้ 

ส่วนที่ 3 แบบประเมินความรับรู้ภัยอาชญากรรมในชุมชน 
แบบสอบถาม ข้อ 3.3  
ตอบเฉพาะเฉพาะผู้ที่ตอบ “เพ่ิมขึ้น/เพ่ิมขึ้นมาก” ในข้อ 3.2   

 
 



การบันทึกแบบสอบถาม สอญ.2-1 

เป็นแบบสอบถามที่บันทึกรายละเอียดของสมาชิกในครัวเรือนที่เคยถูกกระท าต่อ “ชีวิตร่างกาย” ใน
รอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม 2559 - 31 ธันวาคม 2559)  

ค าชี้แจง    

ผู้ตอบจะต้องเป็นผู้เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม 2559 - 31 ธันวาคม 
2559) จากการกระท าความผิดเกี่ยวกับ “ชีวิตร่างกาย”    

แบบสอบถาม สอญ.2-1 ประกอบด้วยข้อค าถาม 3 ส่วน มีข้อชี้แจงในการใช้/บันทึกแบบสอบถาม ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลลักษณะทั่วไปของอาชญากรรม 
แบบสอบถาม ข้อ 1.3  

  กรณีไม่ทราบข้อมูลของสถานที่เกิดเหตุให้ระบุว่า “ไม่ทราบ” ในแต่ละข้อค าถาม 

แบบสอบถาม ข้อ 1.11  
  ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกลักษณะการก่อเหตุที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก 

แบบสอบถาม ข้อ 1.12  
  ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกอาวุธที่ใช้ก่อเหตุที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลความเสียหายที่ได้รับ 

แบบสอบถาม ข้อ 2.1  
  กรณีไม่ได้รับบาดเจ็บ ให้ข้ามไปตอบข้อ 2.5 

แบบสอบถาม ข้อ 2.2  
  ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกลักษณะอาการบาดเจ็บที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก 

แบบสอบถาม ข้อ 2.3  
  “ระยะเวลาที่ใช้ในการพักรักษาตัว” ให้นับระยะเวลาที่ต้องหยุดพักรักษาตัวจากอาการบาดเจ็บจน
สามารถกลับไปท างานหรือไปใช้ชีวิตได้ตามปกติ 

แบบสอบถาม ข้อ 2.5  
1. กรณเีกิดความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ให้นับรวมจ านวนเงินทั้งหมดที่เสียหายจนถึงปัจจุบัน 
2. ความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ด้าน “ค่ายา/ค่ารักษาพยาบาล” ให้รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเฝ้าไข้ ดูแล

ผู้ได้รับบาดเจ็บในการรักษาพยาบาล 
3. ความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ด้าน “รายได้ที่สูญเสียจากการหยุดงาน” กรณีไม่ได้รับเงินเดือนเป็นรายได้

แน่นอนให้นับจ านวนวันที่หยุดงานคูณกับรายได้เฉลี่ยโดยประมาณ  โดยให้นับรวมเวลาที่หยุดงานเพ่ือ
รักษาอาการบาดเจ็บ และที่หยุดงานเพ่ือด าเนินการติดต่อหน่วยงานต่างๆ 



ส่วนที่ 3 การติดต่อและบริการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 

แบบสอบถาม ข้อ 3.4  
  กรณีตอบ “ไม่มี” หรือ “ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ” ให้ข้ามไปตอบข้อ 3.6 

แบบสอบถาม ข้อ 3.6  
  กรณีตอบ “ไม่มี” ให้ข้ามไปตอบข้อ 3.8 

แบบสอบถาม ข้อ 3.8  
  กรณี “ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย”  ให้ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกโทษท่ีสูงสุดเป็นหลัก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



การบันทึกแบบสอบถาม สอญ.2-2 

เป็นแบบสอบถามท่ีบันทึกรายละเอียดของสมาชิกในครัวเรือนที่เคยถูกกระท าต่อ “ทรัพย์สิน” ในรอบ 
1 ปี   ที่ผ่านมา (1 มกราคม 2559 - 31 ธันวาคม 2559)  

ค าชี้แจง    

ผู้ตอบจะต้องเป็นผู้เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม 2559 - 31 ธันวาคม 2559) 
จากการกระท าความผิดเกี่ยวกับ “ทรัพย์สิน”    

แบบสอบถาม สอญ.2-2 ประกอบด้วยข้อค าถาม 3 ส่วน มีข้อชี้แจงในการใช้/บันทึกแบบสอบถาม ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลลักษณะทั่วไปของอาชญากรรม 

แบบสอบถาม ข้อ 1.3  
  กรณีไม่ทราบข้อมูลของสถานที่เกิดเหตุให้ระบุว่า “ไม่ทราบ” ในแต่ละข้อค าถาม 

แบบสอบถาม ข้อ 1.12  
  กรณีตอบ “คนร้ายพยายามจะก่อเหตุ แต่ไม่ได้ทรัพย์สินไป” หรือ “คนร้ายมีเจตนาท าลายทรัพย์สิน 
ไม่ได้ประสงค์ต่อทรัพย์สิน” หรือ “ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ” ให้ข้ามไปตอบข้อ 1.15 

แบบสอบถาม ข้อ 1.13  
  กรณีตอบ “ไม่ได้ทรัพย์สินคืน” ให้ข้ามไปตอบข้อ 1.15 

แบบสอบถาม ข้อ 1.18  
  1.  กรณตีอบ “ไม”่ ให้ข้ามไปตอบตอนที่ 2 

2.  กรณีตอบ “ถูกท าร้ายร่างกาย” ให้ตอบเพียงข้อเดียว โดยเลือกลักษณะการก่อเหตุที่ร้ายแรงที่สุด
เป็นหลัก 

แบบสอบถาม ข้อ 1.19  
  ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกอาวุธที่ใช้ก่อเหตุที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลความเสียหายที่ได้รับ 

แบบสอบถาม ข้อ 2.2  
  กรณีไม่ได้รับบาดเจ็บ ให้ข้ามไปตอบข้อ 2.6 

แบบสอบถาม ข้อ 2.3  
  ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกลักษณะอาการบาดเจ็บที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก 
  



แบบสอบถาม ข้อ 2.4  
  “ระยะเวลาที่ใช้ในการพักรักษาตัว” ให้นับระยะเวลาที่ต้องหยุดพักรักษาตัวจากอาการบาดเจ็บจน
สามารถกลับไปท างานหรือไปใช้ชีวิตได้ตามปกติ 

แบบสอบถาม ข้อ 2.6  
  1.  กรณเีกิดความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ให้นับรวมจ านวนเงินทั้งหมดที่เสียหายจนถึงปัจจุบัน 

2.  ความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ด้าน “ค่ายา/ค่ารักษาพยาบาล” ให้รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเฝ้าไข้ ดูแล
ผู้ได้รับบาดเจ็บในการรักษาพยาบาล 

3.  ความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ด้าน “รายได้ที่สูญเสียจากการหยุดงาน” กรณีไม่ได้รับเงินเดือนเป็นรายได้
แน่นอนให้นับจ านวนวันที่หยุดงานคูณกับรายได้เฉลี่ยโดยประมาณ  โดยให้นับรวมเวลาที่หยุดงานเพ่ือรักษาอาการ
บาดเจ็บ และที่หยุดงานเพ่ือด าเนินการติดต่อหน่วยงานต่างๆ 

ส่วนที่ 3 การติดต่อและบริการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 

แบบสอบถาม ข้อ 3.4  
  กรณีตอบ “ไม่มี” หรือ “ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ” ให้ข้ามไปตอบข้อ 3.6 

แบบสอบถาม ข้อ 3.6  
  กรณีตอบ “ไม่มี” ให้ข้ามไปตอบข้อ 3.8 

แบบสอบถาม ข้อ 3.8  
  กรณี “ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย”  ให้ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกโทษท่ีสูงสุดเป็นหลัก 

 
 



การบันทึกแบบสอบถาม สอญ.2-3 

เป็นแบบสอบถามท่ีบันทึกรายละเอียดของสมาชิกในครัวเรือนที่เคยถูกกระท า “ทางเพศ” ในรอบ 1 ปีที่
ผ่านมา (1 มกราคม 2559 - 31 ธันวาคม 2559)  

ค าชี้แจง    

ผู้ตอบจะต้องเป็นผู้เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม 2559 - 31 ธันวาคม 2559) 
จากการกระท าความผิดเกี่ยวกับ “เพศ”    

แบบสอบถาม สอญ.2-3 ประกอบด้วยข้อค าถาม 3 ส่วน มีข้อชี้แจงในการใช้/บันทึกแบบสอบถาม ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลลักษณะทั่วไปของอาชญากรรม 

แบบสอบถาม ข้อ 1.3  
  กรณีไม่ทราบข้อมูลของสถานที่เกิดเหตุให้ระบุว่า “ไม่ทราบ” ในแต่ละข้อค าถาม 

แบบสอบถาม ข้อ 1.11  
  ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกกรณีที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก 

แบบสอบถาม ข้อ 1.12  
  1.  กรณตีอบ “ไม”่ ให้ข้ามไปตอบตอนที่ 2 

2.  กรณีตอบ “ถูกท าร้ายร่างกาย” ให้ตอบเพียงข้อเดียว โดยเลือกลักษณะการก่อเหตุที่ร้ายแรงที่สุดเป็น
หลัก 

แบบสอบถาม ข้อ 1.13  
  ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกอาวุธที่ใช้ก่อเหตุที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลความเสียหายที่ได้รับ 

แบบสอบถาม ข้อ 2.1  
  กรณีไม่ได้รับบาดเจ็บ ให้ข้ามไปตอบข้อ 2.5 

แบบสอบถาม ข้อ 2.2  
  ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกลักษณะอาการบาดเจ็บที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก 

แบบสอบถาม ข้อ 2.3  
  “ระยะเวลาที่ใช้ในการพักรักษาตัว” ให้นับระยะเวลาที่ต้องหยุดพักรักษาตัวจากอาการบาดเจ็บจน
สามารถกลับไปท างานหรือไปใช้ชีวิตได้ตามปกติ 
  



แบบสอบถาม ข้อ 2.5  
  1.  กรณเีกิดความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ให้นับรวมจ านวนเงินทั้งหมดที่เสียหายจนถึงปัจจุบัน 

2.  ความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ด้าน “ค่ายา/ค่ารักษาพยาบาล” ให้รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเฝ้าไข้ ดูแล
ผู้ได้รับบาดเจ็บในการรักษาพยาบาล 

3.  ความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ด้าน “รายได้ที่สูญเสียจากการหยุดงาน” กรณีไม่ได้รับเงินเดือนเป็นรายได้
แน่นอนให้นับจ านวนวันที่หยุดงานคูณกับรายได้เฉลี่ยโดยประมาณ  โดยให้นับรวมเวลาที่หยุดงานเพ่ือรักษาอาการ
บาดเจ็บ และที่หยุดงานเพ่ือด าเนินการติดต่อหน่วยงานต่างๆ 

ส่วนที่ 3 การติดต่อและบริการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 

แบบสอบถาม ข้อ 3.4  
  กรณีตอบ “ไม่มี” หรือ “ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ” ให้ข้ามไปตอบข้อ 3.6 

แบบสอบถาม ข้อ 3.6  
  กรณีตอบ “ไม่มี” ให้ข้ามไปตอบข้อ 3.8 

แบบสอบถาม ข้อ 3.8  
  กรณี “ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย”  ให้ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกโทษท่ีสูงสุดเป็นหลัก 

 
 

 
 
 
 



แบบสอบถาม สอญ.2-4 

เป็นแบบสอบถามที่บันทึกรายละเอียดของสมาชิกในครัวเรือนที่ เคยถูกกระท าโดย “แอบอ้างใช้ข้อมูล/
เอกสารส่วนตัว” ในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม 2559 - 31 ธันวาคม 2559)  

ค าชี้แจง    

ผู้ตอบจะต้องเป็นผู้เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม 2559 - 31 ธันวาคม 2559) 
จากการกระท าความผิดเกี่ยวกับ “การแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว”    

แบบสอบถาม สอญ.2-4 ประกอบด้วยข้อค าถาม 3 ส่วน มีข้อชี้แจงในการใช้/บันทึกแบบสอบถาม ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลลักษณะทั่วไปของอาชญากรรม 

แบบสอบถาม ข้อ 1.3  
1. กรณีไม่ทราบข้อมูลของสถานที่เกิดเหตุให้ระบุว่า “ไม่ทราบ” ในแต่ละข้อค าถาม 

2. กรณีผู้กระท าผิดหลอกลวงซึ่งหน้า ให้ระบุโดยใช้สถานที่เกิดเหตุ 

3. กรณีไม่ทราบที่เกิดเหตุแน่ชัดเนื่องจากเป็นการหลอกลวงโดยผู้กระท าผิดไม่ได้กระท าการซึ่งหน้าให้

ระบุสถานที่ที่รับทราบว่ามีการหลอกลวงครั้งแรกเป็นสถานที่เกิดเหตุ เช่น  

 กรณีผู้กระท าผิดหลอกลวงทางจดหมาย ให้ใช้สถานที่รับจดหมาย 

 กรณีผู้กระท าผิดหลอกลวงทางอินเทอร์เน็ต ให้ใช้สถานที่ที่เปิดใช้อินเทอร์เน็ต 

 กรณีแอบอ้างใช้ข้อมูลส่วนตัวให้ระบุสถานที่ซึ่งมีการน าข้อมูลไปใช้ 

 กรณีแอบอ้างใช้ข้อมูลเอกสารราชการ เช่น บัตรประจ าตัวประชาชน ให้ระบุสถานที่ซึ่งมีการน า

ข้อมูลไปใช้ เช่น ส านักงานเขต ส านักงานท่ีดิน ธนาคาร 

 กรณีแอบอ้างใช้ข้อมูลบัตรเครดิตไปซื้อสินค้า/บริการ ให้ระบุสถานที่ท่ีขายสินค้า/บริการ 

แบบสอบถาม ข้อ 1.6  
  กรณีเป็นการหลอกลวงโดยผู้กระท าผิด ไม่ได้กระท าการซึ่งหน้าเช่น ผ่านทางอีเมล์ จดหมาย โทรศัพท์ 
หรือแอบลักลอบเอาข้อมูลส่วนตัวของท่านไปใช้ ให้ระบุว่าไม่ทราบที่เกิดเหตุแน่ชัด 

แบบสอบถาม ข้อ 1.14  
  กรณีตอบ “คนร้ายพยายามจะก่อเหตุ แต่ไม่ได้ทรัพย์สินไป” หรือ “คนร้ายมีเจตนาท าลายทรัพย์สิน ไม่ได้
ประสงคต์่อทรัพย์สิน” หรือ “ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ” ให้ข้ามไปตอบข้อ 1.17 

แบบสอบถาม ข้อ 1.15  
  กรณีตอบ “ไม่ได้ทรัพย์สินคืน” ให้ข้ามไปตอบข้อ 1.17 
  



แบบสอบถาม ข้อ 1.17  
  นับรวมการใช้บริการอินเทอร์เน็ต เครือข่ายสังคมออนไลน์ผ่าน โทรศัพท์มือถือ 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลความเสียหายที่ได้รับ 

แบบสอบถาม ข้อ 2.2  
  กรณีไม่ได้รับบาดเจ็บ ให้ข้ามไปตอบข้อ 2.6 

แบบสอบถาม ข้อ 2.3  
  ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกลักษณะอาการบาดเจ็บที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก 

แบบสอบถาม ข้อ 2.4  
  “ระยะเวลาที่ใช้ในการพักรักษาตัว” ให้นับระยะเวลาที่ต้องหยุดพักรักษาตัวจากอาการบาดเจ็บจน
สามารถกลับไปท างานหรือไปใช้ชีวิตได้ตามปกติ 

แบบสอบถาม ข้อ 2.6  
  1.  กรณเีกิดความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ให้นับรวมจ านวนเงินทั้งหมดที่เสียหายจนถึงปัจจุบัน 

2.  ความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ด้าน “ค่ายา/ค่ารักษาพยาบาล” ให้รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเฝ้าไข้ ดูแล
ผู้ได้รับบาดเจ็บในการรักษาพยาบาล 

3.  ความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ด้าน “รายได้ที่สูญเสียจากการหยุดงาน” กรณีไม่ได้รับเงินเดือนเป็นรายได้
แน่นอนให้นับจ านวนวันที่หยุดงานคูณกับรายได้เฉลี่ยโดยประมาณ  โดยให้นับรวมเวลาที่หยุดงานเพ่ือรักษาอาการ
บาดเจ็บ และที่หยุดงานเพ่ือด าเนินการติดต่อหน่วยงานต่างๆ 

ส่วนที่ 3 การติดต่อและบริการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 

แบบสอบถาม ข้อ 3.4  
  กรณีตอบ “ไม่มี” หรือ “ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ” ให้ข้ามไปตอบข้อ 3.6 

แบบสอบถาม ข้อ 3.6  
  กรณีตอบ “ไม่มี” ให้ข้ามไปตอบข้อ 3.8 

แบบสอบถาม ข้อ 3.8  
  กรณี “ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย”  ให้ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกโทษที่สูงสุดเป็นหลัก 
 
 
 
 



การบันทึกแบบสอบถาม สอญ.2-5 

เป็นแบบสอบถามท่ีบันทึกรายละเอียดของสมาชิกในครัวเรือนที่เคยถูกกระท า “ทางเพศ” ในรอบ 1 ปีที่
ผ่านมา (1 มกราคม 2559 - 31 ธันวาคม 2559)  

ค าชี้แจง    

ผู้ตอบจะต้องเป็นผู้เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม 2559 - 31 ธันวาคม 2559) 
จากการกระท าความผิดเกี่ยวกับ “อาชญากรรมรูปแบบใหม่”    

แบบสอบถาม สอญ.2-5 ประกอบด้วยข้อค าถาม 3 ส่วน มีข้อชี้แจงในการใช้/บันทึกแบบสอบถาม ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลลักษณะทั่วไปของอาชญากรรม 

แบบสอบถาม ข้อ 1.3  
  กรณีไม่ทราบข้อมูลของสถานที่เกิดเหตุให้ระบุว่า “ไม่ทราบ” ในแต่ละข้อค าถาม 

แบบสอบถาม ข้อ 1.12  
  กรณีตอบ “คนร้ายพยายามจะก่อเหตุ แต่ไม่ได้ทรัพย์สินไป” หรือ “คนร้ายมีเจตนาท าลายทรัพย์สิน 
ไม่ได้ประสงค์ต่อทรัพย์สิน” หรือ “ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ” ให้ข้ามไปตอบข้อ 1.15 

แบบสอบถาม ข้อ 1.13  
  กรณีตอบ “ไม่ได้ทรัพย์สินคืน” ให้ข้ามไปตอบข้อ 1.15 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลความเสียหายที่ได้รับ 

แบบสอบถาม ข้อ 2.3  
  กรณีไม่ได้รับบาดเจ็บ ให้ข้ามไปตอบข้อ 2.7 

แบบสอบถาม ข้อ 2.4  
  ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกลักษณะอาการบาดเจ็บที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก 

แบบสอบถาม ข้อ 2.5  
  “ระยะเวลาที่ใช้ในการพักรักษาตัว” ให้นับระยะเวลาที่ต้องหยุดพักรักษาตัวจากอาการบาดเจ็บจน
สามารถกลับไปท างานหรือไปใช้ชีวิตได้ตามปกติ 
  



แบบสอบถาม ข้อ 2.7  
  1.  กรณเีกิดความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ให้นับรวมจ านวนเงินทั้งหมดที่เสียหายจนถึงปัจจุบัน 

2.  ความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ด้าน “ค่ายา/ค่ารักษาพยาบาล” ให้รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเฝ้าไข้ ดูแล
ผู้ได้รับบาดเจ็บในการรักษาพยาบาล 

3.  ความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ด้าน “รายได้ที่สูญเสียจากการหยุดงาน” กรณีไม่ได้รับเงินเดือนเป็นรายได้
แน่นอนให้นับจ านวนวันที่หยุดงานคูณกับรายได้เฉลี่ยโดยประมาณ  โดยให้นับรวมเวลาที่หยุดงานเพ่ือรักษาอาการ
บาดเจ็บ และที่หยุดงานเพ่ือด าเนินการติดต่อหน่วยงานต่างๆ 

ส่วนที่ 3 การติดต่อและบริการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 

แบบสอบถาม ข้อ 3.4  
  กรณีตอบ “ไม่มี” หรือ “ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ” ให้ข้ามไปตอบข้อ 3.6 

แบบสอบถาม ข้อ 3.6  
  กรณีตอบ “ไม่มี” ให้ข้ามไปตอบข้อ 3.8 

แบบสอบถาม ข้อ 3.8  
กรณี “ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย”  ให้ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกโทษท่ีสูงสุดเป็นหลัก 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 2 
 แบบส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน พ.ศ.2559 

  



ส านักงานกิจการยุติธรรม 
ด าเนินโครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน พ.ศ.2559 (แบบ สอญ.1) 

การส ารวจข้อมูลอาชญากรรมภาคประชาชน มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ก าหนดยุทธศาสตร์ 
นโยบาย และแนวทางการแก้ปัญหาร่วมกันของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้ จะรายงานผล
โดยภาพรวม ไม่ระบุผลเป็นรายบุคคลหรือบ่งบอกว่าผู้ตอบนั้นเป็นใคร และจะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบ
เป็นความลับสูงสุดตามจรรยาบรรณของนักวิจัย  

ค าชี้แจง: 
1) ผู้ตอบค าถามชุดนี้ จะต้องเป็นหัวหน้าครัวเรือนหรือผู้แทนหัวหน้าครัวเรือนซึ่งมีอายุ 15 ปีขึ้นไป และ

อยู่อาศัยในบ้านที่ท าการส ารวจห้วง พ.ศ.2559 มากกว่า 6 เดือนขึ้นไป 

2) “สมาชิกครัวเรือน” ในที่นี้ หมายถึงบุคคลที่อาศัยอยู่ในบ้านหรือที่พักอาศัยแห่งเดียวกันที่มีความ
เกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน ซึ่งสมาชิกในครัวเรือนที่สนใจศึกษาในที่นี้ ให้หมายถึงเฉพาะสมาชิกที่อยู่อาศัยใน
บ้านแห่งนี้ห้วง พ.ศ.2559 มากกว่า 6 เดือนขึ้นไป เท่านั้น 

คณะผู้วิจัยขอขอบคุณในความร่วมมือตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับการแจงนับและพื้นที่สุ่มตัวอย่าง  
1. พ้ืนที่ 

 (1) กรุงเทพมหานคร      (2) จังหวัดอ่ืนๆ (ระบุ).................................. ........... 
        เขต...................................................... อ าเภอ................................................................ 
        แขวง................................................... ต าบล.......................................... ....................... 
        สถานีต ารวจนครบาล..........................         อบต./ท.ต าบล/ท.เมือง/ท.นคร......................... 
        บ้านเลขท่ี............................................ บ้านเลขท่ี........................................................... 

2. การให้ความร่วมมือในการส ารวจซ้ า 
2.1 ช่องทางการติดต่อสื่อสาร 

 (1) โทรศัพท์บ้าน.....................................  (2) โทรศัพท์เคลื่อนที่............................................. 

 (3) อีเมล........................................................................................................................................... 
2.2 ความยินยอมในการให้ใช้ข้อมูลนี้ในการส ารวจซ้ า ส าหรับโครงการนี้ 

 (1) ยินยอม   (2) ไม่ยินยอม เนื่องจาก................................... ............................. 

ครัวเรือนล าดับที่........... 
 



2.3 ความยินยอมในการให้ใช้ข้อมูลนี้ในการส ารวจ ส าหรับโครงการอ่ืนๆ ของส านักกิจการยุติธรรม 

 (1) ยินยอม    (2) ไม่ยินยอม เนื่องจาก......................................................................  
2.4 วันและห้วงเวลาในสัปดาห์ที่สะดวกท่ีสุดในการให้ข้อมูล 

2.4.1  วัน.................................   ห้วงเวลา............................................................... 

2.4.2  วัน.................................   ห้วงเวลา............................................................... 

2.4.3  วัน.................................   ห้วงเวลา............................................................... 

3. จ านวนสมาชิกในครัวเรือนที่อยู่อาศัยห้วง พ.ศ.2559 มากกว่า 6 เดือนขึ้นไป รวมทั้งสิ้น............... คน 
(นับรวมผู้ตอบ และสมาชิกทุกคน (ทุกช่วงอายุ) ในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา)  

ล าดับที่สมาชิก 
ในครัวเรือน 

เพศ อายุ 
การตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม 

(ในรอบ 1 ปีท่ีผ่านมา) 
หมายเหตุ 

(กรณีไม่ระบุค าตอบ) 

1 
(ตัวผู้ตอบ) 

( ) ชาย ( ) หญิง  ( ) เคย    ( ) ไม่เคย 
 

2 ( ) ชาย  ( ) หญิง  ( ) เคย    ( ) ไม่เคย  

3 ( ) ชาย   ( )หญิง  ( ) เคย    ( ) ไม่เคย  
4 ( ) ชาย   ( )หญิง  ( ) เคย    ( ) ไม่เคย  

5 ( ) ชาย   ( )หญิง  ( ) เคย    ( ) ไม่เคย  

6 ( ) ชาย   ( )หญิง  ( ) เคย    ( ) ไม่เคย  
7 ( ) ชาย   ( )หญิง  ( ) เคย    ( ) ไม่เคย  

8 ( ) ชาย   ( )หญิง  ( ) เคย    ( ) ไม่เคย  

9 ( ) ชาย   ( )หญิง  ( ) เคย    ( ) ไม่เคย  
10 ( ) ชาย   ( )หญิง  ( ) เคย    ( ) ไม่เคย  

4. สมาชิกในครัวเรือนของท่านที่เสียชีวิตจากการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา 

 (1) มี (ระบุ)  ล าดับที่ 1  เพศ........................... อายุ.................................. 
ล าดับที่ 2  เพศ........................... อายุ.................................. 
ล าดับที่ 3  เพศ........................... อายุ.................................. 

 (2) ไม่มี  
หมายเหตุ  
1. “การเป็นเหยื่ออาชญากรรม” คือ  

1) ถูกประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกาย (เชน่ ฆ่า/พยายามฆ่า ท ารา้ยร่างกาย คุกคามข่มขู่ว่าจะท าร้าย กักขัง ลกัพาตัว)  



2) ถูกประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน (เช่น ถูกจี้ ชิงปล้น วิ่งราวทรัพย์ ล้วงกระเป๋า ข่มขู่/กรรโชกเอาทรัพย์ ถูกขโมย
ยานพาหนะ ทรัพยส์ิน ในยานพาหนะ/ในบ้าน เครื่องมืออุปกรณ์การเกษตร ถูกท าลายข้าวของ/ทรัพย์สิน ถูก
บุกรุกทรัพย์สิน)   

3) ถูกกระท าทางเพศ (เช่น ข่มขืน ช าเรา อนาจาร ข่มขู/่คุกคามทางเพศ)  
4) ถูกหลอกลวงแอบอ้างใช้ข้อมูล (เช่น แอบอ้าง/ใช้ข้อมูลเอกสาร หลอกลวงหางาน แชร์ลูกโซ่ หลอกให้โอนเงิน

เข้าบัญช ีหลอกลวงท าให้เสียทรัพย์ด้วยวิธีต่างๆ)  
5) อาชญากรรมรูปแบบใหม่ (เช่น การเรียกรับสินบน การส่งสแปมโดยปกปิดแหล่งท่ีมา การเผยแพร่ภาพตัดต่อ)  

2. การนับข้อมูลการเป็นเหยื่ออาชญากรรม ให้รวมกรณีที่มีการพยายามกระท าผิดแตค่นร้ายกระท าการไม่ส าเร็จ หรือ
กรณผีู้เสยีหายไม่หลงเชื่อเข้าไปด้วย 

3. ข้อมูลการเป็นเหยื่ออาชญากรรมที่เกิดขึ้นในรอบ 1 ปีท่ีผ่านมาคือช่วงระหว่าง 1 มกราคม 2559 ถึง 31 ธันวาคม 
2559 

4. กรณีที่มีคนในครัวเรือนตกเป็นเหยือ่อาชญากรรรมพร้อมกัน (มีเหยื่อมากกว่า 1 คน) จากการกระท าครัง้เดียวกัน ให้
เลือกนับผู้ที่ตกเป็นเหยื่อเพียง 1 คน (เช่น ถูกท าร้าย ถูกล่วงละเมดิ ถูกขโมยทรัพยส์ินพร้อมกันมากกวา่ 1 คน ให้
เลือกนับผู้ถูกกระท าคนใดคนหนึ่งเพียงคนเดียว) 

5. ผู้ถูกสัมภาษณส์ามารถตอบข้อมลูการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมที่เกดิขึ้นกับตัวเอง และที่เกดิขึ้นกับสมาชิกใน
ครัวเรือน 

 
 
 
 
 
 
 
 



 ส่วนที่ 2 ข้อมูลการตกเป็นเหย่ืออาชญากรรมของสมาชิกในครัวเรือน 
2.1 ในรอบปี 2559 ที่ผ่านมา (1 มกราคม 2559 - 31 ธันวาคม 2559) ท่านและสมาชิกในครัวเรือนเคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมหรือไม่  

(ถ้าเคยโปรดระบุล าดับที่สมาชิกในครัวเรือนที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม และจ านวนครั้งตกเป็นเหยื่อ) 

ประเภทความผิด 

ล าดับที่สมาชิกในครัวเรือน (เฉพาะผู้ที่เคยประสบเหตุเท่านั้น) 
ล าดับที่......... ล าดับที่......... ล าดับที่......... ล าดับที่......... ล าดับที่......... 

เคย จ านวน
ครั้ง 

เคย จ านวน
ครั้ง 

เคย จ านวน
ครั้ง 

เคย จ านวน
ครั้ง 

เคย จ านวน
ครั้ง 

กลุ่ม 1 คดีประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกาย  
(ให้รวมถึงการกระท าท่ีเกิดจากการทะเลาะวิวาท แต่ไม่รวมถึง  
การใช้ก าลังข่มขืน กระท าอนาจาร หรือคุกคามทางเพศ) 

          

1.1 ถูกฆ่า/ถูกพยายามฆ่า            

1.2 ถูกท าร้าย หรือพยายามท าร้ายร่างกาย           

1.3 ถูกคุกคาม ลอบติดตาม ข่มขู่ว่าจะท าร้ายร่างกายหรือจะฆ่า           
1.4 กักขังหน่วงเหนี่ยว           

1.5 ถูกลักพาตัว           

 กลุ่ม 2 คดีประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน            
2.1 ถูกปล้น จี้ ชิงทรัพย์           

2.2 ถูกวิ่งราวทรัพย์           

2.3 ถูกล้วงกระเป๋า            



ประเภทความผิด 

ล าดับที่สมาชิกในครัวเรือน (เฉพาะผู้ที่เคยประสบเหตุเท่านั้น) 

ล าดับที่......... ล าดับที่......... ล าดับที่......... ล าดับที่......... ล าดับที่......... 
เคย จ านวน

ครั้ง 
เคย จ านวน

ครั้ง 
เคย จ านวน

ครั้ง 
เคย จ านวน

ครั้ง 
เคย จ านวน

ครั้ง 

2.4 ถูกขโมยหรือพยาพยามขโมยพาหนะ รวมถึงทรัพย์สินใน
พาหนะ 

          

2.5 ถูกขโมยหรือพยายามขโมยโคกระบือหรือเครื่องมือการเกษตร            
2.6 ถูกขโมยหรือพยายามขโมยทรัพย์สินในบ้าน/ที่พักอาศัย           

2.7 ถูกขโมยทรัพย์หรือพยายามขโมยทรัพย์โดยวิธีอ่ืนๆ           

2.8 ถูกรีดเอาทรัพย์ (ถูกข่มขู่ว่าจะเปิดเผยข้อมูลความลับที่จะท าให้
เสียหาย/อับอายเพ่ือแลกเอาทรัพย์ เช่น แบล็กเมล์จะเผยภาพ
ลับ/คลิปลับ เป็นต้น) 

          

2.9 ถูกกรรโชกทรัพย์ (ขู่เข็ญว่าจะท าอันตรายต่อชีวิต/ร่างกาย  
ทรัพย์สิน เพ่ือแลกกับการเอาทรัพย์) 

          

2.10 ท าให้เสียทรัพย์ (เช่น ท าลายทรัพย์สิน ยานพาหนะ)           

2.11 ถูกบุกรุกทรัพย์สิน เช่น บ้าน ที่ดิน           
กลุ่ม 3 กระท าทางเพศ           

3.1 ถูกข่มขืนหรือพยายามจะข่มขืนกระท าช าเรา           

3.2 ถูกกระท าอนาจาร หรือถูกลวนลามทางเพศ           
3.3 ถูกข่มขู่หรือคุกคามทางเพศ           



ประเภทความผิด 

ล าดับที่สมาชิกในครัวเรือน (เฉพาะผู้ที่เคยประสบเหตุเท่านั้น) 

ล าดับที่......... ล าดับที่......... ล าดับที่......... ล าดับที่......... ล าดับที่......... 
เคย จ านวน

ครั้ง 
เคย จ านวน

ครั้ง 
เคย จ านวน

ครั้ง 
เคย จ านวน

ครั้ง 
เคย จ านวน

ครั้ง 

กลุ่ม 4 ถูกหลอกลวง หรือการแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว            
4.1 แอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว           

4.2 ถูกหลอกลวงแชร์ลูกโซ่           
4.3 ถูกหลอกลวงจัดหางานหรือให้ไปท างานในประเทศ หรือ

ต่างประเทศ 
          

4.4 ถูกหลอกลวงด้วยกลฉ้อฉลให้โอนเงินเข้าบัญชีธนาคารคนร้าย           
4.5 ถูกหลอกลวงให้สูญเสียทรัพย์สินให้คนร้าย โดยมีการแสดง

เอกสารเท็จให้หลงเชื่อ 
          

4.6 ถูกหลอกลวงให้สูญเสียทรัพย์สินให้คนร้ายด้วยวิธีการอ่ืนๆ           

กลุ่ม 5 อาชญากรรมรูปแบบใหม่           

5.1 ถูกเรียกสินบนโดยเจ้าหน้าที่ของรัฐ           
5.2 ตกเป็นเหยื่อในกระบวนการยุติธรรม เช่น ถูกคุกคามหรือไม่

ได้รับความเป็นธรรมจากคดีอาญา (แพะรับบาป) 
          

5.3 ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ เช่น ถูกเข้าถึงโดยมิ
ชอบ หรือถูกท าให้เสียหาย เผยแพร่ข้อมูลทางคอมพิวเตอร์โดย
มิชอบ 

          



ประเภทความผิด 

ล าดับที่สมาชิกในครัวเรือน (เฉพาะผู้ที่เคยประสบเหตุเท่านั้น) 

ล าดับที่......... ล าดับที่......... ล าดับที่......... ล าดับที่......... ล าดับที่......... 
เคย จ านวน

ครั้ง 
เคย จ านวน

ครั้ง 
เคย จ านวน

ครั้ง 
เคย จ านวน

ครั้ง 
เคย จ านวน

ครั้ง 

5.4 ถูกเลือกปฏิบัติโดยมิชอบ อันเนื่องมาจาก เพศ ความพิการ 
ศาสนา และเชื้อชาติ เป็นต้น 

          

5.5 อ่ืนๆ ระบุ 
5.5.1.................................................................................. 
5.5.2.................................................................................. 
5.5.3.................................................................................. 

          

หมายเหตุ : 
1. ถ้าถูกกระท าในครั้งเดยีวกันมากกว่า 1 ความผดิให้พิจารณาดังนี้ 

1.1 ให้นับเพียง 1 ความผิด กรณีที่เปน็ผลการกระท าโดยเจาะจงดังนี้  
1) กระท าผดิต่อร่างกายและต่อเพศ ให้นับเฉพาะ "เพศ" อย่างเดียว  
2) การกระท าผิดต่อร่างกายและต่อทรัพย ์ให้นับเฉพาะ "ทรัพย์" อย่างเดียว 

1.2 ให้นับแยกจากกันเป็น 2 ความผดิ กรณีที่เป็นเจตนาแยกกระท าจากกันดังนี้  
1) กรณีความผิดต่อเพศและต่อทรัพย ์ให้นับเป็น 2 ความผิด  
2) กรณีกระท าการหลอกลวงก่อน แล้วกระท าผิดอย่างอ่ืนร่วมตามมา ได้แก่ ท าผิดต่อร่างกาย ต่อทรัพย์ และต่อเพศ ให้นับเป็น 2 ความผิด 

2. กรณีการกระท าท่ีเกดิจากเหตุจราจลวินาศกรรมในเหตุการณ์เฉพาะ เช่น ความวุ่นวายทางการเมืองเฉพาะครั้ง ให้ถือเป็นข้อยกเว้นไม่นบัรวมในข้อมูลนี ้

  



ส่วนที่ 3 แบบประเมินความรับรู้ภัยอาชญากรรมในชุมชน 
3.1 โปรดประเมินความรับรู้ภัยอาชญากรรมในชุมชนของท่าน ในรอบปี 2559 ที่ผ่านมา (1 มกราคม 2559 - 31 ธันวาคม 2559) โดยให้ค่าระดับคะแนนจาก 0 ถึง 10 

(0 หมายถึง ไม่มีอาชญากรรมประเภทน้ันเกิดขึ้นเลย, 1-3 หมายถึง มีอาชญากรรมประเภทนั้นเกิดขึ้นบ้างเล็กน้อย, 4-6 หมายถึง มีอาชญากรรมประเภทนั้นเกิดขึ้นในระดับปานกลาง, 7-9 
หมายถึง มีอาชญากรรมประเภทนั้นเกิดขึ้นในระดับมาก, 10 หมายถึง มีอาชญากรรมประเภทน้ันเกิดขึ้นเป็นประจ า) 

ประเด็นค าถาม 
ระดับคะแนน 

น้อยท่ีสุด                                              มากที่สุด 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
1. ท่านรู้สึกว่าชุมชนที่พักอาศัยของท่านมีปัญหาต่อไปนี้มากน้อยเพียงใด            

1.1) ปล้น จี้ ชิงทรัพย์ วิ่งราวทรัพย์             

1.2) ขโมยพาหนะ (รถยนต์/รถจักรยานยนต์) หรือขโมยทรัพย์สินในพาหนะ            
1.3) ขโมยทรัพย์สินในบ้านเรือน/ที่พักอาศัย            

1.4) ขโมยโค-กระบือ ปศุสัตว์ ผลผลิตทางการเกษตรเครื่องมือการเกษตร             

1.5) เหตุล่วงละเมิดทางเพศ            
1.6) ท าร้ายร่างกาย หรือถูกข่มขู่คุกคามว่าจะท าอันตราย            

1.7) เมาสุราทะเลาะวิวาท            
1.8) ฉ้อโกง หลอกลวงให้หลงเชื่อสูญเสียทรัพย์สิน             

1.9) ยาเสพติด            

1.10) การพนัน            
1.11) แหล่งมั่วสุม แหล่งอบายมุข สถานบันเทิง            

1.12) วัยรุ่นมั่วสุม             

1.13) ปัญหาที่เกิดจากแรงงานต่างด้าว             



(0 หมายถึง ไม่ปลอดภัย/ไม่เช่ือมั่น, 1-3 หมายถึง มีมีความปลอดภัย/ความเช่ือมั่นน้อย, 4-6 หมายถึง มีความปลอดภัย/ความเช่ือมั่นปานกลาง, 7-9 หมายถึง มีความปลอดภัย/ความเช่ือมั่นมาก, 
10 หมายถึง มีความปลอดภัย/ความเชื่อมั่นมากที่สุด) 

ประเด็นค าถาม 
ระดับคะแนน 

น้อยท่ีสุด                                            มากที่สุด 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
2. ท่านรู้สึกว่าชุมชนที่พักอาศัยของท่านมีความปลอดภัยในชีวิต ทรัพย์สิน มากน้อย

เพียงใด 
           

3. ท่านรู้สึกม่ันใจในการดูแลความปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สินจากหน่วยงานของรัฐ  
เหล่านี้มากน้อยเพียงใด 

 

3.1) ต ารวจ             
3.2) ฝ่ายปกครองระดับจังหวัด อ าเภอ/เขต (ผู้ว่าราชการจังหวัด นายอ าเภอ 

ปลัดอ าเภอ ผู้ว่าฯ กทม./ผู้อ านวยการเขต) 
           

3.3) ฝ่ายปกครองระดับพ้ืนที่ (ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน 
ฯลฯ) 

           

3.4) องค์กรปกครองท้องถิ่น (อบต. เทศบาล อบจ. สก. สข. เมืองพัทยา)            

4. ปัญหาอาชญากรรมในชุมชนที่พักอาศัยของท่านมีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของท่าน
มากน้อยเพียงใด 

           

 
 
 



3.2 ในรอบปี 2559 ที่ผ่านมา (1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2559) ท่านคิดว่าในภาพรวมแล้วปัญหา
อาชญากรรมในชุมชนที่พักอาศัยของท่านเพ่ิมขึ้นหรือลดลง เมื่อเทียบกับปีก่อนหน้า (ปี 2558) 

 (1) น้อยลงมาก      (2) น้อยลง    (3) ไม่แตกต่าง      (4) เพ่ิมข้ึน   (5) เพ่ิมข้ึนมา 

3.3 เฉพาะผู้ที่ตอบ “เพ่ิมข้ึน/เพ่ิมขึ้นมาก” ในข้อ 3.2 ท่านรับรู้สภาพปัญหาอาชญากรรมดังกล่าวจากอะไร 
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) เหตุเกิดข้ึนกับท่านโดยตรง  (2) เหตุเกิดขึ้นกับสมาชิกในครัวเรือน ญาติ หรือคนรู้จัก 

 (3) ค าบอกเล่าจากคนในชุมชน    (4) รายงานข่าวสารจากสื่อมวลชน 

 (5) รับทราบจากข้อมูล/สถิติอาชญากรรม   (6) รับแจ้งเตือนภัยจากเจ้าหน้าที่  

 (7) ป้ายประชาสัมพันธ์แจ้งข่าวอาชญากรรมในชุมชน 

 (8) รายงานข่าวหรือการแจ้งเตือนภัยจากวิทยุชุมชน/เสียงตามสาย 

 (9) อ่ืนๆ (ระบุ).................................................. ................................... 

3.4 ท่านรู้สึกปลอดภัยเมื่อเดินในพ้ืนที่พักอาศัยเพียงล าพังหรือไม่ 

 (1) ใช่     (2) ไม่ใช่ 

3.5 ท่านคิดว่าอะไรคือสาเหตุของปัญหาอาชญากรรมในชุมชนที่พักอาศัยของท่าน (เรียงล าดับ สามอันดับ
แรก โดยระบุหมายเลข 1, 2, และ 3 ตามล าดับความส าคัญ) 

 (1) ไม่ได้รับการศึกษา        (2) ปัญหาเศรษฐกิจ/ความยากจน  

 (3) การแพร่ระบาดของยาเสพติดในพ้ืนที่     (4) ปัญหาหย่าร้าง/ครอบครัวแตกแยก  

 (5) ปัญหาการเลี้ยงดูเด็กและเยาวชนในครอบครัว  

 (6) ปัญหาการพนัน/เสี่ยงโชค/แทงบอล   (7) แหล่งอบายมุข/แหล่งมั่วสุม  

 (8) เมาสุราไม่ได้สติ     (9) การทุจริตคอรัปชั่นของเจ้าหน้าที่ภาครัฐ  

 (10) เจ้าหน้าที่ต ารวจ/ฝ่ายปกครองให้การดูแลไม่จริงจัง/ไม่ทั่วถึง/ไม่ต่อเนื่อง 

 (11) กลุ่มนักเลง/ผู้มีอิทธิพลในพื้นท่ี    (12) ปัญหาการว่างงาน 

 (13) แรงงานต่างด้าว 

 (14) การแต่งกายท่ีล่อแหลม/การสวมใส่ของมีค่า เสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม 

 (15) การเปลี่ยนแปลงค่านิยม สภาพสังคม (ความคิดวัตถุนิยม) 

 (16) อิทธิพลและการยั่วยุจากสื่อต่างๆ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ อินเทอร์เน็ต  

 (17) อ่ืนๆ (ระบุ) ……………………………………….. 

 (18) ไม่มีอะไรเป็นสาเหตุของปัญหาอาชญากรรมในชุมชน 
  



3.6 ท่านคิดว่าหน่วยงานภาครัฐควรให้ความส าคัญด้านกระบวนการยุติธรรมใดต่อไปนี้มากที่สุด สามอันดับ
แรก (โดยระบุหมายเลข 1, 2, และ 3 ตามล าดับความส าคัญ) 
.......... (1) การติดตามตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีให้ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย 
.......... (2) การเพิ่มบทลงโทษทางกฎหมาย 
.......... (3) การป้องกัน/การลดจ านวนเหตุร้ายที่เกิดขึ้นกับประชาชน 
.......... (4) การให้ความช่วยเหลือเรื่องทนายความ/การด าเนินคดี 
.......... (5) การให้ความช่วยเหลือคุ้มครองผู้เสียหาย หรือพยาน ไม่ให้ได้รับอันตราย 
.......... (6) การฟ้ืนฟูเยียวยาร่างกายและจิตใจผู้เสียหาย 
.......... (7) การชดเชย/ชดใช้ค่าเสียหาย บรรเทาผลร้ายให้กับผู้เสียหาย  
.......... (8) การด าเนินคดีที่ถูกต้อง รวดเร็ว และเป็นธรรม 
.......... (9) การเคารพต่อสิทธิและการปฏิบัติต่อผู้ถูกกล่าวหา/ผู้ต้องหา/จ าเลย ด้วยความเป็นธรรม 
.......... (10) การแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูผู้กระท าผิด ไม่ให้กลับมากระท าผิดซ้ า 
.......... (11) อื่นๆ (ระบุ)...................................................................................  

  



ส านักงานกิจการยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม 

ด าเนินโครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน พ.ศ.2559 

การส ารวจข้อมูลอาชญากรรมภาคประชาชน มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ก าหนดยุทธศาสตร์ 
นโยบาย และแนวทางการแก้ปัญหาร่วมกันของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้ จะรายงาน
ผลโดยภาพรวม ไม่ระบุผลเป็นรายบุคคลหรือบ่งบอกว่าผู้ตอบนั้นเป็นใคร และจะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของ
ผู้ตอบเป็นความลับสูงสุดตามจรรยาบรรณของนักวิจัย  
ค าชี้แจง: ผู้ตอบจะต้องเป็นผู้เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม 2559 ถึง 31 
ธันวาคม 2559) จากการกระท าความผิดเกี่ยวกับ “ชีวิตร่างกาย”  

คณะผู้วิจัยขอขอบคุณในความร่วมมือตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้ 

แบบ สอญ.2-1 ความผิดเกี่ยวกับชีวิตร่างกาย 

ตอนที่ 1 ลักษณะทั่วไปของอาชญากรรม 

1.1 เพศ   (1) ชาย    (2) หญิง 
1.2 อายุ ................... ป ี
1.3 สถานที่เกิดเหตุ (กรณีไม่ทราบข้อมูลโปรดระบุว่า “ไม่ทราบ” ท้ายข้อในแต่ละหัวข้อ) 

 (1) กรุงเทพมหานคร           (2) จังหวัดอ่ืน (ระบุ)............................................... 
        เขต..............................................           อ าเภอ............................................................... 
        แขวง.............................................          ต าบล............................................................... 
        สถานีต ารวจนครบาล.................            อบต./ท.ต าบล/ท.เมือง/ท.นคร........................ 

1.4 ประเภทของสถานที่เกิดเหตุ 
1) บ้านเรือน/ที่พักอาศัย 

1.1) ประเภทที่พักอาศัย  

 (1) หมู่บ้านจัดสรร (มี รปภ.)     (2) หมู่บ้านจัดสรร (ไม่มี รปภ.) 

 (3) บ้านเดี่ยว/ทาวน์เฮ้าส์ที่ไม่ได้อยู่ในโครงการจัดสรร   

 (4) บ้านพักในชุมชนแออัด   

 (5) บ้านเรือนที่อยู่ในเรือกสวนไร่นา   

 (6) บ้านพักสวัสดิการข้าราชการ 

 (7) อาคารพาณิชย์/สถานที่ประกอบการค้า/ร้านค้าในส่วนที่จัดไว้เป็นที่พักอาศัย 

 (8) ห้องชุด/อพาร์ทเม้นต์/คอนโดมีเนียม 

 (9) บ้านพักตากอากาศ/บ้านพักหลังอ่ืนที่เป็นกรรมสิทธิ์ของผู้เสียหายที่ไม่ได้พักอาศัยประจ า 

ครัวเรือนล าดับที่........... 
สมาชิกในครัวเรือนล าดับที่......... 



 (10) หอพักในสถานศึกษา  (11) หอพักเอกชน            (12) ห้องแถว  

 (13) บ้านพักคนงานก่อสร้าง/บ้านพักคนงาน   (14) อ่ืนๆ (ระบุ)........................ 
1.2) การเป็นเจ้าของ  

 (1) ที่พักอาศัยของผู้เสียหาย  

 (2) ทีพั่กอาศัยที่ผู้เสียหายเช่าอยู่/สวัสดิการพนักงาน 

 (3) ที่พักอาศัยของญาติ เพื่อน หรือคนรู้จัก  

 (4) ที่พักอาศัยของคนที่ไม่รู้จัก 

 (5) อ่ืนๆ (ระบุ)............................................................ 
2) สถานประกอบการ  

 (1) ร้านอาหาร   (2) ร้านค้า/ร้านสะดวกซ้ือ  (3) ผับ/บาร์/ไนท์คลับ  

 (4) สถานค้าประเวณี   (5) โรงแรมม่านรูด   (6) อาบอบนวด 

 (7) นวดแผนไทย/สปา   (8) สถานพยาบาลของรัฐ   (9) สถานพยาบาลเอกชน 

 (10) หน่วยงานราชการ  (11) ส านักงาน/บริษัทเอกชน  (12) โรงงาน  

 (13) สถานีบริการน้ ามัน  (14) สปอร์ตคลับ/ฟิตเนส/สนามกีฬาเอกชน  

 (15) อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................... 
3) ภายในโรงเรียน/สถานศึกษา 

 (1) โรงเรียน       (2) วิทยาลัยอาชีวะ/เทคนิค  

 (3) มหาวิทยาลัย/สถาบันอุดมศึกษา    (4) สถาบันกวดวิชา  
4) สถานที่สาธารณะ/ถนนหนทาง/บริเวณพ้ืนที่เปิดโล่ง  

 (1) ลานจอดรถ/อาคารจอดรถสาธารณะ   (2) ถนน/ตรอก/ซอย/ทางเท้า 

 (3) บริเวณรกร้าง/พงหญ้า/ตึกร้าง/สถานที่เปลี่ยว  (4) เรือกสวนไร่นา 

 (5) สถานีขนส่ง/สถานีรถไฟ/สนามบินพาณิชย์  (6) สะพานลอย/อุโมงค์  

 (7) สถานีรถไฟฟ้า (BTS, รถไฟฟ้าใต้ดิน)   (8) ท่าเรือโดยสาร/ป้ายหยุดรถประจ าทาง 

 (9) สวนสาธารณะ/สนามเด็กเล่น/สนามกีฬา  (10) ห้างสรรพสินค้า ศูนย์แสดงสินค้า 

 (11) ตลาด/ย่านการค้า     

 (12) บริเวณรอบๆ โรงเรียนหรือสถานศึกษา 

 (13) งานวัด มหรสพ งานกาชาด    

 (14) วินมอเตอร์ไซต์/วินรถตู้/วินรถประจ าทาง 

 (15) อ่ืนๆ (ระบุ)...................................................................... 
  



5) ในพาหนะ  

 (1) พาหนะส่วนบุคคล   (2) รถรับจ้างสาธารณะ เช่น รถแท็กซ่ี มอเตอร์ไซค์รับจ้าง 

 (3) รถประจ าทาง เรือโดยสาร รถไฟ เครื่องบิน  (4) ขบวนรถไฟฟ้า (BTS, รถไฟฟ้าใต้ดิน) 
6) สถานที่อ่ืนๆ (ระบุ).......................................................... 

1.5 ช่วงเวลาที่เกิดเหตุคือเวลาใด  

 (1) 06.01 - 09.00 น. (หลังจากหกโมงเช้า ถึง เก้าโมง) 

 (2) 09.01 - 12.00 น. (หลังจากเก้าโมงเช้า ถึง เที่ยงวัน) 

 (3) 12.01 - 15.00 น. (หลังจากเท่ียงวัน ถึง บ่ายสามโมง) 

 (4) 15.01 - 18.00 น. (หลังจากบ่ายสามโมง ถึง หกโมงเย็น) 

 (5) 18.01 - 21.00 น. (หลังจากหกโมงเย็น ถึง สามทุ่ม) 

 (6) 21.01 - 24.00 น. (หลังจากสามทุ่ม ถึง เที่ยงคืน) 

 (7) 24.01 - 03.00 น. (หลังจากเท่ียงคืน ถึง ตีสาม) 

 (8) 03.01 - 06.00 น. (หลังจากตีสาม ถึง หกโมงเช้า) 

 (9) กลางวันแต่ไม่ทราบช่วงเวลา    

 (10) กลางคืนแต่ไม่ทราบช่วงเวลา     

 (11) ไม่ทราบช่วงเวลาเกิดเหตุ 
1.6 ขณะเกิดเหตุ ผู้เสียหายอยู่ระหว่าง  

 (1) ท างาน หรืออยู่ที่ท างาน 

 (2) ก าลังเรียนหนังสือ หรืออยู่ในสถานศึกษา (รวมถึงสถาบันกวดวิชา) 

 (3) เดินทางไปสถานศึกษา ไปท างาน ไปท าธุระ หรือเดินทางกลับบ้าน 

 (4) จับจ่ายเลือกซ้ือสินค้า เดินห้างสรรพสินค้า ตลาด ย่านการค้า 

 (5) อยู่ระหว่างเดินทางท่องเที่ยว หรือพักผ่อนหย่อนใจในสถานที่สันทนาการ เช่น สวนสาธารณะ  

 (6) เล่นกีฬา ออกก าลังกาย 

 (7) ระหว่างออกไปด าเนินกิจกรรมพักผ่อนหย่อนใจนอกบ้าน เช่น ดูภาพยนตร์ เที่ยวผับ/ บาร์ 

 (8) ระหว่างอยู่ในที่พักของโรงแรม รีสอร์ท  

 (9) นอนหลับในที่พักอาศัย (ท้ังของตนเองและผู้อ่ืน) 

 (10) ท ากิจกรรมต่างๆ ในที่พักอาศัย (ท้ังของตนเองและผู้อ่ืน) เช่น ดูโทรทัศน์ ท างานบ้าน 

 (11) อ่ืนๆ (ระบุ) ………………………………. 
  



1.7 ผู้เสียหายพบเห็นตัวผู้กระท าผิดขณะก่อเหตุซึ่งหน้าหรือไม่ 
1) ไม่ได้พบเห็นตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า 
2) พบเห็นตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า โดยผู้กระท าผิดมีลักษณะดังนี้ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) กระท าผิดคนเดียว    (2) กระท าผิดเป็นกลุ่มตั้งแต่สองคนขึ้นไป 

 (3) เป็นชาย/ทั้งกลุ่มเป็นชาย   (4) เป็นหญิง/ทั้งกลุ่มเป็นหญิง 

 (5) มีการรวมกลุ่ม ทั้งชายและหญิง  (6) ผู้กระท าผิดส่วนใหญ่เป็นนักเรียนนักศึกษา 

 (7) ผู้กระท าผิดส่วนใหญ่เป็นเด็กและเยาวชน (คะเนว่ามีอายุไม่เกิน 18 ปี) 

 (8) กระท าผิดโดยรวมตัวเป็นกลุ่มแก๊งค์ กลุ่มอันธพาล หรือแก๊งค์กวนเมือง 

 (9) กระท าผิดโดยองค์กรอาชญากรรม ผู้มีอิทธิพล       

 (10) ติดยาเสพติด หรือเสพสารเสพติด (ไม่รวมเหล้า/บุหรี่) 

 (11) มีคนใดคนหนึ่งเป็นชาวต่างชาติ   

 (12) ส่วนใหญ่เป็นชนกลุ่มน้อยหรือมีความแตกต่างทางเชื้อชาติ/ชาติพันธุ์ (เช่น ม้ง อาข่า กะเหรี่ยง) 
1.8 ขณะเกิดเหตุผู้กระท าผิดมีความสัมพันธ์อันใดกับผู้เสียหาย  

 (1) ไม่เคยรู้จักกันมาก่อน          (2) รู้จักแต่ไม่เคยสนิทสนมกันมาก่อน 

 (3) เป็นสามีหรือภรรยา         (4) อดีตสามีภรรยา    

 (5) คนรัก           (6) อดีตคนรัก 

 (7) เป็นเพื่อนหรือผู้ที่รู้จักสนิทสนมคุ้นเคย  

 (8) เป็นสมาชิกของครอบครัวเดียวกันหรือพักอาศัยอยู่ด้วยกัน 

 (9) เป็นญาติแต่ไม่ได้พักอาศัยอยู่ด้วยกัน      

 (10) เป็นเพื่อนบ้านหรืออาศัยอยู่ในละแวกเดียวกัน 

 (11) กลุ่มเด็กวัยรุ่นในพื้นท่ี         (12) เป็นเพื่อนร่วมงานหรือท างานที่เดียวกัน  

 (13) เป็นนักเรียน/นักศึกษาสถาบันเดียวกัน       (14) เป็นเพื่อนหรือคนรู้จักคุย้เคยกัน  

 (15) เป็นลูกค้า/ผู้ใช้บริการหรือรู้จักกันทางธุรกิจ   (16) เป็นคนที่รู้จักกันทางอินเทอร์เน็ต 

 (17) ไม่ทราบตัวผู้กระท าผิด 
1.9 ผู้เสียหายเคยมีปัญหา/ข้อขัดแย้ง/โกรธเคืองกับผู้กระท าผิดมาก่อนหรือไม่  

 (1) ใช่    (2) ไม่ใช่     (3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
  



1.10 ผู้กระท าผิดคนใดคนหนึ่งมีอาการมึนเมาจากฤทธิ์ของสุรา/เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ หรือสารเสพติด 
ขณะก่อเหตุหรือไม่ 

 (1) ไม่ดื่ม/ไม่เสพ     (2) ดื่ม/เสพ แต่ไม่ถึงกับมึนเมา  

 (3) มีอาการมึนเมา     (4) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
1.11 กรณีเหตุที่เกิดข้ึน เป็นกรณีใดเป็นหลัก  

 (1) จ้างวานฆ่า/จ้างท าร้าย    (2) นักเรียนตีกัน  

 (3) เหตุทะเลาะวิวาทภายในครอบครัว   (4) เมาสุราทะเลาะวิวาท   

 (5) มีสาเหตุโกรธเคืองกันส่วนตัว    (6) หึงหวง 

 (7) ข่มขู่ คุกคาม      (8) ขัดแย้งผลประโยชน์    

 (9) เขม่น/กระทบกระท่ังกันเฉพาะหน้า   (10) ก่อการร้าย    

 (11) ผู้ก่อเหตุมีอาการทางจิต  

 (12) เกี่ยวข้องกับกลุ่มอิทธิพล/กลุ่มอันธพาล/แก๊งค์กวนเมือง  

 (13) สืบเนื่องมากจากความแตกต่างทางเชื้อชาติ/ชาติพันธุ์/ชนกลุ่มน้อย  
          ความแตกต่างทางความเชื่อศาสนา 

 (14) อ่ืนๆ (ระบุ) .......................................................  (15) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
1.12 ลักษณะการก่อเหตุใดเป็นหลัก (ตอบได้เพียงข้อเดียว ที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก) 

 (1) ใช้อาวุธปืนยิง/วัตถุระเบิดท าร้าย   (2) ขว้างปาสิ่งของใส่  

 (3) แทง ปาด กรีด ตัด ด้วยมีด หรือของมีคม   (4) ทุบ ตี ท าร้ายด้วยไม้ หรืออาวุธอ่ืน 

 (5) ท าร้ายร่างกาย เช่น ฉุด กระชาก ผลัก ตบตี ต่อย   (6) กักขังหน่วงเหนี่ยว 

 (7) ขับข่ีพาหนะพุ่งชน    (8) ใช้ไฟ น้ าร้อนลวก   (9) ใช้สารเคมีมีพิษ น้ ากรด  

 (10) วางยา มอมยา    (11) ข่มขู่ คุกคาม    (12) อ่ืนๆ (ระบุ)..................... 
1.13 ใช้อาวุธใดเป็นหลัก (ตอบได้เพียงข้อเดียว เลือกอาวุธที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก) 

 (1) ปืนพก ปืนลูกซอง ปืนลม ปืนปากกา    (2) อาวุธสงคราม/วัตถุระเบิด 

 (3) ของมีคม เช่น มีด ขวาน กรรไกร เหล็กขูดชาร์ป   

 (4) ของไม่มีคม เช่น ไม้ แป๊บน้ า หิน 

 (5) อาวุธอ่ืนๆ (ระบุ).........................................    

 (6) ไม่ใช้อาวุธ   

 (7) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
  



ตอนที่ 2 ความเสียหายท่ีได้รับ 
2.1 จากเหตุที่เกิดข้ึน เป็นเหตุให้เกิดการเสียชีวิต หรือได้รับบาดเจ็บหรือไม่ 

 (1) เสียชีวิต   (2) บาดเจ็บ   (3) ไม่บาดเจ็บ (ข้ามไปตอบข้อ 2.5) 
2.2 กรณี ‘บาดเจ็บ’ อาการบาดเจ็บที่ได้รับเป็นอย่างไร (ตอบได้เพียงข้อเดียว เลือกอาการบาดเจ็บท่ี

ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก) 

 (1) มีรอยฟกช้ า/บวม/รอยถลอกบนผิวหนัง/เล็บฉีกหัก 

 (2) มีบาดแผลหรือแผลแตกจากการทุบตีด้วยของแข็งหรือถูกของมีคมบาด/ศีรษะแตก/ฟันหัก 

 (3) ได้รับอันตรายต่อจิตใจจนต้องเข้ารับการรักษาทางจิต 

 (4) กระดูกหัก     (5) บาดเจ็บอวัยวะภายใน  

 (6) แท้งลูก     (7) บาดแผลจากอาวุธปืนยิง หรือวัตถุระเบิด 

 (8) เสียโฉม/พิการ/ทุพลภาพ   (9) อ่ืนๆ (ระบุ)......................................... 
2.3 ระยะเวลาในการพักรักษาตัว (ให้นับระยะเวลาที่ต้องหยุดพักรักษาตัวจากอาการบาดเจ็บจน

สามารถกลับไปท างานหรือไปใช้ชีวิตได้ตามปกติ) 

 (1) ไม่ได้รับบาดเจ็บหรือบาดเจ็บเล็กน้อยไม่ถึงกับต้องรักษาตัว (ข้ามไปตอบข้อ 2.5)  

 (2) รักษาตัวไม่เกิน 7 วัน    (3) รักษาตัว 8-20 วัน 

 (4) รักษาตัวเกินกว่า 20 วัน (สาหัส)   (5) เสียโฉม พิการ หรือทุพลภาพเป็นการถาวร 
2.4 กรณีได้รับบาดเจ็บถึงกับต้องพักรักษาตัว ผู้เสียหายได้รับการรักษาพยาบาลที่ใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) ปฐมพยาบาลในสถานที่เกิดเหตุ 

 (2) พักรักษาตัวที่บ้าน หรือบ้านพักอาศัยของญาติ เพ่ือน หรือคนรู้จัก 

 (3) หน่วยพยาบาลในสถานที่ท างาน โรงเรียน สถานศึกษา หรือหน่วยรักษาพยาบาลเบื้องต้นอื่นๆ 

 (4) สถานีอนามัย/โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล   

 (5) คลินิกเอกชน 

 (6) ห้องฉุกเฉินของโรงพยาบาล     

 (7) โรงพยาบาล โดยรับรักษาตัวเป็นผู้ป่วยนอก 

 (8) โรงพยาบาล โดยรับรักษาตัวเป็นผู้ป่วยใน (พักรักษาตัวในโรงพยาบาล) 

 (9) อ่ืนๆ (ระบุ) ……………………………………………….…………… 
  



2.5 ความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น  

 1) เกิดความสูญเสีย/ค่าเสียหาย (นับรวมจ านวนเงินทั้งหมดที่เสียหาย และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) ค่ายา/ค่ารักษาพยาบาล (รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเฝ้าไข้ ดูแลผู้ได้รับบาดเจ็บในการ 
         รักษาพยาบาล) จ านวน ........................ บาท 

 (2)  กรณีอาการบาดเจ็บเป็นเหตุให้ต้องหยุดงานหรือขาดรายได้ เหตุที่ต้องหยุดงานมีผลให้ 
          ผู้เสียหาย ขาดรายได้โดยประมาณ........................ บาท (กรณีไม่ได้รับเงินเดือนเป็นรายได้ 
          แน่นอนให้นับจ านวน) 

 (3) วันที่หยุดงานคูณกับรายได้เฉลี่ยโดยประมาณ โดยให้นับรวมเวลาที่หยุดงานเพื่อด าเนินการ 
         ติดต่อหน่วยงานต่างๆ ในการด าเนินคดีนับรวมเข้าไปด้วย) 

 (4) ค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการติดต่อหน่วยงานราชการ หรือหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม เช่น  
         ต ารวจ อัยการ ศาล จ านวน ……………………….. บาท 

 (5) ค่าใช้จ่ายในการติดต่อทนายความ บริษัทประกันภัย หน่วยงานเอกชน เช่น มูลนิธิ เอ็นจีโอ  
         สื่อมวลชนจ านวน ......................... บาท 

 (6) ทรัพย์สินเสียหายจากเหตุที่เกิดข้ึน จ านวน ......................... บาท 

 2) ไม่มีความสูญเสีย/ค่าเสียหายจากเหตุที่เกิดขึ้น 

 3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ ไม่สามารถประเมินความสูญเสีย/ค่าเสียหายได้ 
2.6 จากเหตุทีเ่กิดข้ึน ใครเป็นผู้รับผิดชอบความสูญเสีย/ค่าเสียหายบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  

 1) รับผิดชอบเองทั้งหมด   เป็นมูลค่า................................ บาท 

 2) ผู้กระท าผิดรับผิดชอบทั้งหมด  เป็นมูลค่า................................ บาท 

 3) รับผิดชอบเองบางส่วน และผู้กระท าผิดรับผิดชอบบางส่วน  
โดย  (1) รับผิดชอบเอง  เป็นมูลค่า ................................. บาท 

(2) บุคคลอื่นรับผิดชอบ  เป็นมูลค่า........................................ บาท  

 4) สวัสดิการของรัฐ เช่น หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ประกันสังคม สวัสดิการข้าราชการ 

 5) บริษัทประกันชีวิต ประกันการรักษาพยาบาล 

 6) อ่ืนๆ (ระบุ)........................................  
  



ตอนที่ 3 การติดต่อและบริการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 
3.1 มีการแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือไม่  

 1) แจ้ง 

 2) ไม่แจ้ง เนื่องจาก (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) ไม่เกิดความเสียหาย  

 (2) เห็นว่าเป็นเรื่องเล็กน้อยหรือความเสียหายที่เกิดข้ึนเล็กน้อย  

 (3) เป็นเรื่องส่วนตัว ได้จัดการกับเหตุที่เกิดข้ึนด้วยตนเอง เช่น ตกลงกับผู้กระท าผิด 

 (4) ได้แจ้งเหตุต่อผู้มีหน้าที่รับผิดชอบที่เกี่ยวข้องแล้ว เช่น ฝ่ายรักษาความปลอดภัย หัวหน้างาน 

 (5) มีเจ้าหน้าที่หรือบุคคลอื่นมาให้การช่วยเหลือไกล่เกลี่ยสามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้  

 (6) ถูกข่มขู่ จากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 

 (7) กลัวว่าจะถูกแก้แค้น หรือถูกท าร้ายจากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 

 (8) เป็นคนกันเอง/สนิทสนมคุ้นเคยกับผู้กระท าผิด  

 (9) เป็นเหตุการณ์ที่น่าอับอาย กลัวว่าจะเสื่อมเสียชื่อเสียง 

 (10) สงสาร/เห็นใจผู้กระท าผิด (เนื่องจากผู้กระท าผิดเป็นเด็ก/พิการ/ยากจน เป็นต้น) 

 (11) ยุ่งยาก ไม่อยากเป็นคดีความ ไม่อยากข้ึนโรงขึ้นศาล  

 (12) ไม่สะดวก ไม่มีเวลาแจ้งเหตุกับเจ้าหน้าที่ 

 (13) ขาดพยานหลักฐาน 

 (14) คิดว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจไม่สามารถติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีได้ 

 (15) มีความรู้สึกไม่ดีกับเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือไม่ไว้วางใจเจ้าหน้าที่ 

 (16) ไม่เชื่อม่ันในประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  

 (17) ผู้กระท าผิดเป็นเจ้าหน้าที่รัฐหรือผู้มีอิทธิพล (รวมถึงลูกหลาน/ญาติ/คนใกล้ชิด) 

 (18) อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................... 
3.2 ทราบตัวผู้กระท าผิดในขณะเกิดเหตุหรือไม่ เช่น เป็นใคร ชื่ออะไร อยู่ที่ไหน 

 (1) ทราบ     (2) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
3.3 หลังจากเกิดเหตุแล้ว ฝ่ายผู้กระท าผิดมีการข่มขู่คุกคามให้เกรงกลัวหรือใช้อิทธิพลหรือไม่  

 (1) มี    (2) ไม่มี    (3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ  
3.4 มีการจับกุม/ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือผู้ต้องสงสัยที่เกี่ยวข้องในเหตุการณ์หรือไม่  

 (1) มี  (2) ไม่มี (ข้ามไปตอบข้อ 3.6)      (3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ (ข้ามไปตอบข้อ 3.6) 
  



3.5 มีการน าตัวผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยขึ้นฟ้องคดีต่อศาลหรือไม่ 

 (1) คดีอยู่ในระหว่างการสอบสวนของต ารวจ    (2) มี    

 (3) ไม่มี     (4) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ  (5) เป็นคดีเล็กน้อยไม่ถึงกับต้องขึ้นศาล  
3.6 มีการตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิดหรือไม่ 

 (1) มี และสามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้   (2) มี แต่ไม่สามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้  

 (3) ไม่มี (ข้ามไปตอบข้อ 3.8) 
3.7 หากมีการไกล่เกลี่ยตามข้อ 3.6 เป็นการด าเนินการโดยหน่วยงานหรือบุคคลใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) ด าเนินการด้วยตนเองหรือครอบครัว/คนใกล้ชิด 

 (2) ผู้แทนชุมชน เช่น ผู้ใหญ่บ้าน ก านัน ผู้น าชุมชน หรือบุคคลที่ตนนับถือ 

 (3) เจ้าหน้าที่ต ารวจ 

 (4) เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง (นายอ าเภอ ปลัดอ าเภอ) 

 (5) หน่วยงานยุติธรรมชุมชน ผู้แทนหรืออาสาสมัครยุติธรรมชุมชนในพ้ืนที่  

 (6) มีการไกล่เกลี่ยคดีในระหว่างการด าเนินคดีผ่านการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชนโดยเจ้าหน้าที่ 

 (7) มีการไกล่เกลี่ยคดีในชั้นศาล 

 (8) หน่วยงานภาคเอกชน เช่น มูลนิธิ เอ็นจีโอ 

 (9) อ่ืนๆ (ระบุ)................................................... 
3.8 ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัย ได้รับการลงโทษตามกฎหมายหรือไม่ 

 1) ไม่ได้รับการลงโทษ เนื่องจาก  

 (1) ไม่ได้แจ้งความด าเนินคดี  

 (2) ไม่รู้ตัวผู้กระท าผิด ก าลังสืบสวนหาตัวผู้กระท าผิด 

 (3) รู้ตัวผู้กระท าผิด แต่ไม่สามารถจับกุมตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดี 

 (4) จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้ แต่ผู้กระท าผิดหลบหนีระหว่างถูกด าเนินคดี (หลังถูกจับกุม) 

 (5) จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้ แต่อยู่ระหว่างด าเนินคดี ยังไม่ทราบผลคดี 

 (6) ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยได้รับปล่อยตัวเนื่องจากพยานหลักฐานไม่เพียงพอหรือศาลยกฟ้อง 

 (7) มีการตกลงยอมความกันได้    

 (8) อ่ืนๆ (ระบุ)...................................................  

 2) ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย (ตอบได้เพียงข้อเดียวโดยเลือกโทษสูงสุด) 

 (1) ถูกลงโทษปรับ  (2) ให้รอการลงโทษ/ถูกคุมประพฤติ หรือให้ท างานบริการสังคม 

 (3) ถูกลงโทษจ าคุก หรือต้องกักขัง   (4) ประหารชีวิต 
3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 



3.9 จากเหตุที่เกิดข้ึน นอกจากการติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีและการตกลงไกล่เกลี่ยกับผู้กระท าผิด
แล้ว ผู้เสียหายได้ติดต่อ หรือได้รับบริการ จากหน่วยงานอ่ืนๆ ด้านกระบวนการยุติธรรมหรือไม่ 

 1) ไม่มี 

 2) มี ได้แก่ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) ที่ปรึกษากฎหมายจากหน่วยงานของรัฐ เช่น ส านักงานอัยการ หน่วยงานยุติธรรมจังหวัด  
                   ฝ่ายปกครอง 

 (2) ที่ปรึกษากฎหมายเอกชน เช่น ทนายความ ทนายอาสา อาสาสมัคร สถาบันการศึกษา  

 (3) สื่อมวลชน เฉพาะกรณีท่ีเป็นการช่วยเหลือให้เปล่า ไม่ได้เป็นการว่าจ้าง 

 (4) การให้ค าแนะน าเกี่ยวกับสิทธิของผู้เสียหายในคดีอาญา 

 (5) การติดต่อแจ้งความคืบหน้าการด าเนินคดีทุกระยะจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

 (6) การให้ค าปรึกษา แนะน าเกี่ยวกับคดี และการติดต่อกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ต ารวจ  
        อัยการ ศาล หน่วยงานคุมประพฤติ 

 (7) การสงเคราะห์ ช่วยเหลือ บ าบัดฟื้นฟูเหยื่ออาชญากรรมจากหน่วยงานของรัฐ 

 (8) การสงเคราะห์ ช่วยเหลือ บ าบัดฟ้ืนฟูเหยื่ออาชญากรรมจากหน่วยงานภาคเอกชน เช่น  
                  มูลนิธิ เอ็นจีโอ อาสาสมัคร 

 (9) บริการให้เงินช่วยเหลือผู้เสียหายในคดีอาญา 

 (10) การคุ้มครองพยาน 

 (11) อ่ืนๆ (ระบุ)……………………… 
3.10 จากเหตุที่เกิดข้ึน ผู้เสียหายต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจากหน่วยงานในกระบวนการ

ยุติธรรมเพิ่มเติมหรือไม่  

 1) ไม่ต้องการ 

 2) ต้องการ ระบุสิ่งที่ต้องการ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) ติดตามตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีให้ได้รับการลงโทษ 

 (2) ติดตามเอาทรัพย์สินที่สูญหาย หรือให้มีการชดใช้ทรัพย์สินที่เสียหายกลับคืนมา 

 (3) การด าเนินการป้องกันไม่ให้มีเหตุร้ายเกิดขึ้นอีก 

 (4) จัดให้มีการเจรจาไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิดให้มีการชดใช้ค่าเสียหาย 

 (5) การให้ค าปรึกษาในการติดต่อเจ้าหน้าที่หน่วยงานต่างๆ ในกระบวนการยุติธรรม เช่น  
                   ต ารวจ อัยการ ศาล 

 (6) การติดตามรายงานความคืบหน้าของคดี 



 (7) การให้การบริการสงเคราะห์ช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรม เช่น การให้ค าปรึกษา การฟ้ืนฟู   
                   เยียวยาสภาพจิตใจ  

 (8) การจัดที่พักพิงให้ปลอดภัยจากผู้กระท าผิด 

 (9) การให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้เสียหายจากหน่วยงานภาครัฐ 

 (10) การให้ความคุ้มครองพยาน 

 (11) การให้ความช่วยเหลือในการรักษาพยาบาล 

 (12) การแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูไม่ให้ผู้กระท าผิดคนเดิมกลับมากระท าผิดซ้ า 

 (13) อ่ืนๆ (ระบุ) ……………………… 
 

  



ส านักงานกิจการยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม 
ด าเนินโครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน พ.ศ.2559 

การส ารวจข้อมูลอาชญากรรมภาคประชาชน มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ก าหนดยุทธศาสตร์ 
นโยบาย และแนวทางการแก้ปัญหาร่วมกันของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้ จะรายงาน
ผลโดยภาพรวม ไม่ระบุผลเป็นรายบุคคลหรือบ่งบอกว่าผู้ตอบนั้นเป็นใคร และจะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของ
ผู้ตอบเป็นความลับสูงสุดตามจรรยาบรรณของนักวิจัย  

ค าชี้แจง: ผู้ตอบจะต้องเป็นผู้เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม 2559 ถึง 31 
ธันวาคม 2559) จากการกระท าความผิดเกี่ยวกับ “ทรัพย์” 

 คณะผู้วิจัยขอขอบคุณในความร่วมมือตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้ 

แบบ สอญ.2-2 ความผิดเกี่ยวกับทรัพย ์
ตอนที่ 1 ลักษณะทั่วไปของอาชญากรรม 

1.1 เพศ   (1) ชาย    (2) หญิง 
1.2 อายุ ................... ปี 
1.3 สถานที่เกิดเหตุ (กรณีไม่ทราบข้อมูลโปรดระบุว่า “ไม่ทราบ” ท้ายข้อในแต่ละหัวข้อ) 

 (1) กรุงเทพมหานคร   (2) จังหวัดอ่ืนๆ (ระบุ).................................. 
    เขต...........................................          อ าเภอ............................... ...................... 
    แขวง........................................           ต าบล.................................................... .... 

     สถานีต ารวจนครบาล...............          อบต./ท.ต าบล/ท.เมือง/ท.นคร................. 
1.4 ประเภทของสถานที่เกิดเหตุ 

1) บ้านเรือน/ที่พักอาศัย 
1.1) ประเภทที่พักอาศัย  

   (1) หมู่บ้านจัดสรร (มี รปภ.)    (2) หมู่บ้านจัดสรร (ไม่มี รปภ.) 

   (3) บ้านเดี่ยว/ทาวน์เฮ้าส์ที่ไม่ได้อยู่ในโครงการจัดสรร   

  (4) บ้านพักในชุมชนแออัด 

  (5) บ้านเรือนที่อยู่ในเรือกสวนไร่นา   

  (6) บ้านพักสวัสดิการข้าราชการ 

  (7) อาคารพาณิชย์/สถานที่ประกอบการค้า/ร้านค้าในส่วนที่จัดไว้เป็นที่พักอาศัย 

  (8) ห้องชุด/อพาร์ทเม้นต์/คอนโดมีเนียม 

  (9) บ้านพักตากอากาศ/บ้านพักหลังอ่ืนที่เป็นกรรมสิทธิ์ของผู้เสียหายที่ไม่ได้พักอาศัยประจ า 

ครัวเรือนล าดับที่........... 
สมาชิกในครัวเรือนล าดับที่......... 



  (10) หอพักในสถานศึกษา  (11) หอพักเอกชน   

  (12) ห้องแถว     (13) บ้านพักคนงานก่อสร้าง/บ้านพักคนงาน   

  (14) อ่ืนๆ (ระบุ).................... 
1.2) การเป็นเจ้าของ  

  (1) ที่พักอาศัยของผู้เสียหาย  

  (2) ที่พักอาศัยที่ผู้เสียหายเช่าอยู่/สวัสดิการพนักงาน 

  (3) ที่พักอาศัยของญาติ เพ่ือน หรือคนรู้จัก  (4) ที่พักอาศัยของคนท่ีไม่รู้จัก 

   (5) อ่ืนๆ (ระบุ)...........................................  
2)  สถานประกอบการ  

 (1) ร้านอาหาร         (2)ร้านค้า/ร้านสะดวกซ้ือ   (3) ผับ/บาร์/ไนท์คลับ  

 (4) สถานค้าประเวณี         (5) โรงแรมม่านรูด   (6) อาบอบนวด 

 (7) นวดแผนไทย/สปา         (8) สถานพยาบาลของรัฐ    (9) สถานพยาบาลเอกชน 

 (10) หน่วยงานราชการ        (11) ส านักงาน/บริษัทเอกชน  (12) โรงงาน  

 (13) สถานีบริการน้ ามัน       (14) สปอร์ตคลับ/ฟิตเนส/สนามกีฬาเอกชน  

 (15) อ่ืนๆ (ระบุ)....................... 
3) ภายในโรงเรียน/สถานศึกษา 

 (1) โรงเรียน       (2) วิทยาลัยอาชีวะ/เทคนิค  

 (3) มหาวิทยาลัย/สถาบันอุดมศึกษา    (4) สถาบันกวดวิชา  
4) สถานที่สาธารณะ/ถนนหนทาง/บริเวณพ้ืนที่เปิดโล่ง  

 (1) ลานจอดรถ/อาคารจอดรถสาธารณะ    (2) ถนน/ตรอก/ซอย/ทางเท้า 

 (3) บริเวณรกร้าง/พงหญ้า/ตึกร้าง/สถานที่เปลี่ยว   (4) เรือกสวนไร่นา 

 (5) สถานีขนส่ง/สถานีรถไฟ/สนามบินพาณิชย์   (6) สะพานลอย/อุโมงค์  

 (7) สถานีรถไฟฟ้า (BTS, รถไฟฟ้าใต้ดิน)   (8) ท่าเรือโดยสาร/ป้ายหยุดรถประจ าทาง 

 (9) สวนสาธารณะ/สนามเด็กเล่น/สนามกีฬา  (10) ห้างสรรพสินค้า ศูนย์แสดงสินค้า 

 (11) ตลาด/ย่านการค้า     (12) บริเวณรอบๆ โรงเรียนหรือสถานศึกษา 

 (13) งานวัด มหรสพ งานกาชาด    

 (14) วินมอเตอร์ไซต์/วินรถตู้/วินรถประจ าทาง 

  (15) อ่ืนๆ (ระบุ)................................................................. 
  



5) ในพาหนะ  

 (1) พาหนะส่วนบุคคล   (2) รถรับจ้างสาธารณะ เช่น รถแท็กซ่ี มอเตอร์ไซค์รับจ้าง 

 (3) รถประจ าทาง เรือโดยสาร รถไฟ เครื่องบิน   (4) ขบวนรถไฟฟ้า (BTS, รถไฟฟ้าใต้ดิน) 
6) สถานที่อ่ืนๆ (ระบุ).......................................................... 

1.5 ช่วงเวลาที่เกิดเหตุคือเวลาใด  

 (1) 06.01 - 09.00 น. (หลังจากหกโมงเช้า ถึง เก้าโมง) 

 (2) 09.01 - 12.00 น. (หลังจากเก้าโมงเช้า ถึง เที่ยงวัน) 

 (3) 12.01 - 15.00 น. (หลังจากเท่ียงวัน ถึง บ่ายสามโมง) 

 (4) 15.01 - 18.00 น. (หลังจากบ่ายสามโมง ถึง หกโมงเย็น) 

 (5) 18.01 - 21.00 น. (หลังจากหกโมงเย็น ถึง สามทุ่ม) 

 (6) 21.01 - 24.00 น. (หลังจากสามทุ่ม ถึง เที่ยงคืน) 

 (7) 24.01 - 03.00 น. (หลังจากเท่ียงคืน ถึง ตีสาม) 

 (8) 03.01 - 06.00 น. (หลังจากตีสาม ถึง หกโมงเช้า) 

 (9) กลางวันแต่ไม่ทราบช่วงเวลา    

 (10) กลางคืนแต่ไม่ทราบช่วงเวลา 

 (11) ไม่ทราบช่วงเวลาเกิดเหตุ 
1.6 ขณะเกิดเหตุ ผู้เสียหายอยู่ระหว่าง  

 (1) ท างาน หรืออยู่ที่ท างาน 

 (2) ก าลังเรียนหนังสือ หรืออยู่ในสถานศึกษา (รวมถึงสถาบันกวดวิชา) 

 (3) เดินทางไปสถานศึกษา ไปท างาน ไปท าธุระ หรือเดินทางกลับบ้าน 

 (4) จับจ่ายเลือกซ้ือสินค้า เดินห้างสรรพสินค้า ตลาด ย่านการค้า 

 (5) อยู่ระหว่างเดินทางท่องเที่ยว หรือพักผ่อนหย่อนใจในสถานที่สันทนาการ เช่น สวนสาธารณะ  

 (6) เล่นกีฬา ออกก าลังกาย 

 (7) ระหว่างออกไปด าเนินกิจกรรมพักผ่อนหย่อนใจนอกบ้าน เช่น ดูภาพยนตร์ เที่ยวผับ/ บาร์ 

 (8) ระหว่างอยู่ในทีพั่กของโรงแรม รีสอร์ท  

 (9) นอนหลับในที่พักอาศัย (ท้ังของตนเองและผู้อ่ืน) 

 (10) ท ากิจกรรมต่างๆ ในที่พักอาศัย (ท้ังของตนเองและผู้อ่ืน) เช่น ดูโทรทัศน์ ท างานบ้าน 

 (11) อ่ืนๆ (ระบุ) ………………………………. 
  



1.7 ผู้เสียหายพบเห็นตัวผู้กระท าผิดขณะก่อเหตุซึ่งหน้าหรือไม่ 

 1) ไม่ได้พบเห็นตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า 

 2) พบเห็นตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า โดยผู้กระท าผิดมีลักษณะดังนี้ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) กระท าผิดคนเดียว    (2) กระท าผิดเป็นกลุ่มตั้งแต่สองคนขึ้นไป 

 (3) เป็นชาย/ทั้งกลุ่มเป็นชาย   (4) เป็นหญิง/ทั้งกลุ่มเป็นหญิง 

 (5) มีการรวมกลุ่ม ทั้งชายและหญิง  (6) ผู้กระท าผิดส่วนใหญ่เป็นนักเรียนนักศึกษา 

 (7) ผู้กระท าผิดส่วนใหญ่เป็นเด็กและเยาวชน (คะเนว่ามีอายุไม่เกิน 18 ปี) 

 (8) กระท าผิดโดยรวมตัวเป็นกลุ่มแก๊งค์ กลุ่มอันธพาล หรือแก๊งค์กวนเมือง 

 (9) กระท าผิดโดยองค์กรอาชญากรรม ผู้มีอิทธิพล       

 (10) ติดยาเสพติด หรือเสพสารเสพติด (ไม่รวมเหล้า/บุหรี่) 

 (11) มีคนใดคนหนึ่งเป็นชาวต่างชาติ   

 (12) ส่วนใหญ่เป็นชนกลุ่มน้อยหรือมีความแตกต่างทางเชื้อชาติ/ชาติพันธุ์ (เช่น ม้ง อาข่า กะเหรี่ยง)  
1.8 ขณะเกิดเหตุผู้กระท าผิดมีความสัมพันธ์อันใดกับผู้เสียหาย  

 (1) ไม่เคยรู้จักกันมาก่อน     (2) รู้จักแต่ไม่เคยสนิทสนมกันมาก่อน 

 (3) เป็นสามีหรือภรรยา    (4) อดีตสามีภรรยา     

 (5) คนรัก      (6) อดีตคนรัก 

 (7) เป็นเพื่อนหรือผู้ที่รู้จักสนิทสนมคุ้นเคย  

 (8) เป็นสมาชิกของครอบครัวเดียวกันหรือพักอาศัยอยู่ด้วยกัน 

 (9) เป็นญาติแต่ไม่ได้พักอาศัยอยู่ด้วยกัน  (10) เป็นเพื่อนบ้านหรืออาศัยอยู่ในละแวกเดียวกัน 

 (11) กลุ่มเด็กวัยรุ่นในพ้ืนที่    (12) เป็นเพื่อนร่วมงานหรือท างานที่เดียวกัน 

 (13) เป็นนักเรียน/นักศึกษาสถาบันเดียวกัน   (14) เป็นเพื่อนหรือคนรู้จักคุ้ยเคยกัน 

 (15) เป็นลูกค้า/ผู้ใช้บริการหรือรู้จักกันทางธุรกิจ  (16) เป็นคนที่รู้จักกันทางอินเทอร์เน็ต 

 (17) ไม่ทราบตัวผู้กระท าผิด 
1.9 ผู้เสียหายเคยมีปัญหา/ข้อขัดแย้ง/โกรธเคืองกับผู้กระท าผิดมาก่อนหรือไม่  

 (1) ใช่    (2) ไม่ใช่     (3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
1.10 ผู้กระท าผิดคนใดคนหนึ่งมีอาการมึนเมาจากฤทธิ์ของสุรา/เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ หรือสารเสพติด  

 ขณะก่อเหตุหรือไม่ 

 (1) ไม่ดื่ม/ไม่เสพ     (2) ดื่ม/เสพ แต่ไม่ถึงกับมึนเมา  

 (3) มีอาการมึนเมา     (4) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
  



1.11 ผู้เสียหายคิดว่าเหตุที่เกิดขึ้นเนื่องมาจากสาเหตุใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) ความประมาทเลินเล่อของตัวผู้เสียหาย  

 (2) ความขัดแย้งภายในครอบครัว 

 (3) ทรัพย์สินของผู้เสียหายล่อตาล่อใจ  

 (4) ไม่ได้มีการระวังป้องกันภัยหรือการรักษาความปลอดภัยที่เพียงพอ 

 (5) ผู้เสียหายมีอาการมึนเมา    (6) ผู้กระท าผิดเมาสุรา/ยาเสพติด 

 (7) ความขัดแย้ง/สาเหตุโกรธเคืองกับผู้กระท าผิด  (8) ผู้กระท าผิดประสงค์ต่อทรัพย์ 

 (9) ผู้กระท าผิดยากจน     (10) ความคึกคะนองของผู้กระท าผิด 

 (11) พฤติกรรมเลียนแบบ จากสื่อต่างๆ เช่น ภาพยนตร์ ละคร ข่าวสาร อินเทอร์เน็ต 

 (12) ความบกพร่องทางพฤติกรรมของผู้ก่อเหตุ เช่น นิยมความรุนแรง ขาดความอบอุ่น 

 (13) ผู้กระท าผิด ท าผิดเป็นนิสัย ชอบขโมย   

 (14) โรคจิตเวช ความบกพร่องทางจิต 

 (15) ผู้กระท าผิดท าตามเพ่ือน กลุ่มแก็งค์ กลุ่มอันธพาล หรือแก๊งค์กวนเมือง  

 (16) อ่ืนๆ (ระบุ) .......................................................   (17) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
1.12 กรณีเหตุที่เกิดข้ึน คนร้ายได้ทรัพย์สินไปหรือไม่ 

 (1) ได้ทรัพย์สินไป   

 (2) คนร้ายพยายามจะก่อเหตุ แต่ไม่ได้ทรัพย์สินไป (ข้ามไปตอบข้อ 1.15) 

 (3) คนร้ายมีเจตนาท าลายทรัพย์สิน ไม่ได้ประสงค์ต่อทรัพย์สิน (ข้ามไปตอบข้อ 1.15) 

 (4) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ (ข้ามไปตอบข้อ 1.15) 
1.13 จนถึงขณะนี้ ผู้เสียหายได้รับทรัพย์สินกลับคืนมาหรือไม่ 

 (1) ไม่ได้ทรัพย์สินคืน (ข้ามไปตอบข้อ 1.15) 

 (2) ได้รับทรัพย์สินกลับคืนมาท้ังหมด 

 (3) ได้รับทรัพย์สินคืนมาบางส่วน 
1.14 กรณีได้รับทรัพย์สินคืนมาบางส่วนหรือทั้งหมด เป็นกรณีใด  

 (1) ติดตามทรัพย์สินกลับมาด้วยตนเอง 

 (2) เจ้าหน้าที่จับกุมคนร้ายแล้วได้ติดตามทรัพย์สินกลับคืนมาให้ 

 (3) เจ้าหน้าที่ได้เบาะแสและติดตามทรัพย์สินกลับคืนมาให้ แต่ไม่สามารถติดตามคนร้ายได้  

 (4) คนร้ายคืนทรัพย์สินหรือชดเชยค่าเสียหายให้ด้วยการไกล่เกลี่ย 

 (5) มีผู้น าทรัพย์สินมาวางกลับคืนไว้เอง 

 (6) อ่ืนๆ (ระบุ) .................................................... ... 



1.15 กรณีเหตุที่เกิดข้ึน เป็นกรณีใดเป็นหลัก  

 (1) ก่อเหตุซึ่งหน้า โดยใช้ก าลังท าร้ายร่างกายหรือข่มขู่เพ่ือให้ได้ทรัพย์สิน 

 (2) ก่อเหตุซึ่งหน้า แต่ไม่ได้ท าอันตรายหรือข่มขู่ผู้เสียหาย 

 (3) ก่อเหตุลับหลัง ขโมยหรือพยายามขโมยทรัพย์สินโดยผู้เสียหายไม่รู้ตัว/ไมท่ราบเหตุขณะเกิดเหตุ  

 (4) บุกรุกหรือพยายามบุกรุกเข้ามาในที่พักอาศัย ในเขตบ้าน หรือภายในรั้วบ้าน 

 (5) ตั้งใจก่อความเสียหายหรือท าลายทรัพย์สิน โดยไม่ประสงค์ต่อทรัพย์สิน 
1.16 ลักษณะการก่อเหตุ  

 (1) ปล้นจี้      (2) วิ่งราวทรัพย์  

 (3) ขโมยสิ่งของที่ตั้งวางขายในร้านค้า ห้างสรรพสินค้า มินิมาร์ท  

 (4) ล้วงกระเป๋า/กรีดกระเป๋า   (5) ขโมยรถยนต์/รถจักรยานยนต์   

 (6) ขโมยทรัพย์สินภายในรถหรือยานพาหนะ  (7) ขโมยเครื่องมือเกษตร วัว ควาย  

 (8) ถูกรีดเอาทรัพย์ (ข่มขู่ว่าจะเปิดเผยข้อมูลความลับเพื่อเอาทรัพย์) 

 (9) ถูกกรรโชกทรัพย์ (ขู่เข็ญว่าจะท าอันตรายต่อชีวิต/ร่างกาย/ทรัพย์สินเพื่อแลกกับทรัพย์)  

 (10) ลักลอบ/งัดแงะเข้ามาขโมยทรัพย์สินในที่พักอาศัย  

 (11) ลักลอบ/งัดแงะเข้ามาขโมยทรัพย์สินในร้านค้า/ที่ท างาน 

 (12) ลักลอบ/งัดแงะเข้ามาเอาทรัพย์สินในที่พักอาศัย ร้านค้า ที่ท างาน (กรณีไม่ได้ทรัพย์สินไป)  

 (13) ลูกจ้างขโมยทรัพย์สิน เช่น คนรับใช้ขโมยทรัพย์สินในบ้าน ลูกจ้างขโมยของในร้าน 

 (14) เพ่ือน/ญาติ/คนในบ้าน/คนรู้จักคุ้นเคย ขโมยทรัพย์สินขณะพักอาศัยอยู่ด้วยกัน 

 (15) หลงลืมวางทรัพย์สินทิ้งไว้แล้วสูญหาย ตั้งใจก่อความเสียหายแก่ทรัพย์สินผู้อ่ืน  

 (16) ลักษณะการก่อเหตุโดยวิธีอ่ืนๆ (ระบุ) .......................................................  
1.17 ในที่เกิดเหตุขณะเกิดเหตุมีการวางระบบรักษาความปลอดภัยหรือการระวังป้องกันภัยต่อไปนี้หรือไม่ 

 1) ไม่มี หรือ มีแต่ใช้การไม่ได้ 

 2) มี (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) สัญญาณกันขโมย อุปกรณ์ตรวจจับผู้บุกรุก  

 (2) ล็อคประตู หน้าต่าง ล้อรถ สิ่งของ/อุปกรณ์ 

 (3) รั้วแหลมหรือเหล็กดัดกันขโมย   (4) เลี้ยงสุนัข 

 (5) ยาม/เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย   (6) กล้องวงจรปิด (CCTV) 

 (7) ตั้งตู้แดง/สายตรวจ     (8) อ่ืนๆ (ระบุ) …………………………… 
  



1.18 คนร้ายได้ใช้ก าลังท าร้าย หรือท าอันตรายต่อผู้เสียหายหรือไม่ 

 1) ไม ่(ข้ามไปตอบตอนที่ 2) 

 2) ท าร้าย โดย (ตอบได้เพียงข้อเดียว ที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก) 

 (1) ใช้อาวุธปืนยิง/วัตถุระเบิดท าร้าย    (2) ขับข่ีพาหนะพุ่งชน 

 (3) แทง ปาด กรีด ตัด ด้วยมีด หรือของมีคม   (4) ทุบ ตี ท าร้ายด้วยไม้ หรืออาวุธอ่ืน  

 (5) ขว้างปาสิ่งของใส่ ใช้สารเคมีมีพิษ น้ ากรด  (6) ใช้ไฟ น้ าร้อนลวก วางยา มอมยา 

  (7) ท าร้ายร่างกายโดยปราศจากอาวุธ เช่น ฉุด กระชาก ผลัก ตบตี ต่อย    

  (8) กักขังหน่วงเหนี่ยว     (9) ข่มขู่ คุกคาม  (10) อ่ืนๆ (ระบุ) …………………………… 
1.19 ใช้อาวุธใดเป็นหลัก (ตอบได้เพียงข้อเดียว เลือกอาวุธที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก) 

 (1) ปืนพก ปืนลูกซอง ปืนลม ปืนปากกา   (2) อาวุธสงคราม/วัตถุระเบิด 

 (3) ของมีคม เช่น มีด ขวาน กรรไกร เหล็กขูดชาร์ป  (4) ของไม่มีคม เช่น ไม้ แป๊บน้ า หิน 

 (5) อาวุธอ่ืนๆ (ระบุ)...............  (6) ไม่ใช้อาวุธ   (7) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 

ตอนที่ 2 ความเสียหายท่ีได้รับ 
2.1 ทรัพย์สินที่เสียหาย/สูญเสียจากเหตุที่เกิดข้ึน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  (1) เงินสด      (2) เอกสารส าคัญ เช่น โฉนด เอกสารสิทธิ์ต่างๆ 

  (3) บัตรเครดิต สมุดเช็ค    (4) กระเป๋าถือ กระเป๋าเอกสาร กระเป๋าสตางค์ 

  (5) รถยนต์      (6) รถจักรยานยนต์ 

  (7) ชิ้นส่วนต่างๆ ของยานพาหนะ อะไหล่ (อุปกรณ์ภายนอก) เช่น ล้อ ยางอะไหล่ ไฟ 

  (8) อุปกรณ์เสริมภายในรถ เช่น เครื่องเสียง เครื่องเล่น DVD ติดรถยนต์ อุปกรณ์น าทาง 

  (9) จักรยาน/ชิ้นส่วนจักรยาน   

  (10) อุปกรณ์กีฬา 

  (11) น้ ามันเชื้อเพลิงรถยนต์ แก๊ส ไฟฟ้า พลังงานอื่นๆ 

  (12) สินค้าอุปโภค บริโภค   

  (13) เสื้อผ้า เครื่องแต่งกาย ชุดชั้นใน รองเท้า แว่นตา นาฬิกา 

  (14) เครื่องประดับ อัญมณี สร้อยคอ ทองค า เพชรพลอย 

  (15) โทรศัพท์มือถือ กล้องถ่ายภาพ อุปกรณ์อิเลคทรอนิคพกพา เช่น IPAD Tablet เครื่องเล่น MP3 

  (16) เครื่องใช้ไฟฟ้าภายในบ้าน เช่น โทรทัศน์ เครื่องเสียง เครื่องเล่น DVD 

  (17) เครื่องใช้ เครื่องเรือน เฟอร์นิเจอร์ ของใช้อื่นๆ ในบ้าน 

  (18) ของเล่นเด็ก เครื่องใช้ส าหรับเด็กอ่อน 



  (19) หน้าต่าง ประตูบ้าน บานกระจก รั้วบ้าน โคมไฟรั้ว สนาม  

  (20) ของมีค่าสะสม เช่น พระเครื่อง   (21) สัตว์เลี้ยง 

  (22) ปศุสัตว์ ผลไม้ ต้นไม้ ผลผลิตทางการเกษตร 

  (23) อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ทางการเกษตร เช่น รถไถ ปั๊มน้ า 

  (24) อุปกรณ์หรือเครื่องมือก่อสร้าง    (25) อ่ืนๆ (ระบุ) …………………………… 
2.2 จากเหตุที่เกิดข้ึน เป็นเหตุให้เกิดการเสียชีวิต หรือได้รับบาดเจ็บหรือไม่ 

  (1) เสียชีวิต   (2) บาดเจ็บ   (3) ไม่บาดเจ็บ (ข้ามไปตอบข้อ 2.6) 
2.3 กรณี ‘บาดเจ็บ’ อาการบาดเจ็บที่ได้รับเป็นอย่างไร (ตอบได้เพียงข้อเดียว เลือกอาการบาดเจ็บท่ี

ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก) 

  (1) มีรอยฟกช้ า/บวม/รอยถลอกบนผิวหนัง/เล็บฉีกหัก 

  (2) มีบาดแผลหรือแผลแตกจากการทุบตีด้วยของแข็งหรือถูกของมีคมบาด/ศีรษะแตก/ฟันหัก 

   (3) ได้รับอันตรายต่อจิตใจจนต้องเข้ารับการรักษาทางจิต 

  (4) กระดูกหัก     (5) บาดเจ็บอวัยวะภายใน  

  (6) แท้งลูก     (7) บาดแผลจากอาวุธปืนยิง หรือวัตถุระเบิด  

  (8) เสียโฉม/พิการ/ทุพลภาพ   (9) อ่ืนๆ (ระบุ) .................................... 
2.4 ระยะเวลาในการพักรักษาตัว (ให้นับระยะเวลาที่ต้องหยุดพักรักษาตัวจากอาการบาดเจ็บจนสามารถ

กลับไปท างานหรือไปใช้ชีวิตได้ตามปกติ) 

  (1) ไม่ได้รับบาดเจ็บหรือบาดเจ็บเล็กน้อยไม่ถึงกับต้องรักษาตัว (ข้ามไปตอบข้อ 2.6)  

  (2) รักษาตัวไม่เกิน 7 วัน    (3) รักษาตัว 8-20 วัน 

  (4) รักษาตัวเกินกว่า 20 วัน (สาหัส)  (5) เสียโฉม พิการ หรือทุพลภาพเป็นการถาวร 
2.5 กรณีได้รับบาดเจ็บถึงกับต้องพักรักษาตัว ผู้เสียหายได้รับการรักษาพยาบาลที่ใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  (1) ปฐมพยาบาลในสถานที่เกิดเหตุ 

  (2) พักรักษาตัวที่บ้าน หรือบ้านพักอาศัยของญาติ เพ่ือน หรือคนรู้จัก 

  (3) หน่วยพยาบาลในสถานที่ท างาน โรงเรียน สถานศึกษา หรือหน่วยรักษาพยาบาลเบื้องต้นอื่นๆ 

  (4) สถานีอนามัย/โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล   

  (5) คลินิกเอกชน 

  (6) ห้องฉุกเฉินของโรงพยาบาล   

  (7) โรงพยาบาล โดยรับรักษาตัวเป็นผู้ป่วยนอก 

  (8) โรงพยาบาล โดยรับรักษาตัวเป็นผู้ป่วยใน (พักรักษาตัวในโรงพยาบาล) 

  (9) อ่ืนๆ (ระบุ) ………………… 



2.6 ความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น  

  1) เกิดความสูญเสีย/ค่าเสียหาย (นับรวมจ านวนเงินทั้งหมดที่เสียหาย และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

     (1) ค่ายา/ค่ารักษาพยาบาล (รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเฝ้าไข้ ดูแลผู้ได้รับบาดเจ็บใน 
                   การรักษาพยาบาล) จ านวน ........................ บาท 

   (2) กรณีอาการบาดเจ็บเป็นเหตุให้ต้องหยุดงานหรือขาดรายได้ เหตุที่ต้องหยุดงานมีผลให้  
                  ผู้เสียหายขาดรายได้โดยประมาณ ...................... บาท (กรณีไม่ได้รับเงินเดือนเป็นรายได้  
                  แน่นอนให้นับจ านวน) 

   (3) วันที่หยุดงานคูณกับรายได้เฉลี่ยโดยประมาณ โดยให้นับรวมเวลาที่หยุดงานเพื่อด าเนินการ 
           ติดต่อหน่วยงานต่างๆ ในการด าเนินคดีนับรวมเข้าไปด้วย) 

   (4) ค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการติดต่อหน่วยงานราชการ หรือหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม เช่น  
          ต ารวจ อัยการ ศาล จ านวน ……………………….. บาท 

   (5) ค่าใช้จ่ายในการติดต่อทนายความ บริษัทประกันภัย หน่วยงานเอกชน เช่น มูลนิธิ เอ็นจีโอ  
          สื่อมวลชนจ านวน ......................... บาท 

   (6) ทรัพย์สินเสียหายจากเหตุที่เกิดขึ้น จ านวน ......................... บาท 

  2) ไม่มีความสูญเสีย/ค่าเสียหายจากเหตุที่เกิดขึ้น 

  3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ ไม่สามารถประเมินความสูญเสีย/ค่าเสียหายได้ 
2.7 จากเหตุที่เกิดข้ึน ใครเป็นผู้รับผิดชอบความสูญเสีย/ค่าเสียหายบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  

  (1) รับผิดชอบเองทั้งหมด   เป็นมูลค่า ................................ บาท 

  (2) ผู้กระท าผิดรับผิดชอบทั้งหมด  เป็นมูลค่า ................................ บาท 

  (3) รับผิดชอบเองบางส่วน และผู้กระท าผิดรับผิดชอบบางส่วน  
   โดย รับผิดชอบเอง   เป็นมูลค่า ................................. บาท 
    บุคคลอื่นรับผิดชอบ  เป็นมูลค่า........................................ บาท  

  (4) สวัสดิการของรัฐ เช่น หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ประกันสังคม สวัสดิการข้าราชการ 

  (5) บริษัทประกันชีวิต ประกันการรักษาพยาบาล 

  (6) อ่ืนๆ (ระบุ)........................................ 
  



ตอนที่ 3 การติดต่อและบริการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 
3.1 มีการแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือไม่  

  1) แจ้ง 

  2) ไม่แจ้ง เนื่องจาก (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

   (1) ไม่เกิดความเสียหาย  

   (2) เห็นว่าเป็นเรื่องเล็กน้อยหรือความเสียหายที่เกิดข้ึนเล็กน้อย  

   (3) เป็นเรื่องส่วนตัว ได้จัดการกับเหตุที่เกิดข้ึนด้วยตนเอง เช่น ตกลงกับผู้กระท าผิด 

   (4) ได้แจ้งเหตุต่อผู้มีหน้าที่รับผิดชอบที่เกี่ยวข้องแล้ว เช่น ฝ่ายรักษาความปลอดภัย หัวหน้างาน 

   (5) มีเจ้าหน้าที่หรือบุคคลอื่นมาให้การช่วยเหลือไกล่เกลี่ยสามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้  

   (6) ถูกข่มขู่ จากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 

   (7) กลัวว่าจะถูกแก้แค้น หรือถูกท าร้ายจากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 

   (8) เป็นคนกันเอง/สนิทสนมคุ้นเคยกับผู้กระท าผิด  

   (9) เป็นเหตุการณ์ที่น่าอับอาย กลัวว่าจะเสื่อมเสียชื่อเสียง 

   (10) สงสาร/เห็นใจผู้กระท าผิด (เนื่องจากผู้กระท าผิดเป็นเด็ก/พิการ/ยากจน เป็นต้น) 

   (11) ยุ่งยาก ไม่อยากเป็นคดีความ ไม่อยากข้ึนโรงขึ้นศาล  

   (12) ไม่สะดวก ไม่มีเวลาแจ้งเหตุกับเจ้าหน้าที่ 

   (13) ขาดพยานหลักฐาน 

   (14) คิดว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจไม่สามารถติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีได้ 

   (15) มีความรู้สึกไม่ดีกับเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือไม่ไว้วางใจเจ้าหน้าที่ 

   (16) ไม่เชื่อม่ันในประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  

   (17) ผู้กระท าผิดเป็นเจ้าหน้าที่รัฐหรือผู้มีอิทธิพล (รวมถึงลูกหลาน/ญาติ/คนใกล้ชิด) 

   (18) อ่ืนๆ (ระบุ) .......................................................................................  
3.2 ทราบตัวผู้กระท าผิดในขณะเกิดเหตุหรือไม่ เช่น เป็นใคร ชื่ออะไร อยู่ที่ไหน 

  (1) ทราบ  (2) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
3.3 หลังจากเกิดเหตุแล้ว ฝ่ายผู้กระท าผิดมีการข่มขู่คุกคามให้เกรงกลัวหรือใช้อิทธิพลหรือไม่  

  (1) มี   (2) ไม่มี     (3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ  
3.4 มีการจับกุม/ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือผู้ต้องสงสัยที่เกี่ยวข้องในเหตุการณ์หรือไม่  

  (1) มี   (2) ไม่มี (ข้ามไปตอบข้อ 3.6)   (3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ (ข้ามไปตอบข้อ 3.6) 
  



3.5 มีการน าตัวผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยขึ้นฟ้องคดีต่อศาลหรือไม่ 

  (1) คดีอยู่ในระหว่างการสอบสวนของต ารวจ   (2) มี    

  (3) ไม่มี   (4) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ   (5) เป็นคดีเล็กน้อยไม่ถึงกับต้องขึ้นศาล 
3.6 มีการตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิดหรือไม่ 

  (1) มี และสามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้   (2) มี แต่ไม่สามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้  

  (3) ไม่มี (ข้ามไปตอบข้อ 3.8) 
3.7 หากมีการไกล่เกลี่ยตามข้อ 3.6 เป็นการด าเนินการโดยหน่วยงานหรือบุคคลใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  (1) ด าเนินการด้วยตนเองหรือครอบครัว/คนใกล้ชิด 

  (2) ผู้แทนชุมชน เช่น ผู้ใหญ่บ้าน ก านัน ผู้น าชุมชน หรือบุคคลที่ตนนับถือ 

  (3) เจ้าหน้าที่ต ารวจ 

  (4) เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง (นายอ าเภอ ปลัดอ าเภอ) 

  (5) หน่วยงานยุติธรรมชุมชน ผู้แทนหรืออาสาสมัครยุติธรรมชุมชนในพ้ืนที่  

  (6) มีการไกล่เกลี่ยคดีในระหว่างการด าเนินคดีผ่านการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชนโดยเจ้าหน้าที่ 

  (7) มีการไกล่เกลี่ยคดีในชั้นศาล 

  (8) หน่วยงานภาคเอกชน เช่น มูลนิธิ เอ็นจีโอ 

  (9) อ่ืนๆ (ระบุ) ...................................................  
3.8 ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัย ได้รับการลงโทษตามกฎหมายหรือไม่ 

  1) ไม่ได้รับการลงโทษ เนื่องจาก  

   (1) ไม่ได้แจ้งความด าเนินคดี  

   (2) ไม่รู้ตัวผู้กระท าผิด ก าลังสืบสวนหาตัวผู้กระท าผิด 

   (3) รู้ตัวผู้กระท าผิด แต่ไม่สามารถจับกุมตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดี 

   (4) จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้ แต่ผู้กระท าผิดหลบหนีระหว่างถูกด าเนินคดี (หลังถูกจับกุม) 

   (5) จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้ แต่อยู่ระหว่างด าเนินคดี ยังไม่ทราบผลคดี 

   (6) ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยได้รับปล่อยตัวเนื่องจากพยานหลักฐานไม่เพียงพอหรือศาลยกฟ้อง 

   (7) มีการตกลงยอมความกันได้    

   (8) อ่ืนๆ (ระบุ) ...................................................  

  2) ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย (ตอบไดเ้พียงข้อเดียวโดยเลือกโทษสูงสุด) 

   (1) ถูกลงโทษปรับ         (2) ให้รอการลงโทษ/ถูกคุมประพฤติ หรือให้ท างานบริการสังคม 

   (3) ถูกลงโทษจ าคุก หรือต้องกักขัง    (4) ประหารชีวิต 

  3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 



3.9 จากเหตุที่เกิดข้ึน นอกจากการติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีและการตกลงไกล่เกลี่ยกับผู้กระท าผิด
แล้ว ผู้เสียหายได้ติดต่อ หรือได้รับบริการ จากหน่วยงานอ่ืนๆ ด้านกระบวนการยุติธรรมหรือไม่ 

  1) ไม่มี 

  2) มี ได้แก่ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

   (1) ที่ปรึกษากฎหมายจากหน่วยงานของรัฐ เช่น ส านักงานอัยการ หน่วยงานยุติธรรมจังหวัด  
                   ฝ่ายปกครอง 

   (2) ที่ปรึกษากฎหมายเอกชน เช่น ทนายความ ทนายอาสา อาสาสมัคร สถาบันการศึกษา  

   (3) สื่อมวลชน เฉพาะกรณีท่ีเป็นการช่วยเหลือให้เปล่า ไม่ได้เป็นการว่าจ้าง 

   (4) การให้ค าแนะน าเกี่ยวกับสิทธิของผู้เสียหายในคดีอาญา 

   (5) การติดต่อแจ้งความคืบหน้าการด าเนินคดีทุกระยะจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

   (6) การให้ค าปรึกษา แนะน าเกี่ยวกับคดี และการติดต่อกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ต ารวจ  
          อัยการ ศาล หน่วยงานคุมประพฤติ 

   (7) การสงเคราะห์ ช่วยเหลือ บ าบัดฟื้นฟูเหยื่ออาชญากรรมจากหน่วยงานของรัฐ 

    (8) การสงเคราะห์ ช่วยเหลือ บ าบัดฟ้ืนฟูเหยื่ออาชญากรรมจากหน่วยงานภาคเอกชน เช่น  
                    มูลนิธิ เอ็นจีโอ อาสาสมัคร 

    (9) บริการให้เงินช่วยเหลือผู้เสียหายในคดีอาญา 

    (10) การคุ้มครองพยาน 

    (11) อ่ืนๆ (ระบุ)……………………… 
3.10 จากเหตุที่เกิดข้ึน ผู้เสียหายต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจากหน่วยงานในกระบวนการ 

 ยุติธรรมเพิ่มเติมหรือไม่  

  1) ไม่ต้องการ 

  2) ต้องการ ระบุสิ่งที่ต้องการ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

      (1) ติดตามตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีให้ได้รับการลงโทษ 

      (2) ติดตามเอาทรัพย์สินที่สูญหาย หรือให้มีการชดใช้ทรัพย์สินที่เสียหายกลับคืนมา 

      (3) การด าเนินการป้องกันไม่ให้มีเหตุร้ายเกิดขึ้นอีก 

      (4) จัดให้มีการเจรจาไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิดให้มีการชดใช้ค่าเสียหาย 

      (5) การให้ค าปรึกษาในการติดต่อเจ้าหน้าที่หน่วยงานต่างๆ ในกระบวนการยุติธรรม เช่น  
          ต ารวจ อัยการ ศาล 

      (6) การติดตามรายงานความคืบหน้าของคดี 
   



    (7) การให้การบริการสงเคราะห์ช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรม เช่น การให้ค าปรึกษา  
                      การฟ้ืนฟูเยียวยาสภาพจิตใจ  

      (8) การจัดที่พักพิงให้ปลอดภัยจากผู้กระท าผิด 

      (9) การให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้เสียหายจากหน่วยงานภาครัฐ 

      (10) การให้ความคุ้มครองพยาน 

      (11) การให้ความช่วยเหลือในการรักษาพยาบาล 

      (12) การแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูไม่ให้ผู้กระท าผิดคนเดิมกลับมากระท าผิดซ้ า 

      (13) อ่ืนๆ (ระบุ) ……………………… 
 

  



ส านักงานกิจการยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม 
ด าเนินโครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน พ.ศ.2559 

การส ารวจข้อมูลอาชญากรรมภาคประชาชน มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ก าหนดยุทธศาสตร์ 
นโยบาย และแนวทางการแก้ปัญหาร่วมกันของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้ จะรายงาน
ผลโดยภาพรวม ไม่ระบุผลเป็นรายบุคคลหรือบ่งบอกว่าผู้ตอบนั้นเป็นใคร และจะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของ
ผู้ตอบเป็นความลับสูงสุดตามจรรยาบรรณของนักวิจัย  

ค าชี้แจง: ผู้ตอบจะต้องเป็นผู้เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม 2559 ถึง  
31 ธันวาคม 2559) จากการกระท าความผิดเกี่ยวกับ “เพศ” 

 คณะผู้วิจัยขอขอบคุณในความร่วมมือตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้ 

แบบ สอญ.2-3 ความผิดเกี่ยวกับเพศ 
ตอนที่ 1 ลักษณะทั่วไปของอาชญากรรม 

1.1 เพศ   (1) ชาย     (2) หญิง 
1.2 อายุ ................... ปี 
1.3 สถานที่เกิดเหตุ (กรณีไม่ทราบข้อมูลโปรดระบุว่า “ไม่ทราบ” ท้ายข้อในแต่ละหัวข้อ) 

 (1) กรุงเทพมหานคร    (2) จังหวัดอ่ืนๆ (ระบุ)................................. 
    เขต........................................         อ าเภอ................................................. ................ 
    แขวง.....................................         ต าบล...................................................................  

     สถานีต ารวจนครบา..............          อบต./ท.ต าบล/ท.เมือง/ท.นคร............................ 
1.4 ประเภทของสถานที่เกิดเหตุ 

1) บ้านเรือน/ที่พักอาศัย 
  1.1) ประเภทที่พักอาศัย  

  (1) หมู่บ้านจัดสรร (มี รปภ.)     (2) หมู่บ้านจัดสรร (ไม่มี รปภ.) 

   (3) บ้านเดี่ยว/ทาวน์เฮ้าส์ที่ไม่ได้อยู่ในโครงการจัดสรร  (4) บ้านพักในชุมชนแออัด 

  (5) บ้านเรือนที่อยู่ในเรือกสวนไร่นา    (6) บ้านพักสวัสดิการข้าราชการ 

  (7) อาคารพาณิชย์/สถานที่ประกอบการค้า/ร้านค้าในส่วนที่จัดไว้เป็นที่พักอาศัย 

  (8) ห้องชุด/อพาร์ทเม้นต์/คอนโดมีเนียม 

  (9) บ้านพักตากอากาศ/บ้านพักหลังอ่ืนที่เป็นกรรมสิทธิ์ของผู้เสียหายที่ไม่ได้พักอาศัยประจ า 

  (10) หอพักในสถานศึกษา  (11) หอพักเอกชน  (12) ห้องแถว  

  (13) บ้านพักคนงานก่อสร้าง/บ้านพักคนงาน   (14) อ่ืนๆ (ระบุ).................... 

ครัวเรือนล าดับที่........... 
สมาชิกในครัวเรือนล าดับที่......... 



     1.2) การเป็นเจ้าของ  

  (1) ที่พักอาศัยของผู้เสียหาย  (2) ทีพั่กอาศัยที่ผู้เสียหายเช่าอยู่/สวัสดิการพนักงาน 

  (3) ที่พักอาศัยของญาติ เพ่ือน หรือคนรู้จัก  (4) ที่พักอาศัยของคนที่ไม่รู้จัก 

   (5) อ่ืนๆ (ระบุ)...........................................  
  2) สถานประกอบการ  

   (1) ร้านอาหาร   (2) ร้านค้า/ร้านสะดวกซ้ือ  (3) ผับ/บาร์/ไนท์คลับ  

   (4) สถานค้าประเวณี   (5) โรงแรมม่านรูด   (6) อาบอบนวด 

   (7) นวดแผนไทย/สปา   (8) สถานพยาบาลของรัฐ   (9) สถานพยาบาลเอกชน 

   (10) หน่วยงานราชการ  (11) ส านักงาน/บริษัทเอกชน  (12) โรงงาน 

   (13) สถานีบริการน้ ามัน  (14) สปอร์ตคลับ/ฟิตเนส/สนามกีฬาเอกชน  

   (15) อ่ืนๆ (ระบุ)....................... 
3) ภายในโรงเรียน/สถานศึกษา 

   (1) โรงเรียน       (2) วิทยาลัยอาชีวะ/เทคนิค  

   (3) มหาวิทยาลัย/สถาบันอุดมศึกษา    (4) สถาบันกวดวิชา  
4) สถานที่สาธารณะ/ถนนหนทาง/บริเวณพ้ืนที่เปิดโล่ง  

   (1) ลานจอดรถ/อาคารจอดรถสาธารณะ    (2) ถนน/ตรอก/ซอย/ทางเท้า 

   (3) บริเวณรกร้าง/พงหญ้า/ตึกร้าง/สถานที่เปลี่ยว   (4) เรือกสวนไร่นา 

   (5) สถานีขนส่ง/สถานีรถไฟ/สนามบินพาณิชย์   (6) สะพานลอย/อุโมงค์  

   (7) สถานีรถไฟฟ้า (BTS, รถไฟฟ้าใต้ดิน)   (8) ท่าเรือโดยสาร/ป้ายหยุดรถประจ าทาง 

   (9) สวนสาธารณะ/สนามเด็กเล่น/สนามกีฬา  (10) ห้างสรรพสินค้า ศูนย์แสดงสินค้า 

   (11) ตลาด/ย่านการค้า     (12) บริเวณรอบๆ โรงเรียนหรือสถานศึกษา 

   (13) งานวัด มหรสพ งานกาชาด    

   (14) วินมอเตอร์ไซต์/วินรถตู้/วินรถประจ าทาง 

   (15) อ่ืนๆ (ระบุ)........................................... 
5) ในพาหนะ  

   (1) พาหนะส่วนบุคคล   (2) รถรับจ้างสาธารณะ เช่น รถแท็กซ่ี มอเตอร์ไซค์รับจ้าง 

   (3) รถประจ าทาง เรือโดยสาร รถไฟ เครื่องบิน   (4) ขบวนรถไฟฟ้า (BTS, รถไฟฟ้าใต้ดิน) 
 6) สถานที่อ่ืนๆ (ระบุ).......................................................... 

  



1.5 ช่วงเวลาที่เกิดเหตุคือเวลาใด  

 (1) 06.01 - 09.00 น. (หลังจากหกโมงเช้า ถึง เก้าโมง) 

 (2) 09.01 - 12.00 น. (หลังจากเก้าโมงเช้า ถึง เที่ยงวัน) 

 (3) 12.01 - 15.00 น. (หลังจากเท่ียงวัน ถึง บ่ายสามโมง) 

 (4) 15.01 - 18.00 น. (หลังจากบ่ายสามโมง ถึง หกโมงเย็น) 

 (5) 18.01 - 21.00 น. (หลังจากหกโมงเย็น ถึง สามทุ่ม) 

 (6) 21.01 - 24.00 น. (หลังจากสามทุ่ม ถึง เที่ยงคืน) 

 (7) 24.01 - 03.00 น. (หลังจากเท่ียงคืน ถึง ตีสาม) 

 (8) 03.01 - 06.00 น. (หลังจากตีสาม ถึง หกโมงเช้า) 

 (9) กลางวันแต่ไม่ทราบช่วงเวลา    (10) กลางคืนแต่ไม่ทราบช่วงเวลา 

 (11) ไม่ทราบช่วงเวลาเกิดเหตุ 
1.6 ขณะเกิดเหตุ ผู้เสียหายอยู่ระหว่าง  

 (1) ท างาน หรืออยู่ที่ท างาน 

 (2) ก าลังเรียนหนังสือ หรืออยู่ในสถานศึกษา (รวมถึงสถาบันกวดวิชา) 

 (3) เดินทางไปสถานศึกษา ไปท างาน ไปท าธุระ หรือเดินทางกลับบ้าน 

 (4) จบัจ่ายเลือกซ้ือสินค้า เดินห้างสรรพสินค้า ตลาด ย่านการค้า 

 (5) อยู่ระหว่างเดินทางท่องเที่ยว หรือพักผ่อนหย่อนใจในสถานที่สันทนาการ เช่น สวนสาธารณะ  

 (6) เล่นกีฬา ออกก าลังกาย 

 (7) ระหว่างออกไปด าเนินกิจกรรมพักผ่อนหย่อนใจนอกบ้าน เช่น ดูภาพยนตร์ เที่ยวผับ/ บาร์ 

 (8) ระหว่างอยู่ในที่พักของโรงแรม รีสอร์ท  

 (9) นอนหลับในที่พักอาศัย (ทั้งของตนเองและผู้อื่น) 

 (10) ท ากิจกรรมต่างๆ ในที่พักอาศัย (ทั้งของตนเองและผู้อื่น) เช่น ดูโทรทัศน์ ท างานบ้าน 

 (11) อ่ืนๆ (ระบุ) …….................................………………………. 
1.7 ผู้เสียหายพบเห็นตัวผู้กระท าผิดขณะก่อเหตุซึ่งหน้าหรือไม่ 

 1) ไม่ได้พบเห็นตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า 

 2) พบเห็นตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า โดยผู้กระท าผิดมีลักษณะดังนี้ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

   (1) กระท าผิดคนเดียว    (2) กระท าผิดเป็นกลุ่มตั้งแต่สองคนขึ้นไป 

   (3) เป็นชาย/ทั้งกลุ่มเป็นชาย   (4) เป็นหญิง/ทั้งกลุ่มเป็นหญิง 

   (5) มีการรวมกลุ่ม ทั้งชายและหญิง  (6) ผู้กระท าผิดส่วนใหญ่เป็นนักเรียนนักศึกษา 

    (7) ผู้กระท าผิดส่วนใหญ่เป็นเด็กและเยาวชน (คะเนว่ามีอายุไม่เกิน 18 ปี) 



   (8) กระท าผิดโดยรวมตัวเป็นกลุ่มแก๊งค์ กลุ่มอันธพาล หรือแก๊งค์กวนเมือง 

    (9) กระท าผิดโดยองค์กรอาชญากรรม ผู้มีอิทธิพล       

    (10) ติดยาเสพติด หรือเสพสารเสพติด (ไม่รวมเหล้า/บุหรี่) 

   (11) มีคนใดคนหนึ่งเป็นชาวต่างชาติ   

   (12) ส่วนใหญเ่ป็นชนกลุ่มนอ้ยหรือมีความแตกต่างทางเชื้อชาติ/ชาติพันธุ์ (เช่น ม้ง อาข่า กะเหรี่ยง)  
1.8 ขณะเกิดเหตุผู้กระท าผิดมีความสัมพันธ์อันใดกับผู้เสียหาย  

 (1) ไม่เคยรู้จักกันมาก่อน     (2) รู้จักแต่ไม่เคยสนิทสนมกันมาก่อน 

 (3) เป็นสามีหรือภรรยา    (4) อดีตสามีภรรยา     

 (5) คนรัก      (6) อดีตคนรัก 

 (7) เป็นเพ่ือนหรือผู้ที่รู้จักสนิทสนมคุ้นเคย  

 (8) เป็นสมาชิกของครอบครัวเดียวกันหรือพักอาศัยอยู่ด้วยกัน 

 (9) เป็นญาติแต่ไม่ได้พักอาศัยอยู่ด้วยกัน  (10) เป็นเพื่อนบ้านหรืออาศัยอยู่ในละแวกเดียวกัน 

 (11) กลุ่มเด็กวัยรุ่นในพ้ืนที่    (12) เป็นเพื่อนร่วมงานหรือท างานที่เดียวกัน 

 (13) เป็นนักเรียน/นักศึกษาสถาบันเดียวกัน   (14) เป็นเพื่อนหรือคนรู้จักคุ้ยเคยกัน 

 (15) เป็นลูกค้า/ผู้ใช้บริการหรือรู้จักกันทางธุรกิจ  (16) เป็นคนที่รู้จักกันทางอินเทอร์เน็ต 

 (17) ไม่ทราบตัวผู้กระท าผิด 
1.9 ผู้เสียหายเคยมีปัญหา/ข้อขัดแย้ง/โกรธเคืองกับผู้กระท าผิดมาก่อนหรือไม่  

 (1) ใช ่   (2) ไม่ใช่     (3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
1.10 ผู้กระท าผิดคนใดคนหนึ่งมีอาการมึนเมาจากฤทธิ์ของสุรา/เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ หรือสารเสพติด 

ขณะก่อเหตุหรือไม่ 

  (1) ไม่ดื่ม/ไม่เสพ    (2) ดื่ม/เสพ แต่ไม่ถึงกับมึนเมา  

  (3) มีอาการมึนเมา    (4) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
1.11 เหตุที่เกิดขึ้นเป็นกรณีใด (ตอบได้เพียงข้อเดียว เลือกกรณีที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก) 

  (1) คุกคามทางวาจา หรือแสดงกริยาท่าทีอันเป็นการรบกวน เช่น ส่งข้อความ/คลิปลามก 

  (2) ลอบติดตาม แอบมอง หรือ พยายามมาเบียดใกล้ชิดจนมีลักษณะก่อกวน 

  (3) ข่มขู่ คุกคามด้วยวาจาว่าจะใช้ก าลังข่มขืน หรือล่วงละเมิดทางเพศ (ไม่ถึงกับลงมือกระท า) 

  (4) กระท าอนาจารหรือล่วงเกินทางเพศโดยมีการสัมผัสร่างกายโดยผู้เสียหายไม่ยินยอม เช่น  
          กอด/จูบ/ ลูบไล้  

  



  (5) บังคับขืนใจ  

   โดย  (5.1) พยายามข่มขืน แต่ไม่ส าเร็จ 

       (5.2) ข่มขืนกระท าช าเรา (มีผู้กระท าผิดคนเดียว)  

      (5.3) ข่มขืนกระท าช าเราในลักษณะรุมโทรม (มีผู้กระท าผิดหลายคน) 
   ด้วยการ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

      (1) ล่อลวงโดยผู้รู้จักคุ้นเคย หรือรู้จักกันมาก่อน 

       (2) ล่อลวงโดยคนแปลกหน้า เข้ามาตีสนิทแล้วล่อลวง 

      (3) ดักฉุดหรือลอบติดตามไปในสถานที่เปลี่ยวหรือที่ลับตาคน 

      (4) บุกเข้ามาในที่พักอาศัย 

      (5) ใช้ก าลังบังคับหรือข่มขู่ว่าจะท าอันตรายขณะอยู่ในรถรับจ้างสาธารณะ 

      (6) แสดงให้ผู้อ่ืนเข้าใจผิดว่าเป็นเรื่องของสามีภรรยา/แฟน/คู่รัก  

      (7) ถูกกระท าขณะมึนเมา ไม่ได้สติ 

      (8) ถูกมอมยา วางยา มอมสุรา โดยเจตนาจากผู้กระท าผิด  

      (9) อ่ืนๆ (ระบุ) ………………………………. 

  (6) ล่อลวงให้ตกไปเป็นเหยื่อการค้าประเวณี 
1.12 นอกจากการกระท าข่มขืนหรือกระท าอนาจารคนร้ายได้ใช้ก าลังท าร้าย หรือท าอันตรายต่อผู้เสียหาย

หรือไม่ 

  (1) ไม ่(ข้ามไปตอบตอนที่ 2) 

  (2) ท าร้าย โดย (ตอบได้เพียงข้อเดียว ที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก) 

      (1) ใช้อาวุธปืนยิง/วัตถุระเบิดท าร้าย    (2) ขับข่ีพาหนะพุ่งชน 

     (3) แทง ปาด กรีด ตัด ด้วยมีด หรือของมีคม   (4) ทุบ ตี ท าร้ายด้วยไม้ หรืออาวุธอ่ืน 

     (5) ขว้างปาสิ่งของใส่ ใช้สารเคมีมีพิษ น้ ากรด  (6) ใช้ไฟ น้ าร้อนลวก วางยา มอมยา 

     (7) ท าร้ายร่างกายโดยปราศจากอาวุธ เช่น ฉุด กระชาก ผลัก ตบตี ต่อย   

       (8) กักขังหน่วงเหนี่ยว     (9) ข่มขู่ คุกคาม 

     (10) อ่ืนๆ (ระบุ) …………………………… 
1.13 ใช้อาวุธใดเป็นหลัก (ตอบได้เพียงข้อเดียว เลือกอาวุธที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก) 

  (1) ปืนพก ปืนลูกซอง ปืนลม ปืนปากกา   (2) อาวุธสงคราม/วัตถุระเบิด 

  (3) ของมีคม เช่น มีด ขวาน กรรไกร เหล็กขูดชาร์ป  (4) ของไม่มีคม เช่น ไม้ แป๊บน้ า หิน 

  (5) อาวุธอ่ืนๆ (ระบุ)................  (6) ไม่ใช้อาวุธ   (7) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
  



ตอนที่ 2 ความเสียหายท่ีได้รับ 
2.1 จากเหตุที่เกิดข้ึน เป็นเหตุให้เกิดการเสียชีวิต หรือได้รับบาดเจ็บหรือไม่ 

  (1) เสียชีวิต   (2) บาดเจ็บ   (3) ไม่บาดเจ็บ (ข้ามไปตอบข้อ 2.5) 
2.2 กรณี ‘บาดเจ็บ’ อาการบาดเจ็บที่ได้รับเป็นอย่างไร (ตอบได้เพียงข้อเดียว เลือกอาการบาดเจ็บท่ี

ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก) 

  (1) มีรอยฟกช้ า/บวม/รอยถลอกบนผิวหนัง/เล็บฉีกหัก 

  (2) มีบาดแผลหรือแผลแตกจากการทุบตีด้วยของแข็งหรือถูกของมีคมบาด/ศีรษะแตก/ฟันหัก 

   (3) ได้รับอันตรายต่อจิตใจจนต้องเข้ารับการรักษาทางจิต 

  (4) กระดูกหัก     (5) บาดเจ็บอวัยวะภายใน  

  (6) แท้งลูก     (7) บาดแผลจากอาวุธปืนยิง หรือวัตถุระเบิด 

  (8) เสียโฉม/พิการ/ทุพลภาพ   (9) อ่ืนๆ (ระบุ).................................... 
2.3 ระยะเวลาในการพักรักษาตัว (ให้นับระยะเวลาที่ต้องหยุดพักรักษาตัวจากอาการบาดเจ็บจนสามารถ

กลับไปท างานหรือไปใช้ชีวิตได้ตามปกติ) 

  (1) ไม่ได้รับบาดเจ็บหรือบาดเจ็บเล็กน้อยไม่ถึงกับต้องรักษาตัว (ข้ามไปตอบข้อ 2.5)  

  (2) รักษาตัวไม่เกิน 7 วัน    (3) รักษาตัว 8-20 วัน 

  (4) รักษาตัวเกินกว่า 20 วัน (สาหัส)  (5) เสียโฉม พิการ หรือทุพลภาพเป็นการถาวร 
2.4 กรณีได้รับบาดเจ็บถึงกับต้องพักรักษาตัว ผู้เสียหายได้รับการรักษาพยาบาลที่ใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  (1) ปฐมพยาบาลในสถานที่เกิดเหตุ 

  (2) พักรักษาตัวที่บ้าน หรือบ้านพักอาศัยของญาติ เพ่ือน หรือคนรู้จัก 

  (3) หน่วยพยาบาลในสถานที่ท างาน โรงเรียน สถานศึกษา หรือหน่วยรักษาพยาบาลเบื้องต้นอื่นๆ 

  (4) สถานีอนามัย/โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล   

  (5) คลินิกเอกชน    

  (6) ห้องฉุกเฉินของโรงพยาบาล   

  (7) โรงพยาบาล โดยรับรักษาตัวเป็นผู้ป่วยนอก 

  (8) โรงพยาบาล โดยรับรักษาตัวเป็นผู้ป่วยใน (พักรักษาตัวในโรงพยาบาล) 

  (9) อ่ืนๆ (ระบุ) ………………… 
  



2.5 ความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น  

  1) เกิดความสูญเสีย/ค่าเสียหาย (นับรวมจ านวนเงินทั้งหมดที่เสียหาย และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

     (1) ค่ายา/ค่ารักษาพยาบาล (รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเฝ้าไข้ ดูแลผู้ได้รับบาดเจ็บในการ 
    รักษาพยาบาล) จ านวน ........................................ บาท 

       (2) กรณีอาการบาดเจ็บเป็นเหตุให้ต้องหยุดงานหรือขาดรายได้ เหตุที่ต้องหยุดงานมีผลให้ 
                         ผู้ เสียหายขาดรายได้โดยประมาณ ........... .................................................. บาท  
                         (กรณีไม่ได้รับเงินเดือนเป็นรายได้แน่นอนให้นับจ านวน) 

       (3) วันที่หยุดงานคูณกับรายได้เฉลี่ยโดยประมาณ โดยให้นับรวมเวลาที่หยุดงานเพ่ือ 
                        ด าเนินการติดต่อหน่วยงานต่างๆ ในการด าเนินคดีนับรวมเข้าไปด้วย) 

       (4) ค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการติดต่อหน่วยงานราชการ หรือหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม  
                       เช่น ต ารวจ อัยการ ศาล จ านวน ……….………….......……….. บาท 

      (5) ค่าใช้จ่ายในการติดต่อทนายความ บริษัทประกันภัย หน่วยงานเอกชน เช่น มูลนิธิ เอ็นจีโอ  
               สื่อมวลชนจ านวน ......................................................... บาท 

      (6) ทรัพย์สินเสียหายจากเหตุที่เกิดขึ้น จ านวน.................................................... บาท 

  2) ไม่มีความสูญเสีย/ค่าเสียหายจากเหตุที่เกิดขึ้น 

  3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ ไม่สามารถประเมินความสูญเสีย/ค่าเสียหายได้ 
2.6 จากเหตุที่เกิดข้ึน ใครเป็นผู้รับผิดชอบความสูญเสีย/ค่าเสียหายบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  

  1) รับผิดชอบเองทั้งหมด   เป็นมูลค่า................................ บาท 

  2) ผู้กระท าผิดรับผิดชอบทั้งหมด  เป็นมูลค่า................................ บาท 

  3) รับผิดชอบเองบางส่วน และผู้กระท าผิดรับผิดชอบบางส่วน  
   โดย (1) รับผิดชอบเอง  เป็นมูลค่า ................................. บาท 
    (2) บุคคลอ่ืนรับผิดชอบ  เป็นมูลค่า........................................ บาท  

  4) สวัสดิการของรัฐ เช่น หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ประกันสังคม สวัสดิการข้าราชการ 

  5) บริษัทประกันชีวิต ประกันการรักษาพยาบาล 

  6) อื่นๆ (ระบุ)........................................ 
 
  



ตอนที่ 3 การติดต่อและบริการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 
3.1 มีการแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือไม่  

  1) แจ้ง 

  2) ไม่แจ้ง เนื่องจาก (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) ไม่เกิดความเสียหาย  

   (2) เห็นว่าเป็นเรื่องเล็กน้อยหรือความเสียหายที่เกิดข้ึนเล็กน้อย  

   (3) เป็นเรื่องส่วนตัว ได้จัดการกับเหตุที่เกิดข้ึนด้วยตนเอง เช่น ตกลงกับผู้กระท าผิด 

   (4) ได้แจ้งเหตุต่อผู้มีหน้าที่รับผิดชอบที่เกี่ยวข้องแล้ว เช่น ฝ่ายรักษาความปลอดภัย หัวหน้างาน 

   (5) มีเจ้าหน้าที่หรือบุคคลอื่นมาให้การช่วยเหลือไกล่เกลี่ยสามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้  

   (6) ถูกข่มขู่ จากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 

   (7) กลัวว่าจะถูกแก้แค้น หรือถูกท าร้ายจากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 

   (8) เป็นคนกันเอง/สนิทสนมคุ้นเคยกับผู้กระท าผิด  

   (9) เป็นเหตุการณ์ที่น่าอับอาย กลัวว่าจะเสื่อมเสียชื่อเสียง 

   (10) สงสาร/เห็นใจผู้กระท าผิด (เนื่องจากผู้กระท าผิดเป็นเด็ก/พิการ/ยากจน เป็นต้น) 

   (11) ยุ่งยาก ไม่อยากเป็นคดีความ ไม่อยากข้ึนโรงขึ้นศาล  

   (12) ไม่สะดวก ไม่มีเวลาแจ้งเหตุกับเจ้าหน้าที่ 

   (13) ขาดพยานหลักฐาน 

   (14) คิดว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจไม่สามารถติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีได้ 

   (15) มีความรู้สึกไม่ดีกับเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือไม่ไว้วางใจเจ้าหน้าที่ 

   (16) ไม่เชื่อม่ันในประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  

   (17) ผู้กระท าผิดเป็นเจ้าหน้าที่รัฐหรือผู้มีอิทธิพล (รวมถึงลูกหลาน/ญาติ/คนใกล้ชิด) 

   (18) อ่ืนๆ (ระบุ).......................................................................................  
3.2 ทราบตัวผู้กระท าผิดในขณะเกิดเหตุหรือไม่ เช่น เป็นใคร ชื่ออะไร อยู่ที่ไหน 

  (1) ทราบ   (2) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
3.3 หลังจากเกิดเหตุแล้ว ฝ่ายผู้กระท าผิดมีการข่มขู่คุกคามให้เกรงกลัวหรือใช้อิทธิพลหรือไม่  

  (1) มี   (2) ไม่มี     (3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ  
3.4 มีการจับกุม/ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือผู้ต้องสงสัยที่เกี่ยวข้องในเหตุการณ์หรือไม่  

  (1) มี   (2) ไม่มี (ข้ามไปตอบข้อ 3.6)   

  (3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ (ข้ามไปตอบข้อ 3.6) 
  



3.5 มีการน าตัวผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยขึ้นฟ้องคดีต่อศาลหรือไม่ 

  (1) คดีอยู่ในระหว่างการสอบสวนของต ารวจ   (2) มี    

  (3) ไม่มี     (4) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ  (5) เป็นคดีเล็กน้อยไม่ถึงกับต้องขึ้นศาล  
3.6 มีการตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิดหรือไม่ 

  (1) มี และสามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้   (2) มี แต่ไม่สามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้  

  (3) ไม่มี (ข้ามไปตอบข้อ 3.8) 
3.7 หากมีการไกล่เกลี่ยตามข้อ 3.6 เป็นการด าเนินการโดยหน่วยงานหรือบุคคลใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  (1) ด าเนินการด้วยตนเองหรือครอบครัว/คนใกล้ชิด 

  (2) ผู้แทนชุมชน เช่น ผู้ใหญ่บ้าน ก านัน ผู้น าชุมชน หรือบุคคลที่ตนนับถือ 

  (3) เจ้าหน้าที่ต ารวจ 

  (4) เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง (นายอ าเภอ ปลัดอ าเภอ) 

  (5) หน่วยงานยุติธรรมชุมชน ผู้แทนหรืออาสาสมัครยุติธรรมชุมชนในพ้ืนที่  

  (6) มีการไกล่เกลี่ยคดีในระหว่างการด าเนินคดีผ่านการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชนโดยเจ้าหน้าที่ 

  (7) มีการไกล่เกลี่ยคดีในชั้นศาล 

  (8) หน่วยงานภาคเอกชน เช่น มูลนิธิ เอ็นจีโอ 

  (9) อ่ืนๆ (ระบุ)................................................... 
3.8 ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัย ได้รับการลงโทษตามกฎหมายหรือไม่ 

  1) ไม่ได้รับการลงโทษ เนื่องจาก  

        (1) ไม่ได้แจ้งความด าเนินคดี  

      (2) ไม่รู้ตัวผู้กระท าผิด ก าลังสืบสวนหาตัวผู้กระท าผิด 

      (3) รู้ตัวผู้กระท าผิด แต่ไม่สามารถจับกุมตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดี 

      (4) จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้ แต่ผู้กระท าผิดหลบหนีระหว่างถูกด าเนินคดี (หลังถูกจับกุม) 

      (5) จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้ แต่อยู่ระหว่างด าเนินคดี ยังไม่ทราบผลคดี 

      (6) ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยได้รับปล่อยตัวเนื่องจากพยานหลักฐานไม่เพียงพอหรือศาลยกฟ้อง 

      (7) มีการตกลงยอมความกันได้    

      (8) อ่ืนๆ (ระบุ)...................................................  

  2) ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย (ตอบได้เพียงข้อเดียวโดยเลือกโทษสูงสุด) 

     (1) ถูกลงโทษปรับ     (2) ให้รอการลงโทษ/ถูกคุมประพฤติ หรือให้ท างานบริการสังคม 

    (3) ถูกลงโทษจ าคุก หรือต้องกักขัง    (4) ประหารชีวิต 

  3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 



3.9 จากเหตุที่เกิดข้ึน นอกจากการติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีและการตกลงไกล่เกลี่ยกับผู้กระท าผิด
แล้ว ผู้เสียหายได้ติดต่อ หรือได้รับบริการ จากหน่วยงานอ่ืนๆ ด้านกระบวนการยุติธรรมหรือไม่ 

  1) ไม่มี 

  2) มี ได้แก่ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

      (1) ที่ปรึกษากฎหมายจากหน่วยงานของรัฐ เช่น ส านักงานอัยการ หน่วยงานยุติธรรมจังหวัด  
              ฝ่ายปกครอง 

      (2) ที่ปรึกษากฎหมายเอกชน เช่น ทนายความ ทนายอาสา อาสาสมัคร สถาบันการศึกษา  

        (3) สื่อมวลชน เฉพาะกรณีท่ีเป็นการช่วยเหลือให้เปล่า ไม่ได้เป็นการว่าจ้าง 

      (4) การให้ค าแนะน าเกี่ยวกับสิทธิของผู้เสียหายในคดีอาญา 

      (5) การติดต่อแจ้งความคืบหน้าการด าเนินคดีทุกระยะจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

      (6) การให้ค าปรึกษา แนะน าเกี่ยวกับคดี และการติดต่อกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ต ารวจ  
             อัยการ ศาล หน่วยงานคุมประพฤติ 

      (7) การสงเคราะห์ ช่วยเหลือ บ าบัดฟื้นฟูเหยื่ออาชญากรรมจากหน่วยงานของรัฐ 

      (8) การสงเคราะห์ ช่วยเหลือ บ าบัดฟ้ืนฟูเหยื่ออาชญากรรมจากหน่วยงานภาคเอกชน เช่น  
                      มูลนิธิ เอ็นจีโอ อาสาสมัคร 

      (9) บริการให้เงินช่วยเหลือผู้เสียหายในคดีอาญา 

      (10) การคุ้มครองพยาน 

      (11) อ่ืนๆ (ระบุ)……………………… 
3.10 จากเหตุที่เกิดข้ึน ผู้เสียหายต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจากหน่วยงานในกระบวนการ

ยุติธรรมเพิ่มเติมหรือไม่  

  1) ไม่ต้องการ 

  2) ต้องการ ระบุสิ่งที่ต้องการ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

      (1) ติดตามตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีให้ได้รับการลงโทษ 

      (2) ติดตามเอาทรัพย์สินที่สูญหาย หรือให้มีการชดใช้ทรัพย์สินที่เสียหายกลับคืนมา 

      (3) การด าเนินการป้องกันไม่ให้มีเหตุร้ายเกิดขึ้นอีก 

      (4) จัดให้มีการเจรจาไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิดให้มีการชดใช้ค่าเสียหาย 

      (5) การให้ค าปรึกษาในการติดต่อเจ้าหน้าที่หน่วยงานต่างๆ ในกระบวนการยุติธรรม เช่น  
             ต ารวจ อัยการ ศาล 

      (6) การติดตามรายงานความคืบหน้าของคดี 
      



    (7) การให้การบริการสงเคราะห์ช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรม เช่น การให้ค าปรึกษา การฟ้ืนฟู 
              เยียวยาสภาพจิตใจ  

      (8) การจัดที่พักพิงให้ปลอดภัยจากผู้กระท าผิด 

      (9) การให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้เสียหายจากหน่วยงานภาครัฐ 

      (10) การให้ความคุ้มครองพยาน 

      (11) การให้ความช่วยเหลือในการรักษาพยาบาล 

      (12) การแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูไม่ให้ผู้กระท าผิดคนเดิมกลับมากระท าผิดซ้ า 

      (13) อ่ืนๆ (ระบุ) ……………………… 
 

  



ส านักงานกิจการยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม 
ด าเนินโครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน พ.ศ.2559 

การส ารวจข้อมูลอาชญากรรมภาคประชาชน มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ก าหนดยุทธศาสตร์ 
นโยบาย และแนวทางการแก้ปัญหาร่วมกันของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้ จะรายงาน
ผลโดยภาพรวม ไม่ระบุผลเป็นรายบุคคลหรือบ่งบอกว่าผู้ตอบนั้นเป็นใคร และจะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของ
ผู้ตอบเป็นความลับสูงสุดตามจรรยาบรรณของนักวิจัย  

ค าชี้แจง: ผู้ตอบจะต้องเป็นผู้เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม 2559 ถึง 31 
ธันวาคม 2559) จากการกระท าความผิดเกี่ยวกับ “การถูกหลอกลวงแอบอ้างใช้ข้อมูล” 

 คณะผู้วิจัยขอขอบคุณในความร่วมมือตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้ 

แบบ สอญ.2-4 ความผิดเกี่ยวกับการถูกหลอกลวงแอบอ้างใช้ข้อมูล 

ตอนที่ 1 ลักษณะทั่วไปของอาชญากรรม 

1.1 เพศ   (1) ชาย    (2) หญิง 
1.2 อายุ ................... ปี 
1.3 สถานที่เกิดเหตุ (กรณีไม่ทราบข้อมูลโปรดระบุว่า “ไม่ทราบ” ท้ายข้อในแต่ละหัวข้อ) 

      1) ในประเทศ 

   (1) กรุงเทพมหานคร    (2) จังหวัดอ่ืนๆ (ระบุ)............................. 
        เขต..................................... อ าเภอ.......................................................... 
     แขวง.................................         ต าบล............................................................. 

      สถานีต ารวจนครบาล.............  อบต./ท.ต าบล/ท.เมือง/ท.นคร..................... 

      2) ต่างประเทศ (ระบุ)....................................................... 
- กรณผีู้กระท าผิดหลอกลวงซึ่งหน้า ให้ระบุโดยใช้สถานท่ีเกิดเหตุ 
- กรณไีม่ทราบทีเ่กิดเหตุแน่ชัดเนื่องจากเป็นการหลอกลวงโดยผู้กระท าผิดไม่ได้กระท าการซึ่งหน้า ให้

ระบุสถานที่ท่ีรับทราบว่ามีการหลอกลวงครั้งแรกเป็นสถานท่ีเกิดเหตุ เช่น  
o กรณผีู้กระท าผิดหลอกลวงทางจดหมาย ให้ใช้สถานท่ีรับจดหมาย 
o กรณผีู้กระท าผิดหลอกลวงทางอินเทอร์เน็ต ให้ใช้สถานท่ีที่เปิดใช้อินเทอร์เน็ต 
o กรณีแอบอ้างใช้ข้อมูลส่วนตัวให้ระบุสถานท่ีซึ่งมีการน าข้อมูลไปใช้ 
o กรณแีอบอ้างใช้ข้อมูลเอกสารราชการ เช่น บัตรประจ าตัวประชาชน ให้ระบุสถานที่ซึ่งมีการน า

ข้อมูลไปใช้ เช่น ส านักงานเขต ส านักงานท่ีดิน ธนาคาร 
o กรณีแอบอ้างใช้ข้อมูลบัตรเครดิตไปซื้อสินค้า/บริการ ใหร้ะบสุถานท่ีที่ขายสินค้า/บริการ 

  

ครัวเรือนล าดับที่........... 
สมาชิกในครัวเรือนล าดับที่......... 



1.4 ผู้กระท าผิดติดต่อกับผู้เสียหายผ่านช่องทางใด 

     (1) ติดต่อผู้เสียหายโดยตรงด้วยตนเองหรือผ่านบุคคลอื่น  (2) ใช้จดหมาย  

  (3) โทรศัพท์     (4) ส่งข้อความทางโทรศัพท์มือถือ 

  (5) ส่งข้อความผ่านอีเมล์ เครือข่ายสังคมอินเทอร์เน็ต (Social Network) 

  (6) โฆษณาผ่านเว็บไซต์    (7) ใช้สื่อโฆษณา สื่อสิ่งพิมพ์ หรือช่องทางอ่ืนๆ 

  (8) แอบน าข้อมูลส่วนตัวไปใช้ ไม่ทราบว่าโดยวิธีใด 

  (9) อ่ืนๆ (ระบุ)...........................................  
1.5 ลักษณะการกระท าผิด 

  (1) น าข้อมูลในบัตรเครดิตไปใช้โดยไม่ได้รับความยินยอมจากเจ้าของบัตร 

  (2) น ารหัสบัตรเอทีเอ็มไปใช้เบิกเงินสด 

  (3) ลักลอบเบิกเงินสดจากบัญชีธนาคารโดยที่เจ้าของบัญชีไม่ทราบ/ไม่ยินยอม 

  (4) แอบอ้างน าเอกสาร ข้อมูลส่วนตัวไปใช้โดยไม่ได้รับอนุญาตแล้วก่อให้เกิดความเสียหาย เช่น  
       น าไปขอบัตรเครดิต กู้เงิน เปิดบริการโทรศัพท์ หรือก่อหนี้ผูกพันอื่นๆ 

  (5) ถูกปลอมแปลงหรือถูกแอบอ้าง เอกสารราชการหรือเอกสารส าคัญ  

  (6) หลอกลวงให้จ่ายเงินเป็นสมาชิกธุรกิจแล้วปิดบริษัทหลบหนีไป เช่น แชร์ลูกโซ่ 

  (7) หลอกลวงให้ร่วมลงทุน ซื้อหุ้น/หน่วยลงทุน หรือซื้อขายสินค้าในธุรกิจที่ไม่มีอยู่จริง 

  (8) หลอกลวงว่าจะจัดหางาน/ส่งไปท างานต่างประเทศ 

  (9) หลอกลวงว่าจะให้เลขรางวัลสลากกินแบ่ง/หวย  

  (10) หลอกลวงว่าถูกรางวัลโดยขอเก็บค่าด าเนินการล่วงหน้า 

  (11) หลอกให้หลงเชื่อให้โอนเงินเข้าบัญชีธนาคารของคนร้าย เช่น แก๊งค์คอลเซ็นเตอร์ 

  (12) หลอกประกาศขายสินค้า แต่ไม่จัดส่งสินค้าให้ 

   (13) หลอกลวงให้สูญเสียทรัพย์สิน เช่น ตกทอง หลอกขายสลากกินแบ่งถูกรางวัลปลอม 

  (14) หลอกลวงว่าจะช่วยให้เข้าท างานได้/สอบเข้าได้ 

   (15) หลอกลวงให้จ่ายเงิน (ใต้โต๊ะ/ค่าธรรมเนียมพิเศษ) เพ่ือแลกกับการอ านวยความสะดวก 
                หรือได้รับสิทธิพิเศษ 

  (16) อ่ืนๆ (ระบุ)...........................................  
  



1.6 กรณีผู้กระท าผิดมาติดต่อกับผู้เสียหายโดยตรงด้วยตนเอง สถานที่เกิดเหตุเป็น   
(กรณีเป็นการหลอกลวงโดยผู้กระท าผิด ไม่ได้กระท าการซึ่งหน้าเช่น ผ่านทางอีเมล์ จดหมาย โทรศัพท์ 
หรือแอบลักลอบเอาข้อมูลส่วนตัวของผู้เสียหายไปใช้ ให้ระบุว่าไม่ทราบที่เกิดเหตุแน่ชัด) 
1) บ้านเรือน/ที่พักอาศัย 

1.1) ประเภทที่พักอาศัย  

   (1) หมู่บ้านจัดสรร (มี รปภ.)    

  (2) หมู่บ้านจัดสรร (ไม่มี รปภ.) 

   (3) บ้านเดี่ยว/ทาวน์เฮ้าส์ที่ไม่ได้อยู่ในโครงการจัดสรร   

  (4) บ้านพักในชุมชนแออัด 

  (5) บ้านเรือนที่อยู่ในเรือกสวนไร่นา   

  (6) บ้านพักสวัสดิการข้าราชการ 

  (7) อาคารพาณิชย์/สถานที่ประกอบการค้า/ร้านค้าในส่วนที่จัดไว้เป็นที่พักอาศัย 

  (7) ห้องชุด/อพาร์ทเม้นต์/คอนโดมีเนียม 

  (9) บ้านพักตากอากาศ/บ้านพักหลังอ่ืนที่เป็นกรรมสิทธิ์ของผู้เสียหายที่ไม่ได้พักอาศัยประจ า 

  (10) หอพักในสถานศึกษา  (11) หอพักเอกชน   

  (12) ห้องแถว    (13) บ้านพักคนงานก่อสร้าง/บ้านพักคนงาน  

  (14) อ่ืนๆ (ระบุ).................... 
1.2) การเป็นเจ้าของ  

  (1) ที่พักอาศัยของผู้เสียหาย  (2) ที่พักอาศัยที่ผู้เสียหายเช่าอยู่/สวัสดิการพนักงาน 

  (3) ที่พักอาศัยของญาติ เพ่ือน หรือคนรู้จัก  (4) ที่พักอาศัยของคนท่ีไม่รู้จัก 

   (5) อ่ืนๆ (ระบุ)........................................... 
2)  สถานประกอบการ  

 (1) ร้านอาหาร   (2) ร้านค้า/ร้านสะดวกซ้ือ  (3) ผับ/บาร์/ไนท์คลับ  

 (4) สถานค้าประเวณี   (5) โรงแรมม่านรูด   (6) อาบอบนวด 

 (7) นวดแผนไทย/สปา   (8) สถานพยาบาลของรัฐ   (9) สถานพยาบาลเอกชน 

 (10) หน่วยงานราชการ  (11) ส านักงาน/บริษัทเอกชน  (12) โรงงาน   

 (13) สถานีบริการน้ ามัน  (14) สปอร์ตคลับ/ฟิตเนส/สนามกีฬาเอกชน  

 (15) อ่ืนๆ (ระบุ)....................... 
  



3) ภายในโรงเรียน/สถานศึกษา 

 (1) โรงเรียน       (2) วิทยาลัยอาชีวะ/เทคนิค  

 (3) มหาวิทยาลัย/สถาบันอุดมศึกษา    (4) สถาบันกวดวิชา  
4) สถานที่สาธารณะ/ถนนหนทาง/บริเวณพ้ืนที่เปิดโล่ง  

 (1) ลานจอดรถ/อาคารจอดรถสาธารณะ    (2) ถนน/ตรอก/ซอย/ทางเท้า 

 (3) บริเวณรกร้าง/พงหญ้า/ตึกร้าง/สถานที่เปลี่ยว   (4) เรือกสวนไร่นา 

 (5) สถานีขนส่ง/สถานีรถไฟ/สนามบินพาณิชย์  (6) สะพานลอย/อุโมงค์  

 (7) สถานีรถไฟฟ้า (BTS, รถไฟฟ้าใต้ดิน)   (8) ท่าเรือโดยสาร/ป้ายหยุดรถประจ าทาง 

 (9) สวนสาธารณะ/สนามเด็กเล่น/สนามกีฬา  (10) ห้างสรรพสินค้า ศูนย์แสดงสินค้า 

 (11) ตลาด/ย่านการค้า    (12) บริเวณรอบๆ โรงเรียนหรือสถานศึกษา 

 (13) งานวัด มหรสพ งานกาชาด   (14) วินมอเตอร์ไซต์/วินรถตู้/วินรถประจ าทาง 

  (15) อ่ืนๆ (ระบุ)........................................... 
5) ในพาหนะ  

 (1) พาหนะส่วนบุคคล   (2) รถรับจ้างสาธารณะ เช่น รถแท็กซ่ี มอเตอร์ไซค์รับจ้าง 

 (3) รถประจ าทาง เรือโดยสาร รถไฟ เครื่องบิน   (4) ขบวนรถไฟฟ้า (BTS, รถไฟฟ้าใต้ดิน) 
6) สถานที่อ่ืนๆ (ระบุ).......................................................... 
7) ไม่ทราบที่เกิดเหตุแน่ชัด 

1.7 ช่วงเวลาที่เกิดเหตุคือเวลาใด  

  (1) 06.01 - 09.00 น. (หลังจากหกโมงเช้า ถึง เก้าโมง) 

  (2) 09.01 - 12.00 น. (หลังจากเก้าโมงเช้า ถึง เที่ยงวัน) 

  (3) 12.01 - 15.00 น. (หลังจากเท่ียงวัน ถึง บ่ายสามโมง) 

  (4) 15.01 - 18.00 น. (หลังจากบ่ายสามโมง ถึง หกโมงเย็น) 

  (5) 18.01 - 21.00 น. (หลังจากหกโมงเย็น ถึง สามทุ่ม) 

  (6) 21.01 - 24.00 น. (หลังจากสามทุ่ม ถึง เที่ยงคืน) 

  (7) 24.01 - 03.00 น. (หลังจากเท่ียงคืน ถึง ตีสาม) 

  (8) 03.01 - 06.00 น. (หลังจากตีสาม ถึง หกโมงเช้า) 

  (9) กลางวันแต่ไม่ทราบช่วงเวลา    

  (10) กลางคืนแต่ไม่ทราบช่วงเวลา 

  (11) ไม่ทราบช่วงเวลาเกิดเหตุ 
  



1.8 ขณะเกิดเหตุ ผู้เสียหายอยู่ระหว่าง  

  (1) ท างาน หรืออยู่ที่ท างาน 

  (2) ก าลังเรียนหนังสือ หรืออยู่ในสถานศึกษา (รวมถึงสถาบันกวดวิชา) 

  (3) เดินทางไปสถานศึกษา ไปท างาน ไปท าธุระ หรือเดินทางกลับบ้าน 

  (4) จับจ่ายเลือกซ้ือสินค้า เดินห้างสรรพสินค้า ตลาด ย่านการค้า 

  (5) อยู่ระหว่างเดินทางท่องเที่ยว หรือพักผ่อนหย่อนใจในสถานที่สันทนาการ เช่น สวนสาธารณะ  

  (6) เล่นกีฬา ออกก าลังกาย 

  (7) ระหว่างออกไปด าเนินกิจกรรมพักผ่อนหย่อนใจนอกบ้าน เช่น ดูภาพยนตร์ เที่ยวผับ/ บาร์ 

  (8) ระหว่างอยู่ในที่พักของโรงแรม รีสอร์ท  

  (9) นอนหลับในที่พักอาศัย (ท้ังของตนเองและผู้อ่ืน) 

  (10) ท ากิจกรรมต่างๆ ในที่พักอาศัย (ท้ังของตนเองและผู้อ่ืน) เช่น ดูโทรทัศน์ ท างานบ้าน 

  (11) อ่ืนๆ (ระบุ) ………………………………. 
1.9 ผู้เสียหายพบเห็นตัวผู้กระท าผิดขณะก่อเหตุซึ่งหน้าหรือไม่ 

  1) ไม่ได้พบเห็นตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า 

  2) พบเห็นตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า โดยผู้กระท าผิดมีลักษณะดังนี้ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

   (1) กระท าผิดคนเดียว    (2) กระท าผิดเป็นกลุ่มตั้งแต่สองคนขึ้นไป 

   (3) เป็นชาย/ทั้งกลุ่มเป็นชาย   (4) เป็นหญิง/ทั้งกลุ่มเป็นหญิง 

   (5) มีการรวมกลุ่ม ทั้งชายและหญิง  (6) ผู้กระท าผิดส่วนใหญ่เป็นนักเรียนนักศึกษา 

    (7) ผู้กระท าผิดส่วนใหญ่เป็นเด็กและเยาวชน (คะเนว่ามีอายุไม่เกิน 18 ปี) 

   (8) กระท าผิดโดยรวมตัวเป็นกลุ่มแก๊งค์ กลุ่มอันธพาล หรือแก๊งค์กวนเมือง 

   (9) กระท าผิดโดยองค์กรอาชญากรรม ผู้มีอิทธิพล       

   (10) ติดยาเสพติด หรือเสพสารเสพติด (ไม่รวมเหล้า/บุหรี่) 

   (11) มีคนใดคนหนึ่งเป็นชาวต่างชาติ   

   (12) ส่วนใหญ่เป็นชนกลุ่มน้อยหรือมีความแตกต่างทางเชื้อชาติ/ชาติพันธุ์ (เช่น ม้ง อาข่า กะเหรี่ยง)  
1.10 ขณะเกิดเหตุผู้กระท าผิดมีความสัมพันธ์อันใดกับผู้เสียหาย  

  (1) ไม่เคยรู้จักกันมาก่อน     (2) รู้จักแต่ไม่เคยสนิทสนมกันมาก่อน 

  (3) เป็นสามีหรือภรรยา    (4) อดีตสามีภรรยา    

  (5) คนรัก     (6) อดีตคนรัก 

  (7) เป็นเพื่อนหรือผู้ที่รู้จักสนิทสนมคุ้นเคย   

  (8) เป็นสมาชิกของครอบครัวเดียวกันหรือพักอาศัยอยู่ด้วยกัน 



  (9) เป็นญาติแต่ไม่ได้พักอาศัยอยู่ด้วยกัน  (10) เป็นเพื่อนบ้านหรืออาศัยอยู่ในละแวกเดียวกัน 

  (11) กลุ่มเด็กวัยรุ่นในพ้ืนที่   (12) เป็นเพื่อนร่วมงานหรือท างานที่เดียวกัน 

  (13) เป็นนักเรียน/นักศึกษาสถาบันเดียวกัน   (14) เป็นเพื่อนหรือคนรู้จักคุ้ยเคยกัน  

  (15) เป็นลูกค้า/ผู้ใช้บริการหรือรู้จักกันทางธุรกิจ  (16) เป็นคนที่รู้จักกันทางอินเทอร์เน็ต 

  (17) ไม่ทราบตัวผู้กระท าผิด 
1.11 ผู้เสียหายเคยมีปัญหา/ข้อขัดแย้ง/โกรธเคืองกับผู้กระท าผิดมาก่อนหรือไม่  

  (1) ใช่    (2) ไม่ใช่     (3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
1.12 ผู้เสียหายคิดว่าเหตุที่เกิดขึ้นเนื่องมาจากสาเหตุใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  (1) ความประมาทเลินเล่อของตัวผู้เสียหาย    (2) ความขัดแย้งภายในครอบครัว 

  (3) ทรัพย์สินของผู้เสียหายล่อตาล่อใจ  

  (4) ไม่ได้มีการระวังป้องกันภัยหรือการรักษาความปลอดภัยที่เพียงพอ 

   (5) ผู้เสียหายมีอาการมึนเมา    (6) ผู้กระท าผิดเมาสุรา/ยาเสพติด 

  (7) ความขัดแย้ง/สาเหตุโกรธเคืองกับผู้กระท าผิด  (8) ผู้กระท าผิดประสงค์ต่อทรัพย์ 

  (9) ผู้กระท าผิดยากจน     (10) ความคึกคะนองของผู้กระท าผิด 

  (11) พฤติกรรมเลียนแบบ จากสื่อต่างๆ เช่น ภาพยนตร์ ละคร ข่าวสาร อินเทอร์เน็ต 

  (12) ความบกพร่องทางพฤติกรรมของผู้ก่อเหตุ เช่น นิยมความรุนแรง ขาดความอบอุ่น 

  (13) ผู้กระท าผิด ท าผิดเป็นนิสัย ชอบขโมย   (14) โรคจิตเวช ความบกพร่องทางจิต 

  (15) ผู้กระท าผิดท าตามเพ่ือน กลุ่มแก็งค์ กลุ่มอันธพาล หรือแก๊งค์กวนเมือง  

  (16) อ่ืนๆ (ระบุ) .................................................  (17) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
1.13 ผู้เสียหายทราบว่ามีการก่อเหตุในเรื่องนี้ได้อย่างไร (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  (1) ไม่เคยใช้บริการ ไม่เคยท าธุรกรรมกับสถาบันการเงินที่ถูกแอบอ้าง 

  (2) ผู้กระท าผิดมีลักษณะพฤติกรรมที่ไม่น่าเชื่อถือ ไม่น่าไว้วางใจ 

  (3) ทราบว่าถูกหลอกเม่ือพบว่าผู้กระท าผิดหลบหนีไป ไม่สามารถติดต่อได้ 

  (4) ตรวจพบทราบด้วยตนเองจากความผิดปกติของบัญชี 

  (5) บัตรเครคิตถูกระงับ    

  (6) ถูกปฏิเสธค าขอกู้เงิน หรือเปิดใช้บริการบัตรเครดิต 

  (7) มีการติดต่อจากเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือหน่วยงานของรัฐอ่ืน 

  (8) มีการติดต่อจากเจ้าหน้าที่ธนาคาร สถาบันการเงิน ว่ามีความผิดปกติเกิดขึ้นกับบัญชี 

  (9) ทราบจากข้อมูลแจ้งเตือนภัยจากเจ้าหน้าที่รัฐ  

  (10) ทราบจากข้อมูลแจ้งเตือนภัยของสื่อมวลชน  



  (11) ทราบจากข้อมูลแจ้งเตือนภัยของสถาบันการเงิน หรือหน่วยงานที่รับผิดชอบการใช้ข้อมูลส่วนตัว  

  (12) อ่ืนๆ (ระบุ) ………………………………. 
1.14 กรณีเหตุที่เกิดข้ึน คนร้ายได้ทรัพย์สินไปหรือไม่ 

  (1) ได้ทรัพย์สินไป   

  (2) คนร้ายพยายามจะก่อเหตุ แต่ไม่ได้ทรัพย์สินไป (ข้ามไปตอบข้อ 1.17) 

  (3) คนร้ายมีเจตนาท าลายทรัพย์สิน ไม่ได้ประสงค์ต่อทรัพย์สิน (ข้ามไปตอบข้อ 1.17) 

  (4) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ (ข้ามไปตอบข้อ 1.17) 
1.15 จนถึงขณะนี้ ผู้เสียหายได้รับทรัพย์สินกลับคืนมาหรือไม่ 

  (1) ไม่ได้ทรัพย์สินคืน (ข้ามไปตอบข้อ 1.17) 

  (2) ได้รับทรัพย์สินกลับคืนมาท้ังหมด 

  (3) ได้รับทรัพย์สินคืนมาบางส่วน 
1.16 กรณีได้รับทรัพย์สินคืนมาบางส่วนหรือทั้งหมด เป็นกรณีใด  

  (1) ติดตามทรัพย์สินกลับมาด้วยตนเอง 

  (2) เจ้าหน้าที่จับกุมคนร้ายแล้วได้ติดตามทรัพย์สินกลับคืนมาให้ 

  (3) เจ้าหน้าที่ได้เบาะแสและติดตามทรัพย์สินกลับคืนมาให้ แต่ไม่สามารถติดตามคนร้ายได้  

  (4) คนร้ายคืนทรัพย์สินหรือชดเชยค่าเสียหายให้ด้วยการไกล่เกลี่ย 

  (5) มีผู้น าทรัพย์สินมาวางกลับคืนไว้เอง 

  (6) อ่ืนๆ (ระบุ) .......................................................  
1.17 ผู้เสียหายมีการใช้งานอินเทอร์เน็ตเป็นประจ าหรือไม่ (นับรวมการใช้บริการอินเทอร์เน็ต เครือข่ายสังคม

ออนไลน์ผ่าน โทรศัพท์มือถือ) 

  (1) ใช้งานเป็นประจ าทุกวัน/เกือบทุกวัน   (2) ใช้งาน สัปดาห์ละ 2-4 วัน 

  (3) ใช้งาน สัปดาห์ละวัน    (4) ไม่ค่อยได้ใช้งาน น้อยกว่าสัปดาห์ละวัน 

   (5) ไม่ได้ใช้งานอินเทอร์เน็ต 
1.18 ผู้เสียหายได้ด าเนินการระวังป้องกันภัยหรือได้รับการบริการป้องกันภัยต่อไปนี้หรือไม่   

 1) ไม่มี 

  2) มี (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

      (1) ตรวจสอบความเคลื่อนไหวในบัญชีธนาคาร และรายการแจ้งค่าบริการต่างๆ อย่างสม่ าเสมอ 

       (2) มีการเปลี่ยนแปลงรหัสผ่านการใช้บัตรธนาคาร หรือบัตรเครดิตบ่อยๆ 

      (3) ไม่เปิดเผยรหัสผ่านให้ผู้อื่นรับทราบ 

         (4) เปลี่ยนแปลงรหัสผ่านการใช้งานอินเทอร์เน็ตบ่อยๆ เช่น อีเมล์ สมาชิกเครือข่ายสังคมออนไลน์ 



      (5) ไม่เข้าใช้งานเว็บไซต์หรือการเชื่อมต่อที่น่าสงสัย 

      (6) ซื้อขายสินค้าและบริการผ่านเว็บไชต์ที่เชื่อถือได้เท่านั้น 

      (7) หลีกเลี่ยงไม่ซื้อสินค้าโดยให้โอนเงินไปก่อน 

      (8) ไม่ใช้บัตรเครดิต/บัตรเดรบิตในการซื้อขายสินค้าทางอินเทอร์เน็ต 

      (9) ได้รับการแจ้งเตือนภัยหรือแจ้งข่าวสารประชาสัมพันธ์จากเจ้าหน้าที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

      (10) ได้รับการแจ้งเตือนภัย แจ้งข่าวสารประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการกระท าผิดผ่านสื่อต่างๆ 

      (11) ติดตามข่าวสาร การแจ้งเตือนภัย พฤติกรรมของคนร้ายจากสื่อต่างๆ ด้วยตนเอง 

      (12) อ่ืนๆ (ระบุ) .......................................................  

ตอนที่ 2 ความเสียหายท่ีได้รับ 
2.1 ความเสียหาย ทรัพย์สินที่เสียหาย/สูญเสียจากเหตุที่เกิดข้ึน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) เงินสด   

 (2) บัญชีบัตรเครดิตมีปัญหา ถูกระงับ หรือปฏิเสธการใช้ชั่วคราว 

 (3) ถูกระงับการใช้บริการโทรศัพท์หรือบริการสาธารณูปโภคอ่ืนๆ 

 (4) เงินในบัญชีสูญหาย  

 (5) เป็นหนี้ธนาคาร  

 (6) เป็นหนี้ค่าบริการของเอกชน หรือหนี้ส่วนบุคคลกับบุคคลอ่ืนที่ไม่ได้เป็นผู้กระท าผิด 

 (7) เป็นหนี้ค่าบริการ ค่าสาธารณูปโภคต่างๆ หรือต้องจ่ายค่าปรับ ค่าบริการในอัตราที่สูงข้ึน  

 (8) ต้องจ่ายค่าปรับหรือดอกเบี้ยบัตรเครดิตหรือดอกเบี้ยเงินกู้ในอัตราที่สูงขึ้น 

 (9) ถูกข่มขู่ทวงหนี้/ท าร้ายร่างกาย/ท าลายสิ่งของ 

 (10) ถูกด าเนินคดีละเมิดทางแพ่งสืบเนื่องจากเหตุที่เกิดขึ้น 

 (11) ถูกด าเนินคดีอาญาสืบเนื่องจากเหตุที่เกิดขึ้น 

 (12) อ่ืนๆ (ระบุ) …………………………… 

 (13) ไม่ได้รับความเสียหาย/สูญเสีย 
2.2 จากเหตุที่เกิดข้ึน เป็นเหตุให้เกิดการเสียชีวิต หรือได้รับบาดเจ็บหรือไม่ 

 (1) เสียชีวิต   (2) บาดเจ็บ   (3) ไม่บาดเจ็บ (ข้ามไปตอบข้อ 2.6) 
2.3 กรณี ‘บาดเจ็บ’ อาการบาดเจ็บที่ได้รับเป็นอย่างไร (ตอบได้เพียงข้อเดียว เลือกอาการบาดเจ็บท่ี

ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก) 

  (1) มีรอยฟกช้ า/บวม/รอยถลอกบนผิวหนัง/เล็บฉีกหัก 

  (2) มีบาดแผลหรือแผลแตกจากการทุบตีด้วยของแข็งหรือถูกของมีคมบาด/ศีรษะแตก/ฟันหัก 



   (3) ได้รับอันตรายต่อจิตใจจนต้องเข้ารับการรักษาทางจิต 

  (4) กระดูกหัก     (5) บาดเจ็บอวัยวะภายใน  

  (6) แท้งลูก     (7) บาดแผลจากอาวุธปืนยิง หรือวัตถุระเบิด 

  (8) เสียโฉม/พิการ/ทุพลภาพ   (9) อ่ืนๆ (ระบุ) .................................... 
2.4 ระยะเวลาในการพักรักษาตัว (ให้นับระยะเวลาที่ต้องหยุดพักรักษาตัวจากอาการบาดเจ็บจน

สามารถกลับไปท างานหรือไปใช้ชีวิตได้ตามปกติ) 

  (1) ไม่ได้รับบาดเจ็บหรือบาดเจ็บเล็กน้อยไม่ถึงกับต้องรักษาตัว (ข้ามไปตอบข้อ 2.6)  

  (2) รักษาตัวไม่เกิน 7 วัน    (3) รักษาตัว 8-20 วัน 

  (4) รักษาตัวเกินกว่า 20 วัน  (สาหัส)  (5) เสียโฉม พิการ หรือทุพลภาพเป็นการถาวร 
2.5 กรณีได้รับบาดเจ็บถึงกับต้องพักรักษาตัว ผู้เสียหายได้รับการรักษาพยาบาลที่ใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) ปฐมพยาบาลในสถานที่เกิดเหตุ 

 (2) พักรักษาตัวที่บ้าน หรือบ้านพักอาศัยของญาติ เพ่ือน หรือคนรู้จัก 

 (3) หน่วยพยาบาลในสถานที่ท างาน โรงเรียน สถานศึกษา หรือหน่วยรักษาพยาบาลเบื้องต้นอื่นๆ 

 (4) สถานีอนามัย/โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  

 (5) คลินิกเอกชน 

 (6) ห้องฉุกเฉินของโรงพยาบาล    

 (7) โรงพยาบาล โดยรับรักษาตัวเป็นผู้ป่วยนอก 

 (8) โรงพยาบาล โดยรับรักษาตัวเป็นผู้ป่วยใน (พักรักษาตัวในโรงพยาบาล) 

 (9) อ่ืนๆ (ระบุ) ………………… 
2.6 ความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น  

 1) เกิดความสูญเสีย/ค่าเสียหาย (นับรวมจ านวนเงินทั้งหมดที่เสียหาย และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

      (1) ค่ายา/ค่ารักษาพยาบาล (รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเฝ้าไข้ ดูแลผู้ได้รับบาดเจ็บในการ 
   รักษาพยาบาล) จ านวน ............................. บาท 

      (2) กรณีอาการบาดเจ็บเป็นเหตุให้ต้องหยุดงานหรือขาดรายได้ เหตุที่ต้องหยุดงานมีผลให้ 
   ผู้เสียหายขาดรายได้โดยประมาณ ............................ บาท (กรณีไม่ได้รบัเงินเดือนเปน็ 
   รายได้แน่นอนให้นับจ านวน) 

      (3) วันที่หยุดงานคูณกับรายได้เฉลี่ยโดยประมาณ โดยให้นับรวมเวลาที่หยุดงานเพ่ือ 
                      ด าเนินการติดต่อหน่วยงานต่างๆ ในการด าเนินคดีนับรวมเข้าไปด้วย) 

      (4) ค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการติดต่อหน่วยงานราชการ หรือหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม เช่น  
   ต ารวจ อัยการ ศาล จ านวน ……………….………………….. บาท 



      (5) ค่าใช้จ่ายในการติดต่อทนายความ บริษัทประกันภัย หน่วยงานเอกชน เช่น มูลนิธิ  
                 เอ็นจีโอ สื่อมวลชนจ านวน ............................................. บาท 

      (6) ทรัพย์สินเสียหายจากเหตุที่เกิดขึ้น จ านวน ............................................. บาท 

 2) ไม่มีความสูญเสีย/ค่าเสียหายจากเหตุที่เกิดขึ้น 

 3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ ไม่สามารถประเมินความสูญเสีย/ค่าเสียหายได้ 
2.7 จากเหตุที่เกิดข้ึน ใครเป็นผู้รับผิดชอบความสูญเสีย/ค่าเสียหายบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  

 1) รับผิดชอบเองทั้งหมด   เป็นมูลค่า................................ บาท 

 2) ผู้กระท าผิดรับผิดชอบทั้งหมด  เป็นมูลค่า................................ บาท 

 3) รับผิดชอบเองบางส่วน และผู้กระท าผิดรับผิดชอบบางส่วน  
   โดย (1) รับผิดชอบเอง  เป็นมูลค่า ................................. บาท 
    (2) บุคคลอื่นรับผิดชอบ  เป็นมูลค่า........................................ บาท  

 4) สวัสดิการของรัฐ เช่น หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ประกันสังคม สวัสดิการข้าราชการ 

 5) บริษัทประกันชีวิต ประกันการรักษาพยาบาล 

 6) อื่นๆ (ระบุ)........................................  

ตอนที่ 3 การติดต่อและบริการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 
3.1 มีการแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอ่ืนๆ หรือไม่  

 1) แจ้ง 

 2) ไม่แจ้ง เนื่องจาก (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

   (1) ไม่เกิดความเสียหาย  

   (2) เห็นว่าเป็นเรื่องเล็กน้อยหรือความเสียหายที่เกิดข้ึนเล็กน้อย  

   (3) เป็นเรื่องส่วนตัว ได้จัดการกับเหตุที่เกิดข้ึนด้วยตนเอง เช่น ตกลงกับผู้กระท าผิด 

   (4) ได้แจ้งเหตุต่อผู้มีหน้าที่รับผิดชอบที่เกี่ยวข้องแล้ว เช่น ฝ่ายรักษาความปลอดภัย หัวหน้างาน 

   (5) มีเจ้าหน้าที่หรือบุคคลอื่นมาให้การช่วยเหลือไกล่เกลี่ยสามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้  

   (6) ถูกข่มขู่ จากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 

   (7) กลัวว่าจะถูกแก้แค้น หรือถูกท าร้ายจากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 

   (8) เป็นคนกันเอง/สนิทสนมคุ้นเคยกับผู้กระท าผิด  

   (9) เป็นเหตุการณ์ที่น่าอับอาย กลัวว่าจะเสื่อมเสียชื่อเสียง 

   (10) สงสาร/เห็นใจผู้กระท าผิด (เนื่องจากผู้กระท าผิดเป็นเด็ก/พิการ/ยากจน เป็นต้น) 

   (11) ยุ่งยาก ไม่อยากเป็นคดีความ ไม่อยากข้ึนโรงขึ้นศาล  



   (12) ไม่สะดวก ไม่มีเวลาแจ้งเหตุกับเจ้าหน้าที่   

   (13) ขาดพยานหลักฐาน 

   (14) คิดว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจไม่สามารถติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีได้ 

   (15) มีความรู้สึกไม่ดีกับเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือไม่ไว้วางใจเจ้าหน้าที่ 

   (16) ไม่เชื่อม่ันในประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  

   (17) ผู้กระท าผิดเป็นเจ้าหน้าที่รัฐหรือผู้มีอิทธิพล (รวมถึงลูกหลาน/ญาติ/คนใกล้ชิด) 

   (18) อ่ืนๆ (ระบุ) .......................................................................................  
3.2 ทราบตัวผู้กระท าผิดในขณะเกิดเหตุหรือไม่ เช่น เป็นใคร ชื่ออะไร อยู่ที่ไหน 

 (1) ทราบ   (2) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
3.3 หลังจากเกิดเหตุแล้ว ฝ่ายผู้กระท าผิดมีการข่มขู่คุกคามให้เกรงกลัวหรือใช้อิทธิพลหรือไม่  

 (1) มี   (2) ไม่มี    (3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ  
3.4 มีการจับกุม/ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือผู้ต้องสงสัยที่เกี่ยวข้องในเหตุการณ์หรือไม่  

 (1) มี   (2) ไม่มี (ข้ามไปตอบข้อ 3.6)   (3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ (ข้ามไปตอบข้อ 3.6) 
3.5 มีการน าตัวผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยขึ้นฟ้องคดีต่อศาลหรือไม่ 

 (1) คดีอยู่ในระหว่างการสอบสวนของต ารวจ   (2) มี    

  (3) ไม่มี    (4) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ   (5) เป็นคดีเล็กน้อยไม่ถึงกับต้องขึ้นศาล  
3.6 มีการตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิดหรือไม่ 

 (1) มี และสามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้  (2) มี แต่ไม่สามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้  

 (3) ไม่มี (ข้ามไปตอบข้อ 3.8) 
3.7 หากมีการไกล่เกลี่ยตามข้อ 3.6 เป็นการด าเนินการโดยหน่วยงานหรือบุคคลใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) ด าเนินการด้วยตนเองหรือครอบครัว/คนใกล้ชิด 

 (2) ผู้แทนชุมชน เช่น ผู้ใหญ่บ้าน ก านัน ผู้น าชุมชน หรือบุคคลที่ตนนับถือ 

 (3) เจ้าหน้าที่ต ารวจ 

 (4) เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง (นายอ าเภอ ปลัดอ าเภอ) 

 (5) หน่วยงานยุติธรรมชุมชน ผู้แทนหรืออาสาสมัครยุติธรรมชุมชนในพ้ืนที่  

 (6) มีการไกล่เกลี่ยคดีในระหว่างการด าเนินคดีผ่านการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชนโดยเจ้าหน้าที่ 

 (7) มีการไกล่เกลี่ยคดีในชั้นศาล 

 (8) หน่วยงานภาคเอกชน เช่น มูลนิธิ เอ็นจีโอ 

 (9) อ่ืนๆ (ระบุ) ...................................................  
  



3.8 ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัย ได้รับการลงโทษตามกฎหมายหรือไม่ 

 1) ไม่ได้รับการลงโทษ เนื่องจาก  

      (1) ไม่ได้แจ้งความด าเนินคดี  

      (2) ไม่รู้ตัวผู้กระท าผิด ก าลังสืบสวนหาตัวผู้กระท าผิด 

      (3) รู้ตัวผู้กระท าผิด แต่ไม่สามารถจับกุมตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดี 

      (4) จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้ แต่ผู้กระท าผิดหลบหนีระหว่างถูกด าเนินคดี (หลังถูกจับกุม) 

      (5) จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้ แต่อยู่ระหว่างด าเนินคดี ยังไม่ทราบผลคดี 

      (6) ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยได้รับปล่อยตัวเนื่องจากพยานหลักฐานไม่เพียงพอหรือศาลยกฟ้อง 

      (7) มีการตกลงยอมความกันได้    

      (8) อ่ืนๆ (ระบุ) ................................................... 

 2) ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย (ตอบได้เพียงข้อเดียวโดยเลือกโทษสูงสุด) 

      (1) ถูกลงโทษปรับ  (2) ให้รอการลงโทษ/ถูกคุมประพฤติ หรือให้ท างานบริการสังคม 

      (3) ถูกลงโทษจ าคุก หรือต้องกักขัง    (4) ประหารชีวิต 

 3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
3.9 จากเหตุที่เกิดข้ึน นอกจากการติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีและการตกลงไกล่เกลี่ยกับผู้กระท าผิด

แล้ว ผู้เสียหายได้ติดต่อ หรือได้รับบริการ จากหน่วยงานอ่ืนๆ ด้านกระบวนการยุติธรรมหรือไม่ 

 1) ไม่มี 

 2) มี ได้แก่ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

     (1) ที่ปรึกษากฎหมายจากหน่วยงานของรัฐ เช่น ส านักงานอัยการ หน่วยงานยุติธรรมจังหวัด  
   ฝ่ายปกครอง 

     (2) ที่ปรึกษากฎหมายเอกชน เช่น ทนายความ ทนายอาสา อาสาสมัคร สถาบันการศึกษา  

      (3) สื่อมวลชน เฉพาะกรณีท่ีเป็นการช่วยเหลือให้เปล่า ไม่ได้เป็นการว่าจ้าง 

     (4) การให้ค าแนะน าเกี่ยวกับสิทธิของผู้เสียหายในคดีอาญา 

     (5) การติดต่อแจ้งความคืบหน้าการด าเนินคดีทุกระยะจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

     (6) การให้ค าปรึกษา แนะน าเกี่ยวกับคดี และการติดต่อกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ต ารวจ  
   อัยการ ศาล หน่วยงานคุมประพฤติ 

     (7) การสงเคราะห์ ช่วยเหลือ บ าบัดฟื้นฟูเหยื่ออาชญากรรมจากหน่วยงานของรัฐ 

     (8) การสงเคราะห์ ช่วยเหลือ บ าบัดฟื้นฟูเหยื่ออาชญากรรมจากหน่วยงานภาคเอกชน เช่น  
   มูลนิธิ เอ็นจีโอ อาสาสมัคร 

     (9) บริการให้เงินช่วยเหลือผู้เสียหายในคดีอาญา 



     (10) การคุ้มครองพยาน 

     (11) อ่ืนๆ (ระบุ)……………………… 
3.10 จากเหตุที่เกิดข้ึน ผู้เสียหายต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจากหน่วยงานในกระบวนการ

ยุติธรรมเพิ่มเติมหรือไม่  

  1) ไม่ต้องการ 

  2) ต้องการ ระบุสิ่งที่ต้องการ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

       (1) ติดตามตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีให้ได้รับการลงโทษ 

       (2) ติดตามเอาทรัพย์สินที่สูญหาย หรือให้มีการชดใช้ทรัพย์สินที่เสียหายกลับคืนมา 

       (3) การด าเนินการป้องกันไม่ให้มีเหตุร้ายเกิดขึ้นอีก 

       (4) จัดให้มีการเจรจาไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิดให้มีการชดใช้ค่าเสียหาย 

       (5) การให้ค าปรึกษาในการติดต่อเจ้าหน้าที่หน่วยงานต่างๆ ในกระบวนการยุติธรรม เช่น  
     ต ารวจ อัยการ ศาล 

       (6) การติดตามรายงานความคืบหน้าของคดี 

       (7) การให้การบริการสงเคราะห์ช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรม เช่น การให้ค าปรึกษา  
                 การฟ้ืนฟูเยียวยาสภาพจิตใจ  

       (8) การจัดที่พักพิงให้ปลอดภัยจากผู้กระท าผิด 

       (9) การให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้เสียหายจากหน่วยงานภาครัฐ 

       (10) การให้ความคุ้มครองพยาน 

       (11) การให้ความช่วยเหลือในการรักษาพยาบาล 

       (12) การแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูไม่ให้ผู้กระท าผิดคนเดิมกลับมากระท าผิดซ้ า 

       (13) อ่ืนๆ (ระบุ) ……………………… 

  



ส านักงานกิจการยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม 
ด าเนินโครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน พ.ศ.2559 

การส ารวจข้อมูลอาชญากรรมภาคประชาชน มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ก าหนดยุทธศาสตร์ 
นโยบาย และแนวทางการแก้ปัญหาร่วมกันของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้ จะรายงาน
ผลโดยภาพรวม ไม่ระบุผลเป็นรายบุคคลหรือบ่งบอกว่าผู้ตอบนั้นเป็นใคร และจะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของ
ผู้ตอบเป็นความลับสูงสุดตามจรรยาบรรณของนักวิจัย  

ค าชี้แจง: ผู้ตอบจะต้องเป็นผู้เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม 2559 ถึง 31 ธันวาคม 
2559) จากการกระท าความผิดเกี่ยวกับ “อาชญากรรมรูปแบบใหม่”  

 คณะผู้วิจัยขอขอบคุณในความร่วมมือตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้ 

แบบ สอญ.2-5 ความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมรูปแบบใหม่ 

ตอนที่ 1 ลักษณะทั่วไปของอาชญากรรม 

1.1 เพศ   (1) ชาย    (1) หญิง 
1.2 อายุ ................... ปี 
1.3 สถานที่เกิดเหตุ (กรณีไม่ทราบข้อมูลโปรดระบุว่า “ไม่ทราบ” ท้ายข้อในแต่ละหัวข้อ) 

      1) ในประเทศ 

   (1) กรุงเทพมหานคร    (2) จังหวัดอ่ืนๆ (ระบุ)..................................... 
        เขต..........................................         อ าเภอ........................................................ 
        แขวง...........................................         ต าบล......................................................... 

         สถานีต ารวจนครบาล...................          อบต./ท.ต าบล/ท.เมือง/ท.นคร................... 

      2) ต่างประเทศ (ระบุ)........................................................ 
-     กรณีผู้กระท าผิดกระท าความผิดซึ่งหน้า ให้ระบุโดยใช้สถานท่ีเกดิเหตุ 
-     กรณีไม่ทราบทีเ่กิดเหตุแน่ชัดเนื่องจากเป็นการกระท าความผิดโดยผู้กระท าผดิไม่ได้กระท าการซึ่งหน้า 

ใหร้ะบุสถานที่ท่ีรบัทราบว่ามีการกระท าความผิดครั้งแรกเป็นสถานที่เกิดเหตุ เช่น กรณผีู้กระท าผิด
กระท าความผิดทางอินเทอร์เนต็ ให้ใช้สถานท่ีที่เปิดใช้อินเทอร์เน็ต 

  

ครัวเรือนล าดับที่........... 
สมาชิกในครัวเรือนล าดับที่......... 



1.4 ลักษณะการกระท าผิด 
1.4.1 ถูกเรียกสินบนโดยเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

 (1) ถูกเจ้าหน้าที่รัฐเรียกรับเงินโดยการขู่เข็ญ หากขัดขืนจะหาเรื่องให้ถูกลงโทษ  

 (2) ถูกเจ้าหน้าที่รัฐเรียกรบัเงินเพ่ือแลกกับการพ้นผิด เป็นการตอบแทนเพ่ือไม่ให้มีการฟ้องร้อง 

 (3) ถูกเจ้าหน้าที่รัฐเรียกรับเงินเพื่อแลกกับการอ านวยประโยชน์ เช่น ต าแหน่งหน้าที่ หรือ 
    โครงการจัดซื้อจัดจ้างต่างๆ  

1.4.2 ตกเป็นเหยื่อในกระบวนการยุติธรรม 

 (1) ถูกเจ้าหน้าที่ในกระบวนการยุติธรรมคุกคาม/รังควาน/ข่มขู่ 

 (2) ตกเป็นแพะรับบาปในคดีท่ีตนไม่ใช่ผู้กระท าความผิด 

 (3) ถูกเจ้าหน้าที่ในกระบวนการยุติธรรมประวิงเวลาให้ช้าเกินกว่าปกติ 

 (4) ถูกเจ้าหน้าที่ในกระบวนการยุติธรรมละเมิดสิทธิ หรือกระท าเกินกว่าเหตุ 
1.4.3 ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ 

 (1) ถูกลักลอบเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ 

 (2) ถูกล่วงรู้พาสเวิร์ดส าหรับระบบคอมพิวเตอร์ และน าไปเปิดเผย 

 (3) ถูกล้วงข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์ 

 (4) ถูกดักข้อมูลคอมพิวเตอร์ (สปาย) ที่อยู่ระหว่างการส่งในระบบคอมพิวเตอร์ 

 (5) ข้อมูลคอมพิวเตอร์ถูกแก้ไข เปลี่ยนแปลง หรือท าให้เสียหาย 

 (6) ได้รับมัลแวร์ อาทิ ไวรัส เวิร์ม ท าใหร้ะบบคอมพิวเตอร์เสียหายไม่สามารถใช้งานได้ตามปกติ 

 (7) ได้รับสแปมซึ่งปกปิดหรือปลอมแปลงแหล่งที่มาของการส่งข้อมูล 

 (8) ถูกน าภาพไปตัดต่อและเผยแพร่ 
1.4.4 ถูกเลือกปฏิบัติไม่เป็นธรรม อันเนื่องมาจากปัจจัยดังต่อไปนี้  

 (1) เพศ   (2) ศาสนา   (3) เชื้อชาติ   (4) ความพิการ 

 (5) ถิ่นที่อยู่  (6) รายได ้   (7) อายุ 
1.5 สถานที่เกิดเหตุ 

1) บ้านเรือน/ที่พักอาศัย 
1.1) ประเภทที่พักอาศัย  

  (1) หมู่บ้านจัดสรร (มี รปภ.)    (2) หมู่บ้านจัดสรร (ไม่มี รปภ.) 

  (3) บ้านเดี่ยว/ทาวน์เฮ้าส์ที่ไม่ได้อยู่ในโครงการจัดสรร  (4) บ้านพักในชุมชนแออัด 

  (5) บ้านเรือนที่อยู่ในเรือกสวนไร่นา    (6) บ้านพักสวัสดิการข้าราชการ 

  (7) อาคารพาณิชย์/สถานที่ประกอบการค้า/ร้านค้าในส่วนที่จัดไว้เป็นที่พักอาศัย 



  (8) ห้องชุด/อพาร์ทเม้นต์/คอนโดมีเนียม 

  (9) บ้านพักตากอากาศ/บ้านพักหลังอ่ืนที่เป็นกรรมสิทธิ์ของผู้เสียหายที่ไม่ได้พักอาศัยประจ า 

  (10) หอพักในสถานศึกษา   (11) หอพักเอกชน   (12) ห้องแถว  

  (13) บ้านพักคนงานก่อสร้าง/บ้านพักคนงาน   (14) อ่ืนๆ (ระบุ).................... 
1.2) การเป็นเจ้าของ  

  (1) ที่พักอาศัยของผู้เสียหาย  (2) ที่พักอาศัยที่ผู้เสียหายเช่าอยู่/สวัสดิการพนักงาน 

  (3) ที่พักอาศัยของญาติ เพื่อน หรือคนรู้จัก  (4) ที่พักอาศัยของคนที่ไม่รู้จัก 

  (5) อ่ืนๆ (ระบุ)........................................... 
2)  สถานประกอบการ  

 (1) ร้านอาหาร   (2) ร้านค้า/ร้านสะดวกซ้ือ  (3) ผับ/บาร์/ไนท์คลับ  

 (4) สถานค้าประเวณี   (5) โรงแรมม่านรูด   (6) อาบอบนวด 

 (7) นวดแผนไทย/สปา   (8) สถานพยาบาลของรัฐ   (9) สถานพยาบาลเอกชน 

 (10) หน่วยงานราชการ  (11) ส านักงาน/บริษัทเอกชน  (12) โรงงาน   

 (13) สถานีบริการน้ ามัน  (14) สปอร์ตคลับ/ฟิตเนส/สนามกีฬาเอกชน  

 (15) อ่ืนๆ (ระบุ)....................... 
3) ภายในโรงเรียน/สถานศึกษา 

 (1) โรงเรียน       (2) วิทยาลัยอาชีวะ/เทคนิค  

 (3) มหาวิทยาลัย/สถาบันอุดมศึกษา    (4) สถาบันกวดวิชา  
4) สถานที่สาธารณะ/ถนนหนทาง/บริเวณพ้ืนที่เปิดโล่ง  

 (1) ลานจอดรถ/อาคารจอดรถสาธารณะ   (2) ถนน/ตรอก/ซอย/ทางเท้า 

 (3) บริเวณรกร้าง/พงหญ้า/ตึกร้าง/สถานที่เปลี่ยว  (4) เรือกสวนไร่นา 

 (5) สถานีขนส่ง/สถานีรถไฟ/สนามบินพาณิชย์  (6) สะพานลอย/อุโมงค์  

 (7) สถานีรถไฟฟ้า (BTS, รถไฟฟ้าใต้ดิน)   (8) ท่าเรือโดยสาร/ป้ายหยุดรถประจ าทาง 

 (9) สวนสาธารณะ/สนามเด็กเล่น/สนามกีฬา  (10) ห้างสรรพสินค้า ศูนย์แสดงสินค้า 

 (11) ตลาด/ย่านการค้า    (12) บริเวณรอบๆ โรงเรียนหรือสถานศึกษา 

 (13) งานวัด มหรสพ งานกาชาด   (14) วินมอเตอร์ไซต์/วินรถตู้/วินรถประจ าทาง 

  (15) อ่ืนๆ (ระบุ)........................................... 
  



5) ในพาหนะ  

 (1) พาหนะส่วนบุคคล   (2) รถรับจ้างสาธารณะ เช่น รถแท็กซ่ี มอเตอร์ไซค์รับจ้าง 

 (3) รถประจ าทาง เรือโดยสาร รถไฟ เครื่องบิน   (4) ขบวนรถไฟฟ้า (BTS, รถไฟฟ้าใต้ดิน) 
6) สถานที่อ่ืนๆ (ระบุ).......................................................... 
7) ไม่ทราบที่เกิดเหตุแน่ชัด 

1.6 ช่วงเวลาที่เกิดเหตุคือเวลาใด  

 (1) 06.01 - 09.00 น. (หลังจากหกโมงเช้า ถึง เก้าโมง) 

 (2) 09.01 - 12.00 น. (หลังจากเก้าโมงเช้า ถึง เที่ยงวัน) 

 (3) 12.01 - 15.00 น. (หลังจากเท่ียงวัน ถึง บ่ายสามโมง) 

 (4) 15.01 - 18.00 น. (หลังจากบ่ายสามโมง ถึง หกโมงเย็น) 

 (5) 18.01 - 21.00 น. (หลังจากหกโมงเย็น ถึง สามทุ่ม) 

 (6) 21.01 - 24.00 น. (หลังจากสามทุ่ม ถึง เที่ยงคืน) 

 (7) 24.01 - 03.00 น. (หลังจากเท่ียงคืน ถึง ตีสาม) 

 (8) 03.01 - 06.00 น. (หลังจากตีสาม ถึง หกโมงเช้า) 

 (9) กลางวันแต่ไม่ทราบช่วงเวลา    (10) กลางคืนแต่ไม่ทราบช่วงเวลา 

 (11) ไม่ทราบช่วงเวลาเกิดเหตุ 
1.7 ขณะเกิดเหตุ ผู้เสียหายอยู่ระหว่าง  

 (1) ท างาน หรืออยู่ที่ท างาน 

 (2) ก าลังเรียนหนังสือ หรืออยู่ในสถานศึกษา (รวมถึงสถาบันกวดวิชา) 

 (3) เดินทางไปสถานศึกษา ไปท างาน ไปท าธุระ หรือเดินทางกลับบ้าน 

 (4) จับจ่ายเลือกซ้ือสินค้า เดินห้างสรรพสินค้า ตลาด ย่านการค้า 

 (5) อยู่ระหว่างเดินทางท่องเที่ยว หรือพักผ่อนหย่อนใจในสถานที่สันทนาการ เช่น สวนสาธารณะ  

 (6) เล่นกีฬา ออกก าลังกาย 

 (7) ระหว่างออกไปด าเนินกิจกรรมพักผ่อนหย่อนใจนอกบ้าน เช่น ดูภาพยนตร์ เที่ยวผับ/ บาร์ 

 (8) ระหว่างอยู่ในที่พักของโรงแรม รีสอร์ท  

 (9) นอนหลับในที่พักอาศัย (ท้ังของตนเองและผู้อ่ืน) 

 (10) ท ากิจกรรมต่างๆ ในที่พักอาศัย (ท้ังของตนเองและผู้อ่ืน) เช่น ดูโทรทัศน์ ท างานบ้าน 

 (11) อ่ืนๆ (ระบุ) ……………………………………..………………………. 
  



1.8 ผู้เสียหายพบเห็นตัวผู้กระท าผิดขณะก่อเหตุซึ่งหน้าหรือไม่ 

 1) ไม่ได้พบเห็นตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า 

 2) พบเห็นตัวผู้กระท าผิดซึ่งหน้า โดยผู้กระท าผิดมีลักษณะดังนี้ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

    (1) กระท าผิดคนเดียว    (2) กระท าผิดเป็นกลุ่มตั้งแต่สองคนขึ้นไป 

    (3) เป็นชาย/ทั้งกลุ่มเป็นชาย   (4) เป็นหญิง/ทั้งกลุ่มเป็นหญิง 

    (5) มีการรวมกลุ่ม ทั้งชายและหญิง  (6) ผู้กระท าผิดส่วนใหญ่เป็นนักเรียนนักศึกษา 

    (7) ผู้กระท าผิดส่วนใหญ่เป็นเด็กและเยาวชน (คะเนว่ามีอายุไม่เกิน 18 ปี) 

    (8) กระท าผิดโดยรวมตัวเป็นกลุ่มแก๊งค์ กลุ่มอันธพาล หรือแก๊งค์กวนเมือง 

    (9) กระท าผิดโดยองค์กรอาชญากรรม ผู้มีอิทธิพล       

    (10) ติดยาเสพติด หรือเสพสารเสพติด (ไม่รวมเหล้า/บุหรี่) 

    (11) มีคนใดคนหนึ่งเป็นชาวต่างชาติ   

    (12) ส่วนใหญ่เป็นชนกลุ่มน้อยหรือมีความแตกต่างทางเชื้อชาติ/ชาติพันธุ์ (เช่น ม้ง อาข่า กะเหรี่ยง)  
1.9 ขณะเกิดเหตุผู้กระท าผิดมีความสัมพันธ์อันใดกับผู้เสียหาย  

 (1) ไม่เคยรู้จักกันมาก่อน     (2) รู้จักแต่ไม่เคยสนิทสนมกันมาก่อน 

 (3) เป็นสามีหรือภรรยา    (4) อดีตสามีภรรยา     

 (5) คนรัก      (6) อดีตคนรัก 

 (7) เป็นเพื่อนหรือผู้ที่รู้จักสนิทสนมคุ้นเคย  

 (8) เป็นสมาชิกของครอบครัวเดียวกันหรือพักอาศัยอยู่ด้วยกัน 

 (9) เป็นญาติแต่ไม่ได้พักอาศัยอยู่ด้วยกัน  

 (10) เป็นเพื่อนบ้านหรืออาศัยอยู่ในละแวกเดียวกัน 

 (11) กลุ่มเด็กวัยรุ่นในพ้ืนที่    (12) เป็นเพื่อนร่วมงานหรือท างานที่เดียวกัน 

 (13) เป็นนักเรียน/นักศึกษาสถาบันเดียวกัน   (14) เป็นเพื่อนหรือคนรู้จักคุ้ยเคยกัน  

 (15) เป็นลูกค้า/ผู้ใช้บริการหรือรู้จักกันทางธุรกิจ  (16) เป็นคนที่รู้จักกันทางอินเทอร์เน็ต 

 (17) ไม่ทราบตัวผู้กระท าผิด 
1.10 ผู้เสียหายเคยมีปัญหา/ข้อขัดแย้ง/โกรธเคืองกับผู้กระท าผิดมาก่อนหรือไม่  

 (1) ใช่    (2) ไม่ใช่     (3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
1.11 ผู้เสียหายคิดว่าเหตุที่เกิดขึ้นเนื่องมาจากสาเหตุใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) ความประมาทเลินเล่อของตัวผู้เสียหาย  

 (2) ความขัดแย้งภายในครอบครัว 

 (3) ทรัพย์สินของผู้เสียหายล่อตาล่อใจ  



 (4) ไม่ได้มีการระวังป้องกันภัยหรือการรักษาความปลอดภัยที่เพียงพอ 

 (5) ผู้เสียหายมีอาการมึนเมา    (6) ผู้กระท าผิดเมาสุรา/ยาเสพติด 

 (7) ความขัดแย้ง/สาเหตุโกรธเคืองกับผู้กระท าผิด  (8) ผู้กระท าผิดประสงค์ต่อทรัพย์ 

 (9) ผู้กระท าผิดยากจน     (10) ความคึกคะนองของผู้กระท าผิด 

 (11) พฤติกรรมเลียนแบบ จากสื่อต่างๆ เช่น ภาพยนตร์ ละคร ข่าวสาร อินเทอร์เน็ต 

 (12) ความบกพร่องทางพฤติกรรมของผู้ก่อเหตุ เช่น นิยมความรุนแรง ขาดความอบอุ่น 

 (13) ผู้กระท าผิด ท าผิดเป็นนิสัย ชอบขโมย   (14) โรคจิตเวช ความบกพร่องทางจิต 

 (15) ผู้กระท าผิดท าตามเพ่ือน กลุ่มแก็งค์ กลุ่มอันธพาล หรือแก๊งค์กวนเมือง  

 (16) อ่ืนๆ (ระบุ) .......................................................   (17) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
1.12 กรณีเหตุที่เกิดข้ึน คนร้ายได้ทรัพย์สินไปหรือไม่ 

 (1) ได้ทรัพย์สินไป   

 (2) คนร้ายพยายามจะก่อเหตุ แต่ไม่ได้ทรัพย์สินไป (ข้ามไปตอบข้อ 1.15) 

 (3) คนร้ายมีเจตนาท าลายทรัพย์สิน ไม่ได้ประสงค์ต่อทรัพย์สิน (ข้ามไปตอบข้อ 1.15) 

 (4) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ (ข้ามไปตอบข้อ 1.15) 
1.13 จนถึงขณะนี้ ผู้เสียหายได้รับทรัพย์สินกลับคืนมาหรือไม่ 

 (1) ไม่ได้ทรัพย์สินคืน (ข้ามไปตอบข้อ 1.15) 

 (2) ได้รับทรัพย์สินกลับคืนมาท้ังหมด 

 (3) ได้รับทรัพย์สินคืนมาบางส่วน 
1.14 กรณีได้รับทรัพย์สินคืนมาบางส่วนหรือทั้งหมด เป็นกรณีใด  

 (1) ติดตามทรัพย์สินกลับมาด้วยตนเอง 

 (2) เจ้าหน้าที่จับกุมคนร้ายแล้วได้ติดตามทรัพย์สินกลับคืนมาให้ 

 (3) เจ้าหน้าที่ได้เบาะแสและติดตามทรัพย์สินกลับคืนมาให้ แต่ไม่สามารถติดตามคนร้ายได ้  

 (4) คนร้ายคืนทรัพย์สินหรือชดเชยค่าเสียหายให้ด้วยการไกล่เกลี่ย 

 (5) มีผู้น าทรัพย์สินมาวางกลับคืนไว้เอง 

 (6) อ่ืนๆ (ระบุ) .......................................................  
1.15 คนร้ายได้ใช้ก าลังท าร้าย หรือท าอันตรายต่อผู้เสียหายหรือไม่ 

 1) ไม ่(ข้ามไปตอบข้อ 1.17) 

 2) ท าร้าย โดย (ตอบได้เพียงข้อเดียว ที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก) 

    (1) ใช้อาวุธปืนยิง/วัตถุระเบิดท าร้าย    (2) ขับข่ีพาหนะพุ่งชน 

    (3) แทง ปาด กรีด ตัด ด้วยมีด หรือของมีคม   (4) ทุบ ตี ท าร้ายด้วยไม้ หรืออาวุธอ่ืน  



    (5) ขว้างปาสิ่งของใส่ ใช้สารเคมีมีพิษ น้ ากรด  (6) ใช้ไฟ น้ าร้อนลวก วางยา มอมยา 

    (7) ท าร้ายร่างกายโดยปราศจากอาวุธ เช่น ฉุด กระชาก ผลัก ตบตี ต่อย   

    (8) กักขังหน่วงเหนี่ยว     (9) ข่มขู่ คุกคาม 

    (10) อ่ืนๆ (ระบุ) …………………………… 
1.16 ใช้อาวุธใดเป็นหลัก (ตอบได้เพียงข้อเดียว เลือกอาวุธที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก) 

 (1) ปืนพก ปืนลูกซอง ปืนลม ปืนปากกา   (2) อาวุธสงคราม/วัตถุระเบิด 

 (3) ของมีคม เช่น มีด ขวาน กรรไกร เหล็กขูดชาร์ป  (4) ของไม่มีคม เช่น ไม้ แป๊บน้ า หิน 

 (5) อาวุธอ่ืนๆ (ระบุ)..........   (6) ไม่ใช้อาวุธ  (7) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
1.17 ผู้เสียหายมีการใช้งานอินเทอร์เน็ตเป็นประจ าหรือไม่ (นับรวมการใช้บริการอินเทอร์เน็ต เครือข่าย

สังคมออนไลน์ผ่าน โทรศัพท์มือถือ) 

 (1) ใช้งานเป็นประจ าทุกวัน/เกือบทุกวัน   (2) ใช้งาน สัปดาห์ละ 2-4 วัน 

 (3) ใช้งาน สัปดาห์ละวัน    (4) ไม่ค่อยได้ใช้งาน น้อยกว่าสัปดาห์ละวัน 

 (5) ไม่ได้ใช้งานอินเทอร์เน็ต 

ตอนที่ 2 ความเสียหายท่ีได้รับ 
2.1 ทรัพย์สินที่เสียหาย/สูญเสียจากเหตุที่เกิดข้ึน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) เงินสด     (2) ไฟล์ข้อมูล 

 (3) คอมพิวเตอร์/โน้ตบุ๊ค   (4) อุปกรณ์อิเลคทรอนิคพกพา เช่น โทรศัพท์มือถือ IPAD  

 (5) อ่ืนๆ (ระบุ) …………………………… 
2.2 จากเหตุที่เกิดข้ึน เป็นเหตุให้เกิดความเสียหายต่อชื่อเสียงของท่านหรือไม่ 

 (1) เสียหาย   (2) ไม่เสียหาย  
2.3 จากเหตุที่เกิดข้ึน เป็นเหตุให้เกิดการเสียชีวิต หรือได้รับบาดเจ็บหรือไม่ 

 (1) เสียชีวิต   (2) บาดเจ็บ   (3) ไม่บาดเจ็บ (ข้ามไปตอบข้อ 2.7) 
2.4 กรณี ‘บาดเจ็บ’ อาการบาดเจ็บที่ได้รับเป็นอย่างไร (ตอบได้เพียงข้อเดียว เลือกอาการบาดเจ็บท่ี

ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก) 

 (1) มีรอยฟกช้ า/บวม/รอยถลอกบนผิวหนัง/เล็บฉีกหัก 

 (2) มีบาดแผลหรือแผลแตกจากการทุบตีด้วยของแข็งหรือถูกของมีคมบาด/ศีรษะแตก/ฟันหัก 

 (3) ได้รับอันตรายต่อจิตใจจนต้องเข้ารับการรักษาทางจิต 

 (4) กระดูกหัก   (5) บาดเจ็บอวัยวะภายใน  (6) แท้งลูก    

 (7) บาดแผลจากอาวุธปืนยิง หรือวัตถุระเบิด    (8) เสียโฉม/พิการ/ทุพลภาพ  

 (9) อ่ืนๆ (ระบุ) ....................................  



2.5 ระยะเวลาในการพักรักษาตัว (ให้นับระยะเวลาที่ต้องหยุดพักรักษาตัวจากอาการบาดเจ็บจน
สามารถกลับไปท างานหรือไปใช้ชีวิตได้ตามปกติ) 

 (1) ไม่ได้รับบาดเจ็บหรือบาดเจ็บเล็กน้อยไม่ถึงกับต้องรักษาตัว (ข้ามไปตอบข้อ 2.7)  

 (2) รักษาตัวไม่เกิน 7 วัน    (3) รักษาตัว 8-20 วัน 

 (4) รักษาตัวเกินกว่า 20 วัน  (สาหัส)  (5) เสียโฉม พิการ หรือทุพลภาพเป็นการถาวร 
2.6 กรณีได้รับบาดเจ็บถึงกับต้องพักรักษาตัว ท่านได้รับการรักษาพยาบาลที่ใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) ปฐมพยาบาลในสถานที่เกิดเหตุ 

 (2) พักรักษาตัวที่บ้าน หรือบ้านพักอาศัยของญาติ เพ่ือน หรือคนรู้จัก 

 (3) หน่วยพยาบาลในสถานที่ท างาน โรงเรียน สถานศึกษา หรือหน่วยรักษาพยาบาลเบื้องต้นอื่นๆ 

 (4) สถานีอนามัย/โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  (5) คลินิกเอกชน 

 (6) ห้องฉุกเฉินของโรงพยาบาล   (7) โรงพยาบาล โดยรับรักษาตัวเป็นผู้ป่วยนอก 

 (8) โรงพยาบาล โดยรับรักษาตัวเป็นผู้ป่วยใน (พักรักษาตัวในโรงพยาบาล) 

 (9) อ่ืนๆ (ระบุ) ………………… 
2.7 ความสูญเสียจากเหตุที่เกิดขึ้น  

 1) เกิดความสูญเสีย/ค่าเสียหาย (นับรวมจ านวนเงินทั้งหมดที่เสียหาย และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

     (1) ค่ายา/ค่ารักษาพยาบาล (รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเฝ้าไข้ ดูแลผู้ได้รับบาดเจ็บในการ 
   รักษาพยาบาล) จ านวน .............................. บาท 

      (2) กรณีอาการบาดเจ็บเป็นเหตุให้ต้องหยุดงานหรือขาดรายได้ เหตุที่ต้องหยุดงานมีผลให้ 
   ผู้เสียหายขาดรายได้โดยประมาณ ............... ................... บาท (กรณีไม่ได้รับเงินเดือน 
               เป็นรายได้แน่นอนให้นับจ านวน) 

     (3) วันที่หยุดงานคูณกับรายได้เฉลี่ ยโดยประมาณ โดยให้นับรวมเวลาที่หยุดงานเพ่ือ 
                ด าเนินการติดต่อหน่วยงานต่างๆ ในการด าเนินคดีนับรวมเข้าไปด้วย) 

     (4) ค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการติดต่อหน่วยงานราชการ หรือหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม เช่น  
   ต ารวจ อัยการ ศาล จ านวน ………………………………….. บาท 

     (5) ค่าใช้จ่ายในการติดต่อทนายความ บริษัทประกันภัย หน่วยงานเอกชน เช่น มูลนิธิ  
                เอ็นจีโอ สื่อมวลชนจ านวน ........................................... บาท 

     (6) ทรัพย์สินเสียหายจากเหตุที่เกิดขึ้น จ านวน ............................................. บาท 

 2) ไม่มีความสูญเสีย/ค่าเสียหายจากเหตุที่เกิดขึ้น 

 3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ ไม่สามารถประเมินความสูญเสีย/ค่าเสียหายได้ 
  



2.8 จากเหตุที่เกิดข้ึน ใครเป็นผู้รับผิดชอบความสูญเสีย/ค่าเสียหายบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  

 1) รับผิดชอบเองทั้งหมด   เป็นมูลค่า ................................ บาท 

 2) ผู้กระท าผิดรับผิดชอบทั้งหมด  เป็นมูลค่า ................................ บาท 

 3) รับผิดชอบเองบางส่วน และผู้กระท าผิดรับผิดชอบบางส่วน  
   โดย (1) รับผิดชอบเอง  เป็นมูลค่า ................................. บาท 
    (2) บุคคลอื่นรับผิดชอบ  เป็นมูลค่า........................................ บาท  

 4) สวัสดิการของรัฐ เช่น หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ประกันสังคม สวัสดิการข้าราชการ 

 5) บริษัทประกันชีวิต ประกันการรักษาพยาบาล 

 6) อื่นๆ (ระบุ)........................................  

ตอนที่ 3 การติดต่อและบริการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 
3.1 มีการแจ้งเหตุต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือไม่  

 1) แจ้ง 

 2) ไม่แจ้ง เนื่องจาก (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

   (1) ไม่เกิดความเสียหาย  

   (2) เห็นว่าเป็นเรื่องเล็กน้อยหรือความเสียหายที่เกิดข้ึนเล็กน้อย  

   (3) เป็นเรื่องส่วนตัว ได้จัดการกับเหตุที่เกิดข้ึนด้วยตนเอง เช่น ตกลงกับผู้กระท าผิด 

   (4) ได้แจ้งเหตุต่อผู้มีหน้าที่รับผิดชอบที่เกี่ยวข้องแล้ว เช่น ฝ่ายรักษาความปลอดภัย หัวหน้างาน 

   (5) มีเจ้าหน้าที่หรือบุคคลอ่ืนมาให้การช่วยเหลือไกล่เกลี่ยสามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้  

   (6) ถูกข่มขู่ จากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 

   (7) กลัวว่าจะถูกแก้แค้น หรือถูกท าร้ายจากผู้กระท าผิดหรือผู้เกี่ยวข้อง 

   (8) เป็นคนกันเอง/สนิทสนมคุ้นเคยกับผู้กระท าผิด  

   (9) เป็นเหตุการณ์ที่น่าอับอาย กลัวว่าจะเสื่อมเสียชื่อเสียง 

   (10) สงสาร/เห็นใจผู้กระท าผิด (เนื่องจากผู้กระท าผิดเป็นเด็ก/พิการ/ยากจน เป็นต้น) 

   (11) ยุ่งยาก ไม่อยากเป็นคดีความ ไม่อยากข้ึนโรงขึ้นศาล  

   (12) ไม่สะดวก ไม่มีเวลาแจ้งเหตุกับเจ้าหน้าที่ 

   (13) ขาดพยานหลักฐาน 

   (14) คิดว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจไม่สามารถติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีได้ 

   (15) มีความรู้สึกไม่ดีกับเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือไม่ไว้วางใจเจ้าหน้าที่ 

   (16) ไม่เชื่อม่ันในประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  



   (17) ผู้กระท าผิดเป็นเจ้าหน้าที่รัฐหรือผู้มีอิทธิพล (รวมถึงลูกหลาน/ญาติ/คนใกล้ชิด) 

   (18) อ่ืนๆ (ระบุ) .......................................................................................  
3.2 ทราบตัวผู้กระท าผิดในขณะเกิดเหตุหรือไม่ เช่น เป็นใคร ชื่ออะไร อยู่ที่ไหน 

  (1) ทราบ  (2) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
3.3 หลังจากเกิดเหตุแล้ว ฝ่ายผู้กระท าผิดมีการข่มขู่คุกคามให้เกรงกลัวหรือใช้อิทธิพลหรือไม่  

  (1) มี   (2) ไม่มี    (3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ  
3.4 มีการจับกุม/ตั้งข้อหาผู้กระท าผิดหรือผู้ต้องสงสัยที่เกี่ยวข้องในเหตุการณ์หรือไม่  

  (1) มี   (2) ไม่มี (ข้ามไปตอบข้อ 3.6)   (3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ (ข้ามไปตอบข้อ 3.6) 
3.5 มีการน าตัวผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยขึ้นฟ้องคดีต่อศาลหรือไม่ 

 (1) คดีอยู่ในระหว่างการสอบสวนของต ารวจ   (2) มี    

 (3) ไม่มี    (4) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ   (5) เป็นคดีเล็กน้อยไม่ถึงกับต้องขึ้นศาล  
3.6 มีการตกลงไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิดหรือไม่ 

 (1) มี และสามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้  (2) มี แต่ไม่สามารถตกลงกับผู้กระท าผิดได้  

 (3) ไม่มี (ข้ามไปตอบข้อ 3.8) 
3.7 หากมีการไกล่เกลี่ยตามข้อ 3.6 เป็นการด าเนินการโดยหน่วยงานหรือบุคคลใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) ด าเนินการด้วยตนเองหรือครอบครัว/คนใกล้ชิด 

 (2) ผู้แทนชุมชน เช่น ผู้ใหญ่บ้าน ก านัน ผู้น าชุมชน หรือบุคคลที่ตนนับถือ 

 (3) เจ้าหน้าที่ต ารวจ 

 (4) เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง (นายอ าเภอ ปลัดอ าเภอ) 

 (5) หน่วยงานยุติธรรมชุมชน ผู้แทนหรืออาสาสมัครยุติธรรมชุมชนในพ้ืนที่  

 (6) มีการไกล่เกลี่ยคดีในระหว่างการด าเนินคดีผ่านการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชนโดยเจ้าหน้าที่ 

 (7) มีการไกล่เกลี่ยคดีในชั้นศาล 

 (8) หน่วยงานภาคเอกชน เช่น มูลนิธิ เอ็นจีโอ 

 (9) อ่ืนๆ (ระบุ) ...................................................  
3.8 ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัย ได้รับการลงโทษตามกฎหมายหรือไม่ 

 1) ไม่ได้รับการลงโทษ เนื่องจาก  

      (1) ไม่ได้แจ้งความด าเนินคดี  

      (2) ไม่รู้ตัวผู้กระท าผิด ก าลังสืบสวนหาตัวผู้กระท าผิด 

      (3) รู้ตัวผู้กระท าผิด แต่ไม่สามารถจับกุมตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดี 

      (4) จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้ แต่ผู้กระท าผิดหลบหนีระหว่างถูกด าเนินคดี (หลังถูกจับกุม) 



      (5) จับกุมตัวผู้กระท าผิดได้ แต่อยู่ระหว่างด าเนินคดี ยังไม่ทราบผลคดี 

      (6) ผู้กระท าผิด/ผู้ต้องสงสัยได้รับปล่อยตัวเนื่องจากพยานหลักฐานไม่เพียงพอหรือศาลยกฟ้อง 

      (7) มีการตกลงยอมความกันได้    

      (8) อ่ืนๆ (ระบุ) ...................................................  

 2) ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย (ตอบได้เพียงข้อเดียวโดยเลือกโทษสูงสุด) 

      (1) ถูกลงโทษปรับ  (2) ให้รอการลงโทษ/ถูกคุมประพฤติ หรือให้ท างานบริการสังคม 

      (3) ถูกลงโทษจ าคุก หรือต้องกักขัง    (4) ประหารชีวิต 

  3) ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 
3.9 จากเหตุที่เกิดข้ึน นอกจากการติดตามผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีและการตกลงไกล่เกลี่ยกับผู้กระท าผิด

แล้ว ท่านได้ติดต่อ หรือได้รับบริการ จากหน่วยงานอื่นๆ ด้านกระบวนการยุติธรรมหรือไม่ 

 1) ไม่มี 

 2) มี ได้แก่ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

      (1) ที่ปรึกษากฎหมายจากหน่วยงานของรัฐ เช่น ส านักงานอัยการ หน่วยงานยุติธรรมจังหวัด  
         ฝ่ายปกครอง 

      (2) ที่ปรึกษากฎหมายเอกชน เช่น ทนายความ ทนายอาสา อาสาสมัคร สถาบันการศึกษา  

      (3) สื่อมวลชน เฉพาะกรณีท่ีเป็นการช่วยเหลือให้เปล่า ไม่ได้เป็นการว่าจ้าง 

      (4) การให้ค าแนะน าเกี่ยวกับสิทธิของผู้เสียหายในคดีอาญา 

      (5) การติดต่อแจ้งความคืบหน้าการด าเนินคดีทุกระยะจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

      (6) การให้ค าปรึกษา แนะน าเกี่ยวกับคดี และการติดต่อกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ต ารวจ  
         อัยการ ศาล หน่วยงานคุมประพฤติ 

      (7) การสงเคราะห์ ช่วยเหลือ บ าบัดฟื้นฟูเหยื่ออาชญากรรมจากหน่วยงานของรัฐ 

      (8) การสงเคราะห์ ช่วยเหลือ บ าบัดฟื้นฟูเหยื่ออาชญากรรมจากหน่วยงานภาคเอกชน เช่น 
   มูลนิธิ เอ็นจีโอ อาสาสมัคร 

      (9) บริการให้เงินช่วยเหลือผู้เสียหายในคดีอาญา 

      (10) การคุ้มครองพยาน 

      (11) อ่ืนๆ (ระบุ)……………………… 
  



3.10 จากเหตุที่เกิดข้ึน ท่านต้องการได้รับบริการหรือการด าเนินการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม
เพ่ิมเติมหรือไม่  

 1) ไม่ต้องการ 

 2) ต้องการ ระบุสิ่งที่ต้องการ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

      (1) ติดตามตัวผู้กระท าผิดมาด าเนินคดีให้ได้รับการลงโทษ 

      (2) ติดตามเอาทรัพย์สินที่สูญหาย หรือให้มีการชดใช้ทรัพย์สินที่เสียหายกลับคืนมา 

      (3) การด าเนินการป้องกันไม่ให้มีเหตุร้ายเกิดขึ้นอีก 

      (4) จัดให้มีการเจรจาไกล่เกลี่ยกับฝ่ายผู้กระท าผิดให้มีการชดใช้ค่าเสียหาย 

      (5) การให้ค าปรึกษาในการติดต่อเจ้าหน้าที่หน่วยงานต่างๆ ในกระบวนการยุติธรรม เช่น  
         ต ารวจ อัยการ ศาล 

      (6) การติดตามรายงานความคืบหน้าของคดี 

      (7) การให้การบริการสงเคราะห์ช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรม เช่น การให้ค าปรึกษา  
                การฟ้ืนฟ ูเยียวยาสภาพจิตใจ  

      (8) การจัดที่พักพิงให้ปลอดภัยจากผู้กระท าผิด 

      (9) การให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้เสียหายจากหน่วยงานภาครัฐ 

      (10) การให้ความคุ้มครองพยาน 

      (11) การให้ความช่วยเหลือในการรักษาพยาบาล 

      (12) การแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูไม่ใหผู้้กระท าผิดคนเดิมกลับมากระท าผิดซ้ า 

      (13) อ่ืนๆ (ระบุ) ……………………… 
 

  



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 3  

การอบรมการจัดเก็บและบันทึกข้อมูล  
“โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน ปี พ.ศ. 2559” 

 
 

  



การอบรมการจัดเก็บและบันทึกข้อมูล  

“โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน ปี พ.ศ. 2559” 

หลักการและเหตุผล 

ตามที่ วิทยาลัยรัฐกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต โดยสถาบันรัฐประศาสนศาตร์ สถาบันอาชญาวิทยาและ     
การบริหารงานยุติธรรม และคณะรัฐศาสตร์ ได้รับว่าจ้างให้เป็นที่ปรึกษาโครงการส ารวจข้อมูลสถิติ
อาชญากรรมภาคประชาชน ปี พ.ศ. 2559 ซึ่งได้ก าหนดให้มีการส ารวจข้อมูลอาชญากรรมที่เกิดขึ้นจริงจาก
ประชาชนที่ประสบเหตุอาชญากรรมโดยตรง (ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม) ซึ่งเป็นการเก็บข้อมูลเพ่ือน าไปใช้
ในก าหนดยุทธศาสตร์ นโยบาย และแนวทางการบริหารจัดการให้มีความเหมาะสมตอบรับกับสถานการณ์
ของสังคมท่ีเปลี่ยนไป 

เพ่ือให้การส ารวจข้อมูลอาชญากรรมภาคประชาชนเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ 
และเป็นไปในแนวทางเดียวกัน วิทยาลัยรัฐกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต ได้ก าหนดให้มีการอบรมให้แก่นักวิจัย ผู้
เก็บข้อมูล และผู้เกี่ยวข้อง โดยได้จัดการอบรม จ านวน 2 ครั้ง ดังนี้ 

1. การอบรมก่อนท าการส ารวจข้อมูล เพ่ือสร้างความเข้าใจในวัตถุประสงค์ในการส ารวจ แนวทางการ
เก็บข้อมูล และแบบสอบถาม เพ่ือให้ใหเ้กดิความรูค้วามเขา้ใจทัง้ในเน้ือหาค าถาม วธิกีารถาม 
การบนัทกึค าตอบ และขอ้สงัเกตต่างๆ ทีถู่กตอ้งแมน่ย า โดยจัดขึ้น ในวันพุธที ่18 มกราคม 
2560 ระหว่างเวลา 10.00 – 16.00 น. ณ ห้อง 1-702 อาคารอาทิตย์ อุไรรัตน์ มหาวิทยาลัยรังสิต 

2. การอบรมการจัดเก็บและบันทึกข้อมูลวิจัย เพ่ือให้การบันทึกข้อมูลการส ารวจเป็นไปอย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน และง่ายต่อการน าไปใช้ประมวลผล รวมทั้งเป็นการติดตามความคืบหน้าในการเก็บข้อมูล
ของทีมงานในแต่ละพ้ืนที่ โดยจัดขึ้น ในวันพุธที่ 15 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2560  ระหว่างเวลา 10.00 – 
16.00 น. ณ ห้องสัมมนา 02 อาคารจอดรถชั้น 5 สถาบันพัฒนาบุคลากรในกระบวนการยุติธรรม 
ส านักงานกิจการยุติธรรม 

  



รายช่ือผู้เข้าร่วมอบรมเพื่อสร้างความเข้าใจในการเก็บข้อมูล 
“โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน ปี พ.ศ. 2559” 

วันพุธที่ 18 มกราคม 2560 เวลา 10.00 – 16.00 น. 
ณ ห้อง 1-702 อาคารอาทิตย์ อุไรรัตน์ มหาวิทยาลัยรังสิต 

 
 

ล าดับที่ ชื่อ-นามสกุล พื้นที่รับผิดชอบ 

1 นางนวลลักษณ์ แสงเพิ่ม กองบัญชาการ ต ารวจนครบาล 
2 นายวิทวัส แสงเพิ่ม กองบัญชาการ ต ารวจนครบาล 

3 ผศ.ดร.ชาญชัย จิตรเหล่าอาพร กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 1 

4 นายปิยะนันต์ จันทร์แขกหล้า กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 1 
5 นายปริญญา สิริอัตตะกุล กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 2 

6 นายภาณุพงศ ์แก้วด้วง กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 2 

7 ผช.วันวิชิต บุญโปร่ง กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 3 
8 นายณัฐพงษ์ ราชมี กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 4 

9 นางสาวภิญญาพัชญ์ วังภูงา กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 4 
10 นาวสาวอมรัตน์ โชติกะมงคล กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 5 

11 นางสาวเปล่งศรี ตองอ่อน กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 5 

12 ดร.อรุณี กาสยานนท์ กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 6 
13 นางสาวกฤติมา อินทะกูล กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 6 

14 นายกิตติศักดิ์ เจิมสิทธิประเสริฐ กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 7 

15 นายอรรถสิทธิ์ เรืองศิลป์ กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 7 
16 นางสาวกุลนรี มณีโชติ กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 7 

17 ดร.ศศิภัทรา ศิริวาโท กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 8 

18 ดร.ศุภกร ปุญญฤทธิ์ กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 9 
19 ร.ต.อ. ดร.จอมเดช ตรีเมฆ ศูนย์ปฏิบัติการต ารวจจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

20 นางสาวพัชญ์สิตา ศิรโรจนสิทธิ์ ประสานงานส่วนกลาง 
 

  



รายช่ือผู้เข้าร่วมอบรมเพื่อสร้างความเข้าใจในการเก็บข้อมูล 
“โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน ปี พ.ศ. 2559” 

วันพุธที่ 15 กุมภาพันธ์ 2560 เวลา 10.00 – 16.00 น. 
ณ ห้องสัมมนา 01 วิทยาลัยกิจการยุติธรรม ชั้น 5 อาคารจอดรถ   

ส านักงานกิจการยุติธรรม ศูนย์ราชการแจ้งวัฒนะ อาคารบี 

ล าดับที่ ชื่อ-นามสกุล พื้นที่รับผิดชอบ 
1 นางนวลลักษณ์ แสงเพิ่ม กองบัญชาการ ต ารวจนครบาล 

2 ผศ.ดร.ชาญชัย จิตรเหล่าอาพร กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 1 

3 นายปิยะนันต์ จันทร์แขกหล้า กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 1 
4 นายปริญญา สิริอัตตะกุล กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 2 

5 นายภาณุพงศ ์แก้วด้วง กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 2 
6 ผศ.วันวิชิต บุญโปร่ง กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 3 

7 นายณัฐพงษ์ ราชมี กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 4 

8 นางสาวภิญญาพัชญ์ วังภูงา กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 4 
9 นายชัชรินทร์ ชัยดี กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 4 

10 นาวสาวอมรัตน์ โชติกะมงคล กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 5 

11 นางสาวเปล่งศรี ตองอ่อน กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 5 
12 ดร.อรุณี กาสยานนท์ กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 6 

13 นางสาวกฤติมา อินทะกูล กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 6 

14 นายกิตติศักดิ์ เจิมสิทธิประเสริฐ กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 7 
15 นายอรรถสิทธิ์ เรืองศิลป์ กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 7 

16 นายชนุตร์ นาคทรานันท์ กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 7 
17 นางสาวกุลนรี มณีโชติ กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 7 

18 ดร.ศศิภัทรา ศิริวาโท กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 8 

19 ดร.ศุภกร ปุญญฤทธิ์ กองบัญชาการ ต ารวจภูธรภาค 9 
20 ร.ต.อ. ดร.จอมเดช ตรีเมฆ ศูนย์ปฏิบัติการต ารวจจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

21 นางสาวพัชญ์สิตา ศิรโรจนสิทธิ์ ประสานงานส่วนกลาง 

 
 
 

  



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 4 

การสัมมนาเผยแพร่ผลการศึกษา 

“โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน ปี พ.ศ. 2559” 

 
  



การสัมมนาเผยแพร่ผลการศึกษา 

“โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน ปี พ.ศ. 2559” 

หลักการและเหตุผล 

ตามที่ วิทยาลัยรัฐกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต โดยสถาบันรัฐประศาสนศาตร์ สถาบันอาชญาวิทยาและ     
การบริหารงานยุติธรรม และคณะรัฐศาสตร์ ได้รับว่าจ้างให้เป็นที่ปรึกษาโครงการส ารวจข้อมูลสถิติ
อาชญากรรมภาคประชาชน ปี พ.ศ. 2559 ซึ่งได้ก าหนดให้มีการส ารวจข้อมูลอาชญากรรมที่เกิดข้ึนจริงจาก
ประชาชนที่ประสบเหตุอาชญากรรมโดยตรง (ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม) ซึ่งเป็นการเก็บข้อมูลเพ่ือน าไปใช้
ในก าหนดยุทธศาสตร์ นโยบาย และแนวทางการบริหารจัดการให้มีความเหมาะสมตอบรับกับสถานการณ์
ของสังคมท่ีเปลี่ยนไป 

ทั้งนี้ วิทยาลัยรัฐกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต จึงได้จัดสัมมนาเผยแพร่ผลการศึกษา โครงการส ารวจ
ข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน ปี พ.ศ. 2559 ในวันพุธที่ 7 มิถุนายน 2560 เวลา 13.00 – 16.00 
น. ณ ห้องสัมมนา 01 วิทยาลัยกิจการยุติธรรม ชั้น 5 อาคารจอดรถ  ส านักงานกิจการยุติธรรม ศูนย์
ราชการแจ้งวัฒนะ อาคารบี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของโครงการให้ผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับโครงการ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ความ
เป็นมาของโครงการ วัตถุประสงค์ พ้ืนที่ศึกษา ขอบเขตการศึกษา รวมทั้งรับฟังความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะที่เกี่ยวกับโครงการ โดยข้อมูลและข้อสังเกตที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญและนักวิชาการจะน าไป
ประยุกต์ใช้ในการศึกษาเพ่ือให้เกิดประโยชน์ร่วมกันต่อประเทศต่อไป 
  



ข้อเสนอแนะจากการสัมมนาเผยแพร่ผลการศึกษา 
 หลังจากเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลอาชญากรรมเสร็จสิ้นแล้ว ทางส านักงานกิจการ
ยุติธรรมร่วมกับคณะวิจัยได้จัดให้มีการประชุมสัมมนาเพ่ือน าเสนอผลการส ารวจข้อมูลอาชญากรรม พ.ศ. 
2559 โดยให้ผู้ด าเนินการส ารวจในพ้ืนที่ต่าง ๆ ร่วมกันรายงานผลการส ารวจ พร้อมทั้งน าเสนอปัญหาและ
ข้อเสนอแนะทั้งในมุมมองของการเก็บข้อมูลและมุมมองเชิงนโยบาย ทั้งนี้คณะวิจัยยังร่วมอภิปราย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้เข้าร่วมจากหน่วยงานต่าง ๆ เช่น ส านักงานต ารวจแห่งชาติ, ส านักงานอัยการ
สูงสุด, ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ, กระทรวงยุติ ธรรม, ส านักงาน
สถิติแห่งชาติ และหน่วยงานศาล เพ่ือน าเอาข้อเสนอแนะและข้ออภิปรายจากหน่วยงานภายนอกที่
เกี่ยวข้องมาประกอบรายงานฉบับสมบูรณ์โดยการประชุมสัมมนามีเนื้อหาโดยสรุปดังนี้  

1. การส ารวจข้อมูลอาชญากรรมนั้นเป็นสิ่งที่จ าเป็นและเกิดประโยชน์อย่างแน่นอน แต่ล าพัง
เพียงข้อมูลจากการส ารวจภาคประชาชนอาจไม่เพียงพอส าหรับน ามาสร้างหรือปรับปรุงนโยบายป้องกัน
ปราบปรามอาชญากรรม ดังนั้นการประสานข้อมูลกับทางส านักงานต ารวจแห่งชาติจึงมีความจ าเป็นอย่าง
ยิ่ง นอกจากนั้นในการส ารวจครั้งต่อไปควรวางแนวทางให้ชัดเจนว่าจะน าข้อมูลไปสร้างและพัฒนาผลผลิต
อะไรบ้าง อย่างเช่นการจัดท า Crime Map ซึ่งเป็นการน าเอาข้อมูลจากการส ารวจมาท าการวิเคราะห์ในเชิง
พ้ืนที่ว่าพ้ืนที่ใดเกิดอาชญากรรมบ้าง, อาชญากรรมที่เกิดมีลักษณะแบบไหน และส่วนมากเกิดในเวลาใด 
หลังจากนั้นให้ท าการเผยแพร่ข้อมูลออกสู่ประชาชน กระบวนการน าข้อมูลจากการส ารวจมาพัฒนา
ดังกล่าวอาจเป็นปัจจัยส าคัญในการแก้ปัญหาอาชญากรรมหรือลดเหตุอาชญากรรมก็เป็นได้ 

2. นอกเหนือจากข้อมูลอาชญากรรมภาคประชาชนและข้อมูลอาชญากรรมอย่างเป็นทางการ
ของส านักงานต ารวจแห่งชาติแล้ว ข้อมูลอื่น ๆ อย่างเช่น บันทึกประจ าวันของสถานีต ารวจหรือการแจ้งเหตุ
ทางวิทยุนั้นเป็นข้อมูลที่ไม่ได้ถูกนับรวมไปในข้อมูลของส านักงานต ารวจแห่งชาติ นอกจากนั้นยังมี
ประชาชนบางส่วนเมื่อประสบเหตุอาชญากรรมแล้วเลือกที่จะลงบันทึกประจ าวันแทนการแจ้งความ
ด าเนินคดี ส่งผลให้ข้อมูลบางส่วนขาดหายไป ดังนั้นการเข้าไปส ารวจข้อมูลจากบันทึกประจ าวันเพ่ือน ามา
ประกอบกับข้อมูลอื่น ๆอาจเติมเต็มข้อมูลอาชญากรรมให้ครบถ้วนสมบูรณ์ได้ 

3. ในส่วนของการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้เข้าร่วมสัมมนามีความเห็นว่าด้วยสภาพสังคมไทยนั้น
การที่จะได้รับข้อมูลที่มีความเป็นจริงนั้นค่อนข้างยากล าบาก อาจเนื่องด้วยความคิดเห็นของประชาชนถูก
ชักน าโดยสื่อหรือประชาชนไม่กล้าให้ข้อมูลจริงเพราะเกรงกลัวผู้มีอิทธิพล ดังนั้นการพัฒนาแบบสอบถาม
รวมถึงวิธีการเก็บข้อมูลจึงต้องพัฒนาไปอย่างต่อเนื่องเพ่ือลดผลกระทบจากปัญหาข้างต้นให้ได้มากที่สุด 
อย่างเช่นการแบ่งประเภทอาชญากรรมอาจต้องพิจารณาให้สอดคล้องและสะท้อนสภาพอาชญากรรมที่
เกิดขึ้นจริงให้มากขึ้น ข้อค าถามอาจต้องง่ายต่อการท าความเข้าใจโดยประชาชนทั่วไปและหลีกเลี่ยง
ประเด็นที่ท าให้ผู้ให้ข้อมูลเกิดความกังวล อีกทั้งการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลควรมอบหมายให้เป็นภารกิจของกรม
คุมประพฤติ เนื่องจากกรมคุมประพฤติมีหน่วยงานประจ าอยู่ในทุกเขตพ้ืนที่ เจ้าหน้าที่มีความคุ้นเคยกับ
สภาพปัญหาอาชญากรรมในพ้ืนที่และยังมีความรู้ความช านาญในประเด็นต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับข้อค าถาม



ในแบบสอบถาม นอกจากนั้นผู้เข้าร่วมสัมมนายังเสนอว่าให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องร่วมมือกันด าเนินโครงการ
ส ารวจข้อมูลอาชญากรรมโดยก าหนดให้เป็นภารกิจส าคัญซึ่งนอกจากจะท าให้เกิดความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานและการบูรณาการข้อมูลอาชญากรรมได้แล้ว ยังสามารถแก้ไขปัญหาเรื่องงบประมาณไม่เพียงพอ
ได้อีกด้วย 

 นอกจากนั้นยังมีข้อเสนออ่ืน ๆ อย่างเช่น การท าความเข้าใจกับสื่อเกี่ยวกับสภาพปัญหา
อาชญากรรมในประเทศไทยที่สอดคล้องกับความเป็นจริงตามหลักฐานเชิงประจักษ์ เนื่องจากในปัจจุบันสื่อ
บางส านักรายงานข่าวโดยอาศัยความรู้สึกและปราศจากหลักฐานยืนยัน อีกยังเน้นย้ ารายงานข่าวในคดีที่มี
ความรุนแรงสะเทือนขวัญประชาชนอันอาจส่งผลความรู้สึกของประชาชนและต่อการส ารวจข้อมูล
อาชญากรรมในอนาคตได้ อีกประเด็นส าคัญคือข้อเสนอเกี่ยวกับการกระจายจ านวนตัวอย่างที่มองว่าการ
กระจาย 11 พ้ืนที่ในจ านวนที่เท่ากันนั้นอาจไม่สอดคล้องกับจ านวนประชากรในพ้ืนที่จริง เนื่องด้วยในบาง
พ้ืนที่ อย่างเช่น กรุงเทพมหานครหรือเมืองใหญ่อ่ืน ๆ นั้นล้วนมีประชากรแฝงอยู่เป็นจ านวนมาก หากปรับ
จ านวนตัวอย่างในส่วนนี้อาจท าให้การกระจายตัวอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากนั้นยังมีการเสนอให้
ท าการส ารวจในพ้ืนที่โรงพักบางโรงพักที่สถิติอย่างเป็นทางการแสดงให้เห็นว่าในพ้ืนที่โรงพักนั้นมีเหตุ
อาชญากรรมเกิดขึ้นบ่อยครั้งและน าเอาข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์เพ่ิมเติม และสุดท้ายเนื่องจากปัญหา
อาชญากรรมในปัจจุบันนั้นมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบและวิธีการไปอย่างรวดเร็ว การส ารวจข้อมูล
อาชญากรรมโดยมุ่งเน้นไปยังปัญหาที่เกิดในพื้นที่หรือกลุ่มบุคคลอย่างเฉพาะเจาะจง อย่างเช่น การส ารวจ
ข้อมูลในอาคารชุดและการส ารวจข้อมูลโดยเน้นกลุ่มผู้สูงอายุอาจน ามาซึ่งข้อมูลที่ เป็นประโยชน์
นอกเหนือจากการส ารวจในรูปแบบเดิม  

  



 
รายช่ือผู้เข้าร่วมสัมมนาเผยแพร่ผลการศึกษา 

“โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน ปี พ.ศ. 2559” 

วันพุธที่ 7 มิถุนายน 2560 เวลา 13.00 – 16.00 น. 
ณ ห้องสัมมนา 01 วิทยาลัยกิจการยุติธรรม ชั้น 5 อาคารจอดรถ   

ส านักงานกิจการยุติธรรม ศูนย์ราชการแจ้งวัฒนะ อาคารบี 

ล าดับที่ ชื่อ-นามสกุล หน่วยงาน 

1 นางนรินทิพย์ ศิรวาณิชย์ 
สถาบันพัฒนาบุคลากรในกระบวนการยุติธรรม  
ส านักกิจการยุติธรรม 

2 นางสาวจินตวลัย จาตุรนต์ 
สถาบันพัฒนาบุคลากรในกระบวนการยุติธรรม   
ส านักกิจการยุติธรรม 

3 นายไชยสุวัฒน์ ถุงเงิน 
กองงานคณะกรรมการพัฒนาการบริหารงานยุติธรรม
แห่งชาติ ส านักกิจการยุติธรรม 

4 นายสาคร บุญประชุม ส านักกิจการยุติธรรม 

5 พ.ต.ต. ชวนัสถ์ เจนการ 
ศูนย์พัฒนาข้อมูลกระบวนการยุติธรรม  
ส านักกิจการยุติธรรม 

6 นายณัฐวุฒิ อินทร์นคร 
ศูนย์พัฒนาข้อมูลกระบวนการยุติธรรม  
ส านักกิจการยุติธรรม 

7 นางสาว ปณิตา เทียมสอาด ส านักงานศาลยุติธรรม 

8 พ.ต.ท. ประเคน วรธงไชย กองบัญชาการต ารวจนครบาล 

9 นายโกมล พรมเพ็ง 
ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์  
ส านักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม 

10 นางสาวเพ็ญไพลิน บุญโพธิ์งาม 
ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์  
ส านักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม 

11 นายณัฏฐพงศ์ สุวรรณพาณิชย์ ส านักงานอัยการสูงสุด 

12 นางสาวศิราณี วงศ์ธนะบูรณ์ กรมสอบสวนคดีพิเศษ 

13 
นางสาวสุภลักษณ์ ประเสริฐ
สังข ์

ส านักงานอัยการพิเศษ ฝ่ายสารสนเทศ  
ส านักงานอัยการสูงสุด 

14 พ.ต.อ. ล้ าพันธุ์ ทรรธนประเทศ กองวิจัย ส านักงานยุทธศาสตร์ต ารวจ 
15 นายสมพงษ์ วัฒนาชัยยงกุล ส านักงานสถิติแห่งชาติ 

16 พ.ต.อ. ธีระวุฒิ กิ่งวรรณ กองแผนงานอาชญกรรม ส านักงานยุทธศาสตร์ต ารวจ 



ล าดับที่ ชื่อ-นามสกุล หน่วยงาน 

17 นางสาวยศวดี ทิพยมงคลอุดม 
สถาบันเพ่ือการยุติธรรมแห่งประเทศไทย (องค์การ
มหาชน) 

18 พ.ต.ท. งามพล บุญลิ่มเต็ง 
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ในภาครัฐ กระทรวงยุติธรรม (ป.ป.ท.) 

19 นายอาทิตย์ เย็นขัน 
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ในภาครัฐ กระทรวงยุติธรรม (ป.ป.ท.) 

20 พ.ต.ต. ก่อเกียรติ วุฒิจ านงค์  
กองบังคับการปราบปราม กองบัญชาการต ารวจสอบสวน
กลาง ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 

21 นางสาวนันธนา จันทร์แก้ว 
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
แห่งชาติ 

22 นางสาวทวินันท์ กรทอง 
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
แห่งชาติ 

23 พ.ต.ต. วันเผด็จ หงษ์ทอง 
สถานีต ารวจนครบาลหัวหมาก  
กองบัญชาการต ารวจนครบาล 

24 รตอ.ดร.จอมเดช ตรีเมฆ  มหาวิทยาลัยรังสิต 

25 ดร.ศุภกร ปุญญฤทธิ์ มหาวิทยาลัยรังสิต 

26 ดร. ศศิภัทรา ศิริวาโท มหาวิทยาลัยรังสิต 
27 นายปริญญา สิริอัตตะกุล สมาคมรัฐศาสตร์ แห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

28 นายอรรถสิทธิ์ เรืองศิลป์ สมาคมรัฐศาสตร์ แห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

29 นางสาวพัชญ์สิตา ศิรโรจนสิทธิ์ สมาคมรัฐศาสตร์ แห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 
  



รูปภาพการสัมมนาเผยแพร่ผลการศึกษา 
“โครงการส ารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน ปี พ.ศ. 2559” 

วันพุธที่ 7 มิถุนายน 2560 เวลา 13.00 – 16.00 น. 
ณ ห้องสัมมนา 01 วิทยาลัยกิจการยุติธรรม ชั้น 5 อาคารจอดรถ   

ส านักงานกิจการยุติธรรม ศูนย์ราชการแจ้งวัฒนะ อาคารบี 
 

 



 



 



 
 


