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ภาคผนวก
ภาคผนวก ก  คู่มือปฏิบัติงานเก็บรวบรวมข้อมูล
ภาคผนวก ข  แบบสำรวจข้อมูล สอญ.1
ภาคผนวก ค  แบบสำรวจข้อมูล สอญ.2

ภาคผนวก ก
ส่วนที่ 1 
การลงพื้นที่ และการเก็บข้อมูล

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลโครงการสำรวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนประกอบด้วย 
1. แบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 5 ชุดย่อย ได้แก่
1) แบบ สอญ.1  ใช้สอบถามตัวแทนครัวเรือนเรื่องประสบการณ์ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม
2) แบบ สอญ.2-1  ใช้สอบถามผู้ถูกกระทำประเภทที่ 1 ชีวิตและร่างกาย
3) แบบ สอญ.2-2  ใช้สอบถามผู้ถูกกระทำประเภทที่ 2 ทรัพย์สินของตนเอง/ครอบครัว
4) แบบ สอญ.2-3  ใช้สอบถามผู้ถูกกระทำประเภทที่ 3 ถูกกระทำทางเพศ
5) แบบ สอญ.2-4  ใช้สอบถามผู้ถูกกระทำประเภทที่ 4 การแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว
2. แผ่นโชว์การ์ด ตัวเลือกคำตอบ 
หมายเหตุ  รายละเอียดอยู่ในภาคผนวก
การเตรียมการก่อนลงพื้นที่เก็บรวบรวมข้อมูล 

1.  การอบรมเพื่อสร้างความเจ้าใจในวัตถุประสงค์การสำรวจ และแบบสอบถาม พนักงานเก็บข้อมูลจำเป็นต้องศึกษาแบบสอบถามเป็นอย่างดี มีความเข้าใจในประเด็นที่สอบถามอย่างลึกซึ้ง สามารถปรับวิธีถามเพื่อให้ได้รับข้อมูลที่ถูกต้องตรงความเป็นจริง  ก่อนการสำรวจพนักงานเก็บข้อมูลจึงจำเป็นต้องผ่านการอบรมให้เกิดความรู้ความเข้าใจทั้งในเนื้อหาคำถาม วิธีการถาม การบันทึกคำตอบ และข้อสังเกตต่างๆ ที่ถูกต้องแม่นยำ
2. ศึกษาสภาพพื้นที่ก่อนปฏิบัติงาน ได้แก่ แผนที่การเดินทาง สภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ สภาพสังคมวัฒนธรรม ของพื้นที่ที่จะเก็บข้อมูล ยกตัวอย่างเช่น
· หมู่บ้านนี้ ตั้งอยู่บนเขา เส้นทางเข้าหมู่บ้านเป็นถนนลูกรัง ฤดูฝนจะต้องใช้รถยนต์ขับเคลื่อนสี่ล้อเท่านั้น หรือวางแผนวันลงพื้นที่เก็บข้อมูลไม่ให้อยู่ในช่วงฤดูฝนที่จะเป็นอุปสรรคต่อการลงพื้นที่
· หมู่บ้านนี้อากาศตอนเช้าหนาวจัด จะต้องเตรียมเสื้อกันหนาวไปด้วย
· หมู่บ้านนี้เป็นสังคมเกษตรกรรม ในช่วงฤดูทำนา ตอนกลางวันจะไม่ค่อยมีคนอยู่บ้าน จะต้องวางแผนลงพื้นที่เก็บข้อมูลตอนเย็น หรือวางแผนเลือกเก็บข้อมูลไม่ให้ตกอยู่ในช่วงฤดูทำนา
· บล็อคนี้อยู่ในเขตเทศบาล ช่วงวันจันทร์-ศุกร์ คนส่วนใหญ่จะออกไปทำงานนอกบ้าน  จะต้องวางแผนลงพื้นที่เก็บข้อมูลตอนเย็น หรือเลือกลงพื้นที่ในวันหยุดราชการ (เสาร์-อาทิตย์) แทน
· หมู่บ้านนี้เป็นชาวมุสลิมพูดภาษายาวี  จะต้องใช้พนักงานเก็บข้อมูลที่สามารถสื่อสารด้วยภาษายาวีได้
3. แต่งกายให้เหมาะสมกับสภาพภูมิประเทศ/ภูมิอากาศ  เป็นชุดที่สุภาพ มิดชิด รัดกุม และไม่ควรสวมใส่เครื่องประดับที่มีราคาแพงล่อตาล่อใจ เพื่อป้องกันเหตุอันตรายต่างๆ
4. เตรียมความพร้อมในเรื่องของหลักฐานยืนยันสถานะของพนักงานเก็บข้อมูล เช่น บัตรประจำตัวพนักงาน  จดหมายชี้แจงขออนุญาตเก็บข้อมูล เป็นต้น
5. เตรียมความพร้อมในเรื่องของอุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวกในการเก็บข้อมูล เช่น พาหนะที่ใช้ในการเดินทาง เครื่องเขียน โทรศัพท์มือถือ ร่มกันฝน
6. เตรียมความพร้อมในเรื่องของสุขภาพร่างกาย ไม่ให้เกิดอาการเจ็บป่วยในขณะปฏิบัติงาน
ขั้นตอนการเก็บข้อมูลครัวเรือน
1. ติดต่อประสานงานผู้นำชุมชน เช่น ผู้ใหญ่บ้าน องค์การบริหารส่วนตำบล เทศบาล เพื่อแจ้งให้ทราบถึงจุดประสงค์ในการลงพื้นที่เก็บข้อมูล และขอข้อมูลจำนวนครัวเรือนเพื่อใช้เป็นกรอบตัวอย่างสำหรับการสุ่มตัวอย่าง 
2. สำรวจสภาพพื้นที่และจำนวน “ครัวเรือน” ทั้งหมดของหมู่บ้าน/บล็อคนั้น 
3. ให้ลำดับที่ของ “ครัวเรือน” ที่อยู่ในหมู่บ้าน/บล็อค ดังกล่าว 
4.  เข้าถึงครัวเรือนตัวอย่าง ตามหลักการสุ่มตัวอย่าง
5. สุ่มตัวอย่างครัวเรือนที่จะทำการเก็บข้อมูล ตัวอย่างเช่น คำนวนระยะห่างของครัวเรือนได้เท่ากับ 4  ดังนั้นครัวเรือนหลังแรกที่จะทำการเก็บข้อมูลจะอยู่ในช่วงครัวเรือนหลังที่ 1-4  จากนั้นทำการสุ่มตัวอย่างครัวเรือนหลังแรก สมมติได้ครัวเรือนหลังที่ 4  ทำการคำนวนลำดับที่ครัวเรือนตัวอย่างทั้งหมดที่ถูกสุ่ม เท่ากับ 4, (4+4)8, (8+4)12, (12+4)16, (16+4)20, (20+4)24, (24+4)28, (28+4)32, (32+4)36, (36+4)40, (40+4)44 และ (44+4)48  ดังนั้นครัวเรือนที่ตกเป็นตัวอย่างทั้งหมดได้แก่ ครัวเรือนที่ 4, 8, 12, 16, 20, 24, 28, 32, 36, 40, 44 และ 48 ตามลำดับ
6. กรณีครัวเรือนที่ตกเป็นตัวอย่างไม่มีสมาชิกในครัวเรือนอยู่บ้าน/บ้านปิด ให้ข้ามครัวเรือนนี้ไปเก็บครัวเรือนอื่นๆ ที่ได้ทำการสุ่มแบบมีระบบไว้ เช่น จะต้องเก็บครัวเรือนที่ 4, 8, 12, 16, 20, 24, 28, 32, 36, 40, 44 และ 48  สมมติว่าครัวเรือนที่ 4 ไม่มีคนอยู่บ้านให้ข้ามไปเก็บครัวเรือนที่ 8, 12, 16, 20, 24, 28, 32, 36, 40, 44 และ 48  ก่อนแล้วค่อยวกกลับมาเก็บครัวเรือนที่ 4  หากกลับมาอีกครั้งยังคงไม่มีคนอยู่บ้านให้ทำการสุ่มครัวเรือนในหลังที่ติดกับครัวเรือนที่ตกเป็นตัวอย่าง (ซ้ายหรือขวามือของบ้านที่อยู่ติดกัน ได้แก่ ครัวเรือนที่ 3 หรือครัวเรือนที่ 5)
ข้อยกเว้น  สถานที่ ที่ไม่เข้าข่ายของครัวเรือน ไม่สามารถนับรวมได้ คือ สถานที่ที่มีลักษณะการอยู่รวมกันเชิงอื่นที่ไม่ใช่ลักษณะของครอบครัว เช่น วัด โรงเรียน สถานที่ราชการ หอพัก ร้านค้า/อาคารพานิชย์ที่ไม่มีการพักอาศัย เป็นต้น
ขั้นตอนการเข้าสัมภาษณ์
1. การขอเข้าพบตัวอย่างเพื่อสัมภาษณ์ ควรแนะนำตัว ทักทายอย่างเหมาะสมและชี้แจงวัตถุประสงค์ของการเข้าพบเพื่อสร้างสัมพันธภาพที่ดีก่อนการสัมภาษณ์ โดยพยายามสื่อสารให้เกิดความเข้าใจสูงสุด เพื่อหลีกเลี่ยงความเข้าใจคลาดเคลื่อน 
2. สังเกตสภาพทั่วไปก่อนสัมภาษณ์และวางแผนการสัมภาษณ์ให้เหมาะสม ใช้ภาษาที่เหมาะสมกับพื้นที่ รวมถึงลักษณะกิจกรรมที่สมาชิกครัวเรือนกำลังปฏิบัติ เพื่อวางแผนการสัมภาษณ์ให้ราบรื่น มีสัมพันธภาพที่ดีและได้ข้อมูลที่ถูกต้อง
3. เนื่องจากแบบสอบถามมีข้อคำถามบางข้อที่เป็นประเด็นละเอียดอ่อน เพื่อให้ตัวอย่างตอบข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นจริงที่สุด ดังนั้นบริเวณจุดที่ทำการสัมภาษณ์ควรมีความเป็นส่วนตัว หลีกเลี่ยงไม่ให้มีบุคคลอื่นๆ เช่น คนรู้จักเพื่อนบ้านใกล้เคียง ข้าราชการท้องถิ่น คนแปลกหน้า อยู่ในบริเวณดังกล่าว 
4. กรณีมีข้อคำถามบางข้อที่ตัวอย่างไม่ยินดีที่จะตอบ ควรอธิบายชี้แจงถึงวัตถุประสงค์ในการสัมภาษณ์เพื่อที่จะนำข้อมูลดังกล่าวมาใช้กำหนดยุทธศาสตร์ นโยบาย และแนวทางการแก้ปัญหาของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้จะรายงานผลโดยภาพรวม ไม่ระบุผลเป็นรายบุคคลหรือบ่งบอกว่าผู้ตอบนั้นเป็นใคร  และจะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบเป็นความลับสูงสุดตามจรรยาบรรณของนักวิจัย หากชี้แจงถึงวัตถุประสงค์ในการสัมภาษณ์แล้วตัวอย่างยังคงยืนยันที่จะไม่ตอบ ก็ไม่ควรคาดคั้นหรือคะยั้นคะยอให้ตอบ
5. ตรวจสอบความครบถ้วนของการสัมภาษณ์ที่เสร็จสิ้นไปแล้ว หากพบว่ามีบางส่วนไม่ครบถ้วน ให้ขออนุญาตถามซ้ำ 
6. ปิดการสัมภาษณ์ โดยกล่าวขอบคุณตัวอย่างที่เสียสละเวลาตอบข้อคำถาม
ส่วนที่ 2 
การบันทึกแบบสอบถาม

การบันทึกแบบสอบถาม สอญ.1
เป็นแบบสอบถามในระดับครัวเรือน มุ่งเก็บข้อมูลเรื่องประสบการณ์ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมของสมาชิกทั้งหมดในครัวเรือนตัวอย่าง ในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม – 31 ธันวาคม 2558) 
คำชี้แจง   
1. ผู้ตอบคำถามชุดนี้ จะต้องเป็นหัวหน้าครัวเรือนหรือผู้แทนหัวหน้าครัวเรือนซึ่งมีอายุ 15 ปีขึ้นไป และมีชื่อในทะเบียนบ้านที่ทำการสำรวจ
2. “สมาชิกครัวเรือน” ในที่นี้หมายถึงบุคคลที่อาศัยอยู่ในบ้านหรือที่พักอาศัยแห่งเดียวกันที่มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน ซึ่งสมาชิกในครัวเรือนที่สนใจศึกษาในที่นี้ให้รวมถึงสมาชิกที่อาศัยอยู่ในที่พักอาศัยแห่งนี้  ในปัจจุบัน หรือที่ไม่ได้พักอาศัยอยู่ในปัจจุบัน (อาศัยอยู่ที่อื่น) แต่มีความสัมพันธ์กันเป็นสมาชิกของครัวเรือนและมีชื่อในทะเบียนบ้านแห่งนี้  
แบบสอบถาม สอญ.1 ประกอบด้วยข้อคำถาม 3 ส่วน มีข้อชี้แจงในการใช้/บันทึกแบบสอบถาม ดังนี้
ส่วนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับการแจงนับและพื้นที่สุ่มตัวอย่าง
แบบสอบถามข้อ 12. 
1. “การตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม” คือ 1) ถูกประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกาย (เช่น ฆ่า/พยายามฆ่า ทำร้ายร่างกาย คุกคามข่มขู่ว่าจะทำร้าย กักขัง ลักพาตัว)  2) ถูกประทุษร้ายต่อทรัพย์สิน (เช่น ถูกจี้ชิงปล้น วิ่งราวทรัพย์ ล้วงกระเป๋า ข่มขู่/กรรโชกเอาทรัพย์ ถูกขโมยยานพาหนะ ทรัพย์สินในยานพาหนะ/ในบ้าน เครื่องมืออุปกรณ์การเกษตร ถูกทำลายข้าวของ/ทรัพย์สิน ถูกบุกรุกทรัพย์สิน)  3) ถูกกระทำทางเพศ (เช่น ข่มขืน ชำเรา อนาจาร ข่มขู่/คุกคามทางเพศ)  4) ถูกหลอกลวงแอบอ้างใช้ข้อมูล (เช่น แอบอ้าง/ใช้ข้อมูลเอกสาร หลอกลวงหางาน หลอกลวงทางอินเตอร์เน็ต แชร์ลูกโซ่ หลอกให้โอนเงินเข้าบัญชี หลอกลวงทำให้เสียทรัพย์ด้วยวิธีต่างๆ)  และ 5) ถูกกระทำอาชญากรรมอื่นๆ (ถ้ามี) 
2. การนับข้อมูลการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมให้รวมกรณีที่มีการพยายามกระทำผิดแต่คนร้ายกระทำการไม่สำเร็จ หรือกรณีผู้เสียหายไม่หลงเชื่อเข้าไปด้วย
3. ข้อมูลการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมที่เกิดขึ้นในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา คือช่วงระหว่าง 1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2556
4.  กรณีที่มีคนในครัวเรือนตกเป็นเหยื่ออาชญากรรรมพร้อมกัน (มีเหยื่อมากกว่า 1 คน) จากการกระทำครั้งเดียวกัน ให้เลือกนับผู้ที่ตกเป็นเหยื่อเพียง 1 คน (เช่น ถูกทำร้าย ถูกล่วงละเมิด ถูกขโมยทรัพย์สินพร้อมกันมากกว่า 1 คน ให้เลือกนับผู้ถูกกระทำคนใดคนหนึ่งเพียงคนเดียว)
5. ผู้ถูกสัมภาษณ์สามารถตอบข้อมูลการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมที่เกิดขึ้นกับตัวเองและที่เกิดขึ้นกับสมาชิกในครัวเรือน
6. จังหวัดที่พักอาศัยเป็นส่วนใหญ่ในรอบ 1 ปีที่ผ่านมาคือช่วงระหว่าง 1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2556)
แบบสอบถาม ข้อ 13. 
กรณีในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา มีสมาชิกในครัวเรือนตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมจนถึงขั้นเสียชีวิตให้บันทึกรายละเอียดลงในแบบสอบถามตารางข้อ 2.1 โดยระบุเป็นสมาชิกครัวเรือนลำดับที่ 11, 12, 13 ...  (กรณีเสียชีวิตมากกว่า 1 คน)
ส่วนที่ 2 ข้อมูลการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมของสมาชิกในครัวเรือน
แบบสอบถาม ข้อ 2.1 


1.  กรอกข้อมูลเฉพาะสมาชิกในครัวเรือนที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบ 1 ปีที่ผ่านมาเท่านั้น

2.  ถ้าสมาชิกในครัวเรือนถูกกระทำในครั้งเดียวกันมากกว่า 1 ความผิดให้พิจารณาดังนี้
    1)  ให้นับเพียง 1 ความผิด กรณีที่เป็นผลการกระทำโดยเจาะจงดังนี้  

               -  ถูกกระทำผิดต่อร่างกายและต่อเพศ ให้นับเฉพาะ "เพศ" อย่างเดียว  
               -  ถูกการกระทำผิดต่อร่างกายและต่อทรัพย์ ให้นับเฉพาะ "ทรัพย์" อย่างเดียว
                2)  ให้นับแยกจากกันเป็น 2 ความผิด กรณีที่เป็นเจตนาแยกกระทำจากกันดังนี้  
               -  กรณีถูกกระทำความผิดต่อเพศและต่อทรัพย์ ให้นับเป็น 2 ความผิด  
-  กรณีถูกหลอกลวงก่อน แล้วถูกกระทำผิดอย่างอื่นร่วมตามมา ได้แก่ ทำผิดต่อร่างกาย ต่อทรัพย์ และต่อเพศ ให้นับเป็น 2 ความผิด

      
2.  กรณีการถูกกระทำที่เกิดจากเหตุจราจลวินาศกรรมในเหตุการณ์เฉพาะ เช่น ความวุ่นวายทางการเมืองเฉพาะครั้ง  ให้ถือเป็นข้อยกเว้นไม่นับรวมในข้อมูลนี้
ส่วนที่ 3 แบบประเมินความปลอดภัยและความหวาดกลัวภัยอาชญากรรม
แบบสอบถาม ข้อ 3.3 
ตอบเฉพาะเฉพาะผู้ที่ตอบ “เพิ่มขึ้น/เพิ่มขึ้นมาก” ในข้อ 3.2  
แบบสอบถาม ข้อ 3.9 
ตอบเฉพาะเฉพาะผู้เสียหายหรือตัวแทนผู้เสียหาย  หากไม่เคยตกเป็นผู้เสียหายหรือตัวแทนผู้เสียหายให้สิ้นสุดการตอบคำถาม
การบันทึกแบบสอบถาม สอญ.2-1
เป็นแบบสอบถามที่บันทึกรายละเอียดของสมาชิกในครัวเรือนที่เคยถูกกระทำต่อ “ชีวิตร่างกาย” ในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม 2556 - 31 ธันวาคม 2556) 
คำชี้แจง   
ผู้ตอบจะต้องเป็นผู้เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม 2556 - 31 ธันวาคม 2556) จากการกระทำความผิดเกี่ยวกับ “ชีวิตร่างกาย”   

แบบสอบถาม สอญ.2-1 ประกอบด้วยข้อคำถาม 3 ส่วน มีข้อชี้แจงในการใช้/บันทึกแบบสอบถาม ดังนี้
ส่วนที่ 1 ข้อมูลลักษณะทั่วไปของอาชญากรรม
แบบสอบถาม ข้อ 1.2 


กรณีไม่ทราบข้อมูลของสถานที่เกิดเหตุให้ระบุว่า “ไม่ทราบ” ในแต่ละข้อคำถาม
แบบสอบถาม ข้อ 1.11 


ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกลักษณะการก่อเหตุที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก
แบบสอบถาม ข้อ 1.12 


ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกอาวุธที่ใช้ก่อเหตุที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก
ส่วนที่ 2 ข้อมูลความเสียหายที่ได้รับ
แบบสอบถาม ข้อ 2.1 


กรณีไม่ได้รับบาดเจ็บ ให้ข้ามไปตอบข้อ 2.5
แบบสอบถาม ข้อ 2.2 


ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกลักษณะอาการบาดเจ็บที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก
แบบสอบถาม ข้อ 2.3 


“ระยะเวลาที่ใช้ในการพักรักษาตัว” ให้นับระยะเวลาที่ต้องหยุดพักรักษาตัวจากอาการบาดเจ็บจนสามารถกลับไปทำงานหรือไปใช้ชีวิตได้ตามปกติ
แบบสอบถาม ข้อ 2.5 


1.  กรณีเกิดความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ให้นับรวมจำนวนเงินทั้งหมดที่เสียหายจนถึงปัจจุบัน
2.  ความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ด้าน “ค่ายา/ค่ารักษาพยาบาล” ให้รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเฝ้าไข้ ดูแลผู้ได้รับบาดเจ็บในการรักษาพยาบาล
3.  ความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ด้าน “รายได้ที่สูญเสียจากการหยุดงาน” กรณีไม่ได้รับเงินเดือนเป็นรายได้แน่นอนให้นับจำนวนวันที่หยุดงานคูณกับรายได้เฉลี่ยโดยประมาณ  โดยให้นับรวมเวลาที่หยุดงานเพื่อรักษาอาการบาดเจ็บ และที่หยุดงานเพื่อดำเนินการติดต่อหน่วยงานต่างๆ
ส่วนที่ 3 การติดต่อและบริการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม
แบบสอบถาม ข้อ 3.4 


กรณีตอบ “ไม่มี” หรือ “ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ” ให้ข้ามไปตอบข้อ 3.6
แบบสอบถาม ข้อ 3.6 


กรณีตอบ “ไม่มี” ให้ข้ามไปตอบข้อ 3.8
แบบสอบถาม ข้อ 3.8 


กรณี “ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย”  ให้ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกโทษที่สูงสุดเป็นหลัก
การบันทึกแบบสอบถาม สอญ.2-2
เป็นแบบสอบถามที่บันทึกรายละเอียดของสมาชิกในครัวเรือนที่เคยถูกกระทำต่อ “ทรัพย์สิน” ในรอบ 1 ปี   ที่ผ่านมา (1 มกราคม 2556 - 31 ธันวาคม 2556) 
คำชี้แจง   
ผู้ตอบจะต้องเป็นผู้เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม 2556 - 31 ธันวาคม 2556) จากการกระทำความผิดเกี่ยวกับ “ทรัพย์สิน”   

แบบสอบถาม สอญ.2-2 ประกอบด้วยข้อคำถาม 3 ส่วน มีข้อชี้แจงในการใช้/บันทึกแบบสอบถาม ดังนี้
ส่วนที่ 1 ข้อมูลลักษณะทั่วไปของอาชญากรรม
แบบสอบถาม ข้อ 1.2 


กรณีไม่ทราบข้อมูลของสถานที่เกิดเหตุให้ระบุว่า “ไม่ทราบ” ในแต่ละข้อคำถาม
แบบสอบถาม ข้อ 1.11 


กรณีตอบ “คนร้ายพยายามจะก่อเหตุ แต่ไม่ได้ทรัพย์สินไป” หรือ “คนร้ายมีเจตนาทำลายทรัพย์สิน ไม่ได้ประสงค์ต่อทรัพย์สิน” หรือ “ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ” ให้ข้ามไปตอบข้อ 1.14
แบบสอบถาม ข้อ 1.12 


กรณีตอบ “ไม่ได้ทรัพย์สินคืน” ให้ข้ามไปตอบข้อ 1.14
แบบสอบถาม ข้อ 1.17 


1.  กรณีตอบ “ไม่” ให้ข้ามไปตอบตอนที่ 2
2.  กรณีตอบ “ถูกทำร้ายร่างกาย” ให้ตอบเพียงข้อเดียว โดยเลือกลักษณะการก่อเหตุที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก
แบบสอบถาม ข้อ 1.18 


ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกอาวุธที่ใช้ก่อเหตุที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก
ส่วนที่ 2 ข้อมูลความเสียหายที่ได้รับ
แบบสอบถาม ข้อ 2.2 


กรณีไม่ได้รับบาดเจ็บ ให้ข้ามไปตอบข้อ 2.6
แบบสอบถาม ข้อ 2.3 


ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกลักษณะอาการบาดเจ็บที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก
แบบสอบถาม ข้อ 2.4 


“ระยะเวลาที่ใช้ในการพักรักษาตัว” ให้นับระยะเวลาที่ต้องหยุดพักรักษาตัวจากอาการบาดเจ็บจนสามารถกลับไปทำงานหรือไปใช้ชีวิตได้ตามปกติ
แบบสอบถาม ข้อ 2.6 


1.  กรณีเกิดความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ให้นับรวมจำนวนเงินทั้งหมดที่เสียหายจนถึงปัจจุบัน
2.  ความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ด้าน “ค่ายา/ค่ารักษาพยาบาล” ให้รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเฝ้าไข้ ดูแลผู้ได้รับบาดเจ็บในการรักษาพยาบาล
3.  ความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ด้าน “รายได้ที่สูญเสียจากการหยุดงาน” กรณีไม่ได้รับเงินเดือนเป็นรายได้แน่นอนให้นับจำนวนวันที่หยุดงานคูณกับรายได้เฉลี่ยโดยประมาณ  โดยให้นับรวมเวลาที่หยุดงานเพื่อรักษาอาการบาดเจ็บ และที่หยุดงานเพื่อดำเนินการติดต่อหน่วยงานต่างๆ
ส่วนที่ 3 การติดต่อและบริการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม
แบบสอบถาม ข้อ 3.4 


กรณีตอบ “ไม่มี” หรือ “ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ” ให้ข้ามไปตอบข้อ 3.6
แบบสอบถาม ข้อ 3.6 


กรณีตอบ “ไม่มี” ให้ข้ามไปตอบข้อ 3.8
แบบสอบถาม ข้อ 3.8 


กรณี “ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย”  ให้ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกโทษที่สูงสุดเป็นหลัก
การบันทึกแบบสอบถาม สอญ.2-3
เป็นแบบสอบถามที่บันทึกรายละเอียดของสมาชิกในครัวเรือนที่เคยถูกกระทำ “ทางเพศ” ในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม 2556 - 31 ธันวาคม 2556) 
คำชี้แจง   
ผู้ตอบจะต้องเป็นผู้เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม 2556 - 31 ธันวาคม 2556) จากการกระทำความผิดเกี่ยวกับ “เพศ”   

แบบสอบถาม สอญ.2-3 ประกอบด้วยข้อคำถาม 3 ส่วน มีข้อชี้แจงในการใช้/บันทึกแบบสอบถาม ดังนี้
ส่วนที่ 1 ข้อมูลลักษณะทั่วไปของอาชญากรรม
แบบสอบถาม ข้อ 1.2 


กรณีไม่ทราบข้อมูลของสถานที่เกิดเหตุให้ระบุว่า “ไม่ทราบ” ในแต่ละข้อคำถาม
แบบสอบถาม ข้อ 1.10 


ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกกรณีที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก
แบบสอบถาม ข้อ 1.12 


1.  กรณีตอบ “ไม่” ให้ข้ามไปตอบตอนที่ 2
2.  กรณีตอบ “ถูกทำร้ายร่างกาย” ให้ตอบเพียงข้อเดียว โดยเลือกลักษณะการก่อเหตุที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก
แบบสอบถาม ข้อ 1.13 


ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกอาวุธที่ใช้ก่อเหตุที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก
ส่วนที่ 2 ข้อมูลความเสียหายที่ได้รับ
แบบสอบถาม ข้อ 2.1 


กรณีไม่ได้รับบาดเจ็บ ให้ข้ามไปตอบข้อ 2.5
แบบสอบถาม ข้อ 2.2 


ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกลักษณะอาการบาดเจ็บที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก
แบบสอบถาม ข้อ 2.3 


“ระยะเวลาที่ใช้ในการพักรักษาตัว” ให้นับระยะเวลาที่ต้องหยุดพักรักษาตัวจากอาการบาดเจ็บจนสามารถกลับไปทำงานหรือไปใช้ชีวิตได้ตามปกติ
แบบสอบถาม ข้อ 2.5 


1.  กรณีเกิดความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ให้นับรวมจำนวนเงินทั้งหมดที่เสียหายจนถึงปัจจุบัน
2.  ความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ด้าน “ค่ายา/ค่ารักษาพยาบาล” ให้รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเฝ้าไข้ ดูแลผู้ได้รับบาดเจ็บในการรักษาพยาบาล
3.  ความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ด้าน “รายได้ที่สูญเสียจากการหยุดงาน” กรณีไม่ได้รับเงินเดือนเป็นรายได้แน่นอนให้นับจำนวนวันที่หยุดงานคูณกับรายได้เฉลี่ยโดยประมาณ  โดยให้นับรวมเวลาที่หยุดงานเพื่อรักษาอาการบาดเจ็บ และที่หยุดงานเพื่อดำเนินการติดต่อหน่วยงานต่างๆ
ส่วนที่ 3 การติดต่อและบริการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม
แบบสอบถาม ข้อ 3.4 


กรณีตอบ “ไม่มี” หรือ “ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ” ให้ข้ามไปตอบข้อ 3.6
แบบสอบถาม ข้อ 3.6 


กรณีตอบ “ไม่มี” ให้ข้ามไปตอบข้อ 3.8
แบบสอบถาม ข้อ 3.8 


กรณี “ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย”  ให้ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกโทษที่สูงสุดเป็นหลัก
แบบสอบถาม สอญ.2-4
เป็นแบบสอบถามที่บันทึกรายละเอียดของสมาชิกในครัวเรือนที่เคยถูกกระทำโดย “แอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว” ในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม 2556 - 31 ธันวาคม 2556) 
คำชี้แจง   
ผู้ตอบจะต้องเป็นผู้เคยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา (1 มกราคม 2556 - 31 ธันวาคม 2556) จากการกระทำความผิดเกี่ยวกับ “การแอบอ้างใช้ข้อมูล/เอกสารส่วนตัว”   

แบบสอบถาม สอญ.2-4 ประกอบด้วยข้อคำถาม 3 ส่วน มีข้อชี้แจงในการใช้/บันทึกแบบสอบถาม ดังนี้
ส่วนที่ 1 ข้อมูลลักษณะทั่วไปของอาชญากรรม
แบบสอบถาม ข้อ 1.2 
1. กรณีไม่ทราบข้อมูลของสถานที่เกิดเหตุให้ระบุว่า “ไม่ทราบ” ในแต่ละข้อคำถาม
2. กรณีผู้กระทำผิดหลอกลวงซึ่งหน้า ให้ระบุโดยใช้สถานที่เกิดเหตุ
3. กรณีไม่ทราบที่เกิดเหตุแน่ชัดเนื่องจากเป็นการหลอกลวงโดยผู้กระทำผิดไม่ได้กระทำการซึ่งหน้า ให้ระบุสถานที่ที่รับทราบว่ามีการหลอกลวงครั้งแรกเป็นสถานที่เกิดเหตุ เช่น 
· กรณีผู้กระทำผิดหลอกลวงทางจดหมาย ให้ใช้สถานที่รับจดหมาย
· กรณีผู้กระทำผิดหลอกลวงทางอินเทอร์เน็ต ให้ใช้สถานที่ที่เปิดใช้อินเทอร์เน็ต
· กรณีแอบอ้างใช้ข้อมูลส่วนตัวให้ระบุสถานที่ซึ่งมีการนำข้อมูลไปใช้
· กรณีแอบอ้างใช้ข้อมูลเอกสารราชการ เช่น บัตรประจำตัวประชาชน ให้ระบุสถานที่ซึ่งมีการนำข้อมูลไปใช้ 
   เช่น สำนักงานเขต สำนักงานที่ดิน ธนาคาร
· กรณีแอบอ้างใช้ข้อมูลบัตรเครดิตไปซื้อสินค้า/บริการ ให้ระบุสถานที่ที่ขายสินค้า/บริการ
แบบสอบถาม ข้อ 1.5 


กรณีเป็นการหลอกลวงโดยผู้กระทำผิด ไม่ได้กระทำการซึ่งหน้าเช่น ผ่านทางอีเมล์ จดหมาย โทรศัพท์ หรือแอบลักลอบเอาข้อมูลส่วนตัวของท่านไปใช้ ให้ระบุว่าไม่ทราบที่เกิดเหตุแน่ชัด
แบบสอบถาม ข้อ 1.13 


กรณีตอบ “คนร้ายพยายามจะก่อเหตุ แต่ไม่ได้ทรัพย์สินไป” หรือ “คนร้ายมีเจตนาทำลายทรัพย์สิน ไม่ได้ประสงค์ต่อทรัพย์สิน” หรือ “ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ” ให้ข้ามไปตอบข้อ 1.14
แบบสอบถาม ข้อ 1.14 


กรณีตอบ “ไม่ได้ทรัพย์สินคืน” ให้ข้ามไปตอบข้อ 1.16
แบบสอบถาม ข้อ 1.16 


นับรวมการใช้บริการอินเทอร์เน็ต เครือข่ายสังคมออนไลน์ผ่าน โทรศัพท์มือถือ
แบบสอบถาม ข้อ 1.18 


1.  กรณีตอบ “ไม่” ให้ข้ามไปตอบตอนที่ 2
2.  กรณีตอบ “ถูกทำร้ายร่างกาย” ให้ตอบเพียงข้อเดียว โดยเลือกลักษณะการก่อเหตุที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก
แบบสอบถาม ข้อ 1.19 


ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกอาวุธที่ใช้ก่อเหตุที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก
ส่วนที่ 2 ข้อมูลความเสียหายที่ได้รับ
แบบสอบถาม ข้อ 2.2 


กรณีไม่ได้รับบาดเจ็บ ให้ข้ามไปตอบข้อ 2.6
แบบสอบถาม ข้อ 2.3 


ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกลักษณะอาการบาดเจ็บที่ร้ายแรงที่สุดเป็นหลัก
แบบสอบถาม ข้อ 2.4 


“ระยะเวลาที่ใช้ในการพักรักษาตัว” ให้นับระยะเวลาที่ต้องหยุดพักรักษาตัวจากอาการบาดเจ็บจนสามารถกลับไปทำงานหรือไปใช้ชีวิตได้ตามปกติ
แบบสอบถาม ข้อ 2.6 


1.  กรณีเกิดความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ให้นับรวมจำนวนเงินทั้งหมดที่เสียหายจนถึงปัจจุบัน
2.  ความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ด้าน “ค่ายา/ค่ารักษาพยาบาล” ให้รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเฝ้าไข้ ดูแลผู้ได้รับบาดเจ็บในการรักษาพยาบาล
3.  ความสูญเสีย/ค่าเสียหาย ด้าน “รายได้ที่สูญเสียจากการหยุดงาน” กรณีไม่ได้รับเงินเดือนเป็นรายได้แน่นอนให้นับจำนวนวันที่หยุดงานคูณกับรายได้เฉลี่ยโดยประมาณ  โดยให้นับรวมเวลาที่หยุดงานเพื่อรักษาอาการบาดเจ็บ และที่หยุดงานเพื่อดำเนินการติดต่อหน่วยงานต่างๆ
ส่วนที่ 3 การติดต่อและบริการจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม
แบบสอบถาม ข้อ 3.4 


กรณีตอบ “ไม่มี” หรือ “ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ” ให้ข้ามไปตอบข้อ 3.6
แบบสอบถาม ข้อ 3.6 


กรณีตอบ “ไม่มี” ให้ข้ามไปตอบข้อ 3.8
แบบสอบถาม ข้อ 3.8 


กรณี “ได้รับการลงโทษตามกฎหมาย”  ให้ตอบได้เพียงข้อเดียว โดยเลือกโทษที่สูงสุดเป็นหลัก[image: image1.png]
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