
แบบรายงาน

การบริหารทรัพยากรบุคคลประจําปี

ของส่วนราชการระดับกรม



๒

แบบ - กรม

แบบรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจําปี

ของส่วนราชการ

๑. พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๘ (๗) บัญญัติว่า ก.พ.
มีอํานาจหน้าที่ในการกํากับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการ
พลเรือนในกระทรวงและกรม เพ่ือรักษาความเป็นธรรมและมาตรฐานด้าน การบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้ง
ตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ ในการนี้ ให้มีอํานาจเรียกเอกสารและหลักฐานจากส่วน
ราชการ หรือให้ผู้แทนส่วนราชการ ข้าราชการ หรือบุคคลใดๆ มาช้ีแจงข้อเท็จจริง และให้มีอํานาจออกระเบียบ
ให้กระทรวงและกรมรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอํานาจหน้าที่ไป
ยัง ก.พ.

๒. ก.พ. จึงได้ออกระเบียบ ก.พ. ว่าด้วยการรายงานเก่ียวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ข้าราชการพลเรือน เพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคล
พ.ศ. ๒๕๕๓ ตามหนังสือสํานักงาน ก.พ. ที่ นร ๑๐๑๒/ว ๓ ลงวันที่ ๑๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๓ เพ่ือให้ส่วนราชการ
จัดทํารายงานเก่ียวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนในปีงบประมาณท่ีผ่านมา ส่งให้
สํานักงาน ก.พ. เป็นประจําทุกปี

๓. วัตถุประสงค์ของการรายงาน
๓.๑ เพื่อติดตามและประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ
๓.๒ เพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคล

ของข้าราชการพลเรือนของส่วนราชการ
๔. การรายงานประกอบด้วยเนื้อหาหลัก ๓ ส่วน ดังนี้

ส่วนที่ ๑ การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการตามกรอบมาตรฐานความสําเร็จด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)

ส่วนที่ ๒ ผลสัมฤทธิ์ของการบริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึงประกอบด้วย
๑) ข้อมูลเชิงสถิติท้ังในส่วนของข้อมูลกําลังคน ข้อมูลผลการปฏิบัติราชการ และ

ข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ
๒) นวัตกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล

ส่วนที่ ๓ ภาคผนวก ประกอบด้วยแผนภาพข้อมูลเพื่อการวิเคราะห์ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ซ่ึงได้จากข้อมูลในส่วนที่ ๒

๕. ให้ส่วนราชการจัดทํารายงานประจําปีตามแบบที่สํานักงาน ก.พ. กําหนด (แบบ - กรม) ส่งให้
สํานักงาน ก.พ. และกระทรวงต้นสังกัดภายในเดือนตุลาคม





๔

แบบ - กรม

รายงานสรุปผลการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4

ตัวชี้วัดการบริหารทรัพยากรบุคคล
นํ้าหนัก

(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้

คะแนน
ผลการดําเนินงาน

๑ ๒ ๓

ค่า

คะแนนที่

ได้

คะแนน

ถ่วง

นํ้าหนัก

มิติท่ี ๑ ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ ๒๐.๐๐ ๑๕.๐๐

๑.๑ แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ๕.๐๐ ๐ ๕ ๕ ๕.๐๐

๑.๒ การบริหารจัดการอัตรากําลัง

๑) แผนอัตรากําลังของส่วนราชการ ๓.๗๕ ๑ ๒ ๓ ๒ ๒.๕๐

๒) แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง ๓.๗๕ ๑ ๒ ๓ ๒ ๒.๕๐

๓) แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะ

สูงเพื่อเตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ

๓.๗๕ ๑ ๒ ๓ ๒ ๒.๕๐

๔) แผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความ

ต่อเน่ืองในการบริหารราชการ

๓.๗๕ ๑ ๒ ๓ ๒ ๒.๕๐

มิติท่ี ๒ ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล ๒๐.๐๐ ๑๗.๗๘

๕) สัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความ

เหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคคล

๖.๖๗ ๑ ๒ ๓ ๒ ๔.๔๔

๖) ฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความถูกต้อง

พร้อมที่จะนําไปใช้ประโยชน์อยู่เสมอ

๖.๖๗ ๑ ๒ ๓ ๓ ๖.๖๗

๗) การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนกระบวนการ

บริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

๖.๖๗ ๑ ๒ ๓ ๓ ๖.๖๗

มิติท่ี ๓ ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล ๒๐.๐๐ ๒๐.๐๐

๘) ระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน ๑๐.๐๐ ๑ ๒ ๓ ๓ ๑๐.๐๐

๙) สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

เพื่อพัฒนาบุคลากรของส่วนราชการ

๑๐.๐๐ ๑ ๒ ๓ ๓ ๑๐.๐๐

มิติท่ี ๔ ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ๒๐.๐๐ ๒๐.๐๐

๑๐) การส่งเสริมให้การบริหารทรัพยากรบุคคลของ

ส่วนราชการมีธรรมาภิบาล

๑๐.๐๐ ๑ ๒ ๓ ๓ ๑๐.๐๐

๑๑) บทบาทของผู้นําองค์กรต่อการตัดสินใจด้านการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล เพื่อการกํากับดูแลองค์กรที่ดี

๑๐.๐๐ ๑ ๑ ๑ ๓ ๑๐.๐๐

มิติท่ี ๕ คุณภาพชีวิตการทํางานและความสมดุลระหว่างชีวิตกับ

การทํางาน

๒๐.๐๐ ๒๐.๐๐

๑๒) สภาพแวดล้อมในการทํางาน ๑๕.๐๐ ๑ ๒ ๓ ๓ ๑๕.๐๐

๑๓) ระบบการทํางานที่เอ้ือประโยชน์ร่วมกันระหว่างปัจเจก

บุคคลกับองค์กร

๕.๐๐ ๐ ๕ ๕ ๕.๐๐

นํ้าหนักรวม ๑๐๐.๐๐ ค่าคะแนนที่ได้ ๙๒.๗๘



๕

แบบ - กรม

ส่วนท่ี ๑ การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการตามกรอบมาตรฐานความสําเร็จ
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)

มิติท่ี ๑ ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ (๒๐ คะแนน)

๑.๑ แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล (๕ คะแนน)
แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ประจําปี พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕

๑.๒ การบริหารจัดการอัตรากําลัง (๑๕ คะแนน)

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน

๑) แผนอัตรากําลังของสว่นราชการ

(นํ้าหนักร้อยละ ๓.๗๕)

๑. ใช้แผนอัตรากําลังของอดีตท่ีผ่านมา โดยไม่มีข้อมูลการ
วิเคราะห์อัตรากําลงัที่ส่วนราชการต้องการ (๑ คะแนน)

๒. มีข้อมูลการวิเคราะห์อัตรากําลัง เพื่อจัดทําแผนกรอบ
อัตรากําลังประจําปีที่ส่วนราชการต้องการ และนําไปสู่การ
กําหนดจํานวน ประเภท และระดับตําแหน่ง เสนอ อ.ก.พ.
กระทรวงพิจารณา (๒ คะแนน)

๓. มีการติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงแผนอัตรากําลัง
อย่างต่อเนื่อง และนําไปสู่การกําหนดจํานวน ประเภท และ
ระดบัตําแหน่ง เสนอ อ.ก.พ. กระทรวงพจิารณา (๓ คะแนน)

๒) แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง

(นํ้าหนักร้อยละ ๓.๗๕)

๑. มีแนวทางและกรอบระยะเวลาในการสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง
อยา่งไม่เป็นทางการชัดเจน (๑ คะแนน)

๒. มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และแต่งต้ังได้ตามกรอบ
อัตรากําลัง โดยมีอัตราว่างเกินกว่าร้อยละ ๖ ของกรอบ
อัตรากําลัง (๒ คะแนน)

๓. มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และแต่งต้ังได้ตามกรอบ
อัตรากําลัง โดยมีอัตราว่างไม่เกินร้อยละ ๖ ของกรอบ
อัตรากําลัง (๓ คะแนน)

ประเด็นยุทธศาสตร์ของ
ส่วนราชการ

ประเด็นท่ีมุ่งให้ความสําคัญในการบริหารทรัพยากรบุคคล

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๖

พัฒนาองค์กรสู่ขีด

สมรรถนะสูง

ปีท่ี ๑ ๑. พัฒนามาตรฐานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน

ปีท่ี ๒ ๒. สร้างกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรอย่างเป็นระบบและ
ครอบคลุมในทุกมิติ

ปีท่ี ๓ ๓. ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของบุคลากร
๔. กําหนดและผลักดันการสร้างอัตลักษณ์ที่ดีของสํานักงานให้ได้รับการ
ยอมรับและพัฒนากลายเป็นวัฒนธรรมองค์กร



๖

แบบ - กรม
รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน

๓) แผนบริหารจัดการกลุม่บุคลากรทีม่ี
ทักษะ หรือสมรรถนะสูงเพื่อเตรียม
และพัฒนาอยา่งเป็นระบบ

(นํ้าหนักร้อยละ ๓.๗๕)

1. มีแบบบรรยายลักษณะงาน (Job Descriptions) ของ
ตําแหน่งงานสําคัญๆ ในกลุ่มภารกิจหลักของส่วนราชการ
(๑ คะแนน)

2. มีแผนพัฒนาทางก้าวหน้าในอาชีพ (Career Development
Plan) สําหรับตําแหน่งสําคัญๆ ในกลุ่มภารกิจหลักของส่วน
ราชการ (๒ คะแนน)

3. กําหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ ในการคัดเลือกบุคลากร เพื่อให้
ได้มาซ่ึงกลุม่บุคคลทีม่ีทักษะ หรือสมรรถนะสงู และจัดทํา
แผนพัฒนารายบุคคลตามแผนพัฒนาทางก้าวหน้าในอาชีพ
เพื่อเตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ (๓ คะแนน)

๑) แผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุก
ระดับเพื่อสร้างความต่อเน่ืองในการ
บริหารราชการ

(นํ้าหนักร้อยละ ๓.๗๕)

๑. กําหนดตําแหน่งหลักที่ต้องการสร้างความต่อเนื่องในการ
บริหารราชการ พร้อมเกณฑ์คุณสมบัติท่ีเหมาะสมสําหรับ
ตําแหน่งหลักดังกล่าว (Success Profile) (๑ คะแนน)

๒. ประเมินสมรรถนะที่จําเป็นสําหรับตําแหน่งหลักกับบุคลากร
ผู้มีสิทธิทุกคน เพ่ือจัดทําแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหาร
อยา่งเป็นระบบ (๒ คะแนน)

๓. มแีผนพัฒนารายบุคคลตามแผนการสรา้งและพัฒนาผู้บริหาร
เพื่อความต่อเน่ืองในการบริหารราชการ (๓ คะแนน)

มิติท่ี ๒ ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (๒๐ คะแนน)

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน
๒) สดัสว่นค่าใช้จ่ายด้านการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลมีความเหมาะสม
และสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร
(Productivity)

(นํ้าหนักร้อยละ ๖.๖๗)

๑. มีรายงานต้นทุนรวม และต้นทุนกิจกรรมย่อยเก่ียวกับ
บุคลากรของส่วนราชการ ประจําปีงบประมาณ ตาม
หลกัเกณฑ์และวธิีการที่กรมบัญชีกลางกําหนด (๑ คะแนน)

๒. เปรียบเทียบผลการคํานวณต้นทุนของปีงบประมาณปัจจบัุน
กับปีงบประมาณที่ผ่านมาว่ามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มข้ึนหรือ
ลดลงอยา่งไร พร้อมทั้งวิเคราะห์ถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าว (๒ คะแนน)

๓. จัดทําแผนเพิ่มประสิทธิภาพกําลังคน ประจําปีงบประมาณ
พร้อมทั้งกําหนดเป้าหมายการเพิม่ประสิทธภิาพให้ชัดเจน
(สามารถวัดผลได)้ เพือ่นําไปใช้เพิ่มประสทิธิภาพกําลงัคนใน
รอบปีงบประมาณถัดไป โดยแผนฯ ดังกล่าวได้รับความ
เห็นชอบจากผูบ้ริหารระดบัสงูของสว่นราชการ (๓ คะแนน)

๓) ฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลมีความถูกต้อง พร้อมท่ีจะ
นําไปใช้ประโยชน์อยู่เสมอ

(นํ้าหนักร้อยละ ๖.๖๗)

๑. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูลเก่ียวกับ
บุคคลของส่วนราชการ (๑ คะแนน)

๒. มีการปรับปรุงฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างสม่ําเสมอและทันท่วงที (๒ คะแนน)

๓. ฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ
สว่นราชการสามารถเช่ือมโยงกับระบบ DPIS ของสํานักงาน
ก.พ. และข้อมูล ณ ๑ เมษายน มีความถูกต้องตรงกัน
(๓ คะแนน)



๗

แบบ - กรม

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน
๔) การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ

สนับสนุนกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน

(นํ้าหนักร้อยละ ๖.๖๗)

๑. มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระบบงานหรือระบบ
การให้บริการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (๑ คะแนน)

๒. มีการพัฒนาระบบงานหรือระบบการให้บริการด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที่สามารถเชื่อมโยงกับระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศฐานข้อมูลเก่ียวกับบุคคลได้อย่างน้อย ๓ ระบบ
ดังน้ี (๒ คะแนน)
๒.๑ ระบบการบริหารงานบุคคล
๒.๒ ระบบฐานข้อมูลบันทึกการปฏิบัติงาน
๒.๓ ระบบการลา

๓. มีการนําข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานในระบบ
สารสนเทศที่พัฒนาข้ึนตามข้อ ๒ มาปรับปรุงให้การใช้ระบบ
สารสนเทศในรอบปีงบประมาณถัดไปมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน
(๓ คะแนน)

มิติท่ี ๓ ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (๒๐ คะแนน)

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน
๕) ระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน
(นํ้าหนักร้อยละ ๑๐)

๑. ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตาม ว.๒๐/๒๕๕๒ (๑ คะแนน)

๒. KPI ระดับบุคคลสอดคล้องกับภารกิจและผลผลิตหลัก หรือ
มาตรฐานงาน (Job Standard) ของตําแหน่งตามที่กําหนด
(๒ คะแนน)

๓. ผลการประเมินที่ไดส้ามารถจําแนกความแตกตา่งและจดัลําดับ
ผลการปฏิบัติงานของข้าราชการได้อย่างชัดเจนและมี
ประสิทธิภาพ โดยถูกนําไปใช้ประโยชน์ ดังน้ี (๓ คะแนน)
 เพื่อการเลื่อนเงินเดือน
 เพื่อการพัฒนาบุคลากร
 เพื่อกําหนดเป็นเงื่อนไขในการคัดเลือกบุคคลกลุ่มทีม่ี

ทักษะ หรือสมรรถนะสูง เพื่อพฒันาทางก้าวหน้าในอาชีพ
 เพื่อกําหนดเป็นเงื่อนไขในการปรับเลื่อนตําแหน่งที่สูงข้ึน
 เพื่อใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพงานของ

ข้าราชการ/สํานัก กอง/องค์กร
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) เพื่อคัดเลือกข้าราชการพลเรือนดีเด่น

/การพิจารณาต่อสัญญาจ้างพนักงานราชการ/
การคัดเลือกผู้สมควรได้รับเข็มยุติธรรมธํารง/
การพิจารณาบุคคลรับทุนของส่วนราชการ



๘

แบบ - กรม
มิติท่ี ๓ ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (ต่อ)

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน
๖) สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และ

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนา
บุคลากรของส่วนราชการ

(นํ้าหนักร้อยละ ๑๐)

๑. มีระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ (Knowledge
Management) ภายในของส่วนราชการ ไม่น้อยกว่า ๒ เร่ือง
(๑ คะแนน)

๒. มีระบบการสอนงาน (Coaching หรือ On-the-Job
Training) ของบุคลากรระดับหัวหน้างาน หรือการถ่ายโอน
ความรู้จากผู้ที่จะเกษียณอายุราชการอย่างมีแบบแผน
โดยเฉพาะองค์ความรู้ในภารกิจหลัก และรวบรวมเป็น
ข้อมูลองค์ความรู้เพ่ือประโยชน์ในการเรียนรู้ของบุคลากร
ผู้ปฏิบัติงานรุ่นต่อไป (๒ คะแนน)

๓. มีการประเมินประสิทธิผลของการพัฒนาและการเรียนรู้ใน
ระบบการสอนงานของบุคลากรและหัวหน้างาน เพื่อให้
บุคลากรผู้ปฏิบัตงิานมีทักษะและสมรรถนะที่จําเป็นสําหรับ
การปฏิบัติงาน และนําไปใช้ในการปรับปรุงระบบการสอนงาน
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน (๓ คะแนน)

มิติท่ี ๔ ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (๒๐ คะแนน)

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน
๗) การสง่เสริมให้การบริหารทรัพยากร

บุคคลของสว่นราชการมีธรรมาภิบาล
(นํ้าหนักร้อยละ ๑๐)

๑. มีการดําเนินการตามหลักเกณฑ์ วธิีการ ที่กําหนดในกฎ ก.พ.
ระเบียบ ก.พ. หรือ หนังสือเวียน ก.พ. (๑ คะแนน)

๒. การพิจารณาตามข้อ ๑ เป็นการพจิารณาโดยคํานึงถึงระบบ
คุณธรรมเป็นสําคัญ (ความรู้ ความสามารถ ความเสมอภาค
ความเป็นธรรม และประโยชน์ของทางราชการ) (๒ คะแนน)

๓. จัดให้มีกลไกการตรวจสอบผลของการบริหารทรัพยากร
บุคคลของส่วนราชการ เพื่อสร้างความเช่ือมั่นว่าระบบการ
บริหารทรัพยากรบุคคลเป็นไปตามระบบคุณธรรม โดย
กลไกท่ีส่วนราชการใช้มีดังต่อไปนี้ (๓ คะแนน)
- มีคณะกรรมการในการพิจารณาการดําเนินงานเก่ียวกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคล โดยเฉพาะการสรรหา บรรจุ
แต่งตั้ง การประเมินผลการปฏิบัติราชการและการเลื่อน
เงินเดือน การพิจารณาความดี ความชอบกรณีต่างๆ



๙

แบบ - กรม

มิติท่ี ๔ ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (ต่อ)

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน

๘) บทบาทของผู้นําองค์กรต่อการ

ดํ าเนินการเก่ียวกับจริยธรรม

กฎหมาย และความรับผิดชอบต่อ

การตัดสินใจด้านการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล เพ่ือการกํากับ

ดูแลองค์กรท่ีดี

(นํ้าหนักร้อยละ ๑๐)

ให้ส่วนราชการตอบคําถามต่อไปนี้ (ข้อละ ๑ คะแนน)

โปรดระบุจํานวนเร่ืองร้องทุกข์ของข้าราชการในรอบปี

(ระบุเร่ือง และจํานวนข้าราชการท่ีร้องทุกข์แยกตามประเภท

เรื่องท่ีร้องทุกข์)

ไม่มีเร่ืองร้องเรียน

๑. ผู้นําองค์กรมีกระบวนการอย่างไรในการสร้างบรรยากาศ

เพื่อส่งเสริม กํากับ และส่งผลให้บุคลากรในองค์กรปฏิบัติ

ตามกฎหมาย และมีจริยธรรม

ส่วนราชการมีการจัดตั้งกลุ่มคุ้มครองจริยธรรม โดยมี

รอง ผอ.สกธ. เป็นหัวหน้ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมและ

ผอ.สกธ. ทําหน้าท่ีกํากับดูแล ให้บุคลากรปฏิบัติตาม

ประมวลจริยธรรม

๒. ผู้นําองค์กรมีส่วนร่วมอย่างไร ในการพัฒนากลุ่มบุคลากรทีม่ี

ทักษะหรือสมรรถนะสูงให้อยู่กับองค์กร และการพัฒนาผู้นํา

ในอนาคตขององค์กรเพื่อให้การบริหารราชการเป็นไปอยา่ง

ต่อเน่ือง

๓. ผูนํ้าองค์กรมีสว่นร่วมอยา่งไรในการเปิดโอกาสให้ข้าราชการ

มีส่วนร่วมในการบริหารทรัพยากรบุคคล

มิติท่ี ๕ คุณภาพชีวิตการทํางานและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทํางาน (๒๐ คะแนน)

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน

๙) สภาพแวดล้อมในการทํางาน

(นํ้าหนักร้อยละ ๑๕)

๑. จัดให้มีอุปกรณ์และกระบวนการเจ้าหน้าทีส่ัมพันธ์ข้ันพื้นฐาน

เพื่ออํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากร

(๑ คะแนน)

๒. จัดให้มีกิจกรรมตามยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ข้าราชการพลเรือนสามัญที่สะท้อนภาพการทํางานของ

ส่วนราชการโดยสามารถดําเนินการได้ครอบคลุมในทุกมิติ

แต่กิจกรรมที่ดําเนินการมีน้อยกว่าคร่ึงหนึ่งของกิจกรรม

ตามยุทธศาสตร์ฯ (๒ คะแนน)

๓. จัดให้มีกิจกรรมตามยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ข้าราชการพลเรือนสามัญที่สะท้อนภาพการทํางานของ

ส่วนราชการโดยสามารถดําเนินการได้ครอบคลุมในทุกมิติ

และกิจกรรมที่ดําเนินการมีมากกว่าคร่ึงหน่ึงของกิจกรรม

ตามยุทธศาสตร์ฯ (๓ คะแนน)



๑๐

แบบ - กรม
มิติท่ี ๕ คุณภาพชีวิตการทํางานและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทํางาน (ต่อ)

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน
๑๐) ระบบการทํางานที่เอ้ือประโยชน์

ร่วมกันระหว่างปัจเจกบุคคลกับ
องค์กร

(นํ้าหนักร้อยละ ๕)

ให้ส่วนราชการอธิบายระบบวิธีการทํางานที่สามารถช่วยให้
บุคลากรสามารถทํางานได้เต็มศักยภาพ สามารถสร้างสรรค์และ
ส่งมอบผลงานที่มีคุณภาพให้กับส่วนราชการ ท้ังน้ี ตามผลการ
ดําเนินการที่ปรากฏในยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ส่วนราชการ ในมิติด้านการทํางาน
ส่วนราชการมีการดําเนินงานซึ่งสอดคล้องตามยุทธศาสตร์การ
พฒันาคุณภาพชีวิตของข้าราชการพลเรือนสามัญ ดังน้ี
๑. มีการปรับปรุงสถานทีแ่ละปรังปรุงภูมิทัศน์ภายในสํานักงานฯ
๒. จัดหาอุปกรณ์และสถานที่สําหรับออกกําลงักาย
๓. มีระบบและอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยเอื้อ
ประโยชน์ต่อการปฏิบัตงิานของบุคลากร
๔. จัดให้มีระบบการหมุนเวียนและพ่ีเล้ียงการสอนงานในทุก
สํานัก/กองสําหรับบุคลากรบรรจุใหม่
๕. ส่วนราชการมีกระบวนการในการคดัเลือกข้าราชการเพ่ือเล่ือน
ระดับชํานาญการและระดับชํานาญการพิเศษ พิจารณาจาก ๓
องค์ประกอบ ได้แก่

- ผลการปฏบิัติงาน ตามหนงัสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร ๑๐๐๖
/ว๑๐ ลว ๑๕ ก.ย. ๔๘

- ประเมินความรู้ ความสามารถ พร้อมแสดงทักษะการ
นําเสนอและการเป็นวิทยากรที่ดี และสอบสมัภาษณ์

- ประเมินสมรรถนะหลักและสมรรถนะด้านอื่นในแต่ละ
กลุ่มงาน

- การแสดงวิสัยทัศน์สําหรับข้าราชการระดับชํานาญการพิเศษ
๖. สวสัดกิารสํานักงานกิจการยุตธิรรม

๖.๑ สวัสดิการเงินกู้ยืม
๑) วงเงินกู้ทั่วไป ๕,๐๐๐ บาท/คร้ัง
๒) อัตราดอกเบ้ียร้อยละ ๖ ต่อปี
๓) ชําระภายใน ๖ เดือน

๖.๒ สวัสดิการเงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาบุคลากร/บุตร
๑) วงเงินกู้ทั่วไป ๑๐,๐๐๐ บาท/คร้ัง
๒) อัตราดอกเบ้ียร้อยละ ๖ ต่อปี
๓) ชําระภายใน ๑๐ เดือน

๖.๓ สวัสดิการเพื่อสมาชิกที่ถึงแก่กรรม
 กรณีสมาชิกถึงแก่กรรม

๑) ๑) ปฏิบัติงานไม่ถึง ๑ ปี จ่ายรายละ ๕,๐๐๐ บาท
๒) ๒) ปฏิบัติงานต้ังแต่ ๑ ปี ขึ้นไป จ่ายเพ่ิมปีละ ๑,๐๐๐ บาท

แต่ไม่เกิน ๕๐,๐๐๐ บาท
๓)



๑๑

แบบ - กรม
รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน

 กรณีสมาชิกในครอบครัวโดยสายเลือดของสมาชิก
ถึงแก่กรรม

๑) จัดซ้ือพวงหรีดหรือสิ่งของอ่ืนเพื่อเคารพศพ
๒) สมทบเป็นเจ้าภาพ
 กรณีบุคคลท่ีทําคุณประโยชน์ให้แก่องค์กรหรือ

บุคคลที่ประธานกรรมการเห็นสมควรถึงแก่กรรม
๑) จัดซ้ือพวงหรีดหรือสิ่งของอ่ืนเพื่อเคารพศพ
๒) สมทบเป็นเจ้าภาพ

๖.๔ สวัสดิการเพื่อสมาชิกเจ็บป่วยโดยเข้ารับการรักษาเป็น
ผู้ป่วยใน (เป็นผู้ป่วยมีใบรับรองแพทย์)

- ปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า ๑ ปี จ่ายคืนละ ๕๐๐ บาท
แต่ไม่เกิน ๑,๕๐๐ บาท

๖.๕ สวัสดิการเพื่อรับขวัญทายาทใหม่
๑) ปฏิบัติงานมาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี จ่ายครอบครัวละ

๒,๐๐๐ บาท (ยื่นภายใน ๑๒๐ วัน)
๒) เป็นทายาทโดยชอบด้วยกฎหมาย (ยกเว้นบุตร

บุญธรรมและบุตรนอกสมรส)
๖.๖ สวัสดิการเพื่อการอุปสมบท

๑) ปฏิบัติงานมาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี จ่าย ๒,๐๐๐ บาท
(ยื่นภายใน ๙๐ วัน)

๒) บวชเป็นพระภิกษุในพระพุทธศาสนาและได้ลา
สิกขาแล้ว

๖.๗ สวัสดิการเพื่อประกอบพิธีฮัจญ์
๑) ปฏบัิติงานมาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี จ่าย ๒,๐๐๐ บาท

(ยื่นภายใน ๙๐ วัน)
๒) เดินทางไปและกลับจากการประกอบพิธีฮัจญ์และ

ที่นครเมกกะ ประเทศซาอุดิอาระเบีย
๖.๘ สวัสดิการเพื่อสมาชิกทุพพลภาพสิ้นเชิง

๑) ปฏิบัตงิานมาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี จา่ย ๑๐,๐๐๐ บาท
๒) ทุพพลภาพโดยส้ินเชิง ตั้งแต่ได้รับบาดเจ็บจนเป็น

เหตุให้ต้องทุพพลภาพไม่น้อยกว่า ๑๘๐ วัน นับแต่วันเกิดเหตุ
๖.๙ สวัสดิการเพื่อการสมรส

๑) ปฏิบัติงานมาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี จ่าย ๑,๐๐๐ บาท
จ่าย ๒,๐๐๐ บาท (ยื่นภายใน ๑๒๐ วัน)

๒) จ่ายเพียงคร้ังเดียว กรณีคู่สมรสอีกฝ่ายเป็นสมาชิก
ด้วยให้มีสิทธิรับเงินน้ีทุกราย

๖.๑๐ ข้อตกลงระหว่างธนาคารอาคารสงเคราะห์/ธนาคาร

ออมสิน/ธนาคารกรุงไทยกับสํานักงานกิจการยุติธรรม เงินกู้ยืม

เพื่อท่ีอยู่อาศัยของข้าราชการ



๑๒

แบบ - กรม

ส่วนท่ี ๒ ผลสัมฤทธ์ิด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล

๒.๑ ข้อมูลกําลังคนของส่วนราชการ

รายการ
๒๕๖4 ๒๕๖3 ๒๕๖2

จํานวน สัดส่วน จํานวน สัดส่วน จํานวน สัดส่วน

๒.๑.๑ กําลังคนของส่วนราชการ

๑) ข้าราชการ 76 76.00 75 73.53 68 75.56

๒) ลูกจ้างประจํา 0 0 0 0 0 0
๓) ลูกจ้างช่ัวคราว 0 0 0 0 0 0

๔) พนักงานราชการ 24 24.00 27 26.47 22 24.44

ผลรวมกําลังคน 100 100.00 102 100.00 90 100.00
๒.๑.๒ การเคลื่อนไหวของข้าราชการ

๑) การเข้ารับราชการ 12 100 12 100 4 100
บรรจุใหม่ 3 25.00 3 25.00 2 50.00
รับโอน 9 75.00 9 75.00 2 50.00
บรรจุกลับ 0 0 0 0.00 0 0.00
การเข้ารับราชการตามมาตรา ๕๖ 0 0 0 0.00 0 0.00

๒) การสูญเสียข้าราชการ 4 100 4 100 5 100.00

ลาออก 1 25.00 1 25.00 1 20.00

ให้โอน 3 75.00 3 75.00 4 80.00

เกษียณอายุราชการ 0 0.00 0 0.00 0 0.00

อ่ืนๆ 0 0.00 0 0.00 0 0.00



๑๓

แบบ - กรม
๒.๒ ข้อมูลข้าราชการของส่วนราชการ

รายการ
ปี ๒๕๖4 ปี ๒๕๖๓ ปี ๒๕๖๒

กรอบที่มี
จํานวน
(คน) อัตราว่าง กรอบที่มี

จํานวน
(คน) อัตราว่าง กรอบที่มี

จํานวน
(คน) อัตราว่าง

บริหาร 3 3 0 3 3 0 3 3 0

อํานวยการ 5 4 1 5 5 0 5 5 0

วิชาการ 77 64 13 77 61 20.78 77 54 29.87

ท่ัวไป 12 5 7 12 6 50.00 12 6 50

รวม 97 76 21 97 75 22.68 97 68 29.90

เหตุผลสําคัญของการเปลี่ยนแปลง

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

๒.๓ ข้อมูลโครงสร้างอายุของข้าราชการของส่วนราชการ

ช่วงอายุ (ปี)

จํานวนข้าราชการ (คน)

ปี ๒๕๖4 ปี ๒๕๖3 ปี ๒๕๖2

ผู้หญิง ผู้ชาย ผู้หญิง ผู้ชาย ผู้หญิง ผู้ชาย
<= ๒๔ 0 0 0 0 0 0
๒๕-๒๙ 3 1 1 0 1 1
๓๐-๓๔ 12 1 14 3 12 1
๓๕-๓๙ 21 1 23 1 21 2
๔๐-๔๔ 11 3 12 1 10 3
๔๕-๔๙ 13 2 10 2 9 0
๕๐-๕๔ 2 2 2 3 1 2
>=๕๕ 1 3 2 1 3 2
รวม 63 13 64 11 57 11

๒.๔ จํานวนบุคลากรของหน่วยการเจ้าหน้าท่ี

รายการ ปี ๒๕๖4 ปี ๒๕๖3 ปี ๒๕๖2

ข้าราชการ 2 ๒ ๒

พนักงานราชการ ๐ ๐ ๐

รวม ๒ ๒ ๒



๑๔

แบบ - กรม
๒.๕ ข้อมูลด้านงบประมาณการใช้จ่าย

รายการ
ปี ๒๕๖4 ปี ๒๕๖3 ปี ๒๕๖๒ ปี ๒๕๖4

มูลค่า มูลค่า มูลค่า สัดส่วน
๒.๕.๑ งบประมาณรวมของส่วนราชการ 110.5014 ๑๕๑.๒๘ ๒๓๓.๖๒ 110.50

งบประมาณรายจ่ายประเภทงบบุคลากร 38.3845 ๓๕.๗๓ ๔๒.๙๕ 38.38

๒.๕.๒ ค่าใช้จ่ายบุคลากร อยู่ระหว่าง
ดําเนินการ

จัดทํา
รายงานการ
คํานวณ
ต้นทุน
ผลผลิต

40.80 ๓๙.๗๔ อยู่ระหว่าง
ดําเนินการ

จัดทํา
รายงานการ
คํานวณ
ต้นทุน
ผลผลิต

ค่าใช้จ่ายด้านการฝึกอบรม 10.48 ๒๑.๙๗

ค่าใช้จ่ายเดินทาง 0.08 ๐.๒๓

ค่าตอบแทนใช้สอยวัสดุ และค่าสาธารณูปโภค 77.40 ๔๘.๙๖

ค่าเส่ือมราคาและค่าตัดจําหน่าย 35.16 ๓๓.๐๐

ค่าใช้จ่ายเงินอุดหนุน 0.90 ๒.๙๓

ต้นทุนในการผลิตอื่น 0.10 ๐.๐๐

รวมต้นทุนผลผลิต 164.92 ๑๔๖.๘๓

เหตุผลสําคัญของการเปลี่ยนแปลง

ต้นทุนบริหารบุคลากรเพ่ิมข้ึน เนื่องจากหน่วยงานดําเนินการจัดสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุบุคลากร
เข้ารับราชการจํานวน 10 อัตรา และสรรหาพนักงานราชการท่ัวไป จํานวน 13 อัตรา

รายการ ปี ๒๕๖4 ปี ๒๕๖3 ปี ๒๕๖๒
ต้นทุนรวมด้านบริหารบุคลากร (บาท) อยู่ระหว่าง

ดําเนินการจัดทํา
รายงานการคํานวณ

ต้นทุนผลผลิต

1,470,444.90 ๗๖๗,๙๕๗.๘๗
ต้นทุนด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (บาท) 1,693,416.95 ๒,๔๗๒,๗๑๓.๐๐
ต้นทุนต่อหน่วยด้านบริหารบุคลากร (บาท) 12,253.71 ๗,๒๔๔.๘๙
ต้นทุนต่อหน่วยด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (บาท) 437.69 ๓๒๑.๔๒



๑๕

แบบ - กรม
๒.๖ ข้อมูลด้านผลการปฏิบัติราชการ

๒.๖.๑ ผลการปฏิบัติราชการ โปรดระบุรายละเอียดตัวชี้วัดสําคัญตามบทบาทภารกิจของส่วนราชการ
(ใช้ข้อมูลตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ)

รายการ หน่วยวัด
ปี ๒๕๖4

เป้าหมาย ผลลัพธ์ท่ีได้
1. ความสําเร็จของการนํา
ผลงานวิจัยด้านกฎหมายและ
กระบวนการยุติธรรมไปใช้
ประโยชน์

จํานวน ข้ันต้น มีการดําเนินการจําแนกกลุ่ม
ผลงานวิจัย
ข้ันมาตรฐาน มีการจัดทํากลไก/
ข้อเสนอแนะในการขับเคลื่อน
ผลงานวิจัยท่ีมีความพร้อมในการใช้
ประโยชน์ไปสู่การปฏิบัติ
ข้ันสูง จํานวนนโยบาย/กฎหมาย/
แนวทางปฏิบัติงานท่ีได้รับการพัฒนา
ปรับปรุง (จากผลงานวิจัยกระทรวง
ยุติธรรม) จํานวน 3 นโยบาย/
กฎหมาย/แนวทางปฏิบัติงาน

ผลการดําเนินงาน

โดยมีนโยบาย/กฎหมาย/ แนวทางการ
ปฏิบัติงานท่ีได้รับการปรับปรุง ดังน้ี

๑) นโยบายของกระทรวงยุติธรรมท่ี
เก่ียวข้องกับการป้องกันและแก้ไขปัญหาการก
ระทําผิดซ้ํา เช่น การแก้ไข พ.ร.บ. ประวัติ
อาชญากรรม และการจัดตั้งนิคุมอุตสาหกรรม
ราชทัณฑ์

๒) การนําเสนอ “ร่างพระราชบัญญัติ
ป้องกันการกระทําผิดซ้ําของผู้กระทําความผิด
อุกฉกรรจ์ท่ีใช้ความรุนแรง พ.ศ. ......”

๓) การพัฒนาแนวทางการปฏิบัติงานของ
กรมราชทัณฑ์ เก่ียวกับการแก้ไขฟ้ืนฟูพัฒนา
พฤตินิสัยผู้ต้องขังท่ีต้องเฝ้าระวัง (Watch List)

ผลการประเมินตนเอง

ค่าเป้าหมายข้ันสูง

2. ความสํ า เ ร็ จของการ
สร้างการรับรู้ด้านกฎหมาย
และกระบวนการยุติธรรม :
ระดับความสําเ ร็จในการ
สร้างการเข้าถึงความรู้ความ
เข้าใจ ด้านกฎหมายและ
กระบวนการยุติธรรมของ
ประชาชน โดยเน้นการ
เผยแพร่ ในรูปแบบส่ือเสียง

ร้อยละ ข้ันต้น ศึกษาและวางแผนประเด็น
กฎหมายท่ีประชาชนควรรู้
ข้ันมาตรฐาน ดําเนินการจัดทํา
แนวทางการผลิตและประชาสัมพันธ์
ส่ือเสียงกฎหมายและกระบวนการ
ยุติธรรม
ข้ันสูง ดําเนินการผลิตสื่อเสียง
กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม
จํานวน 100 ตอน

ผลการดําเนินงาน

จากผลการสํารวจ
1) กลุ่มตัวอย่าง 2,001 ตัวอย่าง ซึ่งเข้าถึงสื่อ
เสียงจํานวน 1,237 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ
61.82
2) จํ านวนก ลุ่ม ตัวอ ย่างที่ เ ข้ าถึ ง ส่ื อ เ สี ย ง
(1,237 ตัวอย่าง) มีความรู้ความเข้าใจโดยได้
คะแนนเกินร้อยละ 70 คิดเป็นร้อยละ 91.19

ผลการประเมินตนเอง
ค่าเป้าหมายข้ันสูง

3. ระดับความสําเร็จในการ
จัดทําสื่อการเรียนการสอน
ในหั ว ข้ อวิ ช า ท่ี เ ป็ นองค์
ความ รู้ด้านกระบวนการ
ยุติธรรม เพ่ือสนับสนุนการ

ร้อยละ ข้ันต้น ศึกษา ทบทวนมติ
คณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี
๔ มกราคม ๒๕๖๐ ข้อสั่งการ
ของคณะอนุกรรมการพัฒนา
บุคลากรและสร้าง

ผลการดําเนินงาน

นําส่ือการเรียนการสอนจํานวน ๒ หัวข้อวิชาคือ
หัวข้อวิชาท่ี 1 กระบวนการยุติธรรมและ
กฎหมาย

ในชีวิตประจําวัน



๑๖

แบบ - กรม

รายการ หน่วยวัด
ปี ๒๕๖4

เป้าหมาย ผลลัพธ์ท่ีได้

เตรียมบุคลากรก่อนเข้าสู่
ก ร ะ บ ว น ก า ร ยุ ติ ธ ร ร ม
(Career Path) ต า ม ม ติ
คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๔
มกราคม ๒๕๖๐

องค์ความรู้ในงานยุติธรรม และ
แนวทางในการเตรียมบุคลากร
ก่อนเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม
ข้ันมาตรฐาน จัดทํารายละเอียด
กรอบเนื้อหาวิชาจํานวน ๒
หัวข้อวิชา
ข้ันสูง เสนอร่างรายละเอียด สื่อ
การเรียนการสอน และส่ือ วิดี
ทัศน์ เพื่อประกอบการจัดทํา
หัวข้อวิชา
ต่อผู้อํานวยการสํานักงานกิจการ
ยุติธรรมเพื่อขอความเห็นชอบ
และข้อเสนอแนะในการ
ดําเนินการ

หัวข้อวิชาท่ี 2 หลักสิทธิมนุษยชน คุณธรรม
จริยธรรม และหลักธรรมาภิบาล
ให้สถาบันการศึกษาได้นําไปใช้ในการเรียนการ
สอน

ท่ีหัวข้อวิชาที่กําหนดไว้ตามมตคิณะรัฐมนตรี
เม่ือวันท่ี ๔ มกราคม ๒๕๖๐

ผลการประเมินตนเอง
ค่าเป้าหมายข้ันสูง

4. ร้อยละการเพ่ิมจํานวน

ผู้ใช้งานระบบ DXC ของ

สํานักงานตํารวจแห่งชาติ

กรมการปกครอง สํานักงาน

ศาลยุติธรรม และสํานักงาน

อัยการสูงสุด

ร้อยละ ข้ันต้น ผลรวมจํานวนผู้ใช้งาน

สํานักงานตํารวจแห่งชาติ สํานักงาน

อัยการสูงสุด ศาลยุติธรรม กรมการ

ปกครองเพ่ิมข้ึนร้อยละ ๖0 จากปีท่ี

ผ่านมา

ข้ันมาตรฐาน ผลรวมจํานวนผู้ใช้งาน

สํานักงานตํารวจแห่งชาติ สํานักงาน

อัยการสูงสุด ศาลยุติธรรม กรมการ

ปกครองเพ่ิมข้ึนร้อยละ 80 จากปีท่ี

ผ่านมา

ข้ันสูง ผลรวมจํานวนผู้ใช้งาน

สํานักงานตํารวจแห่งชาติ สํานักงาน

อัยการสูงสุด ศาลยุติธรรม กรมการ

ปกครองเพ่ิมข้ึนร้อยละ 100 จากปีท่ี

ผ่านมา

ผลการดําเนินงาน

ผลรวมจํานวนผู้ใช้งานสํานักงาน ตํารวจ

แห่งชาติ สํานักงานอัยการ สูงสุด ศาลยุติธรรม

กรมการปกครอง มีปริมาณการใช้งานร้อยละ

114.58

ผลการประเมินตนเอง

ค่าเป้าหมายข้ันสูง



๑๗

แบบ - กรม

๒.๖.๒การบริหารผลการปฏิบัติงานและค่าตอบแทน

ปีงบประมาณ พ.ศ.
ระดับผลการ

ประเมิน
ช่วงคะแนนการ

ประเมิน
ช่วงร้อยละการ
เล่ือนเงินเดือน

จํานวนข้าราชการ

อํานวยการ วิชาการและท่ัวไป

๒๕๖4
รอบท่ี ๒

ดีเด่น ๙๐-๑๐๐ 2.๗๐-๔.๖๑ 3 ๔๐

ดีมาก ๘๐-๘๙.๙๙ 2.๓๒-๔.๑๗ ๑ ๒๙

ดี ๗๐-๗๙.๙๙ 2.๐๐-๒.๑๐ ๒

พอใช้ ๖๐-๖๙.๙๙ ๑

ต้องปรับปรุง ๐-๕๙.๙๙ ๐

๒๕๖4
รอบท่ี ๑

ดีเด่น ๙๐-๑๐๐ 2.5๑-๕.๐๓ ๓ ๔๐

ดีมาก ๘๐-๘๙.๙๙ 2.1๒-๓.๘๙ ๒ ๒๖

ดี ๗๐-๗๙.๙๙ 2.๑๙ ๒

พอใช้ ๖๐-๖๙.๙๙ ๐

ต้องปรับปรุง ๐-๕๙.๙๙ ๑

๒๕๖3
รอบท่ี ๒

ดีเด่น ๙๐-๑๐๐ 2.50-๕.๐๐ ๔ ๓๑

ดีมาก ๘๐-๘๙.๙๙ 2.1๒-๔.๐๐ ๑ ๓๐

ดี ๗๐-๗๙.๙๙ 2.๓๐-2.๓๓ ๒

พอใช้ ๖๐-๖๙.๙๙ ๑.๕๐

ต้องปรับปรุง ๐-๕๙.๙๙ ๑

๒๕๖3
รอบท่ี ๑

ดีเด่น ๙๐-๑๐๐ 2.10-4.95 ๓ ๒๘

ดีมาก ๘๐-๘๙.๙๙ 2.13-3.57 ๒ ๓๑

ดี ๗๐-๗๙.๙๙ 2.00-2.94 ๑

พอใช้ ๖๐-๖๙.๙๙ ๑.๕๐ ๑๒

ต้องปรับปรุง ๐-๕๙.๙๙ ๐

๒๕๖2
รอบท่ี ๒

ดีเด่น ๙๐-๑๐๐ ๒.๓๐-๕.๐๗ ๒ ๒๓

ดีมาก ๘๐-๘๙.๙๙ ๒.๕๐-๓.๕๐ ๓ ๓๒

ดี ๗๐-๗๙.๙๙ ๒.๐๐-๒.๘๐ ๓
พอใช้ ๖๐-๖๙.๙๙ ๑.๕๐ ๑๒

ต้องปรับปรุง ๐-๕๙.๙๙ ๐

๒๕๖2
รอบท่ี ๑

ดีเด่น ๙๐-๑๐๐ ๒.๔๕-๔.๙๑ ๒ ๒๘

ดีมาก ๘๐-๘๙.๙๙ ๒.๓๐-๓.๓๖ ๒ ๓๐

ดี ๗๐-๗๙.๙๙ ๑.๗๐-๒.๘๒ ๕

พอใช้ ๖๐-๖๙.๙๙ ๑.๕๐ ๑

ต้องปรับปรุง ๐-๕๙.๙๙ ๐



๑๘

แบบ - กรม

ปีงบประมาณ พ.ศ.
ระดับผลการ

ประเมิน
ช่วงคะแนนการ

ประเมิน
ช่วงร้อยละการ
เล่ือนเงินเดือน

จํานวนข้าราชการ

อํานวยการ วิชาการและท่ัวไป

๒๕๖1
รอบท่ี ๒

ดีเด่น ๙๐-๑๐๐ ๒.๓๐-๕.๐๗ ๓ ๒๗
ดีมาก ๘๐-๘๙.๙๙ ๒.๕๐-๓.๕๐ ๒ ๒๓
ดี ๗๐-๗๙.๙๙ ๒.๐๐-๒.๘๐ ๓

พอใช้ ๖๐-๖๙.๙๙ ๑.๕๐ ๑
ต้องปรับปรุง ๐-๕๙.๙๙ ๐

๒๕๖1
รอบท่ี ๑

ดีเด่น ๙๐-๑๐๐ ๒.๔๕-๔.๙๑ ๔ ๓๐
ดีมาก ๘๐-๘๙.๙๙ ๒.๓๐-๓.๓๖ ๑ ๑๘
ดี ๗๐-๗๙.๙๙ ๑.๗๐-๒.๘๒ ๔

พอใช้ ๖๐-๖๙.๙๙ ๑.๕๐ ๑
ต้องปรับปรุง ๐-๕๙.๙๙ ๐

โปรดระบุหลักเกณฑ์เก่ียวกับรูปแบบในการกําหนดร้อยละของการเลื่อนเงินเดือนท่ีใช้ของแต่ละปี
ผลสัมฤทธิ์ของงาน ร้อยละ ๗๐ และสมรรถนะ ร้อยละ ๓๐

๒.๗ ปัญหาอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ

๒.๗.๑ กฎ ระเบียบ ก.พ. ควรมีการปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินการให้ง่ายต่อการตีความ
เพ่ือให้มีความชัดเจนในการดําเนินการของส่วนราชการ หรือมีรูปแบบที่แสดงให้เห็นถึงขั้นตอนดําเนินการ
รูปแบบเอกสารตามระเบียบกําหนดที่ส่วนราชการต้องดําเนินการ หรือมีกลุ่มงานสําหรับรับปรึกษาการดําเนิน
กระบวนการในเรื่องต่างๆ และแจ้งให้ส่วนราชการทราบถึงช่องทางดังกล่าว

๒.๗.๒ ขาดฐานข้อมูลหรือองค์ความรู้แนวทางดํา เนินการเ ก่ียวกับการขอปรับปรุง
การกําหนดตําแหน่งกรณีต่างๆ หลักเกณฑ์การประเมินค่างานและแบบฟอร์มในการดําเนินการ

๒.๗.๓ สํานักงาน ก.พ. มีการมอบอํานาจให้ส่วนราชการดําเนินการในเร่ืองการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลมากเกินไป ก่อให้เกิดภาระงานกับการเจ้าหน้าที่ของแต่ละส่วนราชการ โดยเฉพาะส่วนราชการที่
มีอัตรากําลังค่อนข้างน้อย

๒.๗.๔ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสํานักงาน ก.พ. มีจํานวนมากในการจัดทําข้อมูล อาทิ
ระบบ DPIS ระบบ SEIS ระบบ ก.พ.๗ อิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งในบางครั้งระบบยังไม่เสถียร และในบางระบบ
บุคลากรในส่วนราชการยังไม่มีความเข้าใจท่ีชัดเจนในการดําเนินการ



๑๙

แบบ - กรม

ส่วนท่ี ๓ ภาคผนวก

๓.๑ แผนภาพแสดงข้อมูลกําลังคนของส่วนราชการ

3.2 แผนภาพแนวโน้มข้าราชการเมื่อเทียบกับกรอบอัตรากําลังท่ีมี

3.3 แผนภาพพีรามิดข้าราชการ จําแนกตามช่วงอายุ

3.4 แผนภาพแสดงสัดส่วนบุคลากรของหน่วยการเจ้าหน้าท่ีต่อบุคลากรทั้งหมด

3.5 แผนภาพแสดงการใช้จ่ายงบประมาณ



๒๐

แบบ - กรม
๓.๑ แผนภาพแสดงข้อมูลกําลังคนของส่วนราชการ

๓.2 แผนภาพแนวโน้มข้าราชการเมื่อเทียบกับกรอบอัตรากําลังท่ีมี



๒๑

แบบ - กรม
๓.3 แผนภาพพีรามิดข้าราชการ จําแนกตามช่วงอายุ



๒๒

แบบ - กรม



๒๓

แบบ - กรม
3.4 แผนภาพแสดงสัดส่วนบุคลากรของหน่วยการเจ้าหน้าท่ีต่อบุคลากรทั้งหมด



๒๔

แบบ - กรม
3.5 แผนภาพแสดงการใช้จ่ายงบประมาณ

หมายเหตุ ข้อมูลรายงานต้นทุนรวมแยกตามแหล่งเงิน (เบิกจ่ายจริง) ปี ๒๕๖4 อยู่ระหว่างดําเนินการจัดทํา
รายงานการคํานวณต้นทุนผลผลิต
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