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“กิจกรรมถอดบทเรียน” มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้เข้าอบรมได้ฝึกการจัดการกับปัญหาตามแนวทาง Problem
Oriented Approach การระบุปัญหา (Problem Identification) และการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) บน
พื้นฐาน คิดเชิงนวัตกรรม (Innovative Thinking) และสร้างนวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลงในกระบวนการยุติธรรม โดย
ยึดประชาชน เป็นศูนย์กลาง ผ่ายการนําเสนอผลผลิตในรูปแบบแผ่นเดียว (One Concept Paper) กลุ่มละ 1 ผลงาน
และผลผลิตรวม ในนามของรุ่น 1 ผลงาน ซึ่งผู้เข้าอบรมฯ ประกอบด้วย 1)กลุ่มการเวก 2) กลุ่มกาสะลอง 3) กลุ่ม
จามจุรี 4) กลุ่มปาริชาติ และ 5) กลุ่มพุทธรักษา โดยมีบทสรุปผู้บริหาร (Executive Summary) ดังนี้

กลุ่มที่ 1 กลุ่มการเวก หัวข้อ “แนวทางการสร้างความเชื่อมั่นในการทําสํานวนของพนักงานสอบสวนต่อ
ประชาชน”

กระบวนการยุติธรรมทางอาญาคือองค์ประกอบที่สําคัญที่จะรักษาไว้ความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดี
ของประชาชน ควบคู่กับการให้ความคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน ซึ่งกระบวนการสอบสวนเป็นขั้นตอนใน
กระบวนการยุติธรรมที่ใกล้ชิดประชาชนมากที่สุด การสร้างความเชื่อมั่นจึงเป็นส่ิงที่จําเป็นเพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุ
เป้าหมาย ปัญหาการที่ประชาชน ผู้เกี่ยวข้อง หรือผู้มีส่วนได้เสียในคดี ไม่ทราบถึงความคืบหนา้ของคดีในช้ันการสอบสวน
ของพนักงานสอบสวน ย่อมทําให้เกิดความสงสัยถึงการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานสอบสวนว่าได้ปฏิบัติโดยถูกต้องเป็น
ธรรมหรือไม่ อันส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ความเช่ือมั่นในกระบวนการสอบสวน ทางกลุ่มการเวกเห็นตรงกันว่า
ช่องทางสื่อสารทางโซเซียลเป็นช่องทางที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้โดยง่าย จึงควรใช้ประโยชน์จากช่องทางสื่อสาร
ดังกล่าวเพื่อให้ประชาชนได้ทราบถึงขั้นตอนและระยะเวลาในการดําเนินการ และความคืบหน้าในคดี โดยการพัฒนาแ
อปพลิเคชัน“Case Tracking” โดยเชื่อมโยงข้อมูลจากระบบ Crimes เพ่ือให้ผู้เก่ียวข้องหรือผู้มีส่วนได้เสียในคดี
สามารถติดตามหรือทราบความคืบหน้าการสอบสวนได้โดยเฉพาะ ซ่ึงรวมถึงการเข้าใช้งานระบบของพนักงาน
สอบสวนผู้มีหน้าที่รับผิดชอบเพื่อดําเนินการแจ้งความคืบหน้าการสอบสวนดังกล่าวแก่ผู้เกี่ยวข้องหรือผู้มีส่วนได้เสียใน
คดี และแจ้งเตือนส่ิงที่พนักงานสอบสวนต้องทําภายในระยะเวลาที่กฎหมายกําหนด อันจะเป็นการเพิ่มความเชื่อม่ัน
ของประชาชนต่อพนักงานสอบสวน ท่ีจะส่งผลเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการยุติธรรมต่อไป

กลุ่มที่ 2 กลุ่มกาสะลอง หัวข้อ “การพัฒนานวัตกรรมเพื่อติดตามการดําเนินคดีอาญาทั่วไปในกระบวนการ
ยุติธรรม”

พระราชบัญญัติกําหนดระยะเวลาดําเนินงานในกระบวนการยุติธรรม พ.ศ.2565 น้ัน ได้กําหนดให้หน่วยงาน
ในกระบวนการยุติธรรมต้องกําหนดระยะเวลาดําเนินงานในกระบวนการยุติธรรมทุกข้ันตอนให้ชัดเจนเพื่อให้ผู้มีส่วน

หลักสูตรการบริหารงานยุติธรรมระดับกลาง รุ่นท่ี 18 (ยธก.18)

กิจกรรมถอดบทเรียน (Lesson Learned)
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เก่ียวข้องทราบ แต่ไม่ได้กําหนดว่าแต่ละหน่วยงานต้องบูรณาการข้อมูลร่วมกัน ซึ่งปัจจุบัน หน่วยงานหลักใน
การดําเนินคดีอาญา ไม่มีการเช่ือมโยง แลกเปล่ียนข้อมูล และสถานะการดําเนินคดีของแต่ละหน่วยงานอย่างเป็น
รูปธรรม ดังนั้น เพื่อให้สามารถพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้ประชาชนที่เกี่ยวข้องกับคดีสามารถเข้ามาใช้
ติดตามสถานะทางคดีอาญาทั่วไปได้ตั้ งแต่ชั้นเ ร่ิมต้นคดีจนคดีมีคําพิพากษาถึง ท่ีสุดตามวัตถุประสงค์ของ
พระราชบัญญัติกําหนดระยะเวลาดําเนินงานในกระบวนการยุติธรรม พ.ศ.2565 ได้นั้น กลุ่มกาสะลองจึงขอเสนอ
นวัตกรรมเพ่ือพัฒนากระบวนการยุติธรรมให้มีประสิทธิภาพ โดยให้มีแพลตฟอร์มบริหารจัดการปัญหาเมือง ท่ีมีชื่อ
เรียกว่า“Traffy Fondue” ซึ่งเป็นระบบที่เปิดกว้างให้ประชาชนแจ้งและติดตามปัญหาเมืองต่าง ๆ เพ่ือสําหรับให้
หน่วยงานที่เก่ียวข้องมารับเรื่อง โดยประชาชนสามารถแจ้งปัญหาได้โดยง่ายผ่านทางแอพพลิเคชั่นไลน์ (LINE) โดยให้
ผู้ดูแลระบบสามารถประสานงานและติดตามการดําเนินคดีผ่านระบบสารสนเทศของแต่ละหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ
การดําเนินคดีอาญา และแจ้งข้อมูลกลับไปยังประชาชนได้ อันเป็นการสร้างความเชื่อมั่นในกระบวนการยุติธรรมให้แก่
ประชาชนได้อีกทางหน่ึง และเพื่อให้เป็นการแก้ปัญหาในระยะยาวควรมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ใน
การติดตามคดีต้ังแต่ช้ันเร่ิมต้นคดีจนคดีมีคําพิพากษาถึงท่ีสุดที่ประชาชนสามารถใช้งานได้เพียงระบบเดียว จึงควร
พัฒนาต่อยอดการดําเนินงานของศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกระบวนการยุติธรรม หรือ DXC ของกระทรวงยุติธรรมใน
ปัจจุบัน ในการพัฒนาระบบเทคโนโลยuสารสนเทศที่ใช้ในการติดตามคดี ประมวลผลข้อมูลระยะเวลาในการดําเนินคดี
แต่ละประเภท โดยเพ่ิมฟังก์ชั่นสําหรับประชาชนเพื่อใช้ในการติดตามสถานะคดีตั้งแต่ช้ันเริ่มต้นคดีจนคดีถึงที่สุดได้
เพียงช่องทางเดียว และการที่หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมมีเคร่ืองมือแลกเปล่ียน เช่ือมโยงข้อมูลในกระบวนการ
ยุติธรรมได้อย่างครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ ย่อมทําให้การทํางานของผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานยุติธรรมมีความ
สะดวก รวดเร็วมากยิ่งขึ้น อันจะส่งผลดีต่อประชาชนในการอํานวยความยุติธรรมทางอาญาไม่ให้เกิดความล่าช้า โดย
อาศัยอํานาจหน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนาการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ ตามพระราชบัญญัติพัฒนาการ
บริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ พ.ศ.2549 ในการจัดทําแผนแม่บทการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ และควรมีการ
พัฒนาในส่วนของการเข้าถึงข้อมูลของประชาชนให้อยู่ในรูปแบบท่ีง่ายต่อความเข้าใจของประชาชนทั่วไป โดยแจ้ง
ข้ันตอนต่อไปท่ีผู้มีส่วนเก่ียวข้องในคดีต้องเตรียมตัวหรือทางเลือกในการดําเนินคดี ยกตัวอย่างเช่น หากเป็นคดีท่ีเป็น
ความผิดอันยอมความได้ กําหนดให้มีการแจ้งข้อมูลในระบบเพ่ือให้ประชาชนที่มีส่วนเก่ียวข้องในคดีได้ทราบว่า คดี
ดังกล่าวสามารถท่ีจะมีการไกล่เกลี่ยประนอมข้อพิพาท อันเป็นกระบวนการยุติธรรมทางเลือกที่ช่วยในการเบ่ียงเบนคดี
ออกจากกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก อันจะเป็นการลดปริมาณคดี ระยะเวลาและงบประมาณในการดําเนินคดี
อันจะก่อให้เกิดความพึงพอใจแก่คู่ความทั้งสองฝ่ายโดยพัฒนาเพิ่มในส่วนของ knowledge base

กลุ่มท่ี 3 กลุ่มจามจุรี หัวข้อ “แนวทางการจัดการ“บัญชีม้า”เพ่ือตัดวงจรอาชญากรรม”
ปัจจุบันอาชญากรได้ฉวยโอกาสจากการพัฒนาของเทคโนโลยีการให้บริการทางการเงินมาใช้เป็นเครื่องมือใน

การรับเงินหรือโอนเงินท่ีได้จากการหลอกลวง จากกลุ่มมิจฉาชีพท่ีมาในรูปแบบของอาชญากรรมท่ีหลากหลาย
แตกต่างกันออกไป โดย“บัญชีม้า”ถูกนํามาใช้เป็นเครื่องมือในการประกอบอาชญากรรมให้ได้ไปซ่ึงเงินของเหยื่อ
อย่างมีนัยสําคัญ เสมือนหน่ึงเป็นแขนเป็นขาของการประกอบอาชญากรรมที่มีลักษณะเป็นเครือข่ายของวงจร
อาชญากรรม และเป็นภัยคุกคามประชาชนและระบบเศรษฐกิจของประเทศ ดังนั้น หากจัดการกับปัญหา“บัญชี
ม้า”ได้ ก็จะเป็นการตัดองค์ประกอบด้านโอกาส(Opportunity) จากวงจรอาชญากรรม เสมือนเป็น“การตัดแขนตัด
ขา”ของอาชญากร ดังน้ีกลุ่มจามจุรีจึงเสนอแนวทางในการแก้ปัญหาอันเป็นนวัตกรรมในการแก้ไขปัญหาบัญชีม้า โดย
ทําให้เกิดความไม่มีประโยชน์ หรือความไม่สะดวกสบายในการใช้ “บัญชีม้า” ในลักษณะเป็นเครื่องมือเป็นแขนเป็นขา
ของอาชญากร เพื่อตัดวงจรอาชญากรรม อันได้แก่ มาตรการจําแนกบัญชีเงินฝากธนาคารที่มีคุณลักษณะอันมีความ
เส่ียงที่จะถูกใช้เป็นบัญชีม้า กล่าวคือ ในการเปิดบัญชีเงินฝากธนาคาร โดยพิจารณาจากคุณสมบัติของผู้เปิดบัญชี หาก
ผู้เปิดบัญชีเป็นผู้ไม่มีอาชีพเพื่อหาเลี้ยงตัวเองตามปกติ รายได้น้อยมาก หรือเสี่ยงที่จะถูกชักจูงง่าย บัญชีเงินฝาก
ดังกล่าวก็จะถูกดําเนินการภายใต้มาตรการที่สอง กล่าวคือมาตรการจํากัดจํานวนเงินในการทําธุรกรรมของบัญชีที่มี
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ความเสี่ยง กล่าวคือ ในการให้บริการหรือทําธุรกรรมกับในบัญชีที่มีความเสี่ยงที่จะถูกใช้เป็นบัญชีม้า จะกําหนด
จํานวนเงินท่ีสามารถถอนหรือโอนได้ในแต่ละวันให้สอดคล้องกับลักษณะอาชีพและคุณสมบัติของบุคคลผู้เป็นเจ้าของ
บัญชี เพ่ือชะลอการโอนเงินหรือถอนเงินจากบัญชีม้า เช่น บัญชีของผู้ไม่มีรายได้ กําหนดให้ถอนหรือโอนเงินได้ไม่เกิน
10,000 บาทต่อวัน หากจะโอนหรือถอนเกินกว่า 10,000 บาท ต้องไปถอนด้วยตนเองที่ธนาคาร เป็นต้น หากมี
การเปิดบัญชีและใช้บัญชีเป็นระยะเวลานานเกิน 1 ปีแล้ว ไม่พบความผิดปกติของบัญชีดังกล่าว อาจปรับลดระดับ
ความเสี่ยงของบัญชีดังกล่าวลงหรือยกเลิกความเส่ียงของบัญชีนั้น ๆ และอาจปรับเพิ่มจํานวนเงินท่ีสามารถถอนหรือ
โอนได้ในแต่ละวัน

กลุ่มที่ 4 กลุ่มปาริชาติ หัวข้อ “การป้องกันการทุจริตการจัดซื้อจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น(กรณี :
การจัดซ้ือจัดจ้างโดยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) หน่วยงานภาครัฐ)”

ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินทั่วประเทศ ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศใน
ระดับรากหญ้าเป็นไปไม่ได้อย่างเต็มท่ี ทําให้งบประมาณในการบริหารจัดการ และการแก้ไขปัญหาการความเป็นอยู่
ของประชาชน โดยปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันนั้นจะเพิ่มขึ้นหากระบบเศรษฐกิจมีการผูกขาดและกับการใช้ดุลยพินิจ
สูง ในทางตรงกันข้ามปัญหาจะลดลงหากสังคมมีกลไกความรับผิดรับชอบท่ีดี มีระบบตรวจสอบ ถ่วงดุลที่มีรูปแบบ
หลากหลาย เช่น การเปิดเผยข้อมูลของรัฐต่อสาธารณชน การเปิดให้ผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบาย
การตรากฎหมาย หรือในการตัดสินใจในการจัดสรรงบประมาณของภาครัฐ การมีหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร
ราชการ เปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมและเปิดข้อมูลเพ่ือความโปร่งใส อันเป็นรากฐานอันสําคัญของการต่อสู้กับคอร์รัป
ชันท่ียั่งยืน ดังนั้นกลุ่มปาริชาติ จึงขอเสนอนวัตกรรมท่ีการมีส่วนร่วมของเครือข่ายภาคประชาชน โดยให้เครือข่ายภาค
ประชาชนเป็นผู้มาร่วมกันตรวจสอบในการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะ หรือ TOR เพื่อป้องกันการล็อคสเปค และใน
ขั้นตอนการตรวจรับการจัดซ้ือจัดจ้างในโครงการต่าง ๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินทั่วประเทศ โดยให้มีการ
เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการดําเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง ตาม checklist ในลักษณะโปร่งใสและตรวจสอบได้ โดย
กําหนดให้สํานักงาน ป.ป.ช. และ สํานักงาน ป.ป.ท. ร่วมกันประเมิน อปท. ในแต่ละจังหวัด และใช้มาตรการการ
ลงโทษทางสังคม (Social Sanctions) ที่กดดันให้องค์การปกครองส่วนท้องถ่ินอื่นที่ไม่เปิดเผยข้อมูล และจัดให้มีการ
เชื่อมโยงฐานข้อมูลของหน่วยงานตรวจสอบต่างๆ

กลุ่มที่ 5 กลุ่มพุทธรักษา หัวข้อ “นวัตกรรมการป้องกันและช่วยเหลือเหยื่อที่ได้รับผลกระทบจากผู้มีปัญหา
สุขภาพจิตที่ ก่ อความรุนแรงใน สังคม (Innovative Practices of Protecting and Assisting Victims
Affected by People with Mental Illness: V-CARE)”

ในปัจจุบันปัญหาในกระบวนการช่วยเหลือเหยื่อท่ีได้รับผลกระทบจากความรุนแรงท่ีเกิดจากผู้มีปัญหาสุขภาพ
ทางจิต ด้านกฎหมาย ด้านการบังคับใช้กฎหมายและการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่รัฐ ด้านความพร้อมของหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง และด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน ยังขาดการแก้ปัญหาด้วยวิธีการที่เหมาะสมกลุ่มพุทธรักษาจึงเสนอ
นวัตกรรมแนวทางการช่วยเหลือเหยื่อจากเหตุความรุนแรงอันเกิดจากผู้มีปัญหาสุขภาพจิตแบบครบวงจร ทั้งในช่วง
ก่อน ระหว่าง และหลังเกิดเหตุการณ์ รวมถึงติดตามการช่วยเหลือเหย่ือจากหน่วยงานภาครัฐ โดยการจัดต้ังศูนย์ V-
Care ในระดับชุมชน ซ่ึงมีองค์ประกอบได้แก่ อปท. กํานัน ผู้ใหญ่บ้าน อสม. และยุติธรรมชุมชน โดยให้มีหน้าที่ ในการ
ติดตาม รวบรวมข้อมูลผู้มีปัญหาทางจิต แก้ไข บําบัด เยียวยาช่วยเหลือ และส่งข้อมูลให้กับคณะกรรมการพัฒนาการ
บริหารงานยุติธรรมระดับจังหวัด (กพยจ.) ท่ีเพ่ิมสาธารณสุขจังหวัดเข้ามาเป็นคณะกรรมการ รวมถึงการจัดเตรียม
หมายเลขโทรศัพท์ติดต่อศูนย์ V- Care เพื่อให้ผู้ได้รับผลกระทบติดต่อโดยตรง และให้ กพยจ.มีอํานาจหน้าที่ ในการ
ติดตาม รวบรวมข้อมูลผู้มีปัญหาทางจิต แก้ไข บําบัด เยียวยา ช่วยเหลือ และส่งข้อมูลให้กับศูนย์พยากรณ์สถานการณ์
อาชญากรรมแห่งชาติ และสํานักงานกิจการยุติธรรม ประมวลผลเสนอแนวทางต่อคณะกรรมการพัฒนาการ
บริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ (กพยช.) และให้กระทรวงสาธารณสุขจัดส่งข้อมูลผู้มีปัญหาทางจิตมายังกระทรวง
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ยุติธรรม เพื่อให้ศูนย์ V- Care ในระดับชุมชนเตรียมความพร้อมในการดําเนินการติดตามสถานการณ์ที่เกิดข้ึนและเป็น
ตัวกลางในประสานหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ร่วมกับเจ้าพนักงานตํารวจในการคล่ีคลายสถานการณ์ระหว่างเกิดเหตุจน
เหตุการณ์ยุติ ให้แนะนําวิธีปฏิบัติตนเบ้ืองต้นให้กับผู้แจ้งเหตุในการป้องกันชีวิตและทรัพย์สินของผู้อาจได้รับผลกระทบ
จากความรุนแรงจากผู้มีปัญหาสุขภาพจิตในขณะก่อเหตุตลอดจนการให้ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับสถานการณ์ และแจ้งเตือน
ประชาชนในพื้นท่ีที่เกิดเหตุ เพื่อป้องกันข้อมูลท่ีอาจถูกบิดเบือนและสร้างความสับสนประชาชนในพื้นท่ี หลังจากเกิด
เหตุกําหนดให้ศูนย์ V- Care ในระดับชุมชนแจ้งผู้แจ้งเหตุการณ์เกี่ยวกับการดําเนินการแก้ไขสถานการณ์ท่ีได้รับแจ้ง
เป็นตัวกลางในการประสานงานระหว่างผู้ที่ได้รับผลกระทบและสํานักงานยุติธรรมจังหวัด กระทรวงยุติธรรม เพื่อ
เยียวยาตามแนวทางยุติธรรมใส่ใจ (Justice Care) โดยนําข้อมูลที่ได้กระทรวงสาธารณสุขเกี่ยวกับการบําบัดรักษาและ
ศูนย์พยากรณ์สถานการณ์อาชญากรรมแห่งชาติมาติดตามพฤติกรรม และให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการ
รักษาพยาบาลแก่เหยื่อโดยไม่มีค่าใช้จ่ายในทุกกรณี โดยให้ศูนย์ V- Care ในระดับชุมชน ติดตามช่วยเหลือผู้ได้รับ
ผลกระทบหลังการเยียวยาจากภาครัฐ รายงานผลต่อ กพยจ. และ กพยช. และให้คําปรึกษาแก่ผู้ที่ได้รับผลกระทบ
เกี่ยวกับการดําเนินการเรียกร้องค่าเสียหายจากผู้กระทําความผิด รวมท้ังการดําเนินคดีอาญา

ทั้งนี้ ยธก.18 ได้นํานวัตกรรมและการเปล่ียนแปลงในกระบวนการยตุิธรรมของทั้ง 5 กลุ่ม ซึ่งมีลักษณะเป็นการ
เพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการยุติธรรม โดยมีความสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ด้านความ
โปร่งใส ด้านการมีส่วนร่วม ด้านความคุ้มค่า และถูกต้องตามหลักนิติธรรม (Rule of Law) และมีความเชื่อมโยงกับ
แผนแม่บทการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ ฉบับที่ (พ.ศ. 2566 – 2569) ดังนี้

มิติที่ 1 การสร้างความเป็นธรรมภายใต้กฎหมายเดียวกัน
กระบวนการยุติธรรมในคดีอาญามีความคาดหมายและมุ่งหวังจากผู้เสียหายที่อยากให้กลไกของรัฐมอบความยุติธรรม
ให้แก่ตอนเองผ่านกระบวนการยุติธรรมโดยเร็ว หากพิจารณาจากคํากล่าวที่ว่า ความยุติธรรมที่ล่าช้าก็คือความไม่
ยุติธรรม (justice delayed is justice denied) อันหมายความว่ากระบวนการยุติธรรมท่ีไม่สามารถตอบสนองให้แก่
ผู้เสียหายหรือสังคมได้อย่างเหมาะสมใช้เวลารวดเร็วอย่างท่ีควรจะเป็นเป็นการมอบความไม่เป็นธรรมให้แก่ผู้เสียหาย
หรือสังคม ให้ทางกลับกันเนื้อหาของคํากล่าวดังกล่าว ย่อมหมายความว่ากระบวนการยุติธรรมที่รวดเร็วจับต้องได้จะ
มอบความเป็นธรรมให้แก่ผู้เสียหายหรือสังคม รายงานการศึกษาและนวัตกรรมของกลุ่มการเวก หัวข้อ “แนวทางการ
สร้างความเชื่อม่ันในการทําสํานวนของพนักงานสอบสวนต่อประชาชน” และกลุ่มกาสะลอง หัวข้อ “การพัฒนา
นวัตกรรมเพื่อติดตามการดําเนินคดีอาญาท่ัวไปในกระบวนการยุติธรรม” เป็นการศึกษาเพื่อกําหนดแนวทางท่ีมุ่งหมาย
ให้ผู้เสียหายและผู้เกี่ยวข้องในคดีสามารถท่ีจะติดตามสถานะคดี เพื่อให้ผู้ที่คาดหมายที่จะได้รับความเป็นธรรมได้ทราบ
ถึงความเคลื่อนไหวทางคดี อันเป็นการสร้างความเชื่อมั่นต่อกระบวนการยุติธรรมของไทย และเพิ่มโอกาสในการเข้าถึง
ความยุติธรรม (access to justice) ซึ่งเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานที่ สําคัญยิ่งอย่างหน่ึงของมนุษย์ การเข้าถึงความ
ยุติธรรม เช่น การได้รับหลักประกันความเสมอภาคตามกฎหมาย และการไม่ถูกกีดกันหรือ เลือกปฏิบัติในลักษณะ
ต่างๆ รวมท้ังการขจัดอุปสรรคอื่นๆ ในการเข้าถึงความยุติธรรม ย่อมเป็นการ ส่งเสริมการพัฒนามนุษย์อย่างสําคัญยิ่ง

มิติที่ 2 การพัฒนากระบวนการยุติธรรมตามมาตรฐานสากล
องค์การสหประชาชาติในฐานองค์การที่มีบทบาทมากท่ีสุดเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมทางอาญาโดยกติกา

ระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ค.ศ. 1966 (International Covenant on Civil and
Political Right, 1966) ข้อ 14 กําหนดให้ในการพิจารณาคดีอาญา บุคคลทุกคนซ่ึงต้องหาว่ากระทําผิดย่อมมีสิทธิท่ี
จะได้รับหลักประกัน ได้แก่สิทธิที่จะได้รับการพิจารณาโดยไม่ชักช้าเกินความจําเป็น โดยเสมอภาคกัน ซึ่งรายงาน
การศึกษาและนวัตกรรมของกลุ่มการเวก และกลุ่มกาสะลอง เป็นการให้บุคคลในคดีสามารถเข้าตรวจสอบความ
คืบหน้าของกระบวนการยุติธรรมเพ่ือให้กระบวนพิจารณาไม่ดําเนินการอย่างชักช้า นอกจากนี้องค์การสหประชาชาติ
ได้คํานึงถึงภัยคุกคามอันเกิดจากการประกอบอาชญากรรมร้ายแรงหลายประเภท โดยได้นําแนวคิดในเชิงอาชญาวิทยา
และเรื่องการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมร้ายแรงอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งรายงานการศึกษาและนวัตกรรม
ของกลุ่มจามจุรี หัวข้อ “แนวทางการจัดการ“บัญชีม้า”เพื่อตัดวงจรอาชญากรรม” เป็นการศึกษาเพื่อกําหนดแนวทาง
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ที่มุ่งหมายจะตัดองค์ประกอบของอาชญากรรมในด้านการตัดโอกาสของอาชญากรรมออกจากวงจรอาชญากรรม โดย
กําหนดมาตรการจําแนกบัญชีเงินฝากธนาคารที่มีคุณลักษณะอันมีความเสี่ยงที่จะถูกใช้เป็นบัญชีม้า และมาตรการ
จํากัดจํานวนเงินในการทําธุรกรรมของบัญชีที่มีความเส่ียง อันเป็นมาตรการที่สามารถกระทําได้ง่าย มีประสิทธิภาพ
และลดต้นทุนในการจัดการแก้ไขปัญหา อันเป็นการยกระดับกระบวนการยุติธรรมให้เป็นตามมาตรฐานสากล

มิติที่ 3 การประสานความร่วมมือในการบริหารงานยุติธรรม
กระบวนการยุติธรรมในอดีตหน่วยงานที่เป็นหลักในแต่ละขั้นตอนจะรับผิดชอบแต่เพียงผู้เดียวในขั้นตอนนั้นๆ

ทําให้การดําเนินการไม่สอดคล้องและหากเกิดข้อผิดพลาดก็ต้องยกกระบวนการมาเพื่อแก้ไขและดําเนินการใหม่อัน
เป็นผลเสียต่องบประมาณ เสียเวลา และประชาชนขาดความเชื่อมั่น ในปัจจุบันกระบวนการยุติธรรมสมัยใหม่เป็นการ
แสวงหาความร่วมมือจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท้ังจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมด้วยกันเอง หน่วยงานราชการ
ท่ีเกี่ยวข้อง และภาคประชาชน อันเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน รายงานการศึกษาและนวัตกรรมของกลุ่ม
ปาริชาติ หัวข้อ “การป้องกันการทุจริตการจัดซื้อจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน(กรณี : การจัดซื้อจัดจ้างโดย
วิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) หน่วยงานภาครัฐ)” เป็นการศึกษาเพื่อหาแนวทางในการแก้ปัญหาการ
ทุจริตการจัดซื้อจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยดึงให้เครือข่ายภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
กําหนดคณุลักษณะเฉพาะ หรือ TOR เพ่ือป้องกันการล็อคสเปค และในขั้นตอนการตรวจรับการจัดซื้อจัดจ้างในโครงการ
ต่างๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อให้เกิดความโปร่งใสและตรวจสอบได้ รวมถึงการใช้มาตรการการลงโทษทาง
สังคม (Social Sanctions) ในการกดดันให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปฎิบัติหน้าที่อย่างถูกต้องเหมาะสม นอกจากนี้
รายงานการศึกษาและนวัตกรรมของกลุ่มพุทธรักษา หัวข้อ “นวัตกรรมการป้องกันและช่วยเหลือเหย่ือที่ได้รับ
ผลกระทบจากผู้มีปัญหาสุขภาพจิตท่ีก่อความรุนแรงในสังคม (Innovative Practices of Protecting and Assisting
Victims Affected by People with Mental Illness: V-CARE)” ซึ่ ง เ ป็นการประสานความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในกระบวนการยุติธรรมกับกระทรวงสาธารณสุขเก่ียวกับการบําบัดรักษาและศูนย์พยากรณ์
สถานการณ์อาชญากรรมแห่งชาติ เพื่อจัดการดูแลผู้มีปัญหาสุขภาพจิต และผู้ได้รับผลกระทบจากบุคคลดังกล่าว อัน
เป็นการบูรณาการณ์ความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อแก้ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ

จากที่นําเรียนมาทั้งหมดตามข้างต้น จะเห็นว่า “กิจกรรมถอดบทเรียน” ของหลักสูตรการบริหารงานยุติธรรม
ระดับกลาง รุ่นที่ 18 (ยธก.18) ที่รวมบุคลากรผู้เข้ารับการอบรมซึ่งมีประสบการณ์จากหน่วยงานในกระบวนการ
ยุติธรรม หน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือสนับสนุน รวมทั้งภาคเอกชน โดยได้นําปัญหาของสังคมและกระบวนการยุติธรรมที่
เกิดข้ึนในปัจจุบันมาทําการศึกษา และวิเคราะห์ เพ่ือนําเสนอ และสร้างนวัตกรรมที่มีประสิทธิภาพในการแก้ปัญหา
โดยมีความครอบคลุมกับกระบวนการยุติธรรมในหลายมิติ อันได้แก่มิติของกระบวนการต้ังแต่เร่ิมต้นของกระบวนการ
ยุติธรรมจนสิ้นสุดโดยมีคําพิพากษา รวมถึงการดูแลติดตามเพ่ือเฝ้าระวังไม่ให้เกิดเหตุการณ์ในลักษณะเดิมซ้ําข้ึนอีก
มิติของการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมอย่างมีประสิทธิภาพโดยพิจารณาถึงผลลัพธ์เปรียบเทียบต้นทุนในการ
ดําเนินการ มิติของภารกิจของภาครัฐและความร่วมมือจากภาพประชาชน อันเป็นการส่ือให้เห็นชัดว่าความยุติธรรม
ไม่ใช่เป็นเพียงแค่กระบวนการ หากแต่เป็นพลังจากการคิดของกลุ่มผู้มีหน้าที่สร้างให้เกิดขึ้นและรักษาไว้ รวมท้ังเป็นสิ่ง
ที่มีค่าสูงสุดที่ประชาชนและสังคมควรจะได้รับจากกระบวนการยุติธรรม โดยคาดหวังว่า “ความยุติธรรมจะสถิตอยู่
กับคนทุกคน (Justice be with you)”


